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YONETICi OZETi

Diinya Saglik Orgiitii (DSO)’niin verilerine gére 1,3 milyar insan farkli engellilik
durumlarindan etkilenmektedir. Bu sayi, diinya niifusunun yaklasik %16’sina tekabiil
etmektedir. Diinyadaki engelli insan sayisi da niifusun artmasiyla gitgide artmaktadir (World
Health Organisation [WHO], 2023). Dolayisiyla engelli bireyler, diinya niifusunun énemli bir

toplumsal grubunu olusturmaktadir.

Engelli bireylerin toplumsal yasama tam ve bagimsiz katilim ile refah diizeyleri ayn1
zamanda o lilkenin gelismislik seviyelerine iliskin bilesenlerden biri olarak ortaya ¢ikmaktadir.
Bunu saglamak ise; devletlerin engelli bireylerin haklarin1 gézetmeleri, tanimalar1 ve haklarin
fiili diizeyde hayata ge¢melerini saglamak iizere gerekli tedbirleri almalariyla miimkiin

olmaktadir.

Son yillarda engellilik alani uluslararasi diizeyde, “hak” nosyonunun engellilige
getirdigi bakis agis1 ve ozellikle “Birlesmis Milletler Engellilerin Haklarina iliskin
So6zlesme”nin birgok tlilkenin imza koyarak ytirtirliige girmesiyle cok daha goriiniir hale gelmis

ve engelli bireylerin haklarina iliskin ilkesel diizeyde ortak bir dil gelistirilmistir.

Diinyadaki gelismelere paralel olarak iilkemizde de engellilik alaninda son donemlerde
onemli gelismeler kaydedilmistir. 2005 yilinda engelli bireylerin haklarini biitiinciil olarak ele
alan ve tek bir hukuki metin altinda toplamis olan 5378 Sayili Engelliler Hakkinda Kanun
hazirlanmis ve yiiriirliige girmistir. Bu Kanun, engelliligin 6nlenmesi, engelli bireylerin saglik,
egitim, rehabilitasyon, istihdam, bakim ve sosyal giivenligine iligkin sorunlarinin ¢6ziimii ile
her bakimdan gelismelerini ve dnlerindeki engelleri kaldirmay:1 saglayacak tedbirleri alarak
topluma katilimlarin1 saglamak ve bu hizmetlerin koordinasyonu i¢in gerekli diizenlemeleri

yapmak amaciyla yiiriirliige giren temel bir hukuki metindir.

Ardindan 2000’11 yillarda Birlesmis Milletler (BM) tarafindan engelli bireylerin tiim
insan hak ve temel 6zgiirliiklerinden tam ve esit sekilde yararlanmasini tegvik ve temin etmek,
insanlik onurlarina saygiy1 gliclendirmek amaciyla kabul ettigi engelli bireylere yonelik en
genis kapsaml insan haklar1 sdzlesmesi olan Engelli Bireylerin Haklarma iliskin Sozlesme,
tim diinyada 6n plana ¢ikmigtir. S6zlesme bir insan haklar1 belgesi olmasinin yani sira bir
kalkinma metni olmasi agisindan da son derece 6nemlidir. Cilinkii engellilikle ilgili her sektore
iliskin kapsamli hiikiimler i¢ermektedir. Tirkiye, 30/03/2007 tarihinde 80 iilkeyle birlikte

Sozlesmeyi imzalamistir. Buna ek olarak; Sozlesme kapsaminda hak ihlaline ugranildig



iddiasiyla i¢ hukuk yollarin1 tilketmek sarti ile BM Engelli Haklar1 Komitesine basvuru
sartlarini diizenleyen Ek Ihtiyari Protokol, 2015 yilinda onaylanmustir.

So6zlesmenin i¢ hukuka uyumunu saglamak ve temel ilkelerini agik¢a yasal gilivence
altina almak amaciyla ¢esitli diizenlemeler yapilmistir. 2010 yilinda yapilan Anayasa
degisikligiyle Anayasanin 10. maddesine “Cocuklar, yaslilar, engelliler, harp ve vazife
sehitlerinin dul ve yetimleri ile malul ve gaziler i¢in alinacak tedbirler esitlik ilkesine aykiri
sayllmaz.” hitkmii getirilmistir. Ayrica 2014 yilinda, 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanunda
da onemli degisiklikler yapilmis, Sozlesmenin temel kavram ve ilkelerine uyum saglanarak

yasal giivence altina alinmustir.

Kisaca oOzetlenen bu gelismeler 1s18inda Tiirkiye’de engelli bireylere yonelik
politikalarda yasanan gelismelerin ileriye tasmabilmesi agisindan; iilkemizin On Ikinci
Kalkinma Plant hazirlik ¢aligmalart  kapsaminda olusturulan Engelli Hizmetlerinin

Gelistirilmesi Calisma Grubu Raporunun igerigi su sekildedir:

Oncelikle engelliligin tarihsel ve hukuki olarak diinyada ve Tiirkiye’de geldigi nokta
ortaya konmaya calisilarak kavramsal bir aciklamaya yer verilmistir. Ciinkii engellilik
kavramina ve engelli haklarina yonelik bakis acis1, sosyal politikalarin olusturulmasinda biiyiik
onem tagimaktadir. Ardindan Tiirkiye’de temel hukuki metinlerde engelliligin nasil islendigi
irdelenmis, engelli bireylere yonelik hizmetlerde kurumsal yapi, engelli bireylerde orgiitlenme
ve Tirkiye’deki engelli bireylere iliskin temel istatistikler ele alinmigtir. Sonrasinda Tiirkiye’de
engelli bireylere yonelik bakim, istihdam, erisilebilirlik, egitim, saglik ve afet durumlarinda
engelli bireylere yonelik diizenlemeler alanlarinda sunulan hak ve hizmetlerdeki durum ortaya

konarak diinya ornekleri ile de desteklenmistir.

Ulkemizin On Ikinci Kalkinma Plam hazirlik calismalari kapsaminda olusturulan
Engelli Hizmetlerinin Gelistirilmesi Calisma Grubu toplantilarinda s6z konusu bagliklar
ekseninde tartisilan, goriisiilen sorun ve dneriler raporlastirilarak Calisma Grubunun On Ikinci
Kalkinma Planinda yer almasini uygun buldugu engelli bireylere yonelik oncelikli ¢éziim ve

politika Onerileri ile rapor tamamlanmustir.



1. GIRIS

Engellilik; bireysel ve toplumsal boyutlar1 olan karmasik ve ¢ok katmanlt bir olguyu
nitelemektedir. Engelli bireyin kendi fonksiyon sinirlilig1 ve islev kaybini niteleyen bireysel
sonuglarinin yaninda esas itibariyla engelli bireyin kendisinden kaynaklanmayan ve kendi
sinirliliklarinin ¢ok tesinde toplumsal yasama katilimini kisitlayan ve iiretilmis biitiin sosyal,
kiiltiirel, ekonomik ve cevresel engellerden kaynaklanan bir kisitlanmishik halini isaret

etmektedir.

Engellilik durumu; engelli bireyi, ailesini ve yakin ¢evresini dogrudan ilgilendiren bir
deneyimdir ancak engelli bireyler ve ailelerinin yasadiklar1 zorluklar toplumsal, ekonomik ve
cevresel kosullarla/iliskilerle tiretilmektedir. Engelli bireyin toplumsal yasamin her alanindan
diger bireylerle esit kosullarda yararlanmasini kisitlayan/engelleyen her tiirlii toplumsal
tiretilmislik engellilik olgusunu ortaya ¢ikarmaktadir. Diinyada ve iilkemizde engelli bireyler

sayisal olarak azimsanamayacak bir toplumsal grubu olusturmaktadir.

Engellilik insanlik deneyiminin ayrilmaz bir parcasidir. Saglik kosullar ile bir dizi
cevresel ve kisisel faktor arasindaki etkilesimden kaynakli olarak ortaya cikmaktadir.
Gilintimiizde 1,3 milyar insan — veya diinya niifusunun %16’s1 — engellilik yasamaktadir. Bu
say1, bulasici olmayan hastaliklardaki artis ve insan Omriinlin uzamas: nedeniyle artis
gostermektedir. Engel gruplari ¢ok ¢esitli olmakla birlikte cinsiyet, yas, ekonomik durum vb.
faktorler yasam deneyimlerini ve ihtiyaglarini etkilemektedir. Engelli bireyler engelli olmayan
diger bireylere gore daha kotii saglik kosullarina sahip olmakta ve giinliik yasamlarinda daha

fazla kisithlik yasamaktadir (WHO, 2023).

Avrupa Konseyi ve Avrupa Birligi (AB) Konseyi’nin verilerine gore 87 milyon
Avrupali engellilik durumundan etkilenmektedir. Bu da, her doért Avrupali yetiskinden biri
anlamina gelmektedir. Engelli bireylerin is bulma olasiligi ¢ok daha diisiik olup ¢alisma
cagindaki engelli bireylerin %50’si, engelli olmayanlarin ise %751 istihdam edilmektedir.
Engelli bireyin yoksulluk veya sosyal dislanma riski altinda olma olasilig1 %50 daha fazladir.
Her iki engelli bireyden biri ayrimciliga ugradigini diisiinmektedir (The European Council,
Council of The European Union, 2022).

Tiirkiye’de engelli bireylere yonelik olarak 2011 yilinda Tiirkiye Istatistik Kurumu
(TUIK) tarafindan yapilmis olan Niifus ve Konut Arastirmasi sonuglaria gore, en az bir engeli

olan (3 ve daha yukar1 yas) niifusun orani %6,9 (4.876.000 kisi)’dur. Erkeklerde %5,9 olan bu



oran kadinlarda %7,9°dur. Yas grubu arttikca en az bir engeli olan niifus oraninin artma
egiliminde oldugu goriilmektedir. 35-39 yas grubundan itibaren en az bir engeli olan kadinlarin
orant erkeklerden yliksektir. Engel gruplarmma gore engelli niifus oranlar1 incelendiginde;
toplam engelli niifus icerisinde gormede zorluk yasayanlarin orant %1.4, isitmede zorluk
yasayanlarin orani %]1,1, konugsmada zorluk yasayanlarin oranit %0,7, yiiriimede, merdiven
¢ikmada/inmede zorluk yasayanlarin orami %3,3, bir seyler tasimada/tutmada zorluk
yasayanlarin oran1 %4,1, yasitlarina gére dgrenmede/basit dort islem yapmada/hatirlamada
dikkatini toplamada zorluk yasayanlarin orani %2,0 olarak belirlenmistir. Bir seyler tasimada
/tutmada zorluk yasayanlar ile yiiriimede, merdiven ¢ikmada/inmede zorluk yasayanlarin

oranlar1 diger gruplara gore daha yiiksektir (TUIK, 2011).

Diinyanin genelinde engelli bireylerin fakli alanlarda sorunlar yasadiklar1 bilinmektedir.
Engelli bireylerin ve ailelerinin egitim, saglik, bakim, istthdam, erisilebilirlik vb. alanlara iliskin
yasadiklar1 sorunlarin nedenleri ayrimciliga maruz kalmalari, toplumsal dislanma, hak ve
hizmetlere erigsimde fiili esitligin saglanmasinda yasanan sorunlar, engelli bireylerin karar alma
stireclerine yeterince katilamamasi, toplumsal farkindaligin yetersiz olmasi seklinde ortaya
cikabilmektedir. Engelli bireylerin toplumsal yasamda birbiriyle iligkili tiim alanlarda bagimsiz

bi¢imde var olabilmeleri, olusturulan kapsayici politikalar ve ilkelerle miimkiin olabilmektedir.

Bugiin diinyada; s6z konusu engellerin ortadan kaldirilmasi, engelli bireylerin toplumsal
yasam icerisinde diger bireylerle esit sekilde var olmasi ve haklara erisimlerinin engellilik
durumlarinin géz Oniine alinarak saglanmasinin kosullarinin olusturulmasi i¢in hakim olan
anlayis, tlim insan haklarmin ve temel 6zgiirliiklerin evrensel, boliinmez, birbiriyle baglantili
ve karsilikli bagimli olma niteligi ile engelli bireylerin bu haklardan herhangi bir ayrimciliga

ugramaksizin yararlanmalarinin giivence altina alinmasi gerekliligini temel almaktadir.

Raporun boéliimlerinde detayli sekilde ele alindig1 ve agiklandig tlizere “hak temelli”
anlayisin engellilik agisindan vurgulanmasi1 ve diinyada yer bulabilmesi amaciyla BM
tarafindan kabul edilen Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesme (EHIS), engellilik
konusunu/olgusunu insan haklar1 anlayisi tizerinden ortaya koymustur. Sozlesme, kendi
secimlerini yapma ozgiirliikleri ve bagimsizliklarini da kapsayacak sekilde, kisilerin insanlik
onuru ve bireysel 6zerkliklerine saygi gosterilmesi, ayrimcilik yapilmamasi, engelli bireylerin
topluma tam ve etkin katilimlarinin saglanmasi, farkliliklara saygi gosterilmesi ve engelli

bireylerin insan ¢esitliliginin ve insanligin bir pargasi olarak kabul edilmesi, firsat esitligi,



erigilebilirlik, kadin-erkek esitligi, engelli gocuklarin gelisim kapasitesine ve kendi kimliklerini
koruyabilme haklarina saygi duyulmasi ilkeleri {izerine insa edilmistir. Engelli bireylere iliskin
uluslararasi sozlesmeler, hukuki belge ve metinler ile uygulama ve gelismeler dikkate alinarak
hazirlanmis olan Sozlesme, sadece iilkemiz i¢in degil tiim diinyadaki engelli bireyler adina

biiyiik kazanim ve gelismedir.

Sozlesmenin iilkemizce BM tarafindan imzaya acildigi tarih olan 30/03/2007 tarihinde
80 iilke ile birlikte imzalamasi, 3/12/2008’de 5825 sayili Kanunla onaylanmasinin uygun
bulunmasi ve Bakanlar Kurulunun 27.5.2009 tarih ve 2009/15137 sayili karariyla da
onaylanarak yiiriirliige girmesinin ardindan i¢ hukukun bir parcasi haline gelerek mevzuat ve
politika olusturma siireglerinde Sozlesmeye uyum siireci hiz kazanmistir. Raporun ilgili

boliimlerinde ayr ayr1 S6zlesme acisindan degerlendirme yapilmistir.

Raporun ilk boliimlerinde engellilik olgusunun diinyada kavramsal doniisiimii
irdelenmis, temel hukuki metinlerde engelliligin islenme bi¢imi ile Tirkiye’de engellilik
politikasinin ve haklarin gergeklestirilmesine yonelik kurumsal yap1 ortaya konmustur. Buna
ek olarak engelli bireylerin haklarmin gerceklestirilmesinde biiyiik 6neme sahip olan sivil
toplum kuruluslarinin roliine deginilerek Tiirkiye’de engelli bireylerde orgiitlenmenin tarihsel
perspektifi ile birlikte mevcut tespit edilmeye calisilmistir. Tiirkiye’de engelli bireylere yonelik
temel istatistiki veriler sunularak iilkemizde engelli bireylere yonelik makro bir ¢ergeve ortaya

konulmas1 hedeflenmistir.

Raporda Tiirkiye’de engelli bireylere yonelik mevzuat, sunulan hak ve hizmetler ile
bunlara iligkin politika 6nerileri, Calisma Grubunda belli basliklar {izerinden tartigilmistir. Bu
bagliklar; bagimsiz yasam, engelli bireylerin istihdamu, erisilebilirlik, engelli bireylere yonelik
egitim hizmetleri, engelli bireylere yonelik saglik hizmetleri, afet durumlarinda engelli
bireylere yonelik diizenlemeler ve goriisiilen diger konulardir. Tlgili basliklar 6zelinde ayr1 ayr1
tarihsel baglami da belirtilerek iilkemizde uygulanan politikalar, mevzuat, ilgili alanda yasanan
sorunlar ve genel degerlendirme ile plan donemi perspektifi ortaya konmus, lilkemizin On

Ikinci Kalkinma Planina (2024-2028) katk1 sunmasi hedeflenen politika dnerileri belirlenmistir.



2. MEVCUT DURUM ANALIZi

2.1.  Engellilik Olgusunun Diinyada Kavramsal Doniisiimii

Engellilik kavramu; tarihsel siire¢ igerisinde donemin tarihsel ve diisiinsel yapisina

gore tanimlanmaya ve anlamlandirilmaya caligilmistir:

Kavramlagtirilmaya baglanilan ilk zamanlarda (1960°li yillar ve Oncesi)
medikal/bireyci model olarak isimlendirilen bir yaklagim 6n plana ¢ikmistir. Bu yaklagim;
toplumsal farkliliklart normal olan/normal olmayan ayriminda ele alan ve bu bakis agisiyla
engelli bireyin fonksiyon kisithiligina ve islev yetersizligine odaklanarak engelli bireylerin
tedavi ve rehabilitasyon yoluyla “normal”e yaklastirilmasini 6n plana ¢ikaran bir diislince
tarzin1 onermekteydi. Bu sekliyle engelli bireylerin engelli olmayan bireylerle esit haklara
sahip olarak toplumsal yasamda var olmalarina iliskin herhangi bir argiiman

gelistirilemedigi gibi aksine dislayici, 6tekilestirici bir anlayis 6ngérmiistiir.

1960’11 yillarda engelli bireylerin hak arama taleplerinin yayginlasmasiyla birlikte
engellilik “sosyal model” cergevesinde tanimlanmaya baslanmistir. Sosyal modele gore
engellilik; bireyin kendi kisithliklarindan kaynaklanan bir durum degil toplumsal
engellenmisliklerle ortaya cikan bir olgudur. Engelli bireylerin bagimsiz yasamalari,
toplumsal yasama tam ve etkin katilimlari, diger bireylerle esitlik temelinde bir yasam
siirmeleri ancak devletin ve toplumun engelli bireylere esit imkéanlar sunmasi ile miimkiin
olmaktadir. Yani engelli bireyler toplumsal bir 6zne olarak haklari olan bir gruptur ve s6z

konusu farkliliklartyla toplumsal yasam i¢inde yer almaktadir.

Sosyal model gercevesinde “hak” nosyonu kazanmis engellilik hareketi 2000°li
yillardan giiniimiize uzanan siirecte “insan haklar1 yaklagim1” ile harmanlanmistir. Bu bakis
acisinda; toplumsal yasamda ‘“cogunluktan farkli olma” hali, beraberinde bir¢ok sorun
yaratmaktadir. Insan haklar1 yaklasimima gére; cocuk, kadin, gdgmen, engelli vb. toplumsal
gruplar birtakim sorunlar yasamakta ve diger bireylerle esit olmayan kosullar1 ve insan hakk1
ihlallerini ortaya ¢ikarmaktadir. Ciinkii insan haklari, yalnizca insan olmaktan kaynakli
olarak sahip olunan haklardir. Insan haklar1 yaklasimina gore, engelli bireylerin fiziksel
ve/veya ruhsal yetersizliklerinin toplumsal yasamda yarattigi sorunlar ve toplumsal
Onyargilarin istesinden gelmek igin “hak” perspektifi ile yaklasim saglanmalidir. Yani bu
hareket, engelli bireylerin egitim, saglik, ¢calisma, toplumsal yasama katilim gibi haklara

engelli olmayan kisilerle esit bicimde sahip olmak diisiincesini 6n planda tutmustur. Bu



noktada, engelli bireylerin vatandaslik temelinde tiim haklarinin taninmasi ve toplumdaki
diger kisilerle birlikte esit olarak bireysel, sosyal ve ekonomik standartlarini
iyilestirebilmeleri i¢in devletten birtakim eylem ve diizenlemeleri yapmasi talebinin

olusturulabilmesi vurgusu gelistirilmistir.

Gelinen noktada; engellilik kavraminin anlagilmasi ve tanimlanmasinda esitlik ve
hak nosyonu etkili olmustur. Engelli bireylerin hak arayislar1 ve talepleriyle birlikte,
toplumsal algida bagimliliktan 6zerklige dogru bir doniisiim/degisimi yasandigi

belirtilebilir.

Giliniimiizde kavramsal diizlemde engelliligin “viicut fonksiyonlarinda yetersizlik
olan ve bundan dolay1 cesitli aktiviteleri yerine getirmede zorluk yasayan”,

“tedaviye/bakima ihtiyaci olan” seklinde tanimlanmasi uygun ve yeterli degildir.

Engelli bireyler, toplumda gesitli engellerle etkileserek kisinin digerleriyle esit bir
sekilde topluma tam ve etkili sekilde katilmasini engelleyen uzun siireli fiziksel, zihinsel,
diisiinsel ya da algisal bozuklugu bulunan kisileri igermektedir. Giiniimiiziin engellilik
kavrayisinda engellilik kavramina ve engelli bireylere iliskin ortak olarak kabul edilen

unsurlar ve ilkeler soyledir:

e Engelliligin; topluma diger bireyler ile esit kosullarda tam ve etkin katilimini
engelleyen tutumlar ve g¢evre kosullarinin etkilesiminden kaynaklanan bir
durum oldugu,

e Bir kisinin engelli oldugu i¢in ayrimciliga maruz kalmasinin her bireyin
dogustan sahip oldugu insanlik onuru ve degerinin de ihlal edilmesi anlamina
geldigi,

e Engelli bireylerin engelleri temelinde farkli gereksinimleri olan bir gesitlilige
sahip oldugu,

e Engelli bireylerin kendi secimlerini yapma ve bagimsiz yasamaya iliskin
haklar1 oldugu,

e Fiziksel, sosyal, ekonomik ve kiiltiirel ¢evreye, saglik ve egitim hizmetlerine,
bilgiye ve iletisime erisimin engelli bireylerin tiim insan haklarindan ve temel
Ozgiirliklerden tam yararlanmasinin saglanmasinin toplumun ve devletin

gorevi oldugu kabul edilmektedir.



2.2. Tiirkiye’de Engelli Bireylere Yonelik Mevzuat

2.2.1. BM Engellilerin Haklarina Iliskin Sézlesme

13/12/2006 tarihinde BM Genel Kurulu’nda kabul edilen Soézlesme, 30/03/2007
tarihinde iilke temsilcilerinin imzasina a¢ilmistir. imzaya agi1ldig1 tarihte en kisa siire i¢inde

en fazla {ilkenin destegini yaninda alan ilk uluslararast s6zlesme olmustur.

BM Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesme’yi Tiirkiye, Sézlesme’nin BM
tarafindan imzaya a¢ildig tarih olan 30/03/2007 tarihinde 80 {ilke ile birlikte imzalamistir.
Sozlesme’nin, 3/12/2008 Diinya Engelliler Giinii’nde 5825 sayili Kanunla onaylanmasi
uygun bulunmus; Bakanlar Kurulunun 27/5/2009 tarih ve 2009/15137 sayili karariyla da
onaylanarak yiiriirliige girmistir. Ayrica BM Engelli Haklar1 Sozlesmesinin Ek Ihtiyari
Protokolii 2015 yilinda onaylanmistir. Ek Protokol S6zlesme kapsaminda engelli bireyler ya
da ailelerinin hak ihlali iddialarina yonelik olarak i¢ hukuk yollarini tiiketmeleri sart1 ile BM
Engelli Haklar1 Komitesine bireysel bagvuru sartlarini diizenlemektedir. Biitiin bu siiregler
sonunda BM Engellilerin Haklarma Iliskin Sozlesme, Tiirkiye’deki hukuki sistemin bir

parcast haline gelmistir.

Sozlesme 25 baglangi¢ paragrafi ve 50 maddeden olugmaktadir. En uzun insan
haklar1 sozlesmesidir. Baslangi¢ boliimii Sézlesme’nin gerisindeki temellere, gii¢ aldig1 ve
dayandigi, birlikte bir anlam kazanacagi diger uluslararasi sézlesmelere atifta bulunulan

bolumdir.

1’inci madde “amag”, 2’inci madde “tanimlar”, 3’iinci madde Sézlesmeye hakim
“genel ilkeler’e iliskindir. Sozlesme’nin  4’tincii  maddesi “taraf devletlerin
yiikiimliiliiklerini” ayrintili bigimde ortaya koymaktadir. Sozlesme’nin 5’inci maddesi
“ayrimcilik yasagi ve esitlige” iliskindir. Devam eden maddeler olan 6’nc1 madde “engelli
kadinlar”, 7°’nci madde “engelli ¢ocuklar”, 8’inci madde “biling yiikseltme”, 9’uncu madde
“erisilebilirlik” bashiklidir.

10 ve 30’uncu maddeler arasindaki maddeler haklara iliskindir. Bu béliimde; yasama
hakki, risk durumlar1 ve insani bakimdan acil durumlar, yasa oniinde esit taninma, adalete
erigim, kisi 6zgiirligii ve giivenligi, iskence, insanlik dis1 veya asagilayict muamele veya
cezaya maruz kalmama, somiirii, siddet veya istismara maruz kalmama, kisisel biitiinliigiin
korunmasi, seyahat 6zgiirliigii ve uyrukluk, bagimsiz yasayabilme ve topluma dahil olma,

kisisel hareketlilik, diisiince ve ifade 6zgiirliigii ile bilgiye erigim, 6zel hayata saygi, hane ve



aile hayatina saygi, egitim, saglik, habilitasyon ve rehabilitasyon, calisma ve istihdam,
yeterli yasam standardi ve sosyal korunma, siyasal ve toplumsal yasama katilim, kiiltiirel
yasama, dinlenme, bos zaman aktiviteleri ve spor faaliyetlerine katilim haklar1 yer

almaktadir.

31 ve 50’nci madde arasindaki maddeler S6zlesme’ nin uygulanmasini ve denetimini
saglayacak, daha teknik ve usuli hiikiimleri igermektedir. Bunlardan 31-33’tincti maddeler
engelli bireylerin haklarinin hayata gegirilmesini saglayacak ve taraf devletlerin yiikiimli
olduklari ulusal uygulamalar1 icermektedir. Ardindan gelen maddeler ise S6zlesme’ye taraf
olma sistemi, S6zlesme’'nin uygulanmasma doniik BM orgiit yapisi, taraf devletlerin

yapacaklari islemlerin bulundugu 34-50’nci maddelerdir.

Sozlesme’nin 1’inci maddesinde S6zlesme’nin amaci “engellilerin tiim insan hak ve
temel 6zgiirliiklerinden tam ve esit sekilde yararlanmasini tegvik ve temin etmek ve insanlik

onurlarina saygiyi giiglendirmek” olarak belirlenmistir.

Sozlesme’nin amact ve diger tim hiikiimleri dikkate alindiginda, engelli bireyler
kendileri hakkinda karar verilen degil kendileri hakkinda karar veren ve bu kararlar
uygulayan kisiler olarak ortaya koymaktadir. Engelli bireyleri, kendi yasamlarinin 6zneleri
olarak goren yaklasimin dogal sonucu olarak engelli bireylerin ve sivil toplum kuruluglarinin

goriis ve karar alma mekanizmalarina katilimlari kilit rol oynamaktadir.

Sozlesme’nin “Tanimlar” kisminda “engelli” tanimlanmamistir. Bunun nedeni,
tanim yapmak suretiyle engellilik kavraminin sinirlandirilmasinin oniine gegilmesi ve
engellilik kavramimin siirekli evrilmekte olan bir kavram olmasimnin etkisidir. “Amag”
baglikli 1’inci maddede engelli kavramindan ne anlagilabilecegi hakkinda bir ifade yer alir.
Bu maddenin 2’nci fikrasina gore “Engelli kavrami diger bireylerle esit kosullar altinda
topluma tam ve etkin bir sekilde katilimlarinin 6niinde engel teskil eden uzun siireli fiziksel,
zihinsel, diisiinsel ya da algisal bozuklugu bulunan kisileri igermektedir.” Buna gore; kiginin
fiziksel, zihinsel, diislinsel ya da algisal bozukluklarina eslik eden g¢evresel, toplumsal

belirleyicilerin tamami engellilik durumunu ortaya ¢ikarmaktadir.

Sozlesme’de tanimlanan kavramlar, haklarin yasam bulmasinda son derece
onemlidir. Bunlar “iletisim, dil, engellilige dayali ayrimcilik, makul uyumlulastirma ve

evrensel tasarim”dir:



“Iletisim”, erisilebilir bilgi ve iletisim teknolojisi dahil dilleri, metin gdsterimini,
Braille alfabesi kullanarak ve dokunarak iletisimi, biiyiik harflerle baskiyi, yazili, isitsel ve
erisilebilir coklu medyay1, sade dili, isitsel okumayi, beden dilini, diger tiir, bicem ve

araclarla gergeklesen iletisimi igermektedir.
“Dil”, sozlii dili, isaret dilini ve s6zlii olmayan diger dilleri kapsamaktadir.

“Engellilige dayali ayrimcilik”, siyasi, ekonomik, sosyal, kiiltiirel, medeni veya
baska herhangi bir alanda insan hak ve temel 6zgiirliiklerinin tam ve digerleri ile esit kosullar
altinda kullanilmas1 veya bunlardan yararlanilmast oniinde engellilige dayali olarak
gerceklestirilen her tiirli ayrim, dislama veya kisitlamay1 kapsamaktadir. Engellilige dayali

ayrimcilik makul diizenlemelerin gergeklestirilmemesi dahil her tiirlii ayrimeiligt kapsar.

“Makul diizenleme”, engelli bireylerin insan haklarin1 ve temel 6zgiirliikklerini tam
ve diger bireylerle esit sekilde kullanmasini veya bunlardan yararlanmasini saglamak iizere
belirli bir durumda ihtiyag¢ duyulan, 6lgiisiiz veya asir1 bir yiik getirmeyen, gerekli ve uygun

degisiklik ve diizenlemeleri ifade eder.

“Evrensel tasarim”, iriinlerin, ¢evrenin, programlarin ve hizmetlerin 6zel bir ek
tasarima veya diizenlemeye gerek duyulmaksizin, miimkiin oldugunca herkes tarafindan
kullanilabilecek sekilde tasarlanmasidir. “Evrensel tasarim”, gerek duyuldugu takdirde bazi
engel gruplar ic¢in ihtiya¢ duyulan yardimer cihazlarin tasarimi zorunlulugunu da

dislamayacaktir.
Genel Ilkeler

Sozlesme’de bir diger 6zellik, haklarin yani sira ilkelere de yer verilmesidir. Genel

ilkeler, haklarin kullaniminda olmazsa olmaz nitelikteki diizenlemelerdir.
Genel ilkeler 3’tincti maddede diizenlenmistir. Bunlar:

(@) Kendi secimlerini yapma Ozgiirliikleri ve bagimsizliklarmi da kapsayacak
sekilde, kisilerin insanlik onuru ve bireysel 6zerkliklerine saygi gosterilmesi,

(b) Ayrimecilik yapilmamasi,

(c) Engelli bireylerin topluma tam ve etkin katilimlarinin saglanmast,

(d) Farkliliklara saygi gosterilmesi ve engelli bireylerin insan ¢esitliliginin ve
insanligin bir pargasi olarak kabul edilmesi,

(e) Firsat esitligi,

(F) Erisilebilirlik,



(9) Kadm-erkek esitligi,
(h) Engelli ¢ocuklarin gelisim kapasitesine ve kendi kimliklerini koruyabilme

haklarina saygi duyulmasi.

Sozlesme’de engelli bireylerin haklar1 ve devletlerin sorumluluklart agisindan genel
ilkeler, bir kesisim noktasidir ve haklarin yerine getirilmesi/haklarin ihlal edilmemesi

agisindan Sozlesmenin ruhunu olusturmaktadir.
Ayrimcilik Yasag ve Esitlik

“Ayrimeilik yapilmamasi” genel ilkesini Tiirkiye’nin engelliler hukukuna da yon
vermesi agisindan agiklamakta yarar bulunmaktadir. Ayrimcilik yasagi hem Sozlesme’ye

hakim olan genel bir ilkedir hem de ayr1 bir maddede detayli olarak diizenlenmistir.

Sozlesme’nin 5’inci maddesi Ayrimcilik Yasagi ve Esitlik bagliklidir. Bu maddedeki

hiikiimler su bi¢cimde anlasilmal1 ve agiklanmalidir:

e Taraf Devletler herkesin hukuk Oniinde ve karsisinda esit oldugunu ve
ayrimciliga ugramaksizin hukuk tarafindan esit korunma ve hukuktan esit
yararlanma hakkina sahip oldugunu kabul eder.

e Taraf Devletler engellilige dayali her tirli ayrimciligi yasaklar ve engelli
bireylerin herhangi bir nedene dayali ayrimciliga karsi esit ve etkin bir sekilde
korunmasini giivence altina alir.

o Taraf Devletler esitligi saglamak ve ayrimciligi ortadan kaldirmak iizere engelli
bireylere yonelik makul diizenlemelerin yapilmasi igin gerekli tim adimlar
atar. Sozlesme’de “makul uyumlastirma” agisindan ayr1 bir vurguya ihtiyag
duyulmustur.

e Engelli bireylerin fiili esitligini hizlandirmak veya saglamak igin gerekli 6zel

tedbirler ayrimcilik olarak nitelendirilemeyecektir.
Yiikiimliiliikler

Taraf Devletler engellilige dayali herhangi bir ayrimciliga izin vermeksizin tim
engelli bireylerin insan hak ve temel 6zgiirliikklerinin eksiksiz olarak yasama gegirilmesini
saglamak ve engelli bireylerin hak ve ozgirliikklerini giiclendirmekle yiikiimlidiir. Bu
yiikiimliiliikler; engelli bireylere yonelik haklarin uygulanmasi igin gerekli tiim yasal, idari
ve diger tedbirleri almayi, engelli bireyler aleyhinde ayrimcilik teskil eden yasalar ve

uygulamalar1 degistirmek veya ortadan kaldirmayi, politika ve programlarda engelli



bireylerin haklarinin korunmasini ve gii¢clendirilmesini dikkate almay1 i¢eren ¢ok genis bir

gercevede ele alinmustir.

Taraf Devletler, So6zlesme’nin 35’inci maddesi geregi BM Engelli Haklar
Komitesine raporlar sunmakla yiikiimliidiir. S6z konusu raporlar acgik ve seffaf bir yontem
izlenerek hazirlanmali ve raporlarda S6zlesme’nin gereklerinin yerine getirilmesi i¢in alinan

onlemeler ve kaydedilen gelismeler hakkinda kapsamli bir degerlendirme bulunmalidir.

Sozlesmenin 35’inci maddesi kapsaminda Taraf Devletlerce Engelli Haklari
Komitesine sunulmasi Ongoriilen ulusal rapora iliskin hazirlik siireci Aile ve Sosyal
Hizmetler Bakanligi (ASHB) Engelli ve Yashi Hizmetleri Genel Midiirliigi (EYHGM)
tarafindan sorumlu ve ilgili tiim kamu kurum ve kuruluslar ile is birliginde tamamlanarak
ilk ulusal rapor 2015 yilinda Engelli Haklar1 Komitesine iletilmistir. 2019 yilinda Komite
tarafindan iletilen soru listesine istinaden EK Rapor hazirlanarak Komiteye iletilmistir. 13-
14 Mart 2019 tarihlerinde gerceklestirilen Yapict Miizakere Toplantisini takiben Komite
tarafindan Ulusal Rapora iligkin Sonu¢ Gozlemleri yayimlanmistir. Sonug¢ Gozlemlerini

kamu kurum ve kuruluslari ile paylasmak tizere istigsareler gergeklestirilmistir.

2.2.2. 1982 Anayasasi

Anayasa’nin Kanun Oniinde Esitlik baslikli 10’uncu maddesine gore; “Herkes, dil,
ik, renk, cinsiyet, siyasi diislince, felsefi inang, din, mezhep ve benzeri sebeplerle ayirim
gozetilmeksizin kanun 6niinde esittir.” Bu maddede agikca engellilik sayilmasa da benzeri
sebeplerle ifadesi, engellilik olgusunu da kapsamakta ve ayrimcilik yasagi kapsamina alan

bir ifade oldugu ortaya konmaktadir.

2010 yilinda yapilan Anayasa degisikligi ile 10°uncu maddeye “Cocuklar, yashlar,
oziirliiler, harp ve vazife sehitlerinin dul ve yetimleri ile malul ve gaziler icin alinacak
tedbirler esitlik ilkesine aykirt sayilmaz.” hitkmii eklenmistir. Bu degisiklik ile Anayasa’nin
10’uncu maddesi ve bu maddeye dayanilarak Anayasa Mahkemesi’ nin kanun dniinde esitlik
ilkesini yorumladig: ictihatlarinda pozitif ayrimeciligir saglamak {izere alinan tedbirlerin
esitlik ilkesini zedelemeyecegi vurgulanmaktadir. Engelli bireylerin fiili esitligini saglamak
tizere alinan tedbirler de bu kapsamda degerlendirilmektedir. Engelli bireylere bazi
durumlarda diger kisilerle esit haklar saglanmasi, engelli bireylerin fiili olarak o haktan
yararlanmasi agisindan kimi zaman yeterli olamamaktadir. Dolayisiyla engelli bireylerin

baz1 haklardan diger bireylerle esit sekilde yararlanmasi agisindan pozitif birtakim yasal ve
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idari tedbirlerin alinmasi gerekmektedir. Dolayisiyla Anayasanin 10’uncu maddesi ve

yapilan degisiklikler, sekli esitligin yaninda fiili esitligin saglanmasinda énemlidir.

2.2.3. Tiirk Ceza Kanunu

Tirk mevzuatinda engellilik ve engellilige dayali ayrimcilik hiikiimleri agisindan
onemli bir kanun Tiirk Ceza Kanunu (TCK)’dur. Kanunun “Nefret ve ayirimcilik” baglikli
122’°nci maddesi dil, irk, milliyet, renk, cinsiyet, engellilik, siyasi diisiince, felsefi inang, din
veya mezhep farkliligindan kaynaklanan nefret nedeniyle; Kanunda zikredilen fillerden
birinin icrasini su¢ saymis ve hapis cezasi ile cezalandirilacagina hitkmetmistir. TCK’nin
aymmeiliga iliskin 122°nci maddesinde, 2005 yilinda degisiklik yapilarak s6z konusu
maddeye engellilik ifadesi eklenmis, madde kapsaminda sayilan durumlarda engellilige

dayali ayrimcilik su¢ sayilmistir.

2.2.4. Engelliler Hakkinda Kanun

2005 yili oncesinde Tirkiye’de engellilige iliskin yasal diizenlemeler olmakla
birlikte engellilige 6zel bir kanun bulunmamaktaydi. 2005 yilinda 5378 sayili Oziirliiler ve
Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas1 Hakkinda Kanun
adiyla c¢ikarillan 2014 yilinda Soézlesme’ye uyum saglamasi amaciyla kapsamli bir
degisiklige ugrayan ve adi Engelliler Hakkinda Kanun olarak degistirilen Kanun,
Tiirkiye’nin ilk biitiinciil ve kapsamli engellilik kanunudur. Kanun’un ¢ikmasinin ardindan
engellilik alan1 Tiirk mevzuatina kapsamli sekilde islenmis ve bir engellilik hukuku

olusturulmustur.

5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun engelli bireylerin haklari (egitim, destek ve
bakim, istihdam, erisilebilirlik, rehabilitasyon gibi) ve hizmet veren kurum ve kuruluslar

acisindan kapsamli ve biitlinciil hiikkiimler igermektedir.

5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun engellilik alanina getirdigi bakis acist
yoniinde ¢ok onemlidir. Engelli bireylerin temel hak ve o6zgiirliiklerden faydalanmasini
tesvik ve temin ederek ve dogustan sahip olduklari onura saygiyi giiglendirmek ve toplumsal
hayata diger bireylerle esit kosullarda tam ve etkin katilimlarinin saglanmasi, Kanunun

amaci olarak ortaya konarak “hak” temelli bakis agis1 ortaya konmustur.

Engellilik alaninda ¢ergeve kanun niteliginde olan Engelliler Hakkinda Kanun, 2014

yilinda yapilan degisikliklerle, Sozlesmenin bakis agis1 ve Ongordiigii yiikiimliiliikkler
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cergevesinde revize edilmistir. Bu kapsamda Kanunun amaci, esaslart hak temelli yaklagim
dogrultusunda belirlenmis, engellilige dayali ayrimecilik ve tiirleri, makul diizenleme,
erisilebilirlik gibi bazi temel kavramlarin tanimlarina Kanunda yer verilmistir. Ayrica,
engelli bireylerin yetersizliklerine vurgu yapan tibbi odakli tanim yerine engelliligi bireyin
sosyal ¢evre ile olan etkilesimiyle birlikte ele alan tanim kabul edilmistir. Ayrimcilik yasagi
ayr1 bir madde olarak diizenlenmis ve esitligi saglamak iizere makul uyumlastirmalarin
yapilmasi 6ngoriilmiistiir. Dahas1 engelli bireylerin diger bireylerle esit kosullarda bagimsiz
olarak toplum i¢inde yasamalarinin esas oldugu ve Ozel bir yasama diizenine
zorlanamayacaklari hiikiim altina alinmistir. Engelli bireylerin topluma dahil olmalar1 ve
toplum i¢inde yagamalar1 amaciyla bireysel destek hizmetleri de dahil toplum temelli destek

hizmetlerine erisimlerinin saglanmasi ongoriilmiistiir.

2.3.  Engelli Haklar1 izleme ve Degerlendirme Kurulu

Engelli Haklar1 izleme ve Degerlendirme Kurulu, engellilik alaninda ulusal diizeyde
koordinasyonu gerceklestirmek tizere asli bir igleve sahip olmasi ve giiclii bir koordinasyon
islevi gérmesi amaciyla kamu kurum ve kuruluslari ile sivil toplum kuruluslarinin
temsilcilerini bir araya getiren bir yap1 olarak 19/7/2013 tarihli ve 28712 sayili Resmi
Gazete’de yayimlanan 2013/8 sayili Basbakanlik Genelgesi ile olusturulmustur.
Cumhurbagkanlig sistemine gegisle birlikte anilan Kurul’un yapisinin sisteme uyumlu hale
getirilmesi amaciyla Genelgede revizyon yapilarak, 2021/23 sayili Cumhurbaskanligi
Genelgesi 3/12/2021 tarihli ve 31678 sayili Resmi Gazete’de yayimlanmistir.

Yeni Genelge ile Kurul,

e Engelli haklarinin korunmasi, kullandirilmas1 ve gelistirilmesine iliskin
konularda idari ve yasal diizenlemelere iliskin ¢aligmalar yapmak, onerilerde
bulunmak,

e Kaydedilen gelismeler hakkinda kamuoyunun aydinlatilmast amaciyla
yapilacak ¢aligsmalar1 degerlendirmek,

o Engelli haklar1 konusunda alinabilecek 6nlemlere iligkin tavsiyelerde bulunmak,

e Konuya iliskin strateji belgesi ve eylem planlar1 hazirlatmak ve onaylamak,

e Engelli haklar1 konusunda kurumlar arasi is birligi ve koordinasyonu saglamak

konularinda gorevlendirilmistir.
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Kurul’da kamu kurum ve kuruluslari ile {ilke ¢apinda engellilik alaninda en yiiksek
temsil giiclinii haiz iki konfederasyonun iist diizey temsilcilerinin yer almas1 dngorilmistiir.
Kurul’un ilk toplantist  15/11/2022°de, ikinci toplantist  3/5/2023 tarihinde
gerceklestirilmistir.

2.4. 2030 Engelsiz Vizyon ve Engelli Haklar1 Ulusal Eylem Plani

2030 Engelsiz Vizyon Belgesi, Tirkiye’nin 6zgiin kosullart ve engelli haklari
konusundaki uluslararasi gelismeler de dikkate alinarak; engelli bireylerin esit vatandaslar
olarak potansiyellerini ger¢eklestirebildikleri igermeci bir anlay1s ortaya koymustur. Vizyon
Belgesi, kamu kurum ve kuruluslari, engellilik alaninda faaliyet gosteren sivil toplum

kuruluslar1 ve bu alanda ¢aligmalar yiiriiten akademisyenlerin katilimiyla hazirlanmistir.

Ana akim ve engellilik alanina 6zgii hizmetlere biitlinciil ve yonlendirici bir gerceve
saglamak, engelli bireylerin ana akim politika, program ve hizmetlerden tam ve etkin
yararlanabilmelerini saglamak, engellilik konusunu goriiniir kilmak ve engelli bireylerin
kendileri ile ilgili politika olusturma ve uygulama siireclerine dahil olmalarini saglamak
amaciyla ortaya konan 2030 Engelsiz Vizyon, engelli bireylerin haklarinin korunmasi ve
gelistirilmesi konusunda yasal, kurumsal ve uygulamaya yonelik yapilmasi gerekenleri
ortaya koymaktadir. Engellilerin Haklarina Iliskin Soézlesme’nin Genel Ilkeleri, 2030

Vizyon Belgesinin de temel ilkeleri olarak sayilmistir.

2030 Engelsiz Vizyon; Icermeci ve Erisilebilir Toplum, Haklarin Korunmasi ve
Adalet, Saglik ve lyilik Hali, Kapsayici Egitim, Ekonomik Giivence, Bagimsiz Yasam, Afet
ve Insani Bakimdan Acil Durumlar ve Uygulama ve Izleme olarak 8 baslik altinda, 31 hedef

ve 107 eylem alanindan olusmaktadir.

2030 Engelsiz Vizyon’un eylem planlari ile hayata gegirilmesi 6ngoriilmiistiir. Bu
dogrultuda; is birligi ve katilimci bir anlayisla ASHB koordinasyonunda; kamu, sivil toplum
kuruluslari ve tniversiteler ile is birligi i¢cinde hazirlanan ilk Engelli Haklar1 Ulusal Eylem
Planm1 (2023-2025); 02/12/2022 tarihinde agiklanmis olup Eylem Planinin yiiriitiilmesine

iliskin ¢alismalar stirdiiriilmektedir.

2.5. Tiirkiye’de Engellilere Yonelik Kurumsal Yapi

BM Genel Kurulu’nun 1981 yilim1 “Engelliler 10 Yili” ilan etmesiyle belirledigi

hedefler arasinda yer alan, tiim ilkelerde engelli bireylere verilen hizmetin
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koordinasyonundan sorumlu bir kurum olusturulmasi karari dogrultusunda aym yil
iilkemizde Calisma ve Sosyal Gilivenlik Bakani’nin baskanliginda Sakatlar1 Koruma Milli
Koordinasyon Kurulu olusturulmustur. Kurul 1983 yilinda “siirekli kurul” sekline doniigsmiis
ve hizmetlerinde siireklilik saglanmistir. Kurul 1997 yilina kadar ¢aligmalarini siirdiirmiis ve

Oziirliiler idaresi Baskanliginin kurulmasiyla gorevi sona ermistir.

BM Genel Kurulu, tlkelerin gelismislik diizeyine bakilmaksizin engelli bireylerin
toplumsal yasama tam katilimini saglamak amaciyla 1982 yilinda 1983-1992 yillarim1 BM
Engelliler On Yili olarak ilan etmistir. Bu siirecte kabul edilen Engelliler Diinya Eylem
Programi ve 1993 yilinda kabul edilen Engelli Kisilerin Firsat Esitligi Konusunda Standart
Kurallar’da iilkelere ulusal mekanizmalar1 konusunda tavsiyelerde bulunulmustur. Bu
tavsiyeler dikkate alinarak 571 sayili Kanun Hitkmiinde Kararname ile Basbakanliga bagl
olarak Oziirliiler Idaresi Baskanligi 30/05/1997 tarihinde kurulmustur.

Oziirliiler idaresi Baskanliginin kurulus amaci; engelli bireylere yonelik hizmetlerin
diizenli, etkin ve verimli bir sekilde yiiriitiilmesini temin etmek i¢in; ulusal ve uluslararasi
kurum ve kuruluslar arasinda is birligi ve koordinasyonu saglamak, engelli bireyler ile ilgili
ulusal politikanin olusmasina yardimer olmak, engelli bireylerin problemlerini tespit etmek
ve bunlarin ¢dziim yollarini arastirmak olarak belirlenmistir. Oziirliiler Idaresi Baskanliginin
hizmet alanin1 olusturan engelli bireylerle ilgili glinimiize kadar saglanan gelismelerin
temelini; engelli kisinin insan hak ve temel Ozgiirliikklerinden tam ve esit sekilde

yararlanmasini ve topluma tam ve etkin bir sekilde katilimlarini saglamak olusturmaktadir.

22/11/2002 tarihinde Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligina baglanan Oziirliiler
Idaresi Baskanligi 06/05/2003 tarihinde yeniden Basbakanlifa baglanmis ve Oziirliiler

Idaresi Baskanlig1 2011 yilina kadar ¢alismalarini siirdiirmiistiir.

Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginin kurulmasina iliskin 633 sayili Kanun
Hiikmiinde Kararname ile 8/06/2011 tarihinde, Oziirliiler idaresi Baskanligi ile Sosyal
Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel Miidiirliigii (SHCEK) ne bagl Oziirlii Bakim
Hizmetleri Dairesi Bagskanligt ve Yasli Bakim Hizmetleri Dairesi Baskanliginin
birlestirilmesiyle Oziirliiler idaresi Baskanlig1 miilga olmus ve Bakanlik biinyesinde Oziirlii

ve Yash Hizmetleri Genel Miidiirliigi kurulmustur.

03/05/2013 tarih ve 28636 sayili Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren
6462 sayil1 Kanunla Genel Midiirliigiin ad1 Engelli ve Yasli Hizmetleri Genel Midiirliigii
(EYGM) olmustur.
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10/8/2018 tarihli ve 1 sayii Cumhurbagkanligt Teskilatt Hakkinda
Cumhurbagkanligi Kararnamesi ile Aile, Calisma ve Sosyal Hizmetler Bakanligina
baglanmis ardindan 1 no’lu Cumhurbaskanligi Kararnamesinin 65’inci maddesinde yapilan
degisiklikle Genel Miidiirliik, ASHB biinyesinde gorev ve sorumluluklarini siirdiirmeye

devam etmektedir.

ASHB, EYHGM engelli ve yasl bireylerin ayrimciliga ugramadan insan haklarindan
yararlanarak toplumsal hayata katilmalari i¢in ulusal diizeyde politika ve stratejilerin
belirlenmesi ¢aligmalarini koordine etmek, engelli ve yasl bireylere yonelik yiiriitiilen
sosyal hizmet faaliyetlerine iliskin ilke, usul ve standartlari belirlemek, bu alanda ilgili kamu
kurum ve kuruluslart ile goniillii kuruluglar arasinda is birligi ve koordinasyonu saglamak

lizere ¢alismalarin siirdiirmektedir.
2.6.  Tiirkiye’de Engelli Bireylerde Orgiitlenme

2.6.1. Engelli Bireylerde Orgiitlenmeye Genel Bakis

Orgiitlenme, demokratik bir toplumsal yapinin olusturulmasinda vazgecilmez bir
unsurdur. Cesitli ilgi ve etkinlik alanlarin1 kapsayacak sekilde orgiitlenmis gruplar, kendi
cikarlarini koruyup gelistirmeye, bu dogrultuda kamuoyunu ve politika yapicilar etkilemeye
calisarak i¢inde bulunduklar1 toplumsal yapinin etkin ve esit bir pargasi olmay1 hedefler.
Ulkemizde, diinyada da oldugu gibi pek ¢ok alanda (kadin, cocuk, ¢evre vb.) yasanilan
sorunlara ¢6ziim bulmak amaciyla kisiler bir araya gelerek ortak hareket etme yolunu

se¢cmistir.

Engelli bireyler de toplumsal yasama diger bireylerle esit ve etkin bir katilim
saglamak tizere toplumsal duyarlilik ve farkindalik yaratmak, politika yapicilarla is birligi
icinde c¢alisarak sorunlarin ortadan kaldirilmasi ve ¢oziim Onerileri iiretilmesine katkida

bulunmak gibi hak temelli amaglarin1 ger¢eklestirmek igin orgiitlenmistir.

Engelli bireylerin orgiitlenme temelini olusturan hak arama miicadelesi Bati
toplumlarindan baslayarak diinyanin geri kalanina yayilmistir. Bu miicadelenin 6nemli
sonuglarindan biri BM’de 1981 yilmin “Oziirliiler Y1ili” olarak ilan edilmesi olmus;
sonrasinda da “Sakatlar I¢in Firsat Esitligi Konusunda Standart Kurallar (1993)” kabul

edilmistir.
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Uluslararas1 agidan engellilerin orgiitlenmesi ve ¢esitli iilke pratiklerinin ortaya
cikarilmasma ilkesel olarak yén gdstermek iizere hazirlanmis olan Sakatlar igin Firsat
Esitligi Konusunda Standart Kurallar’in 18’inci maddesi dogrudan engellilerin 6rgiitlenmesi
ile ilgilidir. Burada “Devletler; sakatlara, kendilerini ulusal, bolgesel ve yerel diizeyde temsil
edecek olan oOrgiitleri kurma hakkini vermelidirler. Devletler ayrica sakatlari ilgilendiren
konularda, orgiitlerin yol gosterici rollerinin 6nemini kabul etmek zorundadir.”
denilmektedir. Ayrica yine ayni maddede engelli orgiitlerinin bu konudaki roliiniin
“ihtiyaglarin ve Onceliklerin belirlenmesi, sakatlarin yasamlari konusunda alinacak
Onlemlerin ve yapilacak hizmetlerin planlanmasi, uygulanmasi ve degerlendirilmesi

sirasinda ortaya ¢iktig1” belirtilmektedir.

13/12/2006 tarihinde BM Genel Kurulu’nda kabul edilen, 30/03/2007 tarihinde taraf
devletlerin imzasina agilan ve aymi tarihte lilkemiz tarafindan da imzalanmis olan BM
Engellilerin Haklarma iliskin Sézlesme’nin “Giris” kismimin (o) bendinde taraf devletlerin
engelli kisilerin kendilerini dogrudan ilgilendirenler de dahil olmak iizere politika ve
programlarla ilgili karar alma siireglerine etkin olarak katilabilmeleri gerektigini dikkate
almalar1 gerektigi vurgulanmig, Genel Yikimliliikler baglikli 4’iincii maddesinin 3’tincii
bendinde ise “Taraf Devletler isbu Sozlesme’nin uygulanmasini saglayacak yasalar ve
politikalarin gelistirilmesi ve yasama gecirilmesi ile engellilere iliskin diger karar alma
stireglerinde engelli ¢ocuklar da dahil olmak iizere engellilere onlar1 temsil eden Orgiitler

aracilifiyla stirekli danisacak ve etkin bir sekilde bu siirece dahil edeceklerdir” denilmistir.

Bu baglamda; engelli bireylerin kendileriyle ilgili konularda kararlara
katilabilmelerine olanak taniyan bir diizenlemenin varlig1 6rgiitlenmeyi de gii¢clendirecek bir

anlam tasimaktadir.

2.6.2. Tiirkiye’de Orgiitlenmeyi Diizenleyen Cerceve ve Tiirkiye’de Engellilere
Yénelik Orgiitler

24/10/1983 tarihinde ¢ikarilan 2908 sayili Dernekler Kanununun 34’iincii maddesi
orglitlenme ile ilgili diizenlemeyi igcermekteydi. Buna gore, en az {i¢ kamu yararina dernek
birleserek federasyon, en az ii¢ federasyon da birleserek konfederasyon olusturabilmekteydi.
Bu diizenlemeye gore federasyonlarin ve konfederasyonun olusturulmasi tamamen rizaya
bagliyken, engelli bireylerin oOrgilitlenmesi ilgili olan 88. maddesi bu yapilarin
olusturulmasini bir zorunluluk ilkesine dayandirmisti: “Sakatlara hizmet amaci ile kurulan

derneklerin Kérler Federasyonu, Sagirlar Federasyonu, Ortopedik Oziirliiler Federasyonu,

16



Zihinsel Oziirliiler Federasyonu olmak {izere dort federasyon teskil etmeleri ve bu

federasyonlarin birleserek Tiirkiye Sakatlar Konfederasyonunu olusturmalari zorunludur”.

Cesitli alanlarda goriilen orgilitlenme pratiklerinde bir araya gelme konusunda
zorunluluk ilkesinin degil, istege bagliligin gecerli olmasi engelli orgiitleri arasinda

tartismaya neden olmustur.

4/11/2004 tarihinde ¢ikarilan 5253 sayili Dernekler Kanunu ile 2908 sayili Kanun
yiiriirliikten kaldirilmis; boylece, engelli 6rgiitleri arasinda tartismaya yol agan s6z konusu

zorunluluk ilkesi de buna bagli olarak ortadan kalkmastir.

Ulkemizde engellilere yonelik orgiitler; dernekler ve vakiflar olarak yapilanmus,
bunlarin ¢at1 Orglitleri olarak da federasyonlar ve konfederasyonlar olusturulmustur.
Tiirkiye’de engellilik alaninda faaliyet gosteren ¢ok sayida dernek ve vakif mevcuttur.
Engellilik alaninda c¢at1 sivil toplum kurulusu olarak 10 federasyon ve 2 konfederasyon

faaliyet gostermektedir.

2002 yilinda yapilan Tiirkiye Oziirliiler Arastirmasinin drgiitlenmeye iliskin verileri
degerlendirildiginde, iilkemizde bu ag i¢inde bulunan engelli birey orani son derece diisiik
bir 6rgilitlenme diizeyine isaret etmektedir. Toplam engelli niifusunun milyonla ifade edildigi

tilkemizde goniilli bir kurulusa tiye olan engelli bireylerin orani yalnizca %3’tiir.

2030 Engelsiz Vizyon’da da belirtildigi ilizere Oncelikle engellilige dayali
ayrimcilikla miicadele ederek esitligi tesis etmek icin engellilerin kendileri ile ilgili politika
olusturma ve uygulama siireglerine dahil olmalarin1 saglamak gerekmektedir. Gelinen
noktada engelli bireyler, kendileri hakkinda baskalar1 tarafindan karar verilen, korunmaya
ve yardima ihtiya¢ duyan bireyler olarak degil; kendi yasamlar iizerinde yetki ve karar

sahibi bireyler olarak goriilmektedir.

S6z konusu Vizyonun gergeklestirilmesinde mevzuat cergevesi, 5378 sayili
Engelliler Hakkinda Kanun ile ¢izilmistir. Buna gore; engelli bireylere yonelik olarak
aliacak kararlarda ve verilecek hizmetlerde engelli bireylerin, ailelerinin ve onlari temsil
eden sivil toplum kuruluslarinin katilimimin saglanmasi genel bir esas olarak belirlenmistir.
Ayni Kanun ile kurum ve kuruluslarin engellilere yonelik mevzuat diizenlemelerinde
ASHB’nin goriislinii almasi zorunlu kilinmigtir. Mevzuat Hazirlama Usul ve Esaslari
Hakkinda Yonetmelik ile de mevzuat taslaklar1 hakkinda, konuyla ilgili mahalli idareler,

tiniversiteler, sendikalar, kamu kurumu niteligindeki meslek kuruluslar ile sivil toplum
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kuruluglarinin goriislerinden faydalanilmasit hiikkme baglanmistir. Bu ¢er¢evede engellilere
iliskin hususlarda, bu alanda calisan sivil toplum kuruluslarindan goriis ve katki
alinmaktadir. ASHB bu anlamda, diger kamu kurum ve kuruluslarinin stratejik planlama ve
mevzuat hazirlama siireglerinde engelliler ve alanda faaliyet gosteren sivil toplum
kuruluslarinin goriislerini yansitmada ara bir rol de istlenmektedir (BM Engelli Haklar

Komitesine Sunulan Tiirkiye Ulusal Raporu, 2015).

Kamu kurum ve kuruluslarini kapsayan Kamu Idarelerince Hazirlanacak Stratejik
Planlar ve Performans Programlari ile Faaliyet Raporlarima iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda
Yonetmelikle, stratejik planlama siirecinde idarelerin hizmetinden yararlananlarin,
calisanlarinin, ilgili kamu kurum ve kuruluslarinin, ilgili diger taraflarin yani sira sivil
toplum kuruluslarinin katilimlarinin saglanmasi ve katkilarinin alinmasi genel bir ilke olarak
belirlenmistir. Bu kapsamda ASHB’nin ve engellilere yonelik hizmet veren diger kamu
idarelerinin stratejik planlarinin  hazirlanmasinda engellilere yonelik sivil toplum
kuruluslarinin da goriis ve katkilar1 alinmaktadir (BM Engelli Haklart Komitesine Sunulan

Tiirkiye Ulusal Raporu, 2015).

Mevzuat agisindan durum bdyle olmakla birlikte engellilik alaninda faaliyet gosteren
sivil toplum kuruluslarinin karar alma stireglerine katilimlar1 konusunda cesitli sorunlar
bulundugu da belirtilmelidir. Bu durumu yaratan temel nedenlerden biri, engellilik alaninda
faaliyet gosteren sivil toplum oOrgiitlerinin iiye sayilarindaki ve kapasitelerindeki sinirliliktir.
Ote yandan sivil toplum 6rgiitlerinin yeterli finans kaynagina sahip olmamasi da bagimsiz
bi¢imde c¢alisma ve proje gelistirme kapasitelerini kisitlamakta; siireglerde sinirlilik
yasamalarina neden olmaktadir. Her tiirlii yasal destegin varligina karsin somut olarak
yasanan Orgiitlenme sorununun giderilmesi tiim toplumsal taraflarin belirli oranda ¢6ziime
katki sunmasiyla miimkiin olabilecektir. Zira engellilik toplumsal bir meseledir, toplumsal
yaptyl olusturan tiim katmanlar da hem sorunun hem de ¢Oziimiin tarafi olmak

durumundadir.

Bununla birlikte, Tiirkiye’de engelli bireylere yonelik politika olusturma ve hak
kazanim siireglerinde engelli Orgiitlerinin etkin rolii bulunmaktadir. Engelli bireylerin
ayrimciliga ugramadan insan haklarindan yararlanarak toplumsal hayata katilmalar1 i¢in
ulusal diizeyde politika ve stratejilerin belirlenmesi ¢alismalarinda, yiiriitiilen sosyal hizmet
faaliyetlerine iligskin ilke, usul ve standartlarin belirlenmesinde ilgili kamu kurum ve

kuruluglarinin ¢aligmalarina katilim ve is birligi saglanmaktadir.
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Ozellikle, BM Engelli Haklar1 Sozlesmenin ortaya ¢ikisinda iilkemizdeki sivil
toplum orgiitlerinin énemli bir rolii olmustur. 1993 yilinda BM Genel Kurulu Firsatlarin
Engelliler Ac¢isindan Esitlenmesi Konulu Standart Kurallar adli belgeyi kabul etmisti.
Tirkiye Korler Federasyonu tavsiye niteligindeki bu belgeyi incelemis ve baglayici bir
sOzlesme ihtiyacini ortaya koymustur. 1996 yilinda kalabalik bir delegasyonla Diinya Korler
Birligi’nin Kanada’nin Toronto kentinde yaptigi Genel Kurula katilmis ve orada bu yonde
bir karar 6nergesi sunmus, bu teklif oy birligiyle kabul edilmis ve bu yonde c¢alismalar

baslatilmistir.

Sozlesme’nin kabulii ve bir i¢ hukuk belgesi haline gelmesinin ardindan Tiirkiye’de
engellilik alanindaki gelismeleri ve politikalart igeren iilkemizin Engelli Haklar
Komitesi’ne sundugu “Ulusal Rapor”a istinaden engellilik alaninda faaliyet gosteren sivil
toplum kuruluslar1 tarafindan gélge raporlar hazirlanmis ve Engelli Haklar1 Komitesi’ne
sunulmustur. Ayrica Engellilerin Haklarma iliskin Sézlesme Ulusal Raporunun Miizakere

stirecinde de sivil toplum kuruluslari aktif olarak yer almistir.
2.7.  Tiirkiye’de Engellilere Yonelik Temel statistikler

2.7.1. Niifus ve Konut Arastirmasinda Engelli Niifus

BM, niifus konusunda iilkeleraras1 karsilastirilabilir istatistikler elde edilmesi
amaciyla sonu sifir ile biten yillara yakin yillarda iilkelerin “niifus ve konut sayimmi”
yapmalarii dnermektedir. Bu kapsamda TUIK tarafindan, AB iiye iilkeleri ile es zamanl
olarak idari kayitlara dayali genis kapsamli bir orneklem arastirmasi seklinde planlanan

Niifus ve Konut Arastirmasi1 2011 yilinda gerceklestirilmistir.

Tiirkiye genelinde engelli bireylerin il bazinda dagilimini tahmin eden son arastirma
“2011 Niifus ve Konut Arastirmasi”dir. Arastirma; Adrese Dayali Niifus Kayit Sistemi
(ADNKS)’nden elde edilemeyen verileri il diizeyinde saglamak amaciyla 3 Ekim-31 Aralik
2011 tarihleri arasinda, drnekleme yontemiyle se¢ilmis sayim bolgelerindeki yaklasik 2,2
milyon haneyle ve tam sayim yontemiyle kurumsal yerlerde bulunan tim kisilerle
yapilmistir. 2011 yilinda TUIK tarafindan gergeklestirilen Niifus ve Konut Arastirmasiyla
Tiirkiye genelinde hane halklarinin yaklasik %13’linden bilgi derlenmistir. Yaklasik 9
milyon birey ile yiiz yiize goriisme gergeklestirilmistir. Aragtirma, 2013 yili Temmuz ayinda

yayimlanmistir.
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Diinyada degisen engellilik tanimi1 ve siniflandirma sistemlerine bagli olarak
Tirkiye’de de engelli bireylerin profiline iligkin veri toplama kriterleri doniisiim
gostermektedir. Engellilige iliskin sorular, bu alanla ilgili BM biinyesinde calisan ve
sayimlar ile arastirmalar igin engellilik soru seti gelistiren “Washington Engelli Istatistikleri
Grubu” onerileri temel alinarak hazirlanmistir. S6z konusu soru seti ayn1 zamanda Diinya
Saghk Orgiitii tarafindan gelistirilen Islevsellik, Engellilik ve Saghgin Uluslararasi
Simiflandirilmasi (ICF) ile de uyumlu bir sekilde gelistirilmistir.

Engellilik tanim1 ve siniflandirmasindaki yeni yaklagimla beraber Niifus ve Konut
Arastirmasi’nda engellilik; tibbi yaklasimdan (organ kaybi, islev bozukluklar1) ziyade
fonksiyonlardaki sinirliliklara odaklanmaktadir. Arastirmada engellilik; gérme, duyma,
konusma, yasitlarina gére 6grenme/basit dort islem yapma, hatirlama/dikkatini toplama
alanlartyla hareket giigliigii (yiirlime, tagima, tutma ve merdiven inip ¢ikma) alanlarinda
tanimlanmistir. Arastirma kapsaminda bu alanlardan en az birinde ¢ok zorlandigini veya hig

yapamadigini belirten kisiler en az bir engeli olan niifus kapsamina alinmustir.

Niifus ve Konut Arastirmasinda bireylere alti farkli engellilik durumuna iligkin

asagidaki sorular yoneltilmistir:

1. Gormede zorluk ¢ekiyor musunuz? (Gozliik veya lens kullaniyor olsaniz dahi)

2. Duymada zorluk ¢ekiyor musunuz? (Isitme cihazi/implant kullaniyor olsaniz
dahi)

3. Konusmada (konusma bozuklugu, tutukluk, kekemelik gibi nedenlerden dolay1)
zorluk gekiyor musunuz?

4. Yiirimede, merdiven ¢ikmada veya inmede zorluk ¢ekiyor musunuz?

5. Bir seyler tasimada veya tutmada zorluk ¢ekiyor musunuz?

6. Yasitlarimiza gore O6grenmede, basit dort islem yapmada, hatirlama veya

dikkatinizi toplamada zorluk ¢ekiyor musunuz?

Niifus ve Konut Arastirmasi sonuglarina gore, en az bir engeli olan (3 ve daha yukari
yas) niifusun oran1 %6,9 (4.876.000 kisi)’dur. Erkeklerde %5,9 olan bu oran kadinlarda
%7,9’dur. Yas grubu arttik¢a en az bir engeli olan niifus oraninin artma egiliminde oldugu
goriilmektedir. 35-39 yas grubundan itibaren en az bir engeli olan kadinlarin oram

erkeklerden yiiksektir.
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Tablo 1: Yas Grubu ve Cinsiyete Gore En Az Bir Engeli Olan Niifus®

Engelli Birey Niifus Orani (%) Erkek (%) Kadin (%)

Tiim yas gruplari 6,9 59 79
3-9 2,3 2,5 2,1
10-14 2,1 2,4 18
15-19 2,3 2,6 2,0
20-24 2,7 3,4 2,0
25-29 2,6 3,0 2,3
30-34 3,2 3,4 3,0
35-39 4,0 4,0 4,1
40-44 51 4,7 5,6
45-49 6,9 59 7,8
50-54 8,8 71 10,7
55-59 12,1 9,2 15,0
60-64 16,5 12,3 20,4
65-69 23,0 18,3 27,2
70-74 31,9 26,3 36,3
75+ 46,5 40,9 50,3

(1) “En az bir engeli olan niifus” engellilikle ilgili en az bir iglevi (fonksiyonu) yerine getirmede ¢ok zorlandigini veya hig
yapamadigini belirten 3 ve daha yukar1 yastaki niifustur.

Kaynak: TUIK, Niifus ve Konut Arastirmasi, 2011

Engel gruplarina gore engelli niifus oranlari incelendiginde; toplam engelli niifus
icerisinde gormede zorluk yasayanlarin oran1 %1,4, isitmede zorluk yasayanlarin orani
%1,1, konusmada zorluk yasayanlarin orani %0,7, yiirimede, merdiven ¢ikmada/inmede
zorluk yasayanlarin oran1 %3,3, bir seyler tasimada/tutmada zorluk yasayanlarin orant %4,1,
yasitlarina gore Ogrenmede/basit dort islem yapmada/hatirlamada dikkatini toplamada
zorluk yasayanlarin orani %2,0 olarak belirlenmistir. Bir seyler tasimada/tutmada zorluk

yasayanlar ile yiirimede, merdiven ¢ikmada/inmede zorluk yasayanlarin oranlart diger

gruplara gore daha yiiksektir.
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Tablo 2: Genel Niifus i¢inde Engel Grubuna Gére Engelli Niifus®

Toplam Erkek Kadin
(Kisi (Kisi (Kisi
sayisi) sayisi) sayis1)

Toplam Niifus | Erkek | Kadin

Engel Grubu Oram (%) (%) (%)

Gormede zorluk

yasayanlar® 1,4 13 15 1.039.000 | 478.000 | 561.000

Isitmede zorluk
yasayanlar®
Konusmada
zorluk 0,7 0,8 0,6 507.000 | 278.000 | 229.000
yasayanlar®

11 11 1,2 836.000 | 406.000 | 429.000

Yiiriimede,
merdiven
c¢ikmada / inmede 3,3 2,4 41 2.313.000 | 861.000 | 1.452.000
zorluk

yasayanlar®

Bir seyler
tasimada /
tutmada zorluk
yasayanlar®

4,1 3,2 51 2.923.000 | 1.136.000 | 1.787.000

Yasitlarina gore
ogrenmede / basit
dort islem
yapmada /
hatirlamada
dikkatini
toplamada zorluk
yasayanlar®

2,0 1,6 2,4 1.412.000 | 565.000 | 847.000

(1) Engelli niifus oran1 hesaplanirken; ilgili faaliyeti yaparken ¢ok zorlandigini veya bu faaliyeti hi¢ yapamadigini beyan
edenlerin toplam niifus i¢indeki pay1 esas alinmustir.

(2) Gormeye yardimci ara¢ kullananlardan bu araglari kullanmalarina ragmen gérmede ¢ok zorlandigint belirtilenler ile
hi¢ gérmedigini belirtenler dahildir.

(3) Isitmeye yardimci ara¢ kullanmalarina ragmen isitmede gok zorlandigini belirtenler ile hi¢ duymadigmni belirtenler
dahildir.

(4) 3 ve daha yukar yastaki niifusu kapsamaktadir.

Kaynak: TUIK, Niifus ve Konut Arastirmasi, 2011

2.7.2. Tiirkiye Saghk Arastirmasi

Ulkemizde engellilikle ilgili gdstergelerin elde edildigi bir diger arastirma da Tiirkiye
Saglik Arastirmasr’dir. TUIK tarafindan diizenli araliklarla iilke genelinde uygulanan
arastirmada, bireylerin genel saglik durumunun ortaya ¢ikarilmasi ve kalkinma gostergeleri
icerisinde Onemli bir paya sahip olan temel saglik gdstergelerine yonelik bilgilerin
derlenmesi amaglanmaktadir. ilk defa 2008 yilinda gergeklestirilen bu arastirma, 2016 yilina
kadar iki y1lda bir, 2019 yil1 itibartyla {i¢ y1lda bir hanehalklarina yiiz yiize goriisme yontemi

ile uygulanmaktadir.
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Arastirmadan gorme/isitme sorunu olanlar, herhangi bir yardim almadan ya da
yardimci bir arag kullanmadan yiirliyemeyenler/merdiven inip ¢ikamayanlar, yasitlarina
gore 6grenmede/hatirlamada zorluk ¢ekenler, giyinme, tuvalet kullanim1, banyo yapma gibi
kisisel bakim faaliyetlerini gergeklestirirken zorluk ¢ekenler gibi engellilik ve yaslhilikla ilgili

gostergeler elde edilmektedir.

Tiirkiye Saglik Arastirmasi; Avrupa Birligi Istatistik Ofisi (Eurostat) tarafindan iiye
ve aday tilkelere onerilen modiillerin yani sira, ulusal ihtiyaglar1 da karsilamak amaciyla hem
15 ve lizeri yas grubundaki bireylere, hem de veri eksikligi bulunan 0-14 yas grubundaki
cocuklara yonelik sorular icermektedir. 2019 yilinda uygulanan arastirmada, 15 yas ve iizeri
yetiskinleri kapsayan engelli istatistiklerinin yani sira, Eurostat tarafindan gelistirilen
modiiler soru formu araciligiyla 2-14 yas grubundaki c¢ocuklarda engellilik durumunu
Ozetleyen temel istatistiklerde derlenmistir. Cocuklar i¢in engellilik modiilii, 2022 yilinda
yapilan arastirmada ikinci kez uygulanmistir. Arastirmanin sonuglari, Haziran 2023’te

aciklanmis olup asagidaki tablolarda yer almaktadir.
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Tablo 3: Engellilik ve Yashhkla Tlgili Gostergeler

[15+ yas |
2014 2016 2019 2022

S S S S
Yas grubu SRR AR AR AR-AE AR-A RN

Plu | M| |lw | |2 |lw | |2 |w| ¥
Gorme sorunu olan bireylerin cinsiyet ve yas grubuna gore dagilimi
Toplam 69 |51 |86 (69 (53 |86 |58 |44 (7,2 |51 |3,7 |65
15-44 23 (16 |3 2,1 |11,7 (25 (21 |15 |26 |18 (14 (2.2
45-54 10,3 7,7 (13 (94 |78 |111|74 (62 (8,6 |57 |44 |71
55-64 13,2 110,6 (15,6 (13,3 |94 |17 |96 (75 (11,784 |6,3 |105
65-74 17,6 |15,1 (19,8 (18,5 |16,4 |20,2 |14,6 (11,3 |17,4 10,8 |8,3 |13
75+ 28,8 123,1132,5(31,9 (23,8 |37,2 |124,1 120,8 |26,3 [25,1 |20,1 | 28,4
Isitme sorunu olan bireylerin cinsiyet ve yas grubuna gére dagilimi
Toplam 53 |48 |58 [45 [39 |5 44 138 |5 34 (31 |37
15-44 18 11,8 (19 (11 |11 |11 |14 |1 1,7 |0,7 (0,7 |0,7
45-54 54 (44 16,4 (41 (34 |49 [39 |36 |42 (26 |29 |23
55-64 7,7 |7 83 (54 |46 |62 (52 |48 [55 (33 |35 (31
65-74 14,7 1154 (14,1 (15 |155]145|119 (12,4 (115]|10 |85 |114
75+ 35,8 |137,7 1346 34,7 (33 |358(315]30,8 (32 (27,8]|27,8|27,7
Herhangi bir yardim almadan ya da yardimeai bir ara¢ kullanmadan yiiriiyemeyenler ve
merdiven inip ¢cikamayanlarin cinsiyet ve yas grubuna gore dagilimi
Yiiriiyemeyenler |7,3 |4,1 |10,4 |65 [4 89 [55 |31 [79 |49 |29 |68
15-44 1,7 11,3 (21 (13 |14 |11 |08 (OS5 (1,1 |09 |06 |11
45-54 6,8 |34 |104 (51 (2,7 |76 |44 |29 |6 3 2,2 3,7
55-64 129152 (20,5 (10,8 |43 |1711]8,2 (43 (12 |6,8 |3,7 |98
65-74 24,3 11531319 (23,4 (15,4 30,2 |17,1 19,3 [23,9 (15,4 9,6 |20,5
75+ 51,2 (38,3 159,7 |48 (36 |55,8 |44,7 (32 |53,1|37,3 (25,8 |45
XE;,?JZ;Q,{F;E 9 |51 [128(87 |5 [124|79 |46 [111]|66 |37 |94
15-44 24 |17 132 (19 (1,7 |22 |15 |1 2 14 |1 1,9
45-54 9 39 142188 (42 (13475 |45 |10,6 (51 (28 |73
55-64 16,3 7,1 (25,2 (154165 241|129 (6,7 (189 10,3 14,9 |155
65-74 30,7 (19,6 |140,1 29,3 (18,6 | 38,5 | 24,7 (13,6 |34,3 18,9 (11,3 |25,6
75+ 53,6 (42,1 161,3 |55,4 (39,8 |65,7 |50,8 [39 |58,7 |43,4 (30,9 |51,6
Yasitlarina gore 6grenmede ve hatirlamada zorluk ceken bireylerin cinsiyet ve yas grubuna
gore dagihimi
Toplam 6,7 |36 |97 |67 (33 |10 |54 |33 |74 [45 |29 |61
15-44 25 |16 |34 (2,7 (15 |39 |2 1,1 129 (18 (1,3 |23
45-54 75 138 112 (64 (2,7 |10,3 |45 |2,7 |62 (3,2 |21 |42
55-64 104146 (16,1193 |32 (15364 (3,2 |95 |53 (31 |74
65-74 19,6 11,3 (26,6 (19,3 |11,2 |126,2 [14,9 |9 19,9 110,5 (6,7 13,9
75+ 37,5 (248 |46 |37,7 (24514631349 (31 |37,4129,8 (22,2 134,9

Kaynak: TUIK, Tiirkiye Saglik Arastirmasi (2014-2022)
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Tablo 4: Cocuklarda Engellilikle Tlgili Gostergeler

[2-14 yas -] (%)
2019 2022
Yas grubu Toplam | Erkek | Kadin Toplam | Erkek | Kadin
Gormede zorluk ¢eken cocuklarin cinsiyet ve yas grubuna gore dagilimi
Toplam 2,2 2,1 24 0,8 0,7 0,9
2-6 1,7 1,7 1,6 0,3 0,4 0,1
7-14 2,6 2,3 2,9 1,1 0,9 13
Duymada zorluk ¢eken cocuklarin cinsiyet ve yas grubuna gore dagilhim
Toplam 2,0 1,8 2,1 0,4 0,3 0,5
2-6 1,4 1,5 1,3 0,3 0,2 0,4
7-14 2,3 2,0 2,7 0,5 0,4 0,6
Yiiriimede zorluk ceken ¢cocuklarin cinsiyet ve yas grubuna gore dagihimm
Toplam 1,4 1,5 1,4 1,5 1,8 1,2
2-6 1,3 1,3 1,3 1,5 19 1,1
7-14 1,5 1,6 15 1,5 1,7 1,3
Ogrenmede zorluk ceken cocuklarin cinsiyet ve yas grubuna gére dagilimi
Toplam 1,5 1,7 1,2 1,5 2,0 1,0
2-6 1,0 11 0,9 1,5 1,7 1,3
7-14 1,7 2,0 1,4 1,5 2,2 0,8
Konusmada zorluk ¢eken cocuklarin cinsiyet ve yas grubuna gore dagilim
Toplam 11 1,2 1,0 1,0 1,2 0,9
2-6 1,3 1,5 1,0 14 1,3 1,4
7-14 1,0 1,0 1,0 0,8 1,1 0,5

Kaynak: TUIK, Tiirkiye Saglik Arastirmasi (2019-2022)

2.7.3. Ulkelerin Engellilik Prevelanslar

Avrupa Birligi Isgiicii Arastirmast 2011 yilinda engelli bireylerin istihdami
konusunda 6zel bir modiil i¢cermis olup bu modiilde saglik sorunlar1 ve temel aktivitelerdeki
zorluklar, saglik sorunlari/temel aktivitelerdeki zorluklardan kaynaklanan isteki kisitliliklar,
saglik sorunlari/temel aktivitelerde zorluklari olan insanlar tarafindan ihtiya¢ duyulan veya

kullanilan 6zel yardimlar/destekler, diger nedenlerden dolay1 isteki kisitliliklar ile ilgili

degiskenler yer almaktadir. Sonugclar, 15-64 yas arasindaki kisileri kapsamaktadir.

Sonuglarin degerlendirilmesinde engellilik icin iki temel tanim dikkate alinmistir:

e Temel bir aktivite zorlugu yasayanlar (gérme, isitme, yiiriime, iletisim kurma

gibi),

e Uzun siiredir devam eden saglik durumundan ve/veya temel

zorlugundan kaynaklanan is kisitliligi olan kisiler.
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Uzun siireli saglik sorunu ve temel aktivitelerdeki zorluk i¢in en az alt1 aydir siiren

ya da siirmesi muhtemel olan durumlar kapsanmaktadir.

Tablo 5: Ulkelerin Engellilik Prevelanslari/Uzun Siiredir Devam Eden Bir Saghk
Problemi veya Temel Bir Aktivite Zorlugu Yasadiklarini Beyan Eden Kisiler

Sadece Uzun siiredir | Uzun siiredir
uzun Sadece devam eden | devam eden
siiredir temel bir saghk saghk
Ulkeler devam aktivite durumu ile durumu ya Cevap Toolam
eden bir o temel aktivite da temel vermeyenler P
o zorlugu - -
saghk asayanlar zorlugunun aktivite

durumu | Y% her ikisini de zorlugu

olanlar yasayanlar olmayanlar
Belcika 10,9 1,2 12,6 75,2 100,0
Bulgaristan 91 0,8 9,4 80,7 100,0
Cekya 10,8 0,9 7,5 80,7 0,1 100,0
Danimarka 9,5 2,2 12,9 75,0 0,3 100,0
Almanya 9,5 4,7 10,2 72,6 3,1 100,0
Estonya 25,1 1,7 16,8 56,2 * 100,0
Irlanda 8,9 1,4 3,8 85,6 0,3 100,0
Yunanistan 7,0 14 5,7 86,0 * 100,0
Ispanya 19,3 1,2 6,9 72,7 * 100,0
Fransa 31,1 1,6 19,5 47,8 * 100,0
Hirvatistan 10,1 1,0 14,3 74,6 * 100,0
Italya 9,2 1,0 7,6 81,0 1,2 100,0
Kibris 15,0 0,6 8,9 75,6 * 100,0
Letonya 19,5 13 16,6 62,5 100,0
Litvanya 12,1 1,8 11,3 74,8 100,0
Liiksemburg 19,9 4,0 17,1 58,6 0,3 100,0
Macaristan 8,4 0,6 12,6 78,0 0,4 100,0
Malta 16,5 2,0 52 76,3 * 100,0
Hollanda 4,0 1,4 12,3 82,2 0,2 100,0
Avusturya 23,4 5,2 18,3 53,1 * 100,0
Polonya 7,4 0,3 13,9 78,4 * 100,0
Portekiz 24,8 1,6 15,6 57,9 * 100,0
Romanya 7,6 1,3 9,7 81,5 * 100,0
Slovenya 13,4 3,8 14,8 67,9 * 100,0
Slovakya 8,1 0,8 9,5 81,4 0,2 100,0
Finlandiya 33,7 1,6 20,7 44,0 * 100,0
Isvec 26,4 1,5 14,6 57,2 0,2 100,0
Birlesik Krallik 15,4 3,2 13,5 67,7 0,1 100,0
izlanda 29,3 25 16,7 50,0 1,5 100,0
Isvicre 23,9 2,6 14,8 58,2 0,5 100,0
Tiirkiye 15,6 1,4 16,2 66,8 * 100,0

Kaynak: EYHGM Mart 2023 istatistik Biilteni
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2.7.4. Ulusal Engelli Veri Sistemi

Idari kayitlar birtakim hizmetlerin veya programlarin normal isleyisinin bir pargasi
olarak toplanan verilerden olugmaktadir. Bunun bir 6rnegi hizmetlere iliskin basvuru
formlarinda bulunan bilgilerdir. Bu kayitlar saglanan hizmetlerin detaylariyla birlikte
engellilik hizmetlerine erisim saglayan bireylerin 0Ozellikleri hakkinda da bilgi

saglamaktadir.

Engelli bireylerin sayisinin idari kayitlar iizerinden tespiti ililkemiz ve Ozellikle
engellilere yonelik politika gelistiren kurumlar agisindan biiyiik 6nem arz etmektedir.
Engelli niifusa iligkin veri ihtiyacini1 gidermek i¢in engelli saglik kurulu raporlarini esas alan
“Ulusal Engelli Veri Sistemi” olusturulmustur. Ulusal Engelli Veri Sisteminde kayitli ve
hayatta olan engelli sayisi; 1.414.643’i4 erkek, 1.097.307°si kadin olmak {izere
2.511.950°dir. Agir engeli olan kisi sayis1 775.012°dir. Bu kayzitlar, Engelli Saglik Kurulu
Raporu almak i¢in yetkili hastanelere bagvurmamis ve hizmet almak icin devletle temasa

gegmemis bireyleri kapsamamaktadir (EYHGM, 2023).
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3. BAGIMSIZ YASAM

3.1.  Engelli Bireylerin Bagimsiz Yasam Hakki

Engelli bireylerin bagimsiz yasamina iliskin temel bakis agisini yansitan ve giiniimiiz
engellilik politikalarina sekil veren uluslararas1 belge, BM Engellilerin Haklarma Iliskin
Sozlesme’dir. Sozlesmenin “Bagimsiz Yasam ve Topluma Dahil Olma” baslikli 19’uncu
maddesi tiim engelli bireylerin diger bireylerle esit kosullar altinda toplum i¢inde yasama
hakkina sahip oldugunu vurgulayarak engelli bireylerin bu haktan eksiksiz
yararlanabilmeleri ve topluma tam katilimlarini kolaylastirmak icin gerekli tedbirlerin etkin
sekilde alinmasini hiikiim altina alir. Engelli bireyler diger bireylerle esit kosullar altinda
ikametgahlarini ve nerede ve kiminle yasayacaklarini segme hakkina sahiptir ve 6zel bir
yasama diizenine zorlanamaz. Bunun saglanabilmesi icin de ihtiya¢ duyduklar1 konut igi,
kurum ic¢i ve diger toplumsal destek hizmetlerine erisimleri saglanmali ve engelli bireylerin

toplumdan tecridi ve ayr1 tutulmasi 6nlenmelidir.

Bagimsiz yasam; engelli bireylere hayatlar1 konusunda se¢im yapma, kontrol etme
ve yasamlariyla ilgili tim kararlar1 alabilmeleri i¢in gerekli tiim araglarin saglanmasi
anlamina gelmektedir. Kisisel 6zerklik ve kendi kaderini tayin hakki; ulasim, bilgi, iletisim
ve kisisel yardim, ikamet yeri segme, giinliik rutin, aligkanliklar, kisisel iligkiler, beslenme,
dini ve kiiltiirel faaliyetlere erisim gibi haklarin tiimiinii iceren bagimsiz yasamanin temelini
olusturur. Topluma dahil olma ise toplumsal yasama ve sunulan hizmetlerin tamamina

erisimi igerir (Committee on the Rights of Persons with Disabilities [CRPD] 2017).

Icermeci ve erisilebilir bir toplum olmanin en temel gdstergelerinden birisi engelli
bireylerin de herkes gibi ve herkesle birlikte toplum i¢cinde bagimsiz ve insan onuruna yaragir
bicimde yasamlarini siirdiirebilmeleridir. Bu yaklagim; topluma bagimsiz bir sekilde katilimi
en giic olan ve bakima ihtiya¢ duyan engelli bireyleri de kapsamali, gelistirilen hizmet
modelleri, bagimsiz yasama gecisi destekleyen ve kurum temelli hizmetlerden toplum
temelli hizmetlere gegisi hedefleyen bir nitelige sahip olmalidir. Engelli bireylerin insan
onuruna yarasir ve bagimsiz bir sekilde toplumsal yasamda yer alabilmesi, engelli bireylerle
birlikte yasayanlar1 da gozeten ve engelli bireye bakim veren kisilerin gii¢clendirilmesini

hedefleyen tedbirler alinmasini da gerektirmektedir.

Sosyal model ve ardindan insan haklar1 yaklagiminin engellilik politikalarini

belirlemeye baslamasiyla birlikte bakim ve destek hizmetlerine iliskin bakis a¢is1 da buna
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gore sekillenmistir. Engelli bireyler, bakim ve rehabilitasyon hizmetlerine de kendilerini
ilgilendiren konularda s6z sahibi olma, 6zerkliklerini koruma bilinciyle yaklagmis, iiretilen
politikalara da bu diisiince yansimistir. Engelli bireyler, toplumsal yasamdan dislanmadan
ve ayni zamanda gerekli bakim destegini ve diger desteklerin kendilerine sunuldugu bir

yasam tarzini ve sistemi talep etmislerdir.

Bugiin insan haklar1 yaklasiminda engelli bireylerin bakimina iligkin olarak
“bagimsiz yasam” temel alinmaktadir. Bagimsiz yasama kavrami, engelli bireylerin topluma
tam anlamiyla katilmalar1 ve haklarindan tam olarak yararlanmalarini kolaylastiracak uygun

ve destekleyici 6nlemlerin alinmasini gerektiren kapsamdadir.

3.2. Tiirkiye’de Destek ve Bakim Hizmetlerine iliskin Mevzuat

Ozellikle agir engellilik durumu olan ve yasamini bagka bireylerin destek ve yardimi
olmadan idame ettiremeyen bireyler ve aileleri ya da bakimini iistlenen diger bireyler
acisindan bagimsiz yasam ve topluma dahil olma hakki, 6nemli destek ve hizmete ihtiyag

duyulan bir hak olarak ortaya ¢ikmaktadir.

Ulkemizde giinliik yasamin gereklerini énemli dlgiide baska bireylerin destegi
olmadan yerine getiremeyen engelli bireylere yonelik bakim ve destek hizmetleri

sunulmaktadir.

2828 sayilt Sosyal Hizmetler Kanunu ile esit katilim i¢in, engelli bireylerin sahip
olduklar1 hak ve ytikiimliiliikkler konusunda birey, aile ve toplumun bilinglendirilmesi, tibbi
bakim ve rehabilitasyonlarinin saglanmasi, giinlik yasamlarinda kendi baslarina
yasayabilme kapasitelerinin artirilmasi ile engelli bireylerin hayatlarini saglik, huzur ve
giiven icinde slirdiirmesi, muhta¢ engelli bireylerin toplum i¢inde kendi kendilerini idare
edebilecek ve iiretken hale gelebilecek sekilde bakim ve rehabilitasyonlarmin yapilmasi,
bunlardan tedavisi miimkiin olmayanlarin siirekli bakim altina alinmasi amaciyla gerekli her
tirlii tertip ve tedbirin alinmasi genel ilke olarak sayilmistir. Bunun yaninda Kanunda,
korunmaya, bakima ve yardima muhtag¢ kisilere hizmet sunumunun insan haysiyet ve

onuruna yaragir sekilde yapilmasi hiikiim altina alinmstir.

Sosyal Hizmetler Kanununda o6zel olarak engelli bireylere yonelik sunulacak
hizmetler, genel esaslar olarak diizenlenmistir. Engelli bireylerin topluma esit bireyler olarak
katilim1 i¢in sahip olduklar1 hak ve yiikiimliiliikler konusunda birey, aile ve toplumun

bilinglendirilmesi, tibbi bakim ve rehabilitasyonlarinin saglanmasi, giinliilk yasamlarinda
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kendi baglarma yasayabilme kapasitelerinin artiritlmasi, bilgi, hizmet ve fiziksel cevre
kosullart ile teknolojiye uygun alet ve cihazlarin erisilebilir hale getirilmesi i¢in gerekli
Onlemlerin alinmasi ve engelli bireylere iliskin plan ve programlar ile ekonomik ve sosyal
statiilerini etkileyen tiim kararlarin alinmasi sirasinda engelli bireylerin katilimlarinin

saglanmasi ilkeleri, Kanun ¢ercevesinde kabul edilmistir.

5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanunda 2014 yili degisikligi ile hem engelli
bireylerin destek ve bakimina iliskin 6°’nc1 maddesi diizenlenmis hem de topluma dahil
olmalarina iliskin 4’iincii maddesi eklenmistir. Buna gore; engelli bireylerin toplumdan
tecrit edilmeleri ve ayr1 tutulmalar1 6nlenir. Engelli bireylerin diger bireylerle esit kosullarda
bagimsiz olarak toplum i¢inde yasamalar1 esas olup, 6zel bir yasama diizenine
zorlanamazlar. Engelli bireylerin topluma dahil olmalar1 ve toplum i¢inde yasamalari
amactyla bireysel destek hizmetleri de dahil olmak {izere ihtiya¢ duyduklar1 toplum temelli

destek hizmetlerine erigimleri saglanir.

Engelliler Hakkinda Kanunun engelli bireylerin, oncelikle, bulunduklar1 ortamda
bagimsiz yasayabilmeleri i¢in durumlarina uygun olarak gerekli psiko-sosyal destek ve
bakim hizmetleri sunulmasi gerekliligi ortaya konmustur. Buna gore, destek ve bakim
hizmetlerinin sunumunda kisinin biyolojik, fiziksel, psikolojik, sosyal, kiiltiirel ve manevi
ithtiyaclar1 ailesi de gozetilerek dikkate alinmalidir. S6z konusu destek ve bakim
hizmetlerinin standardizasyonu, gelistirilmesi ve yayginlastirilmasi i¢in gerekli olan

calismalar ise ASHB tarafindan yiiriitiilmektedir.

S6z konusu yasal diizenlemeler ve engelli bireylerin toplumsal yasamin disina
itilmemesine yonelik anlayis ile engelli bireylerin bakimina iliskin kurumsal bakima
alternatif bakim ve destek modelleri giindeme gelmistir. Bu agidan kurumsal bakimin yani1
sira kurumsal bakima olan ihtiyact ve uzun donemli kurum bakiminin engelli bireyler
tizerindeki olumsuz etkilerini azaltmak {izere evde bakim modelleri ya da kurumsal bakimin
farkli yontemleri uygulanmaktadir. (Evde bakim yardimi, glindiiz bakim hizmetleri, umut

evleri vb.)

3.3.  Tiirkiye’de Uygulanan Bakim Hizmet Modelleri

Tiirkiye’de bakima ihtiyac1 olan engelli bireyler, evde (ailesi yaninda) bakim ya da
ASHB’ye bagli olarak faaliyet gosteren resmi/6zel kurumsal bakim hizmetlerinden

yararlandirilmaktadir. Engelli bireylerin ailesi yaninda evde bakimina dncelik verilmekle
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birlikte ailesi yaninda bakim1 miimkiin bulunmayan engelli bireyler i¢in kurumsal bakim ve

kurumsal bakim biinyesinde uygulanan alternatif modeller glindeme gelmektedir.

3.3.1. Kurumsal Bakim (Resmi ve Ozel Kuruluslarda Bakim)
Resmi Kuruluslarda Bakim

Ailesi yaninda bakimi miimkiin olmayan engelli bireylerin Engellilerin Bakimi
Rehabilitasyonu ve Aile Danismanligi Hizmetlerine Dair Yonetmelik hiikiimlerince resmi
bakim kurumlarinda yatili ve giindiizlii olarak (Engelsiz Yasam Bakim Rehabilitasyon ve
Aile Danisma Merkezleri gibi) veya ev tipi sosyal hizmet kuruluslarinda (Umut evleri gibi)
bakimlar1 saglanmaktadir. Bu merkezlerde engelli bireylerin insan onuruna ve engelli
haklarina uygun olarak bakimina, beslenmesine, korunmasina, becerilerinin gelistirilmesine

ve sosyal hayata uyumuna iliskin bakim ve sosyal rehabilitasyon hizmetleri sunulmaktadir.

Engelsiz Yasam Merkezlerinde miistakil, tek katli ve bahgeli, tliger kisilik yatak
odalar1, oturma odasi, mutfak, yemekhane, banyo, tuvalet ve personel odasi boliimlerinden
olusan evler, bireysel ve grup ¢alismasi odasi, is-ugrasi odasi, fizik tedavi salonu, hidroterapi
havuzu gibi birimler bulunmaktadir. Merkezlerde bu birimler aracilig: ile engelli bireylerin
var olan yeteneklerinin gelistirilmesine ve sosyal hayata uyumuna yonelik caligmalar

yapilmaktadir.

Engelli bireylerin sosyal hayata katilimlarin1 saglamak ve bagimsiz yasama gegisi
kolaylagtirmak amaciyla 20/10/2016 tarih ve 109245 sayili Engelli Bireylere Yonelik Umut
Evleri Yonergesi hiikiimlerince yiiriitiilen ve resmi bakim rehabilitasyon ve aile danisma
merkezlerine bagli olup ev tipi sosyal hizmet kurulusu olarak adlandirilan, engelli bireylerin
miistakil veya apartman dairelerinde en fazla alti kapasiteli olarak hizmet verdigi umut

evlerinde bakim hizmeti modeli yayginlastirilmistir.

Bunun yam sira ailesi yaninda bakimi saglanan engelli bireylerin ailesi yaninda,
cevresinden koparilmadan bakiminin gergeklestirildigi tam veya yar1 zamanli olarak giindiiz
hizmet veren merkezler bulunmaktadir. Giindiiz hizmetlerinde engelli bireyin ihtiyaci
cercevesinde bireysel gelisim ve gereksinimleri ile giinlilk yasam aktivitelerine yonelik
beceriler kazandirilarak, toplumsal hayata katilimlarini saglamak iizere egitsel, sosyal,
kiiltiirel ve sportif faaliyetler yiiriitiilmektedir. Bu etkinlikler ve egitimlerle, herhangi bir
nedenle olusan engelin etkilerini miimkiin olan en az diizeye indirmek ve engelli bireyin

hayatin1 bagimsiz bir sekilde siirdiirebilmesini saglamay1 amaglamak {izere fiziksel, sosyal,
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zihinsel beceriler gelistirmek amaglanmaktadir. Bu merkezlerin diger 6nemli islevi, engelli
birey bulunan ailelerin kendilerine zaman ayirabilmelerine, engelli birey disindaki giindelik

yasamda diger mesguliyetlerini yerine getirebilmelerine olanak saglamaktir.

Boylece durumlar1 uygun engelli bireylerin, umut evine yerlestirilmeleri ile sosyal
hayata katilimlar1 saglanmaya; giindiizlii merkezlerde ise farkli atdlyelerde yeteneklerini

gelistirerek bagimsiz yasam becerisi desteklenmesine calisiimaktadir.

ASHB’ye bagli yatil1 bakim hizmeti sunan resmi engelli bakim merkezlerinin sayisi
107°dir. Bu 107 merkezde, Mart 2023 tarihi itibariyla 7.081 engelli birey yatili bakim
hizmeti almaktadir. Bakanliga bagl giindiiz bakim hizmeti sunan resmi engelli bakim
merkezlerinin 27°si ise miistakil olarak hizmet vermekte olup 1.602 engelli birey, giindiiz

bakim hizmetinden yararlanmaktadir.

Tablo 6: Resmi Engelli Bakim Merkezlerine Iliskin Veriler

2023 Yih (Mart| Yatili Merkez Giindiiz ve Giindiiz| Toplam
Ay) Hizmetin ve Verildigi

Bakim ve | Umut Evi Yatili Merkez

Rehabilitasyon

Merkezi
Kurulus Sayisi 107 149 134 390

Kaynak: EYHGM, Mart 2023 Istatistik Biilteni

Ozel Kuruluslarda Bakim

Bakanliga bagli olarak faaliyet gosteren 6zel bakim merkezleri, engelli bireylerin
bakimi i¢in yatili veya gilindiizlii hizmet veren, gercek kisi ve 6zel hukuk tiizel kisileri
tarafindan agilan sosyal hizmet kurulusu statiisiindeki 6zel bakim kuruluslaridir. S6z konusu
merkezlerin agilis izinlerinin verilmesi, ¢alisma sartlari, personel standardi, denetlenmeleri,
miieyyideleri, bakim hizmetlerinin kapsami, basvuru, inceleme, kabul ile iicret tespiti ve
Odemelerine iligkin usul ve esaslar 04/11/2016 tarihli ve 29878 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanan Engelli Bireylere Yonelik Ozel Bakim Merkezleri Y&netmeligi hiikiimlerine
tabidir. S6z konusu YoOnetmeligin revize c¢alismalarina devam edilmekte olup, dis

paydaslardan goriis alinmas1 asamasindadir.
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Tablo 7: Ozel Bakim Merkezleri ile Bakim Hizmeti Alan Engelli Birey Sayisi

Merkez Kapasite Bakilan Engelli Sayisi
Yillar Sayisi
2023 (Mart) 306 31.077 27.776

Kaynak: EYHGM, Mart 2023 Istatistik Biilteni

Ozel bakim merkezleri ve hizmet alanlara iliskin 2023 Mart ay1 istatistikleri su
sekildedir:
e 306 6zel bakim merkezinde 31.077 kapasite ile 27.776 engelli bireye bakim
hizmeti sunulmaktadir.
e 2022 yihi itibariyla 6zel bakim merkezlerinde bakilmakta olan engelli bireyler

i¢in ayrilan kaynak 2688 milyon TL’dir.

3.3.2. Evde Bakim Yardim

5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun dogrultusunda engelli bireylerin oncelikle
bulunduklar1 ortamda bagimsiz yagayabilmeleri ve bunun i¢in gerekli desteklerin saglanmasi
esast dogrultusunda, ASHB tarafindan sosyal ve ekonomik yoksunluk icerisindeki bakima
ithtiyac1 olan engelli bireylerin bakim ve korumalariin oncelikle bulunduklar ¢evrede,
alistiklar1 ortamdan koparilmadan sunmak amaciyla 2006 yilinda “Evde Bakim Yardim1”

uygulamasi baglatilmistir.

Evde bakim yardimi 2828 sayili Sosyal Hizmetler Kanununun Ek 7°nci maddesine
dayali olarak ¢ikarilmis olan ve 30/07/2006 tarih ve 26244 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak yiiriirliie giren Bakima Muhta¢ Engellilerin Tespiti ve Bakim Hizmeti
Esaslarinin Belirlenmesine Iliskin Y&netmelik Hiikiimleri ¢ercevesinde uygulanmaya
baslanmigtir. 2828 sayilt Kanunun Ek 7°nci maddesine gore her ne ad altinda olursa olsun
her tiirlii gelirler toplami esas alinmak suretiyle, hane i¢inde kisi basina diisen ortalama aylik
gelir tutari, asgari licretin aylik net tutarmin 2/3’linden daha az olan bakima ihtiyaci olan
engelli bireylere, resmi veya 6zel bakim merkezlerinde bakim hizmeti ya da sosyal yardim
yapilmak suretiyle evde bakimina destek verilmesi saglanmaktadir. Hanede birden fazla
bakima ihtiyaci olan engelli birey bulunmasi halinde, hane iginde kisi bagina diisen ortalama
aylik gelir tutarinin hesaplanmasinda birinci bakima ihtiyact olan engelli bireyden sonraki
her bakima ihtiyaci olan engelli iki kisi sayilmaktadir. Hane halki gelir dl¢iitiinii asan gelir

degisikliginin tespiti halinde bu madde kapsaminda yapilan 6demeler durdurulur ve
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degisikligin meydana geldigi tarihten itibaren yasal faizi ile birlikte genel hiikiimlere gore

takip ve tahsil edilmektedir.

Mevzuat geregi evde bakim iicreti olarak (10.000) gosterge rakami ile memur aylik
katsayisinin ¢arpimi sonucu bulunacak tutar kadar aylik yardim 6demesi yapilmaktadir. Bu
tutar 2023 yilinin Mart ayi itibariyla 4.336,84 TL’dir. 2023 yili Mart ay1 itibariyla 568.083
engelli birey yardimdan faydalanmakta, 7.258,6 milyon TL 6deme yapilmaktadir. Evde
bakim yardimi alanlarin ¢ogunlugunu 60 yas iistii engelli kadinlarin olusturdugu
goriilmektedir. Evde bakim yardimindan faydalananlarin en az oldugu yas grubu 0-3 yas
olarak goriilmektedir. Evde bakim yardimi alanlarin %44,18’i kadin, %55,82°si ise erkektir
(EYHGM, 2023).

3.3.3. Evde Bakima Destek Hizmeti

5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanunun Bakim ve Destek baglikli 6’nci
maddesinde engelli bireylere bakim hizmeti sunarken politika onceligi, engelli bireye

bulundugu sosyal ¢evresinden koparmadan bakimina dncelik vermek olarak belirlenmistir.

03/09/2010 tarih ve 27691 sayili Oziirliilerin Bakimi, Rehabilitasyonu ve Aile
Danismanligi Hizmetlerine Dair Yonetmeligin tanimlar baslikli 4’lincii maddesinin (e)
bendinde evde bakima destek hizmeti tanimlanmistir. Ayni Yonetmeligin  37’°nci
maddesinde evde bakima destek hizmetinin kapsami, 38’inci maddesinde evde bakima
destek hizmetinin esaslari, 39’uncu maddesinde evde bakima destek hizmetinin isleyisi ele

alinmustir.

Evde bakima destek hizmeti, engelli bireye bakici personel tarafindan ikametgahinda
bakim hizmeti verilmesi ile ve/veya engelli bireye ve ailesine ilgili meslek personeli
tarafindan psiko-sosyal destek hizmetlerinin sunulmasi olarak belirtilebilir. Ulkemizde evde
bakima destek hizmeti sunulmakla birlikte bu hizmetin iilke genelinde yayginlastiriimasi ve

hizmetin her ilde baslatilmasi1 6nem arz etmektedir.
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3.4. Engelli Bireylerin Bagimsiz Yasama Katiimlarmna iliskin Diger Ulkelerde
Uygulanan Modeller

3.4.1. Engelli Bireylerin Bagimsiz Yasama Katilimlarinin Bir Araci Olarak Kisisel
Asistanhik Modeli

Kisisel asistanlik modeli, engelli bireylerin kendilerinin sectigi kisisel yardimcilar
tarafindan ihtiya¢ duyduklar1 hizmeti ve destegi almalarini saglayan bir bagimsiz yasama
aracidir (Askheim, 1999). Bu model, engelli bireylerin kisisel yardimcilarinin ne yapmasi
gerektigine ve hangi siklikla yardim istediklerine kendilerinin karar vermesini saglayarak
engelli bireylerin bagimsizligini artirmayi ve giiclenmelerini amaglamaktadir (Christensen,
Guldvik ve Larsson, 2013). Kisisel asistanlik modeli kapsaminda engelli birey ihtiyag
duydugu giyinme, yemek yapma, okuma, araba kullanma, banyo yapma, ¢ocuk bakimi gibi
glinliik faaliyetleri ve/veya bir is gezisi, bahge diizenleme, egitim sinifina katilma, arkadas
ziyareti veya konsere gitme gibi istedigi spontan aktiviteleri talep edebilir (The European

Network on Independent Living [ENIL], 2022).

Kisisel asistanlik modeli BM Engelli Haklar1 Komitesi tarafindan da tanimlanmis
olup s6z konusu modelin cercevesi 5 NO’lu Genel Yorum kapsaminda su sekilde

aciklanmugtir:

Kisisel asistanlik, engelli birey odakli ve engelli birey tarafindan yonlendirilen uygun
insan destegini ifade eder ve bir bagimsiz yasama aracidir. Kisisel asistanlik sekilleri
farklilik gosterse de onu diger kisisel asistanlik tilirlerinden ayiran bazi unsurlar mevcuttur:

e Kigisel asistan icin finansman, kisisellestirilmis kriterler temelinde saglanmali
ve insana yakisir istthdam i¢in insan haklari standartlarin1 dikkate almalidir.
Finansman, herhangi bir yardim gerektiginde 6deme yapmak i¢in engelli birey
tarafindan kontrol edilmeli, engelli bireye tahsis edilmeli ve bireysel ihtiyag
degerlendirmesi ile bireysel yasam kosullarina dayanmalidir. Bireysellestirilmis
hizmetler, daha az biitce ve/veya daha yiiksek bireysel 6deme sonucunu
dogurmamalidir.

e Kisisel asistanlik hizmeti, engelli kisi tarafindan kontrol edilmelidir; yani kisi
alacag1 hizmet i¢in ¢esitli hizmet saglayicilarla sdzlesme yapabilmeli veya bir
isveren olarak hareket edebilmelidir. Engelli bireyler kendi hizmetlerini 6zel

olarak tasarlama, hizmetin kim tarafindan, nasil, ne zaman, nerede ve ne sekilde
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sunulacagina karar verme ve hizmet saglayicilara talimat verme ve yonlendirme
secenegine sahiptir.

o Kisisel asistanlik bire bir iliskidir. Kisisel asistanlar, kisisel destek verilen engelli
birey tarafindan ise alinmali, egitilmeli ve denetlenmelidir. Kisisel asistanlar,
kisisel destek verilen kisinin tam ve 6zgiir rizas1 olmadan “paylasilmamalidir”.
Kisisel asistanlarin engellilerin rizast olmadan paylasilmasi, topluma
kendiliginden ve dogal katilim1 sinirlayacak ve engelleyecektir;

e Kigsisel asistana ihtiya¢ duyan engelli bireyler, yasam kosullarina ve tercihlerine
gore hizmet sunumu konusunda kisisel kontrol derecelerini 6zgiirce segebilirler.
“Isverenin” sorumluluklar1 devredilmis olsa bile, asistanliga iliskin kararlarin
merkezinde her zaman engelli birey yer almakta olup engelli birey herhangi bir
sorunun kendisine yoneltilmesi ve bireysel tercihlerine saygi duyulmasi gereken
kisidir. Kisisel asistanligin kontrolii, desteklenen karar verme yoluyla

gergeklestirilebilir.” (CRPD, 2017).

Engelli haklarina iliskin politikalar ve hizmetler iizerine 6ncii ¢aligmalar yiiriiten BM
gibi uluslararasi kuruluslar 6zellikle son yillarda toplum temelli bir bakis agis1 sunan kisisel
asistanlik modeli uygulamalarin1 énermektedir. Bu baglamda basta Isve¢ ve Danimarka
olmak iizere Belgika, Bulgaristan, irlanda, Sirbistan, Slovenya, Ispanya ve Birlesik Krallik,
Slovakya ve Estonya gibi iilkeler engelli bireylerin bagimsiz yasamalarint destekleyen
kisisel bakim modeli uygulamalarinda oncii olmus ve koklii politikalar iiretmislerdir.
Ulkelere gore uygulama sekilleri farklilik gdsterse de bircok iilkede engelli bireye istedigi
kisiden ihtiyact olan hizmeti satin alabilmesi i¢in nakit transferi imkan1 sunulmakta olup
dogrudan bir hizmet tercih etmesi durumunda da belediyelere bagli bakim personelinden
kisisel asistanlik destegi alabilmektedir. Ayrica Isve¢ ve Danimarka gibi bazi iilkelerde
hizmetten yararlanmak i¢in herhangi bir gelir sarti aranmamakta, ihtiya¢c durumuna gore

hizmetten faydalanilmaktadir (Dolu, 2019; Mladenov, Pokern ve Cojocariu, 2019).

Ozetle; kisisel asistanlik modeli engelli bireylerin toplumdan izole olmadan toplumla
i¢ ice bir sekilde ihtiya¢ duyduklar1 konularda dogrudan, birebir destek almalarini saglayan

ve kendi se¢imlerini yapma firsati sunan bir bagimsiz yasama aracidir.
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3.4.2. Engelli Bireylerin Toplumsal Yasama Bagimsiz Katiiminda Belcika Ornegi:
Bagimsiz Yasama Katihmdaki Destekler ve Kisisel Biitce Uygulamasi

Mevcut Belgika engelliler politikasinin  temelleri, 1960’larda atilmistir. O
donemlerde, engelli bireylerin toplumla biitiinlesmesini saglamak amaglanmisti. Toplumda
istihdam, barinma, egitim vb. konularda engelli bireyler igin énlemler alinmist1. Ozgiirlesme
ve katilim engellilik politikasinda giiniimiizde anahtar kelimeler haline gelmistir. Engelli
bireylerin tiim hizmetlere ve sektorlere erisimlerinin olmasi gerekliligi ortaya konmustur.
Bu da yalnizca binalara, toplu tasimaya, istihdama, egitime erisimle sinirli degildir.
Erisilebilirlik genis bir kavramdir, bilgiye, kiiltiire vb. katilimi iceren genis bir kavramdir

(Federal Public Service, 2013).

Belgika, topluluklardan ve bolgelerden olusan federal yapiya sahip bir Avrupa
iilkesidir. Mevcut engelli bireylere yonelik politikalar birkag yeterlilik diizeyine

bolinmiistiir:

federal otorite,

topluluklar,

bolgeler,
belediyeler (Federal Public Service, 2013).

Belgika’daki engelli bireylere yonelik hizmet veren kurumlar farkli bolgelerde farkli
kurumlar tarafindan yerine getirilmektedir. Engelli bireylere yonelik bolgesel hizmet
kurumlari; Flaman Bolgesinde Flaman Engelli Bireyler Ajansi (Flemish Service for Persons
with a Disability-VAPH), Briiksel Bolgesinde Otonomi Arayan Engelli Birey-Briiksel
Engelli Hizmetleri (Person with a Disability in Search of Autonomy-Phare), Valon
Bolgesinde Valon Engellilerin Entegrasyonu Ajansi (Walloon Agency for the Integration of
Persons with Disability-AVIQ), Almanca Konusan Toplulukta Almanca Konusan Engelli
Bireylere Yonelik Hizmetler (German-speaking Service for Persons with a Disability-
DPB)’dir. Adi gegen kurumlar engelli bireylerin ihtiyaglari dogrultusunda kendi hizmet
politikalarimi yiiriitmektedir.

Flaman Bolgesinde, Flaman Engelli Bireyler Ajansi, engelli bireylerin asistanlari
destegiyle giindelik yasamlarina bagimsiz olarak devam edebilmelerini saglamak amaciyla
yardim biitgeleri saglamaktadir. 2011 itibariyla 1.808 kisi bu tiir yardimlardan
faydalanmaktadir. Ajans ayrica engelli bireylerin ev i¢i diizenlemeleri yapmak, bagimsiz

yasam ekipmanlarmi uygun hale getirmek gibi giindelik yasam diizenlemelerini
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saglayabilmeleri i¢cin 6denekler sunmaktadir. Bu 6denekler engelli bireylerin engelinin
niteligine ve derecesine gore degismektedir. Ajans engelli bireylerin bagimsizligini artirmak
ve uzun vadede farkli bakim yontemleri gelistirmek i¢in de c¢alismalar yapmaktadir.
“Horizon 2020 Plan1” bu amag¢ dogrultusunda tasarlanarak kabul edilen bir plandir. Planin
0zel bir amaci da bakim verenlerin haklarina ve engelli bireylerin karar verme haklar1 ve
yeterliliklerine daha fazla 6nem verilmesinin saglanmasidir (Initial Reports Submitted By

States Parties Under Article 35 Of The Convention, Belgium, 2013).

Valon Bolgesinde, her yastaki engelli birey i¢in profesyoneller tarafindan sunulan
egitim destegi, psikolojik destek veya sosyal destek hizmetleri finanse edilmektedir. Ayrica
engelli bireylerin kendi ev ortamlarinda bagimsiz yasamalari, giinliik yasamlarini organize
edebilmeleri, aile/is ve sosyal yasamlarina dahil olabilmeleri agisindan kisisel yardim
biitcesi uygulanmaktadir. 14/05/2009 tarihli Valon Hiikiimeti Kararnamesi ile engelli
bireylerin toplumsal yasama katilimimi kolaylastirmak, mali destek saglamak, ev ici
uyarlamalarin, yardimci {riinlerin ve engelli bireylerin miimkiin oldugunca bagimsiz
yasamalarina yardimci olan hizmetlerin maliyetlerine yonelik sunulan katkilar
diizenlenmistir. 2009 yil1 i¢inde 7.400°den fazla kisi bu tiirden mali katkilar almistir. Valon
Bolgesi ayrica engelli bireylere, ailelerine ve bakim verenlerin olasi ihtiyaclarina yonelik en
uygun hizmetler hakkinda bilgi ve rehberlik hizmetlerini de finanse etmektedir (Initial
Reports Submitted By States Parties Under Article 35 Of The Convention, Belgium, 2013).

Almanca-Konusan Toplulukta engelli bireylerin 6zerkliklerini artirmak, kendi
kaderini tayin eden bir yasam siirmek, topluma dahil olmalarina ve katilmalarma yardime1
olmak igin konut, aile ve diger sosyal destekler saglanmaktadir. Ozerkliklerine destek olmak
icin ayni yardimlar, 6zel ihtiyaglar i¢in hibeler ve diger destekler olmak iizere engelli
bireylerin bir dizi kisisellestirilmis destege erisim haklar1 bulunmaktadir. Aile ve yasl
yardimlari, bakim hizmetleri, sosyal yardim hizmetleri, evde yemek hizmetleri, konut
hizmeti sosyal refah yoluyla saglanan standart hizmetlerden bazilaridir (Initial Reports
Submitted By States Parties Under Article 35 Of The Convention, Belgium, 2013).

Briiksel’de, Ortak Topluluk Komisyonu tarafindan finanse edilen bir pilot proje
kapsaminda engelli bireyler i¢in uygulanacak kisisel biitceler belirlenmektedir. Projenin
amaci, engelli bireylere giindelik yasamlarinda sosyal, egitsel, pedagojik destek ve yardim
saglamaktir. Briiksel’in Fransiz Toplulugu Komisyonunda, engelli bireylerin yasamlarini,

giinliik yasam aktivitelerini siirdiirmelerine yardimei olmak icin hizmet saglayicilardan
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kisisellestirilmis destek hizmetleri alinmaktadir. Hizmet saglayicilar engelli bireyleri
yardima yonlendirebilmekte, biirokratik siireclerde yardimer olabilmektedir. Bazi destek
hizmeti saglayicilari, engelli bireylerin koruyucu aile yanina yerlestirilmesini de
saglayabilmektedir. Bir kismui ise kigisellestirilmis konaklama saglayabilmekte ya da engelli
bireyleri glinliikk yagamin farkli alanlarinda desteklemektedir (Initial Reports Submitted By
States Parties Under Article 35 Of The Convention, Belgium, 2013).

3.5.  Sorunlar ve Genel Degerlendirme

Ulkemizde sosyal hizmetler alaninda giinliik rutinlerini ve aktivitelerini yerine
getirmekte zorlanan engelli bireylerin gereksinimlerini karsilayarak bu bireylere, ailelerine
ve bakimlarindan sorumlu olan kisilere destek hizmeti sunmak ASHB tarafindan

gerceklestirilmektedir.

2005 yilinda vyiiriirliige giren ve 2014 yilinda “BM Engellilerin Haklarma Iliskin
Sozlesmesi’ne uyumu amaciyla revize edilen “Engelliler Hakkinda Kanun” ile engelli
bireylere sunulan hizmetler gesitlendirilerek engelli bireylerin, ailesinden ve bulundugu
cevreden ayrilmadan ihtiya¢ duydugu bakim ve rehabilitasyon hizmetine kavugmasi vurgusu

on plana ¢ikmistir.

Ulkemizin taraf oldugu BM Engellilerin Haklarma Iliskin S6zlesme ile de engelli
bireylerin kisisel destek dahil olmak iizere toplum iginde yasamak ve topluma dahil olmak
icin ihtiyag duyduklar1 konut i¢i, kurum i¢i ve diger toplumsal destek hizmetlerine
erisimlerinin saglanmas1 ve engelli bireylerin toplumdan tecridi ve ayr1 tutulmasinin

onlenmesi vurgulanmistir.

Bu baglamda; diinyada engelli bireylerin bakim ve rehabilitasyonu kavramlarinin
yerini Sozlesmenin getirdigi bakis agis1 ile de giliclendirildigi iizere “bagimsiz yasam”
kavrami almis ve engelli bireylerin gereksinim duyduklar1 destek ve bakim ihtiyacinin her
engelli bireyin gereksinimine 6zel sekilde planlanmasi ve giindelik yagamin her alaninda

gozetilmesi gerektigi ortaya konmustur.

Ulkemizde son yillarda Sézlesme’nin bagimsiz yasam ve topluma dahil olma hakkini
yansitan yasal diizenlemeler ve uygulamalar yapilmis olup toplum temelli bakim
hizmetlerine gecis yoniinde egilim gosterilmektedir. Diinyadaki gelismelerle paralel olarak,
kurum bakiminin yami sira kurum bakiminin psikolojik ve sosyolojik agidan olumsuz

etkilerinden engelli bireyleri uzaklastirmak amaciyla kendi yasam alanlarinda g¢esitli
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hizmetlerle desteklenerek yasamlarini siirdiirmeleri yoniinde bakim hizmeti uygulamalari
hayata gecirilmistir. Glindiiz bakim ve rehabilitasyon uygulamalari, umut evleri modeli,
gecici bakim hizmeti uygulamasi, evde bakim yardimi uygulamasi gibi uygulamalar, engelli

bireylerin uzun donemli yatili bakim gereksinimlerinin azaltmasi i¢in 6nemlidir.

Ulkemizdeki yasal diizenlemelere bakildiginda “bakima muhtaglik” kriteri
baglaminda bakim ihtiyacinin belirlendigi, bakim hizmet modeli ve ekonomik desteklerin,
bakima muhtaglik ve gelir kriteri lizerinden saglandig1 goriilmektedir. Dolayisiyla, engelli
saglik kurulu raporu ve cocuklar i¢in 6zel gereksinim raporu sonucuna gore kosullara
baglanarak belirlenen bir uygulama yapilmaktadir. Bunun sonucunda sunulan desteklerin
kapsami i¢inde olan ve kapsam disinda kalan engelli bireyler belirlenmektedir. Bagimsiz
yasam kavrami tzerinden bir degerlendirme yapildiginda; engelli bireylerin kendi
yasamlarina iliskin verdikleri kararlar1 uygularken kisisel olarak tiim gerekli desteklerin
saglanmasini igeren ¢ok genis bir ¢erceve ortaya ¢ikmaktadir. Dolayistyla engelli bireylerin
bagimlilik diizeyinin her engelli birey 6zelinde bilimsel kriterlerle belirlenmesi, gereksinim
duyduklart1 bakim, rehabilitasyon, ekonomik ve sosyal desteklerin buna gore
sekillendirilmesi 0nem tasimaktadir. Bu noktada; engelli birey 6zelinde bakim ve diger
desteklere olan gereksinimlerin multidisipliner bir yontemle degerlendirildigi ve bakima
ithtiya¢ diizeyinin ve bununla baglantili olarak ev i¢i ve giindelik yasamin diger alanlarinda
hangi desteklere ihtiya¢c duydugunun belirlendigi yontemlerin arastirilmasi ve iilkemizde
uygulanmasi konusunda caligmalarin yapilmasi 6nem kazanmaktadir. Birey merkezli
planlamalarin etkin oldugu yaklasimlarin 6n plana ¢iktig1 giinlimiizde bu uygulamalarin
bilinirliginin artirilarak uygulamaya doniik politika haline getirilmesinin 6nemli oldugu

degerlendirilmektedir.

Ulkemizde bakim alaninda olmasi gereken en dnemli uygulamalardan birisi bir
bakim finansman modelinin gelistirilmesidir. Sosyal Giivenlik Kurumunca heniiz bir bakim
finansman modeli gelistirilerek sosyal glivenlik sistemi icerisinde yerini alamamistir. Bakim
sigortasi iki boyutu itibariyla 6n plana ¢ikmaktadir: ilki, bireylere yaslilik ya da engellilik
durumlar dolayisiyla bir bakim giivence sisteminin kurgulanmasi, digeri ise engelli bireye
evde bakim sagladigi icin herhangi bir sosyal giivenlige ve istihdam olanagina sahip
olamayan bakim {istlenenlerin sosyal giivenliklerinin saglanmasidir. Bu acidan verilere
dayanan, gerekli altyapi ¢alismalarinin yapildigi bir bakim giivence modelinin sosyal

giivenlik sistemi igerisinde kurgulanarak hayata gegirilmesi ve evde engelli bireyin bakimini
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istlenen bireylerin sosyal giivenliklerinin saglanmasina yonelik calismalarin yapilmasi

gerekmektedir.

Ulkemizde ASHB tarafindan giinliik hayatin1 siirdiirme siirecinde bakima ihtiyaci
olan engelli bireylerin kisisel bakim ve psiko-sosyal destek hizmetlerini ifade eden bakim
hizmetleri sunulmaktadir. Bedensel, zihinsel veya ruhsal engeli nedeni ile giinliik hayatin
tekrar eden gereklerini yerine getiremeyecek durumda olan engelli bireylere yatili bakim ve
rehabilitasyon merkezlerinde bakim hizmeti yaninda rehabilitasyon hizmetleri de
sunulmaktadir. Bunun yani sira; yatili kurumsal bakim modeline alternatif olarak gelistirilen
toplum temelli bakim hizmetleri de son donemde iilkemizdeki bakim politikalarina yon
vermeye baslamistir. Kurum bakiminin finansman yiikiiniin etkisi ve bakim gereksinimi olan
bireylerin aliskin oldugu c¢evresinden koparilmadan, toplumsal yasama katiliminin
saglanabilmesine yonelik Onceliklerin hedeflenmesi nedeniyle umut evi modeli, giindiiz
bakim ve rehabilitasyon hizmetleri modeli, gegici bakim hizmeti uygulamasi gibi yontemler
uygulanmaktadir. Ozellikle giindiiz bakim ve rehabilitasyon hizmetleri, engelli bireyin
ihtiyact g¢ercevesinde bireysel gelisim ve gereksinimleri ile giinliik yasam aktivitelerine
yonelik beceriler kazandirilarak toplumsal yasama katilimlarinda ve ailelerin engelli birey
disindaki giindelik yasamda diger mesguliyetlerini yerine getirebilmelerinde 6nemli rol
oynamaktadir. Ailelerin, -iilkemizde 6zellikle annelerin- giindelik yasam pratikleri, calisma
yasamlari, sosyal hayatlari, fiziksel ve psikolojik saglik durumlar biiylik oranda engelli
bireyden etkilenmektedir. Bu sorumluluk ve etkilenme sonucu ailelerin diger toplumsal
rollerinden vazge¢mek durumunda kalmalarina, kendilerine ayirdiklar1 zamanin neredeyse
kalmamasina yol agabilmektedir. Glindliz hizmet merkezleri bu agilardan ailelerin tiim giin,
yarim giin ya da seansli olarak hizmet almalarmi saglanmaktadir. Ulkemizdeki
uygulanmakta olan bu modelin engelli bireyler ve ailelerinin ihtiyaglarin1 karsilayabilecek
diizeyde Bakanligin yani sira belediyeler ve sivil toplum kuruluslarinca da iilke ¢apinda

yayginlastirilarak nitelikli bigimde yiirtitiilebilmesine ihtiyag bulunmaktadir.
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4, ISTIHDAM

4.1. Engelli Bireylerin istihdamina Genel Bir Bakis

Engelli bireylerin istihdaminda diinya genelinde ortaya ¢ikan bakis agisi, biiyiik
oranda BM’nin kabul ettigi ve tilkelerin imza koyarak benimsedigi uluslararasi belgeler ile
sekillenmistir. Taraf devletler, bu belgeler yoluyla kendi mevzuatlarint ve politikalarini,
engelli bireylerin istihdam siireglerindeki yol haritalarint ve programlarini ortaya
koymuslardir. Bu gergevede, BM Genel Kurulu 20/12/1993 tarihinde 48/96 sayili Karariyla
Engelliler I¢in Firsat Esitligi Konusunda Standart Kurallar1 kabul etmistir. Bu belge, engelli
bireylerin istihdamina yonelik hiikiimler igeren ilk uluslararasi belge olma niteligini

tagimaktadir.

1919 yilinda Uluslararas1 Calisma Orgiitii (ILO)’niin kurulmasi, engelli bireylerin
korunmasi ve istthdamina iliskin sonraki siiregte Onemli diizenlemelerin yapilmasini
saglamistir. Bunlar;

e 1955 yilinda onaylanan Sakatlarin Mesleki Rehabilitasyonu Hakkinda 99 sayili
Tavsiye Karari,

e 1975 yilinda yiiriirliige giren Insan Kaynaklarinin Degerlendirilmesinde Mesleki
Egitim ve Yonlendirmenin Yeri Hakkinda 142 sayili S6zlesme,

e 1983 Tarihli Mesleki Rehabilitasyon ve Istihdam Hakkinda 168 sayili Tavsiye
Karari,

e 1985 yilinda Mesleki Rehabilitasyon ve Istihdam Hakkinda 159 sayil

Sozlesme’dir.

BM, diinyada engellilik alaninda en kapsamli uluslararasi belge niteligi tasiyan
Engellilerin Haklarmna Iliskin S6zlesme’yi kabul ederek diger birgok hak alaninda kapsamli
diizenlemelere yer verdigi gibi engelli bireylerin istthdaminda da Taraf Devletlerin
yiikiimliiliiklerini net sekilde ortaya koymustur. BM Engellilerin Haklarina Iliskin
Sézlesmenin 27’°nci maddesi “Istihdam™ diizenlemektedir. Buna goére; Taraf Devletler
engellilerin diger bireylerle esit kosullar altinda ¢alisma hakkina sahip oldugunu kabul eder.
Bu hak, engellilerin, agik, biitiinlestirici ve erisilebilir bir is piyasasi ve ¢alisma ortaminda
serbestce sectikleri bir isle hayatlarin1 kazanmalar1 firsatin1 da igerir. Taraf Devletler
calisirken engelli olanlar dahil olmak iizere tiim engellilerin ¢alisma hakkinin yasama

geemesini yasama caligmalarini da igeren uygun tiim tedbirleri alarak giivence altina alir.
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4.2. Tiirkiye’de Engelli Bireylere Yonelik Istihdam Politikalar

Gegmisten giiniimiize tim diinyada engelli bireylerin istthdaminda en yaygin sekilde
kullanilan yontem, zorunlu ¢alistirma yiikiimliiliigiinii ifade eden ve belli sayida ya da oranda
engelli bireylerin isttihdamini1 mecburi kilan “kota yontemi” olmustur. Kota yontemi engelli
bireylerin is yasamina girmelerini kolaylastiran pozitif ayrimcilik uygulamasidir. Ulkemizde
de 1970’lere uzanan tarihgesi ile engelli bireylerin istihdaminda kota/kota-ceza yontemi bu
alanda varligim1 korumaktadir. Bununla birlikte, engelli bireylerin istihdaminda 2000’li
yillarin basindan baslayarak kota yontemi ile birlikte diger bazi istihdam yontemleri de
uygulamada yerini almaya baslamistir. Bu siirecte, bir yandan yeni tedbirlerle kamuda ve
0zel sektorde iicretli istihdam nitel ve nicel olarak giiclendirilmeye calisilirken, bir yandan
da kendi isini kurma, siibvanse edilen istihdam, korumali istihdam ve destekli istthdam gibi
diger bazi yontemler de bazen mevzuat diizenlemeleri bazen de projeler yoluyla alanda

varligin1 géstermeye baslamistir (Karaaslan, 2020).

Engellilik konusu giiniimiizde bir insan haklar1 meselesi olarak kabul edilmektedir.
Artik engelli bireyler kendileri hakkinda bagkalari tarafindan karar verilen, koruma ve
yardima muhtag bireyler olarak degil, kendi yasamlar: iizerinde yetki ve karar sahibi hak
oznesi ozerk bireyler olarak kabul edilmektedir. BM’nin 1948 yilinda kabul ettigi Insan
Haklar1 Evrensel Beyannamesi’nden baglayarak iizerinde anlagsmaya vardigi tiim uluslararasi
hak kapsamli belgelerinde tiim insanlarin bu haklardan yararlanacagini 6zellikle ve 6nemle
vurgulamistir. Ancak uygulamada engelli bireylerin diger bireylerin sahip oldugu temel hak
ve Ozgiirliiklerden mahrum edildikleri kiiresel diizeyde kabul gdérmektedir. Bu kabulden
hareketle BM 2006 yilinda Engellilerin Haklarina Iliskin Sozlesme’yi kabul etmistir
(Karaaslan, 2020).

Ulkemizin de yiikiimlii oldugu Sézlesmenin 27°nci maddesine gére; engelli bireyler
diger bireylerle esit kosullar altinda ¢aligma hakkina sahiptir. Bu hak, engelli bireylerin, agik,
biitiinlestirici ve erigilebilir bir is piyasasi ve ¢alisma ortaminda serbestce sectikleri bir isle
hayatlarim1 kazanmalar1 firsatin1 da icermelidir. Taraf Devletler ¢alisirken engelli olanlar
dahil olmak tizere tim engelli bireylerin ¢alisma hakkinin yasama geg¢mesini yasama
caligmalarini da igeren uygun tiim tedbirleri alarak giivence almakla yiikiimliidiir. Ayrica ise
alim ve istthdam edilme kosullarinda, istihdamin siirekliligi, kariyer gelisimi ve saglikli ve
giivenli ¢calisma kosullart dahil olmak tizere, istthdama iligkin her hususta, engellilige dayali

ayrimcilik yasaktir. Firsat esitligi, esit degerde ise esit licret ilkesi, tacizden korunma ve
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magduriyetin giderilmesi, giivenli ve saglikli ¢calisma kosullar1 dahil olmak tizere diger
bireylerle esit kosullar altinda adil ve uygun ¢alisma kosullarinin saglanmasina iligkin olarak
engelli bireylerin haklarin1 korunmalidir. Engelli bireylerin genel teknik ve mesleki
rehberlik programlaria, yerlestirme hizmetlerine, mesleki ve siirekli egitime diger
bireylerle esit kosullar altinda etkin bir sekilde erisimi saglanmalidir. Serbest ¢aligma,
girisimcilik, kooperatif kurma ve kendi isini kurma konusundaki firsatlar gelistirilmelidir.
Olumlu eylem programlari, tesvikler ve diger tedbirleri de igerebilecek uygun politika ve
onlemlerle engelli bireylerin kamuda ve 6zel sektorde istihdam edilmeleri desteklenmelidir.
Engelli bireyler i¢in mesleki rehabilitasyon, iste kalma ve ise doniis programlart yuritiilmeli

ve engelli bireylerin ¢alistig1 isyerlerinde makul diizenlemelerin yapilmasini saglanmalidir.

Tiirkiye’de engelli bireylere yonelik istihdam politikalar1 bagta Anayasa olmak {izere
cesitli yasal diizenlemelerle belirlenmis durumdadir. Anayasa’nin getirmis oldugu esitlik
ilkesinin yan1 sira diizenlemelerin 6ngdrdiigli pozitif ayrimcilik esaslart engelli bireylere
yonelik istihdam politikalarinin temelini olusturmaktadir. Anayasa’da yer alan hiikiimlerle
birlikte Temmuz 2005 te yiiriirliige giren, 2014 yilinda EHIS ile uyumlu bir sekilde revize
edilen Engelliler Hakkinda Kanun ayrimcilik karsiti ve engelli bireylere yonelik 6nemli bir
hak belgesi olmustur. Engelliler Hakkinda Kanun, dogrudan ve dolayli ayrimcilik dahil
olmak tizere engellilige dayali her tiirlii ayrimeiligi yasaklamakta, esitligi saglamak ve
ayrimcilifi ortadan kaldirmak tizere engelli bireylere yonelik makul diizenlemelerin
yapilmas1 i¢in gerekli tedbirler alinmasini talep etmekte ve engelli bireylerin hak ve
ozgiirliiklerden tam ve esit olarak yararlanmasini saglamaya yonelik alinacak 6zel tedbirlerin
ayrimcilik olarak degerlendirilemeyecegini vurgulamaktadir. Kanun ayrica, istthdamin tiim
asamalarinda engellilige dayali her tiirli ayrimcili@i yasaklamakta, igyerlerinde engelli
bireylerin ihtiyaclarma yonelik makul diizenlemeyi zorunlu kilmakta ve acik isgiicli
piyasasinda istthdami gii¢ zihinsel ve ruhsal engelli bireyler i¢in korumali isyerlerini

diizenlemektedir (Karaaslan, 2020).

Tarihgesi 1970°1i yillara dayanan kota-ceza sistemi temel bir istihdam modeli olarak
tilkemizde uygulanmaktadir. Son yillarda ise engelli bireylerin kendi isini kurmalarina
yonelik ¢alismalarin, destekli istihdam yontemlerinin vb. ¢esitli projeler ve destekler yoluyla

uygulandig1 goriilmektedir.
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Tablo 8:Tiirkiye’de Engelli Bireylere iliskin Isgiicii Gostergeleri

Toplam %22,1
Isgiiciine Katilim Oram Kadin %12,4
Erkek %35,4
Toplam %20,1
fstihdam Oram Kadin %11,6
Erkek %32,0
Toplam %8,8
Issizlik Oram Kadin %7,3
Erkek %9,5
Istihdama Dahil Olmayan Niifus Toplam %77,9

Kaynak: TUIK, Tiirkiye Niifus ve Konut Arastirmasi, 2011.

2011 yil1 Niifus ve Konut Arastirmasi sonuglarina gore iilkemizde engelli bireylerin
isgliciine katilim oranm1 %22,1, istihdam oran1 %20, 1, istihdama dahil olmayan niifus %77,9

olarak goriilmektedir.

4.2.1. Kota/Kota-Ceza Yontemi

Ulkemizde kota/kota-ceza yontemi ile engelli bireylerin istihdami 657 sayili Devlet
Memurlar1 Kanunu ve 4857 sayili Is Kanunu ile diizenlenmistir. Bu Kanunlara baglh

yonetmeliklerle de uygulamaya iligskin esaslar belirlenmistir.
Engelli Memur Istihdam

657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununda bu Kanuna tabi kurum ve kuruluglarda
istthdam edilmesi gereken engelli kotasi belirlenmistir. Buna gore kurum ve kuruluslar
calistirdiklar1 personele ait kadrolarda %3 oraninda engelli personel ¢alistirmak zorundadir.
%3’{in hesaplanmasinda ilgili kurum veya kurulusun tasra teskilat1 dahil (yurt dis1 kadrolar
harig) toplam dolu kadro sayis1 dikkate alimmaktadir. Ulkemizde, 1997 yilinda yapilan bir
diizenleme ile 657 sayili Devlet Memurlar1 Kanununun “Engelli personel ¢alistirma
yukiimliligi” baslikli 53°lincii maddesi uyarinca kamu kurum ve kuruluslarinin %3
oraninda engelli birey istihdam etme yiikiimliiligi bulunmaktadir. 2011 yilinda anilan
maddede yapilan degisiklikle, engelli bireylerin merkezi sinavla (Engelli Kamu Personeli

Se¢cme Siavi-EKPSS) ve kura ile devlet memuru olmalarina imkan taninmistir. Merkezi
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simavin diizenlenmesi ile engelli bireylerin kamuya memur olarak atanmalarina iliskin is ve
islemler 2014 yilinda yiiriirliige giren Engelli Kamu Personeli Se¢me Sinavi ve Engellilerin
Devlet Memurluguna Alinmalar1 Hakkinda Yonetmelik uyarinca yapilmaktadir. Merkezi
sinava; ortadgretim (lise), on lisans ve lisans mezunu olan, kuraya ise ilkokul, ilkdgretim ve

ortaokul mezunu engelli adaylar bagvurmaktadir.

2023 yili Mart ay1 EYHGM Istatistik Biiltenine gére; 2022 yili Mart ayi itibariyla
65.662 engelli memurun istihdam edildigi goriillmektedir. Kamu kurum ve kuruluslarinda
caligmakta olan engelli memurlarin %27’s1 kadin, %73’l erkektir. Engelli memurlarin;
%35’1 lisans mezunu, %31’i ortadgretim mezunu, %20’si 6n lisans mezunu, %12’si

ilkogretim mezunu, %2,5’1 yiiksek lisans ve doktora mezunudur (EYHGM, 2023).

Kamuda memur olarak ¢alisan 65.662 engelli birey icerisinde 42.576 yerlestirmenin
2012 yilindan giiniimiize gerceklestirilen bes merkezi sinav ile oldugu anlagilmaktadir. Buna

iliskin ayrintili veri asagidaki tabloda verilmistir:

Tablo 9: EKPSS ile Kamu Kurum ve Kuruluslarina Yerlesen Adaylarin Yillara Gore
Dagilimlan

Yillar Donem Yerlesen Aday Sayisi

2012 2 11.180

2014 4 11.838

2016 1 8.175

2018 2 4.451

2020 2 4.714

2022 1 2.218
TOPLAM 11 42.576

Kaynak: EYHGM, Mart 2023 istatistik Biilteni

Engelli isci istihdam

Tiirkiye’de engelli bireylere yonelik kota uygulamasi, ilk olarak 1967 yilinda
yiiriirliige giren Deniz Is Kanunu ile diizenlenmistir. 1971 yilinda kabul edilen 1475 sayili
Is Kanununun 25’inci maddesi ile ¢alistirma zorunlulugu kamu ve &zel sektér icin %2 olarak
belirlenmis, 1997 yilinda yapilan bir diizenleme ile bu oran %3’e ¢ikarilmis, 2003 yilinda
yiiriirliige giren 4857 sayili yeni Is Kanununun 30’uncu maddesi ile bu oran kamu i¢in %4,

ozel sektdr i¢in %3 olarak belirlenmistir. Buna gére “Isverenler, elli veya daha fazla isci
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calistirdiklart 6zel sektor isyerlerinde ylizde ii¢ engelli; kamu isyerlerinde ise ylizde dort

engelli bireyi meslek, beden ve ruhi durumlarina uygun islerde ¢alistirmakla yiikiimliidiirler.

Ulkemizde ISKUR verileri uyarica 2023 yil1 Subat sonu itibariyla kamuda 22.109,
0zel sektorde ise 111.472 engelli is¢i calismaktadir (50 kisiden fazla ve az c¢alisan1 olan
isyerlerinde ¢aligsan engelli sayis1 toplami). Ayni donemde olmak {izere kota agig1; kamuda
3.481, ozel sektorde ise 23.797°dir. Calistirmakla yiikiimlii oldugu kotanin iizerinde engelli
is¢i calistiran isyerlerinde ¢alisan engelli birey sayis1 ise kamuda 3.090, 6zel sektorde

8.035’dir (EYHGM, 2023).

Kamu kurum ve kurumlarinda ve 6zel sektorde engelli kotasindan ige yerlestirilen

is¢ilere iligkin veri tabloda verilmistir:

Tablo 10: Kamu Kurumlarinda ve Ozel Sektérde Engelli Kotasindan Ise Yerlestirilen
Iscilerin Yillara Gore Dagilim

Yillar Ise Yerlestirme

Kamu Ozel Toplam
2023 (Ocak-Mart) 110 7.790 7.900
2021 355 10.200 10.555
2020 1.197 7.656 8.853
2019 917 13.798 14.715
2018 722 14.208 14.930

Kaynak: ISKUR, https://www.iskur.gov.tr/kurumsal/istatistikler/- EYHGM, Mart 2023 Istatistik Biilteni

ISKUR Tarafindan Yiiriitiilen Idari Para Cezalarimn Kullanimi

4857 Sayil1 Kanunun 101. maddesi uyarinca, engelli ve eski hiikiimlii ¢alistirmayan
isveren veya igveren vekiline calistirmadigi her engelli ve eski hiikiimlii ve ¢alistirmadig

her ay i¢in idari para cezas1 2023 yilinda 13.190.00 TL verilmektedir.

ISKUR’un idari para cezalar1 kaynakli faaliyetleri 4857 sayili Is Kanununun 30.

maddesine istinaden olusturulan Komisyon marifetiyle yiiriitiilmektedir.

Komisyonun kurulusu ile ¢aligmasina iligkin usul ve esaslar, 26/9/2003 tarihli ve
25241 sayili Resmi Gazete’de yaymmlanan Oziirli ve Eski Hiikiimli Calistirmayan
Isverenlerden Ceza Olarak Kesilen Paralar1 Kullanmaya Yetkili Komisyonun Kurulusu ile
Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik ile belirlenmis olup bu Yonetmelik
09/01/2014 tarihli ve 28877 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan Engelli ve Eski Hiikiimlii

Calistirmayan Isverenlerden Tahsil Edilen Idari Para Cezalarmi Kullanmaya Yetkili
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Komisyona Dair Yonetmelik ile yiiriirlikten kaldirilmistir. Halihazirda bu Yonetmelik

yirtrliiktedir.

4857 sayili Is Kanunun 101’inci maddesi uyarinca tahsil edilen idari para cezalari;

e Engelli bireylerin kendi isini kurmalarina y6nelik projelerin,

e Eski hiikiimliilerin kendi isini kurmalarina yonelik projelerin,

e Engelli bireylerin istihdamin1 saglayacak destek teknolojilerine yonelik
projelerin,

e Engelli bireylerin ise yerlestirilmesi, ise ve isyerine uyumunun saglanmasina
yonelik projelerin,

e Engelli bireylerin istihdam edilebilirliklerini artirict mesleki egitimine yonelik
projelerin,

e Ruhsal ve zihinsel engelli bireylerin istihdam edilecegi Korumali Isyeri

Destegine yonelik projelerin desteklenmesinde kullanilmaktadir.

ISKUR tarafindan engelli birey calistirmayan isverenlerden tahsil edilen idari para
cezalar1 kullanilarak ylriitiilen projeler arasinda yer alan ve 2014 yilinda uygulamaya
gecirilen engelli ve eski hiikiimlii kendi isini kurma projeleri vasitasiyla kendi isinin sahibi
olmak isteyen engellilere tarim ve hayvancilik sektoriine ait projelerde vergiler dahil en fazla
115.000 TL, diger sektorlere ait projelerde ise vergiler dahil en fazla 150.000 TL, eski
hiikiimliilere ise tarim ve hayvancilik sektoriine ait projelerde vergiler dahil en fazla
90.000TL, diger sektorlere ait projelerde ise vergiler dahil en fazla 110.000 TL hibe destegi
saglanmaktadir. 2014 yilindan itibaren 36.000 TL olarak kendi isini kurmak isteyen engelli
bireylere verilen hibe destek tutar1 2017 yilinda degisen piyasa kosullarina bagli olarak
engelli bireylerin istindamini artirmak amaciyla 50.000 TL’ye, 2020 yilinda 65.000 TL’ye,
2022 yilinda 90.000 TL’ye, 2023 yilinda ise 150.000 TL’ye yiikseltilmistir.

Engelli ve eski hiikiimliilerin kendi islerini kurmasina, engellilerin mesleki egitim ve
rehabilitasyonlari, ise ve igyerine uyum projeleri, destek teknolojileri ve korumali isyerleri
ile diger projeler araciligi ile istihdam edilebilirliklerini artirarak isgiicii piyasalarinda yer

edinebilmelerine yardimci olmak amaciyla destek verilmektedir.
Engelli Bireylerin Mesleki Egitim ve Rehabilitasyon Projeleri

Kurslar, kamu kurum ve kuruluslar, sivil toplum kuruluslari, tiniversiteler ve

belediyeler ile ortaklasa diizenlenmekte olup, 15 yasini tamamlamis ve en az %40 engelli
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olan kursiyerlerin katildiklar1 kurslarda, kursiyerlere istihdam taahhiitsiiz kurslarda giinliik
98,15 TL, istihdam taahhiitlii kurslarda 130,87 TL cep har¢lig1 verilmekte olup ayrica is

kazas1 ve meslek hastalig1 ile genel saglik sigortasi primleri 6denmektedir.
Engelli Bireylerin Istihdamini Saglayacak Destek Teknolojilerine Iliskin Projeler

Engelli bireylerin bir igyerinde istihdam edilmesi, ise uyumunu, etkin ve giivenli bir
sekilde calismasini saglayacak destek teknolojileri ile ilgili projeler ISKUR’a kayitli olan
tiizel kisiler tarafindan uygulanmaktadir. Destek teknolojilerine;

e Engelli bireylerin igini yapmasini saglayacak veya kolaylastiracak arag ve
gerecler, diger alet ve techizatlar vb.

e lsverenin engelli bireyi ise almasi halinde bilgisayar kullanmasini
kolaylastiracak yazilim ve donanim,

e Engelli bireyin isini yapmasimi saglayacak kabartma harfler kullanilmig
teknolojiler,

e Engelli bireyin isini yapmasin1 saglayacak veya kolaylastiracak diger alet ve
techizatlar ile bunlar1 kullanmaya yarayan aparatlar Ornek olarak

verilebilmektedir.

Destek teknolojileri projelerinde, ilgili kararda aksi belirtilmedikc¢e proje sahibine
yapilacak 6demelerin sozlesme tarihinden itibaren en ge¢ bir yil igerisinde yapilmasi

gerekmektedir.

Engelli Bireyin Ise Yerlestirilmesi, Ise ve Isyerine Uyumunun Saglanmasina Yonelik
Projeler

Engelli bireylerin kendi yasaminin sorumlulugunu alabilen bagimsiz bireyler
olmasina katkida bulunup, ise kabulii i¢in hazirlanmasini, ise yerlesmesini, ise ve isyerine
uyumunun saglanmasini temin edecek projeleri tiizel kisilikler sunabilmektedir. Bu tiir
projelerde esas olarak, engellinin ise uyumu ve istthdami amaglarinin nasil
gerceklestirilecegine dair ayrintili bir i plan1 ve gdrev tanimlart ile proje siirecine yer

verilmektedir.

Proje kapsaminda engelli bireylere; en az 10 giin siire ile, ise ve isyerine uyumu igin
motivasyon, i§ oryantasyonu, kisisel gelisim, miilakat-is goriismesi, temel yasam becerileri

gibi konular1 iceren danigmanlik hizmeti verilmektedir.
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Proje kapsaminda, Komisyon tarafindan proje sahibi kuruma, yapacagi giderleri
karsilamasi i¢in engelli bagina 100 TL idari gider, aylik cari yil i¢in uygulanan briit asgari
ticret tutarinda ulagim gideri (yakit ve sofor dahil) 6demesi ile projede gorev yapacak
gorevlilerden uygun bulunan yardimer personel i¢in aylik asgari iicretin isverene maliyet
tutari, engelli danigsmani, insan kaynaklart uzmani vb. i¢in aylik asgari iicretin igverene

maliyet tutarinin %15 fazlasi tutarinda 6deme yapilmaktadir.

4.2.2. Korumah istihdam

Korumali Isyerleri Hakkinda Y®énetmelige gore; isgiicii piyasasina kazandirilmalari
giic olan zihinsel ve ruhsal engelli bireylere istihdam olusturmak amaciyla uygulanan,
gercek ve tiizel kisilerce agilan isyerlerini kapsayan bir istihdam modelidir. Bu modelde s6z
konusu isyerleri Devlet tarafindan teknik ve mali yonden desteklenmekte ve galisma ortami
0zel olarak diizenlenmektedir. Engelli en az bes bireyin ¢alistigi veya calisacagi isyerinin
isvereni, korumali isyeri statiisiinin kazamlmas:1 icin Aile ve Sosyal Hizmetler Il
Miidiirligiine basvuruda bulunmaktadir. Korumali igyerlerinde ¢alisacak engelli bireylerin
sayist korumali igyerindeki toplam is¢i sayisina orani yiizde elliden az olamamaktadir.
Korumali igyerine yonelik, gelir ve kurumlar vergisi indirimi ve g¢evre ve temizlik
vergisinden muafiyeti bulunmaktadir. Korumali isyerlerinde ¢alisan zihinsel veya ruhsal
engellilerin maaglarinin belirli bir orani, igsizlik sigortast ve igveren payir primleri

karsilanmaktadir.

Sayilar1 14 olan korumali igyerleri sanayi ve hizmetler sektoriinde faaliyette
bulunmakta olup; Manisa, Gaziantep, Sakarya, Malatya ve Tekirdag illerinde

kurulmuslardir. Kasim 2022 ayi itibariyla bu igyerlerinde ¢alisan engelli birey sayis1 132°dir.

Mali destek kapsaminda her ay ve her engelli birey i¢in isverene 6deme yapilmakta

olup bu say1 2023 yil1 ilk alt1 ay i¢in 2.392,05 TL dir.
Korumali Isyeri Projeleri

Korumali isyeri projeleri, Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii tarafindan koordine

edilen projeler olup Korumali Isyeri Statii Belgesi alan isletmeler bagvurabilmektedir.

ISKUR mevzuatia uygun olarak yapilmis ve proje teklifinde tahmini olarak
biitcelendirilmis harcamalar desteklenmekte olup, kaynak tahsis edilmesine karar verilen

projelere asagida belirtilen destekler verilmektedir:
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Soézlesme imza tarihinden itibaren bir y1l boyunca;

a) Kurulus sermayesi destegi: Vergiler dahil toplam en fazla 150.000 TL destek
saglanmaktadir.

b) Engelli iicret destegi: Isyerinde calisacak engelli bireylerin briit asgari iicret
izerinden tlicret 6demeleri yapilmaktadir.

c) isletme giderleri destegi: Su, elektrik, 1sinma, iletisim, tanmirlik giderlerinde
fatura bedellerinin %60°1 desteklenecektir. Isletme gider destegi proje basvuru
rehberinde belirlenen kurulus sermaye desteginin %12’si kadar ddenir. Ancak

taninirlik giderinin payi, isletme gideri destegi biitgesinin %25’ini asamaz.

4.2.3. Engelli Bireylerin istihdaminda Prim, Ucret ve Vergi Tesvikleri

Engelli bireylerin istthdaminda prim, tcret ve vergi tesviki destekleri de

uygulanmaktadir.

4857 sayili Is Kanununun 30°uncu maddesine gore 6zel sektor isverenlerince bu
madde kapsaminda ¢alistirtlan 17/7/1964 tarihli ve 506 sayili Sosyal Sigortalar Kanununa
tabi engelli sigortalilar ile 1/7/2005 tarihli ve 5378 sayili Kanunun 14’lincii maddesinde
belirtilen korumali igyerlerinde calistirilan engelli sigortalilarin, ayn1 Kanunun 72°nci ve
73’tincli maddelerinde sayilan ve 78’inci maddesiyle belirlenen prime esas kazang alt sinir1
tizerinden hesaplanan sigorta primine ait igveren hisselerinin tamami, kontenjan fazlasi
engelli calistiran, yiikiimlii olmadiklar1 halde engelli ¢alistiran isverenlerin bu sekilde
calistirdiklart her bir engelli icin prime esas kazang alt sinir1 iizerinden hesaplanan sigorta
primine ait isveren hisselerinin tamami Hazinece karsilanir. Isveren hissesine ait primlerin
Hazinece karsilanabilmesi i¢in igverenlerin ¢alistirdiklart sigortalilarla ilgili olarak 506
sayil1 Kanun uyarinca aylik prim ve hizmet belgelerinin yasal siiresi icerisinde Sosyal
Giivenlik Kurumuna verilmesi ve sigortalilarin tamamina ait sigorta primlerinin sigortalt
hissesine isabet eden tutari ile Hazinece karsilanmayan igveren hissesine ait tutarin 6denmis

olmasi sarttir.

Buna ek olarak ¢aligsan engelli bireylere yonelik cesitli vergi indirim uygulamalari da
getirilmistir. 193 Sayili Gelir Vergisi Kanununun 31’inci maddesine gore ¢alisma giicliniin
asgarl %80’ini kaybetmis bulunan hizmet erbabi birinci derece engelli, asgari %60’ 1
kaybetmis bulunan hizmet erbab1 ikinci derece engelli, asgarl %40’1in1 kaybetmis bulunan
hizmet erbabi ise tiglincii derece engelli sayilmaktadir ve kanunda belirlenen engelli

dereceleri itibariyla belirlenen aylik tutarlar, hizmet erbabinin ticretinden indirilmektedir.
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Engelli hizmet erbabi/serbest meslek erbabi ile bakmakla yiikiimlii oldugu engelli birey
bulunan hizmet erbabi/serbest meslek erbabi; engellilige bagl gelir vergisi indiriminden

yararlanabilir.

4.2.4. Kendi Isini Kurma

Is Kanununda yapilan diizenleme ile engelli ¢alistirma yiikiimliiliigiine uymayan
isverenlerden tahsil edilen cezalardan elde edilen idari para cezalarinin kendi isini kurma

projelerine hibe olarak kullanilabilmesi de saglanmustir.

Bu destekten yararlanabilmek i¢in KOSGEB tarafindan diizenlenen girisimcilik
egitimi almig olmak ve bir proje ile basvuruda bulunmak gerekmektedir. Bu kapsamda
ISKUR internet sitesinin duyurular bdliimiinde yayimlanan basvuru rehberinde belirtilen
usul ve esaslar gergevesinde hazirlanacak projelerle e-devlet iizerinden “Engelli Kendi Isini

Kurma Hibe Destegi” kapsaminda bagvuruda bulunulabilmektedir.

Kendi isinin sahibi olmak isteyen engellilere 150.000 TL’ye kadar hibe destegi
saglanmaktadir. Emekli olmayan, 18 yasini tamamlamis, {izerine kayitli aktif isletmesi
olmayan; bedensel, zihinsel, ruhsal, duygusal ve sosyal yeteneklerini ¢esitli derecelerle
kaybetmesi nedeniyle isgiicii kaybinin en az %40’indan yoksun oldugu “Engellilere
Verilecek Saglik Kurulu Raporlar1” ile belgelendiren engelliler tarafindan hazirlanan
projelerde aranan amag, engellinin bizzat isin basinda olmasi ve calismasidir. Yeni bir is
kuracak engellinin is kuracagi alanda mesleki egitim diploma veya sertifikasi ile girisimcilik
egitimi sertifikasi sahibi olmasi gerekmektedir. Bir yil destek verilen projenin ilave iki y1l

kendi ayaklar1 tizerinde durmasi1 beklenmektedir.
Bu kapsamda saglanan destekler:

Tarim ve hayvancilik sektoriine ait projelerde:

a) Kurulus islemleri destegi; isyeri kurulusu icin yapilan islemler, onaylar, izinler,
ruhsatlar ve sigorta gibi masraflar i¢in belge karsilig1 olmak iizere en fazla 10.000 TL,

b) Isletme gideri destegi; sdzlesme imza tarihinden sonra 12 ay siire ile belge karsilig
olarak isletme giderinin (su, elektrik, iletisim, 1sinma, tanitim) %60°1n1 gegmeyecek sekilde
yillik toplamda en fazla 15.000 TL,

c¢) Kurulus destegi; sozlesme imza tarihinden itibaren 12 ay boyunca belge karsilig

olmak {izere isletmenin temel faaliyet alani ile ilgili makine, techizat, yazilim, donanim, ofis
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malzemesi gibi maliyetler igin vergiler dahil en fazla 90.000TL olmak tizere KDV ve tiim
gider kalemleri dahil en fazla 115.000 TL.

Diger sektorlere ait projelerde:

a) Kurulus islemleri destegi; isyeri kurulusu igin yapilan islemler, onaylar, izinler,
ruhsatlar ve sigorta gibi masraflar i¢in belge karsiligi olmak tizere en fazla 10.000 TL,

b) Isletme gideri destegi; sdzlesme imza tarihinden sonra 12 ay siire ile belge karsili1
olarak isletme giderinin (su, elektrik, iletisim, 1sinma, tanitim ve kira) %60’ ge¢meyecek
sekilde yillik toplamda en fazla 30.000 TL, (ilgili mevzuat hiikiimlerinin yerine getirilmesi
sartiyla 30.000TL’lik isletme gideri destegi icerisinden en fazla 15.000 TL’ye kadar Kira
destegi verilebilir).

c¢) Kurulus destegi; sézlesme imza tarihinden itibaren 12 ay boyunca belge karsilig
olmak iizere isletmenin temel faaliyet alani ile ilgili makine, techizat, yazilim, donanim, ofis
malzemesi gibi maliyetler i¢in vergiler dahil en fazla 110.000 TL olmak iizere KDV ve tiim
gider kalemleri dahil en fazla 150.000 TL olarak belirlenmistir.

Tablo 11: Yillar itibariyla Engelli Kendi isini Kurma Projelerinin Cinsiyet Bazh
Dagilim

Yil Kadin Erkek Toplam
2014 17 116 133
2015 53 233 286
2016 31 142 173
2017 34 153 187
2018 109 438 547
2019 164 425 589
2020 300 617 917
2021 96 270 366
2022 62 126 188
2023 18 53 71

TOPLAM 884 2.573 3.457

Kaynak: ISKUR tarafindan sunulan rapor.

Kaynak tahsis edilen 3.457 proje cinsiyet temelli incelendiginde; projelerin 884’ {iniin

(%25,57) kadin engellilerden olustugu goriilmektedir.

Kaynak tahsis edilen tiim projelerde proje uygulanan illerin dagilimina bakildiginda

ise, Erzurum (491), Aydin (198 proje) ve Istanbul’un (166 proje) en ¢ok proje uygulanan
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iller oldugu goriilmektedir. Bu illeri ise Yozgat (132 proje), Kayseri (122 proje) takip
etmektedir.

Tablo 12: Yillar itibariyla Engelli Kendi isini Kurma Projelerinin Sektorler itibariyla
Dagilhim

Sektorler
Yillar - -
Tarim Hizmet Sanayi
2014 17 83 33
2015 68 138 80
2016 74 71 28
2017 132 46 9
2018 375 135 37
2019 433 141 15
2020 701 198 18
2021 99 238 29
2022 63 110 15
2023 13 42 16
TOPLAM 1.975 1.202 280

Kaynak: ISKUR tarafindan sunulan rapor.

3.457 engelli kendi igini kurma projesinin 2014 yilindan itibaren sektorler itibarryla
dagilimi verilmistir. Engelli kendi isini kurma projelerinin en fazla tarim sektoriinde
(9%57,13) yogunlastigi gériilmekte olup, tarim sektoriinii sirasiyla hizmet (%34,77) ve sanayi
sektorii (%8,10) izlemektedir.

4.2.5. Destekli istihdam

Istihdam politikalarinda kadmlar, engelliler, yashlar ve gdemenler gibi gruplar
acisindan son yillarda destekli istihdam kavrami giindeme gelmistir ve yayginlik kazanmaya

baslamistir.

Destekli istthdam felsefe olarak engelli bireyler i¢in “insan haklar1” ve “tam katilim”
ilkelerine dayanmaktadir. Engelli bireyi toplumun diger bireyleri ile esit haklara sahip olarak
kabul eden “sosyal model” ile uyumlu ve hak temelli bir istihdam yontemidir. Engeline bagh
olarak birey haklarini kullanamayabilir, burada 6nemli olan bireysel destekler saglayarak
engelli bireyin haklarini kullanmasina yardimci olmaktir. Destekli istihdam, en yalin haliyle
engelli bireylerin agik isgiicii piyasasinda gelir getirici bir is bulma ve o iste kalic1 olma
konusunda onlar1 destekleyen bir yontem olarak tanimlanmaktadir. Burada kilit kelime

“destek” olup bu destekler engelli bireyin is 6ncesi, is sirasi ve is sonrasinda desteklenmesini
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icerdigi gibi igverenin de desteklenmesini igermektedir. Bu destek ¢ogu zaman bir is kogu,
istihdam uzmani veya iilkemizdeki yaygin kullanimi ile is ve meslek danigmani tarafindan
saglanmaktadir. Destekli istthdamimin perspektifi, bireyin yapamadiklarina degil

yeteneklerine ve yapabildiklerine odaklanmaktir Karaaslan, 2020).

Ulkemizde heniiz destekli istihdami tanimlayan ve usul/esaslarini belirleyen bir yasal
cerceve bulunmamaktadir. Destekli istihdamin diinyada yayginlik kazanmaya baslamasi ile
birlikte tilkemizde de bilinirligi artmis ve smirli da olsa projeler yoluyla gesitli destekli

istihdam uygulamalari gerceklestirilmistir.
ISKUR Tarafindan Yiiriitiilen Engelli Is Koclugu Hizmeti

2018 yilindan itibaren iISKUR, engelli bireylere yonelik “is koglugu” modelinin
hayata gecirilmesi amaciyla birtakim caligmalar yiirtitmistiir. Engelli is koclugu, engelli
bireylerin istihdama gecisinde ve istthdamda iken ise uyumlarinin saglanmasinda ve
dolayisiyla engellilerin istihdaminin siirdiiriilebilir olmasinda etkin kullanilan bir destekli
istihdam modelidir. Bu kapsamda, 2018 yilinda sekiz pilot ilde baslatilan engelli is koglugu
hizmeti, 2023 y1l1 Haziran ay1 itibariyla 72 ilde 111 birimde sunulmaktadir. “Her engellinin
bir is kocu olacak™ anlayisiyla is ve meslek danismanligi hizmetlerinin gelistirilmesi ve
engelli bireylere yonelik “Is Koglugu” modeli uygulamasinin hayata gecirilmesi igin
baglatilan ¢alismalarla birlikte 2023 yili sonu itibartyla 81 ile yayginlastirilmasi

hedeflenmektedir.

Destekli istihdam modeli kapsaminda engellilik, engel tiirleri, beceri 6gretimi,
davranig yonetimi, iletisim gibi konularda is ve meslek danismanlarina egitimler verilerek
engelli is kocu olarak yetistirilmeleri saglanmaktadir. Halihazirda, 346 engelli is kocu
bulunmakta olup 2023 yil1 Mayis ayi itibariyla toplam 277 is ve meslek danismanina engelli
is koglugu egitimi verilmistir.

Engelli is kocu olarak gorev yapan is ve meslek danigmanlarina, isitme engelli
vatandaglarla yapacaklar1 goriismelerin daha etkin siirdiiriilmesi amaciyla isaret dili
egitimleri verilmektedir. Mevcut durumda, 302 engelli is kocuna isaret dili egitimi

verilmistir.

Bu ¢alismalar neticesinde, engelli bireylerin is giicii piyasasinin bir pargasi olmalari,
istthdam edilmeleri ve ise adaptasyonlarinin saglanmasi gibi temel dnceliklerle ve engelliler

icin siirdiiriilebilir bir istihdam anlayisiyla destekli isttihdam modeli uygulamasini temel
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alarak ISKUR "un engellilere sunmus oldugu danismanlik hizmetlerinin is koglugu 6zelinde

gelistirilmesi ve kapsayiciliginin artirilarak yayginlastirilmasi hedeflenmektedir.
ASHB Tarafindan Yiiriitiilen Ise Katil Hayata Atil Projesi (2014-2018)

Tiirkiye’de belirli bir mesleki egitim almamis engelli bireyler i¢in kisinin bireysel
ozelliklerine uygun, yerel diizeyde is diinyasinin ihtiyacini karsilayan, is giicline katilimini
saglayacak mesleki becerilerinin ve ¢alisma pratiginin gergek is ortamlarinda
kazandirilmasina yonelik destekli istihdam modelinin uygulanmasina katkida bulunmay1
hedefleyen Ise Katil Hayata Atil Projesi, dzel sektor ile ASHB arasinda imzalanan protokol
ile Haziran 2014°te hayata gegcirilmistir. Iki asamada gerceklestirilen projenin ilk asamasi

Temmuz 2016°da, ikinci agamas1 Temmuz 2018’de tamamlanmugtir.

Ise Katil Hayata Atil Projesinin birinci déneminde, Tiirkiye’de destekli istihndam
modelinin gelistirilmesine yonelik Ankara, Istanbul, Sakarya, Samsun ve Gaziantep illerinde
modelleme caligsmasi gerceklestirilmistir. Engelli bireylerin yeteneklerine ve becerilerine
uygun alanlarda istthdam edilebilmesi amaciyla engellinin kendisine, ailesine, is
arkadaslarina ve isverenlere rehberlik edecek is koglarinin yetistirilmesi hedeflenmistir. Bu
kapsamda, yetistirilen 60 is kocu destegiyle anilan illerde 300 engelli bireyin agik is
piyasasinda istthdami hedeflenmis, bu hedefin iizerine ¢ikilarak 447 engelli birey ise

yerlestirilmistir.

4.3.  Sorunlar ve Genel Degerlendirme

Diinyada oldugu gibi iilkemizde de engelli bireylerin istihdaminda kamu ve ozel
sektorde 1970°1i yillardan bu yana en yaygin kullanilan sistem engelli bireylerin istindama
katilimmin saglanmasini amaglayan kota-ceza uygulamasidir. Kota-ceza uygulamasi
Tiirkiye’de engelli bireylerin istihdaminda temel yontem olarak ortaya ¢ikmaktadir. Bununla
birlikte, 2000°1i yillarin basindan itibaren kota yonteminin yani sira engelli bireylerin is
piyasasina katilimlarini artirmak ve desteklemek amaciyla diger destek yontemleri birlikte
uygulanmaya baslanmistir. Engelli bireylerin kendi isini kurmalarina destek verilmesi,
engelli bireylerin istihdamini saglayacak ve istihdamia katki saglayacak projelerin
desteklenmesi, ruhsal ve zihinsel engelli bireylerin istihdam edilecegi korumali igyeri
destegine yonelik projelerin desteklenmesi saglanmaktadir. Son yillarda ise diger iilkelerde
uygulanagelen destekli istihdam giindeme gelmistir. ISKUR’un destekli istihdam modelini

baz alarak olusturdugu is ko¢lugu uygulamasini kurumsal altyapiya entegre etme ¢alismalari
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devam etmektedir. ASHB tarafindan yiiriitiilen “Ise Katil Hayata Atil Projesi” de bu alanda
olumlu bir 6rnek olarak uygulanmustir. Tiirkiye’de destekli istihdamin mevzuat altyapisiyla
birlikte bir politika olarak yer bulmasina ve yayginlastirilmasina yonelik calismalar

surdirilmelidir.

Mevcut durum analizinde ortaya kondugu iizere, Tiirkiye’de engelli bireylerin
isgiicine ve istihdama katilim oranlarinin disiik oldugu, dolayisiyla Tiirkiye’de uzun
yillardir uygulanan kota/ceza yoOnteminin istenen diizeyde istihdam saglayamadigi
goriilmektedir. Bu nedenle, kota/ceza yonteminin etkili sekilde uygulanmasi amaciyla
gerekli Onlemlerin alinmasi ve bu yonteme ek olarak uygulanan istihdam destek ve

tesviklerinin artirilarak etkili sekilde uygulanmasi biiyiik 6nem tasimaktadir.

Bunun yani sira; ilk uygulamalar1 1970’lerde Amerika Birlesik Devletleri (ABD)’de
baslayan, 1980 ve sonrasinda Avrupa’daki denemelerle siirdiiriilen ve halen Hollanda,
Irlanda, Ispanya, Isvicre ve Norveg olmak iizere Avrupa genelinde uygulamada yerini almis
durumda olan destekli istihdam modelinin (Cimera, 2012, Wehman vd., 2014) iilkemizde
basta mevzuat diizenlemesi yapilmak iizere tiim unsurlartyla uygulanmasi Onem
tasimaktadir. Engelli bireylere yonelik hak temelli bir uygulama olan, bireysel desteklerle
haklarim1 kullanmasina destek olunmasini 6ngdren ve yapabilirliklerine odaklanan bir
yontem olan destekli istihdamin Tiirkiye’de uygulanmasmin yayginlastirilmasi ve
gelistirilmesi, engelli bireylerin istihdam ve isgiicline katilim oranlarinin artirilmasini

saglamak ve uygulanan diger yontemlere anlamli bir destek sunmasi agisindan degerlidir.
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5. ERISILEBILIRLIK
5.1. Tiirkiye’de Erisilebilirlige Iliskin Mevzuat

5.1.1. Engelli Haklarna iliskin Mevzuatta Erisilebilirlik

Erisilebilirlik; hem hakkin kendisi hem de engelli bireylerin hak ve hizmetlere
erisimi agisindan en temel araglarindan biridir. Yani hem hak hem de ilke diizeyinde engelli
bireylerin toplumsal yasama tam ve bagimsiz olarak katilimlarinin saglanmasi agisindan
erisilebilirlik; kamusal ya da konut i¢i yagsamda farkli gereksinimlere uygun diizenlemelerin

tamamaini igerir.

Ulkemizde 6zellikle Engelliler Hakkinda Kanunun yiiriirliige girdigi 2005 yilindan
bu yana erigilebilirlik konusunda 6nemli sayida mevzuat calismasi ve diger caligmalar
gerceklestirilmistir. Diger yandan {ilkemizde yiiriirliige giren ve hukukun bir parcasi haline
gelen Engellilerin Haklarina Iligkin Sézlesme, erisilebilirlige iliskin cok énemli yol gdsterici
bir hukuki belgedir. Engelli bireylerin hak ve 6zgiirliiklerden tam ve esit yararlanabilmesini
saglamak amaciyla ilkelerin belirlendigi Engellilerin Haklarina Iliskin Sézlesme’de
“erigilebilirlik” diger haklardan yararlanmak igin bir Onkosuldur. So6zlesme’nin
“Erisilebilirlik” baglikli 9’uncu maddesinde engelli bireylerin bagimsiz yasayabilmelerini ve
yasamin tiim alanlarina etkin katilimin1 saglamak ve diger bireylerle esit kosullarda fiziki
gevreye, ulasima, bilgi ve iletisim teknolojileri ve sistemleri dahil olacak sekilde bilgi ve
iletisim olanaklarina, hem kirsal hem de kentsel alanlarda halka acik diger tesislere ve
hizmetlere erisimini saglamak i¢in uygun tedbirlerin alinmasi ve erigim dniindeki engellerin

tespitini ve ortadan kaldirilmasi gerektigini vurgulamistir.

Engelliler Hakkinda Kanunun 07/07/2005 tarihinde yayimlanmasinin ve Kanunda
2012 ve 2014 yillarinda yapilan diizenlemelerin ardindan erisilebilirlik ile ilgili 6nemli

hiikiimler ytirtirliige girmistir.

Kanunun “Tanimlar” baglikli 3’lincii maddesinde erisilebilirlik, erisilebilirlik
standartlar1 ve makul diizenleme kavramlari tanimlanmistir. Buna gore erisilebilirlik;
binalarin, acik alanlarin, ulasim ve bilgilendirme hizmetleri ile bilgi ve iletisim
teknolojisinin, engelliler tarafindan gilivenli ve bagimsiz olarak ulasilabilir ve kullanilabilir
olmasini, erisilebilirlik standartlari; Tiirk Standardlar1 Enstitiisii (TSE)’niin erisilebilirlikle
ilgili yayimladig1 standartlari, makul diizenleme ise engelli bireylerin insan haklarmni ve

temel Ozgiirliiklerini tam ve diger bireylerle esit sekilde kullanmasini veya bunlardan
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yararlanmasini saglamak tiizere belirli bir durumda ihtiya¢ duyulan, 6l¢iisiiz veya asir1 bir

yiik getirmeyen, gerekli ve uygun degisiklik ve tedbirleri ifade etmektedir.

Kanunun “Erisilebilirlik” baglikli 7°nci maddesinde ise yapili ¢evrede engellilerin
erisebilirliginin saglanmasi i¢in planlama, tasarim, insaat, imalat, ruhsatlandirma ve
denetleme siireglerinde erisilebilirlik standartlarina uygunluk saglanacagi, 6zel ve kamu
toplu tagima sistemleri ile siiriicii koltugu hari¢ dokuz veya daha fazla koltugu bulunan 6zel
ve kamu toplu tagima araglarinin engellilerin erisebilirligine uygun olmasinin zorunlu
oldugu ve bilgilendirme hizmetleri ile bilgi ve iletisim teknolojisinin engelliler icin

erisilebilir olmasinin saglanacagi hiikiim altina alinmistir.

5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanunun gegici 2°nci maddesi ile kamu kurum ve

kuruluglarina 6nemli sorumluluklar yliklenmistir. S6z konusu maddede;

“Kamu kurum ve kuruluslarina ait mevcut resmi yapilar, mevcut tiim yol, kaldirim,
yaya gegidi, agik ve yesil alanlar, spor alanlar1 ve benzeri sosyal ve kiiltiirel alt yap1 alanlari
ile gercek ve tiizel kisiler tarafindan yapilmis ve umuma agik hizmet veren her tiirlii yapilar
bu Kanunun yiiriirliige girdigi tarihten itibaren sekiz yil i¢inde engellilerin erigebilirligine

uygun duruma getirilir. ” hitkmii yer almaktadir.

Kanunun gegici 3’ilincii maddesinde ilk boliimiinde ulasim konusu ele alinmistir. Bu

bolimde;

“Biiytiksehir belediyeleri ve belediyeler, sehir icinde kendilerince sunulan ya da
denetimlerinde olan siiriicii koltugu hari¢ dokuz veya daha fazla koltugu bulunan araclarla
saglanan toplu tasima hizmetlerinin engellilerin erigilebilirligine uygun olmasi igin gereken
tedbirleri alir. Mevcut 6zel ve kamu toplu tasima araglari, bu Kanunun yiiriirliige girdigi
tarithten itibaren sekiz yil i¢inde, siiriicii koltugu hari¢ dokuz ila on alt1 oturma yeri olan
araglarla verilen toplu tasima hizmetleri, turizm tasimaciligi yapilan araglarla saglanan
tasima hizmetleri ve 6zel ve kamu sehirlerarasi toplu tasima hizmetleri ile yolcu gemileri

7/7/2018 tarihine kadar engelliler igin erisilebilir duruma getirilir.

7/7/2018 tarihine kadar, karayolu ile turizm tasimaciligi yapan veya sehirlerarasi
toplu tasima hizmeti veren gergek ve tiizel kisiler, engelli bireyin erisilebilir toplu tasima

hizmeti saglanmasina iliskin talebini azami yetmis iki saat icinde karsilamakla yiikiimliidiir.

7/7/2018 tarihine kadar, servis tasimaciligi yapan gergek ve tiizel kisiler, engelli

personel veya 6grenciye talep halinde erisilebilir tasima hizmetini saglamakla yiikiimliidiir.
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Bu fikranin yiiriirlige girdigi tarihten sonra liretilen sehirlerarasi ve uluslararasi
yolcu tagimaciligr ile servis ve turizm tasimaciligi yapan araglar disinda sehir i¢i yolcu
tasima hizmeti yapan araglardan erisilebilir olmayanlara yolcu tasima hizmeti i¢in yetki

belgesi, izin ve ¢alisma ruhsati verilmez.

Sehirleraras1 yolcu tagima hizmeti ile sehir i¢i servis ve turizm tasimaciligi
hizmetinin erisilebilir hale getirilmesi i¢in usul ve esaslar Bilim, Sanayi ve Teknoloji
Bakanlig1 ile Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliginin goriisleri alinmak suretiyle
Aile ve Sosyal Politikalar Bakanliginca bu fikranin yiiriirliik tarihinden itibaren bir y1l i¢inde

cikarilacak yonetmelikle diizenlenir.” ibareleri yer almaktadir.

Gegici 3’lUncli maddenin ikinci boliimiinde ise erisilebilirligin izlenmesi ve
denetlenmesi diizenlenmistir. 12/07/2012 tarihinde yayimlanarak yiiriirliige giren 6353
sayitli Bazi Kanun ve Kanun Hiikmiinde Kararnamelerde Degisiklik Yapilmasina Dair
Kanun ile Gegici 3’lincii maddeye asagidaki fikralar eklenerek, erisilebilirligin izlenmesi,
denetlenmesi ve uygulamalarin yapilmamasi halinde idari para cezasi uygulanmasi hususlari

diizenlenmistir:

“Bu Kanunun gegici 2’nci maddesi ile bu maddede belirtilen erisilebilirlik
standartlarinin ve yiikiimliiliiklerinin uygulanmasinin izlenmesi ve denetimi her ilde Aile ve
Sosyal Politikalar, Bilim, Sanayi ve Teknoloji, Icisleri, Cevre ve Sehircilik, Ulastirma,
Denizcilik ve Haberlesme Bakanliklar1 ile engelliler ile ilgili konfederasyonlarin
temsilcilerinden olusan komisyon tarafindan yapilir. ihtiyag halinde birden fazla komisyon
kurulabilir. Denetim sonucunda ilgili belediye ve kamu kurum ve kuruluslari ile umuma agik
hizmet veren her tiirlii yapilarin ve agik alanlarin malikleri ile toplu tasima araclarinin
sahiplerine eksikleri tamamlamasi i¢in birinci fikrada belirtilen siirenin bitiminden itibaren

iki yili gegmemek tizere ek siire verilebilir.

Siirenin bitiminden itibaren dngoriilen yiikiimliiliiklerini yerine getirmedigi denetim
komisyonlarinca tespit edilen umuma acik hizmet veren her tiirlii yapilar ve agik alanlar ile
toplu tasima araglarinin sahibi olan gercek ve 6zel hukuk tiizel kisileri ve ikinci, tigiincii
fikralar ile besinci fikra kapsaminda yiiriirliige konulan yonetmelikle Ongoriilen
yiikiimliiliiklerini yerine getirmedigi denetim komisyonlarinca tespit edilen gercek ve 6zel
hukuk tiizel kisilerine Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 tarafindan her bir tespit i¢in bin
Tiirk lirasindan bes bin Tiirk lirasina kadar idari para cezasi uygulanir. Bu sekilde bir yil

i¢inde uygulanacak idari para cezasinin tutari ellibin liray1 gegemez. ikinci ve iigiincii fikrada
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ongoriilen yiikiimliiliikklerini veya gegici 2 ve 3’lincii maddelerde belirtilen siirelerin
bitiminden itibaren Ongoriilen yiikiimliiliklerini  yerine getirmedigi  denetim
komisyonlarinca tespit edilen biiyliksehir belediyeleri, belediyeler ve diger kamu kurum ve
kuruluglarina Aile ve Sosyal Politikalar Bakanlig1 tarafindan her bir tespit i¢in besbin Tiirk
lirasindan yirmibesbin Tiirk lirasina kadar idari para cezasi uygulanir. Bu sekilde bir yil
icinde uygulanacak idari para cezasinin tutari besyiiz bin liray1 gegemez. Bu maddeye gore
verilen idari para cezalar tebliginden itibaren bir ay igerisinde ddenir. Genel biitceye gelir
kaydedilen idari para cezasi tutarlar1 dikkate alinarak erisilebilirlik konusundaki projelerde

kullanilmak tizere Aile ve Sosyal Politikalar Bakanligi biit¢esinde 6denek dngoriiliir.

Bu maddenin uygulanmasina iligkin usul ve esaslar; Bilim, Sanayi ve Teknoloji,
Icisleri, Maliye, Cevre ve Sehircilik, Ulastirma, Denizcilik ve Haberlesme Bakanliklarinin
ve engelliler ile ilgili konfederasyonlarin goriisleri alinmak sureti ile Aile ve Sosyal

Politikalar Bakanliginca bir y1l i¢erisinde ¢ikarilacak yonetmelikle belirlenir.”

5.1.2. Imar Mevzuatinda Erisilebilirlik

Ulkemizde erisilebilirlige yonelik ilk yasal diizenleme, 1997 yilinda 3194 say1li Imar
Kanununun EK 1’inci maddesinde yer alan fiziksel ¢evrenin engelliler i¢in ulasilabilir ve
yasanabilir kilinmas1 i¢in imar planlart ile kentsel, sosyal, teknik altyap: alanlarinda ve
yapilarda, TSE’nin ilgili standardina uyulmasin1 zorunlu kilan hiikmiidiir. Bu madde ile
fiziksel ¢evrenin engelli bireyler icin erisilebilir ve yaganilabilir kilinmasi i¢in, imar planlari
ile kentsel, sosyal, teknik altyap1 alanlarinda ve yapilarda, TSE’nin ilgili standartlarina

uyulmasi zorunlulugu getirilmistir.

Bu diizenlemenin ardindan, Bayindirlik ve Iskan Bakanligi (Cevre, Sehircilik ve
Iklim Degisikligi Bakanlig1) tarafindan 02/09/1999 tarihinde ilgili ydnetmelikler olan Planli
Alanlar Tip Imar Yonetmeligi, Plansiz Alanlar Imar Yonetmeligi, Plan Yapimma Ait
Esaslara Dair Yonetmelik, Gecekondu Kanunu Uygulama Ydnetmeligi, Otopark
Yonetmeligi ve Sigmaklarla Tlgili Ek Y6netmelikte erisilebilirligin uygulanmasina ydnelik
diizenlemeler yapilmistir. Bu diizenlemelere istinaden biiyiliksehir belediyeleri kendi imar
yonetmeliklerinde gerekli uyumlastirma diizenlemelerini yaparak, engelli bireyler icin

erigilebilirligin saglanmasin1 dngdrmiislerdir.
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Bu mevzuat diizenlemelerine gore, yeni insa edilen ve tadilati yapilan acik alanlar ve
binalarda TSE’nin ilgili standartlarina gore engelli bireyler i¢in erisilebilirlik 6nlemlerinin

alinmasi, yerel yonetimler ve ilgili kamu kurumlari i¢in bir yiikiimliiliiktir.

2017 ve 2019 yillarinda, 1997 ve 1999 yillarinda ilk diizenlemeleri yapilan imar
mevzuatinda erisilebilirlik ile ilgili diizenlemeler yapilmistir. ASHB’nin teknik altyapisini
hazirladig1 bu diizenlemeler, kentlerdeki yapilasmaya yon veren en dnemli iki mevzuat
Planli Alanlar imar Y&netmeligi ve Yap1 Denetimi Uygulama Ydnetmeliginde yer almistir.
Tasarimecilar, ruhsat veren belediyeler ve yap1 denetimini yiiriiten kuruluslarca erisilebilirlik

standartlarinin uygulanmasi i¢in uyulmasi gereken teknik gereklilikler yayimlanmustir.

5.1.3. Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Yénetmeligi ve Genelgeler

Erisilebilirlik konusunda temel diizenlemelerden biri olan Erisilebilirlik izleme ve
Denetleme Yonetmeligi, Engelliler Hakkinda Kanunun gegici 2’nci ve gecici 3’iincii
maddelerine istinaden 20/07/2013 tarihinde yayimlanarak yiiriirliige girmistir. S6z konusu
Yonetmelik, umuma agik hizmet veren her tiirlii yapilar ve agik alanlar ile toplu tasima
araglarinda erisilebilirligin izleme ve denetimini yapacak olan komisyonlarin teskili, calisma
usul ve esaslarini, genel biitceye gelir kaydedilen idari para cezasi tutarlarinin kullanimina

iliskin hususlar1 belirlemek amaciyla ¢ikarilmstir.

Engelliler Hakkinda Kanunun gecici 2’nci ve gecici 3’ilincii maddelerinde yer alan
umuma agik hizmet veren her tiirlii yapilar ve acik alanlar ile toplu tasim araglarinmi kapsayan
bu Yonetmelik, illerde valilikler biinyesinde vali veya vali yardimcis1 baskanlifinda
“Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Komisyonlar:” kurulmasmi &ngdrmektedir. Anilan
Kanunda belirtilen bakanliklarin temsilcileri ile engellilerle ilgili konfederasyon
temsilcilerinden olusturularak kurulan bu komisyon iiyelerinin meslekleri, s6z konusu

Yonetmeligin 5’inci maddesinde belirlenmistir.

Komisyonlar, kamu kurum ve kuruluslarina ait mevcut resmi yapilar, yol, kaldirim,
yaya gecicl, acik ve yesil alanlar, spor alanlar1 ve benzeri sosyal ve kiiltiirel alt yap1 alanlari,
gergek ve tiizel kisiler tarafindan yapilmis ve umuma agik hizmet veren her tiirlii yapilar ile
biiyliksehir belediyeleri ve belediyelerin, sehir i¢inde sunduklari ya da denetimlerinde olan
toplu tasima hizmetlerini, TSE tarafindan yayimlanan erisilebilirlik standartlarina gore

hazirlanan denetleme formlarindaki kontrol listesi sorularini yanitlayarak denetlemektedir.
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Bu formlar Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Formlari Hakkinda Genelge eki olarak

yayimlanmustir.

S6z konusu formlarda, mevzuat degisiklikleri, yapilan calistay ve toplantilarda elde
edilen veriler ve denetim sonuglarina gore olusan talepler dogrultusunda revizyon
gercgeklestirilmis ve 01/09/2020 tarih ve 2020/3 sayil1 Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme

Formlar1 Genelgesi yayimlanmaistir.

Engelliler Hakkinda Kanunun gegici 3’iincii maddesinde erisilebilirlik ile ilgili
yiikiimliiliiklerini yerine getirmedigi denetim komisyonlarinca tespit edilen gercek ve 6zel
hukuk tiizel kisilerine uygulanacak idari para cezasina iligkin hiikiim de yer almaktadir. S6z
konusu Kanun hiikmiine istinaden illerde valilikler biinyesinde kurulan Erisilebilirlik izleme
ve Denetleme Komisyonlarinin yiiriitmesi gereken is ve islemler ile idari para cezalarinin
uygulanmasinda uyulmasi gereken hususlar 2017/4 sayili 5378 Sayili Engelliler Hakkinda
Kanunun Gegici 3’iincii Maddesi Kapsaminda Verilecek Idari Para Cezalarinin

Uygulanmasi ve Diger Hususlar Genelgesi ile belirlenmistir.

Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme Y®&netmeliginin 13’iincii maddesinin birinci
fikrasinda “Erisilebilirlik politikas1 ve stratejisi cercevesinde izleme ve denetleme
konusundaki oncelikler ile genel amag¢ ve hedefleri belirlemek {izere Bakanlik tarafindan
ulusal diizeyde yillik plan hazirlanir ve gerekli hallerde degistirilebilir” ve ikinci fikrasinda
“Izleme ve denetleme planinda yer alan oncelikler gercevesinde gerceklestirilecek
faaliyetleri belirlemek {lizere komisyon tarafindan il diizeyinde yillik izleme ve denetleme
programi hazirlanir” hiikiimleri yer almaktadir. S6z konusu hiikiimlere istinaden ASHB

tarafindan her yil Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Plan1 yayimlanmaktadur.

5.1.4. Sehirler Aras1 Yolcu Tasima Hizmeti ile Sehir I¢i Servis ve Turizm Tasimacilig

Hizmetinin Erisilebilir Hale Getirilmesine Dair Yonetmelik

5378 sayil1 Engelliler Hakkinda Kanunun gegici 3 ’lincli maddesinin besinci fikrasina
istinaden Sehirler Aras1 Yolcu Tasima Hizmeti ile Sehir I¢i Servis ve Turizm Tasimaciligi
Hizmetinin Erisilebilir Hale Getirilmesine Dair Yonetmelik, 13/01/2017 tarihinde
yayimlanmigtir. S6z konusu Yonetmelik; karayolunda sehirlerarasi tagima hizmeti
saglayicilarina, seyahat acentelerine, karayollart mola noktasi ve terminal isletmecilerine,
servis hizmeti saglayicilarina, denizyolunda sehirleraras1 tasima ve kiy1 tesisi

isletmecilerine, demiryolu tren isletmecilerine ve hava yolu tasiyicilar1 ile terminal
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isletmecilerine diisen yiikiimliiliikkleri belirlemektedir. Yonetmelik kapsaminda ayrica,
karayolunda schirlerarasi yolcu, servis ve turizm tagimaciligl yapilan araglar, denizyolu ve
i¢ su yolu ile demiryolunda hizmet veren araglarda erisilebilirligin saglanmasiyla ilgili

hususlar yer almaktadir.

5.1.5. Kat Miilkiyeti Kanunu ve Yapilarda Oziirliilerin Kullanimina Yénelik Proje
Tadili Komisyonlar1 Teskili, Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik

5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun ile 2005 yilinda Kat Miilkiyeti Kanununda
bir degisiklik yapilarak, evinde zorunlu olarak tadilat yapmak isteyen engelli bireyin, bu
talebinin kat maliklerinin ¢cogunlugunun karartyla veya kurulacak bir komisyon tarafindan
yapilmasina imkan saglanmistir. Buna iliskin Yapilarda Oziirliilerin Kullanimima Y6nelik
Proje Tadili Komisyonlar1 Teskili, Calisma Usul ve Esaslar1 Hakkinda Yonetmelik
22/04/2006 tarihinde yayimlanmustir.

5.1.6. Erisilebilir Hizmetlere Iliskin Mevzuat

Bankacilik hizmetlerinin engelli miisterilerin erisim ve kullanimina uygun hale
getirilmesine iligkin usul ve esaslarin belirlenmesi amaciyla 18/06/2016 tarihinde Bankacilik
Diizenleme ve Denetleme Kurumu tarafindan Bankacilik Hizmetlerinin Erisilebilirligine
Dair Yonetmelik yayimlanmistir. Ayrica Yonetmelik ile ATM cihazlari, subeler, banka ve
kredi kartlar1, POS cihazlari, internet bankaciligi ve ¢cagr1 merkezlerinde yapilmasi gereken

erisilebilirlik diizenlemeleri de belirlenmistir.

Isitme ve gdrme engellilerin yayin hizmetlerine erisiminin iyilestirilmesine iliskin
usul ve esaslarm belirlenmesi amaciyla 11/10/2019 tarihinde Radyo Televizyon Ust Kurulu
(RTUK) tarafindan Sagirlarin, Isitme ve Gérme Engellilerin Yaym Hizmetlerine Erisiminin

Iyilestirilmesine iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Yonetmelik yayimlanmustir.

5.1.7. Erisilebilirlik Standartlar

Ulkemizdeki mevzuatta yapili cevrenin erisilebilirli§inin saglanmasma yonelik
teknik detaylar i¢in TSE tarafindan hazirlanmig standartlara atif yapilmaktadir. Bina ve acik
alanlarin erisilebilirligine iliskin asagidaki standartlar gelistirilmistir;

e TS 9111 Oxziirliiler ve hareket kisithligi bulunan kisiler igin binalarda
ulasilabilirlik gerekleri (Revizyon tarihi 22/11/2011)
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TS 12576 Sehir i¢i yollar - Kaldirim ve yaya gegitlerinde ulasilabilirlik igin
yapisal Onlemler ve isaretlemelerin tasarim kurallar1 (Revizyon tarihi
14/06/2012)

TS ISO 23599 Gorme oOziirli veya az gorenler i¢in yardimct mamuller -
Hissedilebilir yiiriime yiizeyi isaretleri (14/06/2012)

TS 13536 TS ISO 23599’un uygulamasina yonelik tamamlayic1 standard
(27/12/2012)

TS EN 81-41 Asansorler - Yapim ve montaj i¢in giivenlik kurallari - Insan ve
yik tagimasi i¢in Ozel asansorler - Bolim 41: Hareket engelli insanlarin
kullanimi i¢in diisey kaldirma platformlar: (21/02/2013)

TS EN 81-82 Asansor-Yapim ve montaj i¢in giivenlik kurallar1 - Mevcut
asansorler - Bolim 82 - Engelliler dahil mevcut asansorlere erisebilirligin
gelistirilmesi (13/02/2014)

TS EN 81-70/A1 Asansorler- Yapim ve montaj i¢in giivenlik kurallari- Yolcu ve
yiik asansorleri i¢in 6zel uygulamalar boliim 70: Engelliler dahil insanlarin
asansorlere erisebilirligi (27/09/2005)

TS EN 81-70 Asansorler - Yapim ve montaj igin giivenlik kurallar1 - Yolcu ve
yiik asansorleri igin 6zel uygulamalar - bolim 70: Engelliler dahil yolcu
asansorleri i¢in erisilebilirlik (21/06/2007)

TSE CEN/TS 81-76 Asansorler - Yapim ve montaj igin giivenlik kurallari-
Yolcu ve yiik asansorleri i¢in 6zel uygulamalar - Boliim 76: Asansor kullanan
engelli yolcularin tahliyesi (31/01/2012)

TS EN 81-40 Asansorler - Yapim ve montaj igin giivenlik kurallar1 - Yolcu ve
yiik asansorleri i¢in 6zel uygulamalar - Boliim 40:Hareket engelli yolcular i¢in
yiiriiyen merdivenler ve egimli kaldirma platformlar1 (19/01/2010)

TS EN 81-41 Asansdrler-Yapim ve montaj i¢in giivenlik kurallari-Insan ve yiik
tagimasi i¢in 6zel asansorler-Boliim 41:Hareket engelli insanlarin kullanimi i¢in
dikey kaldirma platformlari (12/04/2011)

TS ISO 9386-2 Hareket engelliler i¢in giic tahrikli kaldirma platformlart -
Emniyet, boyutlar ve islevsel ¢alisma ile ilgili kurallar - Boliim 2: Oturan
kullanicilar, ayakta duran kullanicilar ve tekerlekli sandalye kullanicilar igin
egik bir diizlemde hareket eden giic tahrikli merdiven tipi asansorler

(13/01/2011)
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o TS ISO 9386-1 Hareket engelliler i¢in gii¢ tahrikli kaldirma platformlari -
Emniyet, boyutlar ve islevsel ¢alisma ile ilgili kurallar - Bolim 1: Diisey
kaldirma platformlari (13/01/2011)

o TS 13882 Yaya yiiriime ylizeylerinin smiflandirma kurallart — Temel
gereklilikler ve degerlendirme yontemleri (30/09/2019)

TSE tarafindan ulastirma hizmetlerinin hareket kisitliligi olan kisiler tarafindan da
kullanilabilmesine yonelik ise asagidaki standartlar gelistirilmistir.

o TS 13622 Engelliler ve hareket kisitliligi bulunan kisiler i¢in toplu tasima
sistemlerinde erisilebilirlik gerekleri (25/06/2014)

o TS ISO 23600 Gorme engelliler ile gorme ve isitme engelliler icin yardimci
mamuller - Yaya trafik 1siklari1 igin sesli ve hissedilebilir sinyaller (27/12/2012)

o TS 12460 Sehir ici yollar-Rayli tasima sistemleri béliim 5: Oziirlii ve yashlar
icin tesislerde tasarim kurallar1 (20/04/1998)

« TS 12694 Demiryolu tasitlar1 - Yolcu vagonlar1 - Oziirlii yolcularin tekerlekli
sandalyeleri ile seyahatine uygun vagon diizenlemeleri (14/07/2011)

o TS ISO 23600 Gorme ve isitme Oziirliiler i¢in yardimc1 mamuller - Yaya trafik
1siklari - Sesli ikazlar ve hissedilebilir ylizeyler (12/04/2012)

5.2. Tiirkiye’de Erisilebilirlik Konusunda Yapilan Calismalar

ASHB, EYHGM’nin erisilebilirlige yonelik ¢alismalar1 “herkesin, istedigi her yere
ve her hizmete, bagimsiz ve giivenli olarak ulagabilmesi ve bunlar1 kullanabilmesi” amac1
ile yiiriitiilmektedir. Genel Miidiirliik tarafindan erisilebilirlikle ilgili mevzuat diizenlemeleri
ve standartlarin gelistirilmesinin yani sira, bilgi ve biling diizeyinin artirilmasina yonelik
egitim ve yaym faaliyetleri ile uygulamayr destekleyici proje ve caligmalar da
yiriitiilmektedir. Erisilebilirlik mevzuatinin uygulanmast igin toplumsal farkindaligin
saglanmasi ve Ozellikle mimar ve miihendislerin bilgi ve biling diizeyinin artirilmasina
yonelik caligmalar yogun sekilde devam etmektedir. Ayrica, Genel Miidiirliikten talepte
bulunulmas1 halinde kamu kurum ve kuruluslarina, iiniversitelere teknik bilgi destegi siirekli

olarak saglanmaktadir.

3/12/2019 tarihinde Diinya Engelliler Giinii  dolayisiyla “Herkes igin
Erisilebilirlik” temasiyla diizenlenen programda erisilebilirlik konusundaki farkindaligin
artirilmasi i¢in saglik, egitim, konut, ulasim, kiiltiir ve sanat, kamu hizmet binalar1 ve sosyal

hayata katilim olmak {izere toplam 7 dalda 10 6diil verilmistir.
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Erisilebilirlik alaninda uygulamalara hiz verilmesi, bu alanda fiziksel, dijital ve
zihinsel doniisiimiin saglanmast ve erisilebilirlik kiiltiiriniin olugturulmasi i¢in “2020
Erigilebilirlik Yili” ilan edilmistir. 2020 Erisilebilirlik Yili kapsaminda; erisilebilirlik
alaninda ¢aligsmalar yapan kamu veya 6zel kurum ve kuruluslar ile gergek kisilerin; engelli
bireylerin sosyal ve ekonomik hayata katilimina ve kamu hizmetlerinden yararlanmalarina
katki saglayan proje, uygulama ve hizmetlerini kamuoyuna duyurmak; erisilebilirlik
alaninda caligmalarin artirilmasimi tegvik etmek amaciyla geleneksel hale getirilmesi

ongoriilen “Erisilebilirlik Odiilleri” verilmistir.

2022 yilinda erisilebilirligin temel hak oldugu bilincinin yayginlastirilmasi, giindelik
yasamin dogal bir parcasi haline getirilmesi, gelecek nesillerde siirdiiriilebilirliginin
saglanmasi ve lilkemizde erisilebilirlik kiiltiirtiniin olusturulmasi hedefiyle, ilkokul, ortaokul
ve lise cagindaki cocuklar ve genclere yonelik konuyla ilgili farkindalik kazanmalari
amactyla “Erisilebilirlik Temali Yarigmalar” diizenlenmistir. Tiim Tiirkiye’de resmi ve 6zel
okul 6grencilerinin bagvuru yapabilecegi yarismada, kategoriler ilkokul 6grencileri igin siir,
ortaokul 6grencileri igin resim, lise Ogrencileri igin ise kisa film olarak belirlenmistir.
Ogrencilerin Yarigmaya katilarak “Erisilebilir Tiirkiye, Engelsiz Yasam!”a destek olmalart
beklenmistir. Bu kapsamda, Erisilebilirlik Temali Yarismalar Odiil Toéreni 30/06/2022

tarithinde gerceklestirilmistir.

ASHB, bir logo belirleyerek erisilebilirligin tesvik edilmesi ve goriiniirligiiniin
saglanmasi, bu vesileyle erisilebilir uygulamalarin yayginlastiriimasini amaglamigtir. BM
tarafindan tasarlanmis olan erisilebilirlik logosunun bu amag i¢in uygun olduguna karar
verilerek kullanim izni almmistir ve 22/02/2022°’de kamuoyuna tanitimi yapilarak
kullanilmaya baslanmistir. Erisilebilirlik Logosu, Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme
Komisyonlar1 tarafindan yapilan denetim sonucu ‘Erisilebilirlik Belgesi’ almaya hak
kazananlar tarafindan bayrak, tabela, etiket gibi goriinilir alanlarda, brosiir, kartvizit gibi

basili materyaller ile tanitim ve reklam malzemelerinde kullanilabilmektedir.

ASHB tarafindan tiim bakanliklara ve ilgili kurumlara her yil biitce hazirlik
doneminde “Erisilebilirlik Odenegine Yer Verilmesi”yle ilgili hatirlatma yazisi
gonderilmektedir. Ayrica Genel Miidirliigiimiiziin talebi ilizerine Hazine ve Maliye
Bakanlig1 tarafindan erisilebilirlik ile ilgili harcamalarinin izlenebilmesi i¢in fonksiyonel
siniflandirmanin dérdiincii diizeyinde “10.1.2.05 Engellilerin Erisilebilirliginin Saglanmasi

Amaciyla Yapilacak Giderler” kodu agilarak 2018 biitce hazirliklar1 kapsaminda kamu
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kurum ve kuruluslar tarafindan ilk kez kullanilmaya baslanmistir. 2020 yilinda program
bazli performans esasli biitge sistemine gecilmesi sonrasinda erisilebilirlik harcamalarinin
takibi “Engellilerin Ekonomik ve Sosyal Hayata Katilim1” alt programinin “Engellilerin

Erisilebilirliginin Saglanmasi1” faaliyeti tizerinden yapilabilmektedir.

Erisilebilirlik konusunda toplumsal farkindaligin saglanmasi ile erisilebilirlik
oOlciitlerini yrtttiikleri is ve islemlerde uygulamasi gereken teknik meslek mensuplari ile
yoneticilerin bilgi ve biling diizeyinin artirilmasi i¢in belediyeler, iiniversiteler ve diger
kamu kurum ve kuruluslarinda gérev yapan teknik personele yonelik “yapili cevre” ve “web
icerigi” ile ilgili erisilebilirlik standartlart ve uygulama ilkeleri konularinda egitimler
verilmektedir. 2011 yilindan bu yana cesitli seminer, ¢alistay, atdlye ve egitim
organizasyonlarinda ASHB tarafindan erisilebilirlik  egitimi  verilmis, sunum
gerceklestirilmis ve kurumlarca diizenlenen egitim programlarinda katki saglanmistir. Bu

kapsamda Aralik 2011 ve Ekim 2022 tarihleri arasinda yaklasik 22.000 kisiye ulasilmistir.

5.2.1. Yapih Cevre ve Ulasim Hizmetlerinin Erisilebilirligine iliskin Cahsmalar

Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme komisyonlarinin mevzuata uygun sekilde
olusturulmas1 ve denetleme faaliyetlerinin gerektigi gibi yiiriitiilmesi i¢in koordinasyon,
egitim, teknik bilgi destegi ¢alismalar1 yapilmaktadir. Komisyon tiyeleri i¢in bilgilendirme
yapilmas1 amaciyla her yil toplantilar gerceklestirilmektedir. Denetim faaliyetleri sonucunda
bakanliklar ve tasra teskilatlari, tiniversiteler ve belediyeler ile AVM’ler, 6zel saglik yapilari,
bakim merkezleri gibi 6zel sektore ait hizmet binalari i¢in de harekete gecerek erisilebilir

diizenlemelerin sayis1 her gegen giin artmaktadir.

Komisyonlarin  faaliyetlerine iliskin  verilerin takibinin saglanmasi i¢in
“Erisilebilirlik Denetleme Modiilii” hazirlanmis olup Komisyon tarafindan gergeklestirilen
her bir denetime ve alinan her bir karara iligkin bilgiler sekretarya gorevlileri tarafindan s6z

konusu modiile girilmektedir.

Erisilebilirlik izleme ve Denetleme Komisyonlarinca yiiriitiilen denetimlerde,
Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme formlarina uygun oldugu tespit edilen bina, acik alan ve
toplu tagima arac1 igin “erisilebilirlik belgesi” diizenlenmektedir. Bu kapsamda Erisilebilirlik
[zleme ve Denetleme Komisyonlari tarafindan 2013 yilindan bu yana 50.000’i askin denetim

gergeklestirilmistir. Yapilan denetimler sonucu erisilebilir oldugu tespit edilen 2.806 bina,
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acik alan ve toplu tasima araci igin erisilebilirlik belgesi diizenlenmistir (Haziran 2022

verisi).

Farkli kentsel kullanimlari igeren pilot alanlar i¢in bilimsel Olgiitlere ve TSE
standartlarina uygun olarak hazirlanan projelerin valilikler araciligr ile desteklenmesi ve
EYHGM’nin mali ve teknik bilgi destegi ile illerde yapilan calismalarla erisilebilirligin kent
ve lilke geneline yayginlastirilmasi amaglanan Ulasilabilirlik/Erisilebilirlik Destek Projeleri
(UDEP/ERDEP) kapsaminda farkli illerde belirlenen okul, belediye hizmet binalari,
hiikiimet konagi, hastane gibi binalarda; kaldirimlar, duraklar, yaya gegitleri gibi agik
alanlarda 6rnek pilot uygulamalar hayata gegirilmistir. S6z konusu projeler uygulama amacli
olmakla birlikte, projeler ile bilgi ve biling diizeyinin artirilmasi ve erisilebilirligin

yayginlastirilmasi da saglanmaktadir.

Binalarda yapilmasi gerekenlerin rapor olarak temin edilmesini saglayacak ve
erisilebilirlik belgesi alinmasini tesvik edecek bir formiil olan Erisilebilirlik Degerlendirme
Modiili (ERDEM) 2019 yilinda kullanima ac¢ilmistir. Bu sayede Bakanlik web sayfasi
tizerinden isteyen herkes modiilde yer alan sorular1 6z degerlendirme seklinde cevaplayarak
bir binanin erisilebilir hale getirilmesi i¢in yapilmasi gerekenleri rapor olarak temin

edebilmektedir.

2020 yilinda bilgi ve biling diizeyinin artirilmasi kapsaminda mimar ve
miithendislerin tasarimin ilk agamasindan son asamasina kadar bagvurabilecegi, aciklayici
metinlerin yani sira mimari ¢izimlerin ii¢ boyutlu gorseller ile desteklendigi, ayn1 zamanda
akademisyenler i¢in kaynak niteligindeki Erisilebilirlik Kilavuzu yaymlanmistir. So6z
konusu Kilavuz kapsaminda erisilebilirligi agiklamak i¢in 136 plan, 73 perspektif ile 108
kesit ve goriiniis hazirlanmistir. S6z konusu kilavuz, o6zellikle planlama ve tasarim
asamasinda mimar ve miihendislere rehberlik etmekte, ayrica {iniversitelerde kaynak olarak
da kullanilmaktadir. Kilavuz dijital olarak da yayimlanmistir. Ayrica S6z konusu Kilavuz
baz alinarak kurgulanan, adim adim yapilmasi: gerekenleri gorsel olarak aciklayan ve
erisilebilir mekanlarin simiilasyonu niteliginde bir “Erisilebilirlik Animasyonu”

hazirlanmustir.

Imar mevzuati, 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanun ve gesitli yonetmeliklerle
belediyelere yiikiimliiliik olarak verilen erisilebilirlik standartlarin1 dikkatle uygulamalarina
destek olmak amaciyla sahadaki sorunlarin goriisiilmesi, yeni projelerin erisilebilir olarak

sekillendirilmesi ve yeni kaldirim, yaya gecidi ve durak insa edecek veya tadilat yapacak
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olan belediyedeki teknik personelin ihale, projelendirme, ingaat ve kontrolorliik siireclerinde
erigilebilirligi saglamak amaciyla 2021 yilinda “Erisilebilirlik Atolyeleri” diizenlenmeye
baslanmustir. Aralik 2022 itibariyla 36 adet “Erisilebilirlik Atolyeleri: Kaldirimlar”; yedi
adet bolgesel diizeyde “Erisilebilirlik Atolyeleri: Yaya Gegitleri” ve yedi adet “Erisilebilirlik
Atolyeleri: Duraklar” gergeklestirilmis, 2022 yili sonunda toplamda 50 adet atdlye

tamamlanmis olacaktir.

Engelli bireylerin toplumsal hayata katilmini destekleyecek erisilebilirlik
uygulamalarina yonelik farkindalik saglamak ve toplumsal ve kiiltiirel engellerin 6nlenmesi
amactyla erisilebilirlik brosiirleri hazirlanmistir. Hazirlanan brosiir 2015 yilinda 101.000
adet ve 2017 yilinda 500.000 adet basilarak 81 ilde bulunan kamu kurumlarinda gérev yapan
personel ile bu binalar1 ziyaret eden vatandaslara dagitilmak iizere valiliklere gonderilmistir.
S6z konusu brosiir 2022 yilinda, 2021-2023 Karayolu Trafik Giivenligi Eylem Planinda yer
alan ve ASHB, EYHGM is birliginde bulunan performans gostergesi kapsaminda giincel
olarak tespit edilen engellerle ilgili gorsel ve bilgi eklenerek giincellenmistir. 2022 yilinda
giincellenen brosiir, Milli Egitim Bakanligi (MEB) Ozel Ogretim Kurumlart Genel
Miidiirligii tarafindan siirticii ve siiriicli adaylarina yonelik 1.000.000 adet basilarak dagitimi

yapilmistir.

Universitelere erisilebilirligin 6nemini aktarmak ve {iniversiteler ile is birligini
artirmak amaciyla gerceklestirilen “Erisilebilir Universiteler Seminerleri”, bdlgesel olarak
2017 yilinda dort, 2018 yilinda bir seminer olmak iizere toplam bes adet yapilmustir.
“Erisilebilir Universiteler Seminerleri” iiniversitelerin ilgili rektér yardimcilarinin, yapi
isleri daire baskani veya bu birimde gorevli teknik personelin ve engelli 6grenci birimi
temsilcilerinin katilimryla diizenlenmistir. EYHGM tarafindan “erisilebilirlik mevzuati” ve
“erigilebilirlik standartlari™na iligskin giincel bilgilerin yan1 sira, “farkli gruplarda yer alan
engelli bireylerin yapili cevredeki gereksinimleri ve yapilmasi gerekenler”, “erisilebilirlik

izleme ve denetleme formlar1”, “hissedilebilir yiirlime yiizeyi isaretleri uygulama esaslar1”

ve “uygulama proje 6rnekleri” ile ilgili sunumlar gerceklestirilmistir.

2017 yilinda g¢ocuklar tarafindan kullanilan biitiin agik ve kapali alanlarda engelli
cocuklar basta olmak {izere biitlin cocuklarin bu alanlar1 kullanabilmesine olanak saglayacak
sekilde yapili ¢cevrenin olusturulmasi i¢in erisilebilirlik 6l¢ii ve dl¢iitlerini iceren Cocuklar
Icin Yapili Cevrede Erisilebilirlik Rehberi hazirlanmistir. Diger iilkelere 6rnek teskil eden

bir dokiiman niteligindedir.
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Bunlarin yani sira 10-11 Aralik 2021 tarihlerinde “Acil Durum Erisilebilirligi:
Standart Olgiitlerinin Gelistirilmesi Cevrimigi Calistayr”; TSE is birliginde “Yapi
Denetiminde Erisilebilirligi Kontrol Etmeye Yetkili Kisilerin Egitimi” Sertifika Programi,
ilki 28-29 Mayis 2021, ikincisi 16-17 Mayis 2022 tarihlerinde olmak tizere “Erisilebilirlik
Kiitliphaneler Calistay1” gerceklestirilmistir.

5.2.2. Bilgi ve Iletisim Teknolojilerinin Erisilebilirligine Iliskin Calismalar

Web sayfalarinin ve mobil uygulamalarin erisilebilirligi ile ilgili uluslararasi bir
standart bulunmaktadir. WCAG 2.1 Web Icerigi Erisilebilirlik Standartlar1 ve Kriteri,
EYHGM tarafindan Tiirkgelestirilmis ve web sayfasinda yayimlanmistir. Diger yandan 2006
yilinda TUBITAK tarafindan yiiriitiilen Kamu internet Siteleri Rehberi (KAMIS) Projesi ile
kamu hizmeti sunan kurumlarin daha kullanilabilir ve erisilebilir internet sitelerine sahip
olmalar1 icin farkindaliklarmin artirilmas1  ongoriilmiistiir. Kamu Internet Siteleri
Rehberi’nde standartlarda bulunan bilgilerin ve Ol¢eklerin daha kolay anlagilmasini

saglayacak agiklama ve drnekler yer almaktadir. Alanda bu iki kaynak kullanilmaktadir.

2017 yilinda “e-Devlet Hizmetlerinin Erisilebilirligi Calistayr” diizenlenmistir.
Ulagtirma ve Altyapt Bakanlig: tarafindan yiiriiten 2016-2019 Ulusal e-Devlet Stratejisi ve
Eylem Plan1 kapsaminda Kamu Hizmetlerinde e-Ddniisiimiin Saglanmasi Stratejik Amacina
yonelik diizenlenen Calistayda, engellilerin ve yashlarin bilgi ve iletisim teknolojilerine

erisimde yasadig1 sorunlar tespit edilmis ve ¢6ziim Onerileri degerlendirilmistir.

Calistayda hazirlanmasina yonelik goriis olusan “Web erisilebilirligi kontrol listesi-
A seviyesi” ilgili kurum, {niversite ve sivil toplum kuruluslarin goriisleri alinarak
hazirlanmistir. WCAG 2.1 kilavuzunda yer alan ve 30 kriterden olusan A Diizeyi ilkeler ile
KAMIS Rehberi v.2 Erisilebilirlik Ilkeleri A Diizeyi baz alinarak hazirlanan Kontrol Listesi

125 sorudan olusmaktadir.

Bilgiye erisim alaninda Tiirk Isaret Diline giris niteliginde egitici videolar
hazirlanarak 10-16 Mayis 2020 tarihlerinde Engelliler Haftas1 boyunca MEB is birliginde,
uzaktan egitim programi icinde EBAtv’de yaymlanmistir. Ogrenciler ve Ogretmenlere
yonelik hazirlanan videolarda, erisilebilirlige yonelik farkindalik saglanmasi ve isitme
engellilerin erisilebilirlik agisindan en 6nemli ihtiyaci olan isaret dili ile iletisim saglamaya
dikkat ¢cekilmesi amaglanmistir. EBAtv yaninda eba.gov.tr’de de yayinlanan videolar, MEB

tarafindan miifredata eklenen isaret dili dersi i¢in baslangi¢ calismasi olmustur. Ayrica tim
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ders videolarmin isaret dili ile sunulmasi i¢in de EYHGM tarafindan ceviri destegi

verilmigtir.

Pandemi baslangi¢ doneminde, internet ve diger iletisim araglar1 ile topluma
sunduklar1 kamu spotlari, ilanlar, duyurular ile alinan tedbirlere iliskin yapilan diger
bilgilendirmelerin; erisilebilir formatta olmasi gerektigiyle ilgili olarak tiim bakanliklara
yazi ile hatirlatma yapilmistir. Ayrica web sayfasi araciligiyla yapilan bilgilendirmelerin
Web Igerigi Erisilebilirlik Standardina uygunluk saglamasi da istenmistir. Elektronik
aligveris sayfalarinin, uygulamalarinin ve erisilebilir olmayan sitelerin erisilebilir hale
getirilmesi konulu EYHGM yazisi tiim firmalara dagitilmis, bazi firmalar konuyla ilgili

erisilebilirlik diizenlemelerini hayata gecirmistir.

EYHGM’nin 2021 ve 2022 yillarinda destekleyici ve is birligi kurum olarak yer
aldig1, Manisa Celal Bayar Universitesi ev sahipliginde ve Tiirkiye Engelsiz Bilisim
Platformu organizasyonu ile gerceklestirilen “BILTEVT: Uluslararas1 Engelsiz Bilisim
Kongreleri” bilgi ve iletisim teknolojileri alanlarinda erisilebilirligin artirilmasi, engelliler
icin hayatin her alanindaki bilisim teknolojilerinin ulagilabilir ve kullanilabilirliginin

saglanmasina yonelik ¢alismalara katki sunmak amaciyla gergeklestirilmistir.

2020 Erisilebilirlik Odiilleri kategorilerinden biri “Erisilebilir Dijital Uygulamalar”

olmustur.

Bilgi ve iletisim teknolojilerinin kentsel hizmetleri ve giinliik yasami ilgilendiren
ayaklarindan biri akilli ulasim sistemleridir. Ulastirma ve Altyapt Bakanligi tarafindan
hazirlanan Ulusal Akilli Ulagim Sistemleri Strateji Belgesi ve 2020-2023 Eylem Plani’nda
yer alan “ASHB tarafindan hareket kisitlilig1 olanlarin hareketliliginin ve konforunun
artirilmast i¢in gerekli olan ihtiyaglar ile bu ihtiyaglar1 karsilayacak olan kurumlarin
belirlenmesi” eylemi ¢ercevesinde 20-21 Aralik 2021 tarihinde genis bir katilimla ¢evrimigi
“Akillh Ulasim Sistemleri Erisilebilirligi Calistay1 diizenlenmistir. Calistay sonug raporu

ilgili kurumlara gonderilmistir.

26/10/2020 tarihinde web igerik yonetim sistemi gorevlileri ve birim sorumlusu/sube
midiirlerine yonelik kamu kurumlarinin web sayfalarinin erisilebilir olarak tasarlanmasi,
mevcutlarin erisilebilir hale getirilmesi ve konu ile ilgili farkindalik olusturmasi i¢in ilk
“Web Erisilebilirlik Egitimi” ¢evrimigi olarak gerceklestirilmistir. Bu egitimlere 2021
yilinda “Erisilebilirlik Atolyeleri” konseptiyle yiiriitiilen farkindalik saglanmasi ve bilgi ve

biling diizeyinin artirilmasi ¢alismalar1 kapsaminda devam edilmistir. Web erisilebilirligi
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alaninda farkindaligin artirilmasi i¢in 10 Haziran-09 Aralik 2021 tarihleri arasinda 10 adet
“Web Erisilebilirlik Egitimleri” gerceklestirilmistir. Bu egitimlere kamu kurumlarinin ilgili
personeli katilmis ve kamu kurumlarinin web sayfalariin erisilebilir olarak tasarlanmasi ve
mevcutlarin erisilebilir hale getirilmesi hedeflenmistir. Egitimlere, Cumhurbaskanligi,
TBMM, EPDK, BDDK gibi diizenleyici denetleyici kurumlar, yiiksek yargi organlari,
Bakanliklar, YOK ve iiniversiteler, valilikler ve il miidiirliikleri, belediyeler ve kamu
kurumu niteligindeki meslek kuruluslar1 ile STK’larin da aralarinda bulundugu 750’den

fazla kurumdan 3.182 kisi katilmastir.

2020 ve 2021 yilinda diizenlenen temel diizeydeki bu egitimlerden sonra
“Erigilebilirlik Atolyeleri: Web Erisilebilirlik Standartlart Egitimleri” de ¢evrimigi olarak
gerceklestirilmistir. Bu egitimlere 2021 yilinda Diizenleyici Denetleyici Kurumlar ile
Bakanliklarin ilgili personelinin katildigi teknik olarak ileri diizeyde “WCAG 2.1” ve
“KAMIS Erisilebilirlik Ilkeleri” standartlarna yonelik 13 Mayis ve 17 Haziran 2022
arasinda egitim verilmigtir. Egitimlere Cumhurbaskanligi, TBMM, EPDK, BDDK gibi
diizenleyici denetleyici kurumlar, yiiksek yargi organlari, bakanliklardan olusan 60’dan
fazla kurumdan, uygulama yapilmasi amaciyla belirli sayida olusturulan gruplarda toplam

142 kisi katilmistir.

5.2.3. Ailem Engelsiz Erisim Merkezi

Sozel dili kullanamayan ve iletisim dili olarak isaret dilini tercih eden isitme engelli
bireyler egitim, sosyal hayata katilim, calisma hayati, ¢evre ile etkilesim, yasal haklari
O6grenme ve bunlar1 kullanma, kamu hizmetlerinden yararlanma vb. siire¢lerinde iletisime,
hizmete ve bilgiye erisim sorunu ile karsilagsmaktadirlar. ASHB tarafindan isitme engelli
bireylerin bu sorunlarin1 azaltmaya yonelik uzaktan goriintiilii olarak ceviri hizmeti
verebilen “AILEM Engelsiz Iletisim Merkezi” projesi Uygulanmaktadir. Iletisim dili olarak
isaret dilini kullanan isitme kayipli bireylerin, kamu kurum ve kuruluslan ile ilgili is ve
islemlerinde; sosyal hayata erisimde, giinliik hayatinda ihtiya¢ duydugu her an ve durumda
merkeze erisim saglayarak 7/24 iletisim ihtiyacin1 ¢6zebilmektedir. Merkez sadece isiten
bireye erismek isteyen isitme engelli vatandaslarimiz i¢in degil eszamanl olarak isitme
kayipli bireylere yonelik iletisim kurmak isteyen igveren, ev sahibi, 6gretmen, aile biiyligl
vb. her bireyin kullanimina agiktir. Hem ASHB web sayfasi lizerinde kullanima agilmis olan

“web uygulamasi” tizerinden hem de mobil uygulama tizerinden hizmet alinabilmektedir.
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5.2.4. RTUK Tarafindan Yapilan Cahsmalar

Engellilerin yayin hizmetlerine diger bireylerle esit kosullarda erigim saglayabilmesi
amaciyla ilgili ydnetmelik 2014°te RTUK tarafindan revize edilmistir. Bu kapsamda sinema
ve televizyon icin yapilmis filmler, diziler ile haber programlarinda; devlet televizyonu
kanallarinda ii¢ yil i¢cinde yiizde otuz, bes yil i¢inde elli, ulusal diizeyde yayin yapan 6zel
medya kuruluslar tarafindan ise ii¢ yil i¢inde yiizde yirmi, bes yil i¢inde kirk oraninda
altyazi uygulamasi zorunlulugu getirilmistir. Revizyon ile yayinci kuruluslarin erisilebilirlik
uygulamalarma dair istatistiki verileri yillik olarak RTUK e bildirmeleri dngdriilmiistiir.
Halihazirda isaret dili terciimesi ve 6zellikle web yayinlarinda ise sesli betimleme destegi
baz1 yayme1 kuruluslar tarafindan uygulanmaktadir. RTUK Stratejik Plan1 (2016-2020)’nda
yer alan kadinlar, yaslilar, engelliler, gog¢menler gibi toplumsal gruplarin medya
goriintirliikklerinin artirilmasi, saglikli temsillerinin olugmasi ve yayina erisim sartlarinin
iyilestirilmesi amaciyla goérme ve igitme engellilerin medya hizmetlerine erisimlerine
yonelik ilgili taraflarin katilimi ile bir yonetmelik ¢alismasi yapilmasi planlamistir. Bu
kapsamda Aralik 2018’de bir calistay diizenlenmistir. Ayrica, KDK’nin web sayfasi isitme

engelliler icin uyumlu hale getirilmistir.

5.2.5. Ulastirma ve Altyap1 Bakanhginca Yapilan Ulasimda Erisilebilirlige iliskin

Calhismalar

Kiiresel gelismeler ve egilimler dogrultusunda ulastirma ve altyap1 yatirimlari
hareketlilik, dijitallesme ve lojistik ekseninde gerceklestirilmektedir. Ulagtirma ve Altyap:
Bakanlig1 tarafindan hareketlilik odaginda gelistirilen strateji ve politikalarda, ulagim
zincirinin tim halkalarin1 kapsayacak sekilde, sunulan ulasim hizmetlerine, toplumun her
kesiminin esit kosullarda, kesintisiz, glivenli ve bagimsiz sekilde erisimi 6nem arz

etmektedir.

Ulkemizde ulastirma alaninda gerek 5378 sayili Kanun ile birlikte hak temelli
yapilan diizenlemeler, gerekse de 4736 sayili Kanunda yapilan diizenlemelerle birlikte,
ulasim sektoriinde sunulan hizmetlerin toplumun tiim kesimleri acisindan erisilebilirliginin
miimkiin kilinmas1 baglaminda, hareket kabiliyeti kisitli bireylerin haklarinin gozetilmesi,
hizmetlerden azami Ol¢ekte faydalanabilmeleri, diger bireyler ile esit sartlarda hizmet ve
trlinlere erigebilmeleri amaciyla Ulastirma ve Altyapt Bakanligi tarafindan g¢alismalar

yiiriitiilmektedir.
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Erisilebilir Ulasim Stratejisi ve Eylem Plani ¢alismalar1 kapsaminda Ulagstirma ve

Altyap1 Bakanligi koordinasyonunda, kamu kurumlari, o6zel sektor firmalari, yerel

yonetimler, sivil toplum kuruluslar1 ve iiniversite temsilcilerinin Erisilebilir Ulasim Stratejisi

ve Eylem Plani, 2/11/2021 tarihinde yayimlanan Cumhurbaskanligi Genelgesi ile resmi

olarak yiiriirliige girmistir.

Erisilebilir Ulasim Stratejisi ve Eylem Plani olusturulurken, belgeye yon veren ii¢

temel yaklasim;

Her yerde, herkes i¢in ve her zaman ulasimda erisilebilirligin saglanmasi,
Tiim yeni ulasim girisimlerinin tamamen erisilebilir hale getirilmesi,
Erisilebilirlik dikkate alinmadan ortaya konulmus olan {iriin ve hizmetlerin

miimkiin olan en yiiksek dl¢lide uyarlanarak erisilebilir hale getirilmesidir.

Erisilebilir Ulagim Stratejisi ve Eylem Plan1 kapsaminda oncelikli ihtiyaglar goz

Oniine alinarak, alt1 temel stratejik amag belirlenmistir:

o o~ wbh

Farkindaligin Artirilmasi

Yonetisim Yapisinin Giiglendirilmesi

Diizenleme ve Denetlemenin Giiglendirilmesi

Kurumsal Kapasitenin Gelistirilmesi

Alt ve Ustyapular ile Araglarin Erisilebilirliginin Iyilestirilmesi

Ulasim Tirleri Aras1 Entegrasyonun Gii¢lendirilmesi.

Stratejik amaglarin gergeklestirilmesine yonelik belirlenen 14 stratejik hedef;

Ulasimda erisilebilirlik konusunda farkindaligin artirilmasi,

Ulasimda erisilebilirlik konusunda koordinasyonun gii¢clendirilmesi,

Ulasimda erisilebilirlik diizenlemelerinde kaydedilen ilerlemenin izlenmesinin
ve degerlendirilmesinin yayginlastirilmasi,

Ihtiya¢ duyulan mevzuat ve standartlarin olusturulmast,

5. Mevzuat ve standartlara uygunlugun saglanmasi,

Ulasim  hizmetlerinin  erisilebilirligi hakkinda verilerin  bulunmasinin
saglanmasi,

Ulasimda erisilebilirlikle ilgili aragtirma-gelistirme kapasitesinin gelistirilmesi,
Ulasim sektoriinde erisilebilirlik mesleki ve farkindalik egitimlerini

yayginlastirarak siirdiiriilebilirligin saglanmasi,
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9. Erisilebilirligin, ulagimda hizmet kalitesi kavraminin dncelikli bir unsuru haline
getirilmesi,

10. Erisilebilir ulasimin dijitallesme, teknoloji ve inovasyonla desteklenmesi,

11. Erisilebilirligi artirmaya yonelik plan ve projelerin tiim ulasim sistemlerinde
yayginlagtirilarak, erisilebilir ulasimin evrensel tasarim ve yeniliklerle
desteklenmesi,

12. Ulasim yapilarinin (terminal/istasyon vb.) erisilebilirliginin saglanmasi,

13. Erisilebilir ve etkili biletlemenin tiim ulasim aginda etkin hale getirilmesi,

14. Entegre ulagim tiirleri ile kesintisiz ve erisilebilir seyahatin saglanmasidir.

Hedefleri gergeklestirmeye yonelik olarak 33 eylem ve bu eylemlere bagli 90 eylem

adimi belirlenmistir.
Ulasimda Erisilebilirlik Farkindalik Egitimleri

Bakanlikga erisilebilirligi ulasima yonelik tiim uygulamalarin odagina koyarak
ulasimda erisilebilirligi siirdiiriilebilir hale getirmek ve farkindaligi artirmak igin

erisilebilirlik egitimleri diizenlenmektedir.

Erisilebilir ulagimin gelistirilmesi konusunda énemli bir farkindalik ¢aligmasi olarak
degerlendirilen egitimlere, Ulastirma ve Altyap: Bakanlig: ilgili kurumlari, kamu kurumlari,
belediyeler, sivil toplum kuruluslari, 6zel sektor ve liniversitelerden katilim saglanmis olup,

egitimlerin stirdiiriilebilirliginin saglanmasina yonelik planlama c¢aligsmasi yapilmaktadir.

Bu alanda herkesin faydalanabilecegi bir egitim materyali, dijital ve herkes icin
erisilebilir bir formatta hazirlanmistir. Temel amag, toplu tasima araclarinin soforlerinden
miihendislere ve tasarimcilara, ulasim alaninda hizmet saglayan tiim personel ve idarecilere
kadar, ulasim sektoriinde faaliyet gosteren herkesin ulasimda erisilebilirlik konusunda
farkindaligin1  artirarak erisilebilirlik uygulamalarinin  erisilebilirlik mevzuat ve

standartlarinin ulagimda sorunsuz bir sekilde uygulanmasini saglamaktir.
Herkes Icin Hareketlilik Mobil Uygulamasi

Herkes i¢in hareketlilik mobil uygulamasi, hareket kabiliyeti kisitli bireylere
erigilebilir, emniyetli bir ulagim hizmeti saglanmasini teminen gelistirilen bir mobil
uygulama projesidir. Bu kapsamda herkes icin hareketlilik mobil uygulamasi; seyahat

planlamadan biletlemeye, canli destek modiiliinden refakat¢ci modiiliine kadar hareket
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kabiliyeti kisitli bireylerin ulagim siirecine iligkin tiim ihtiyaglarini karsilamay1 hedefleyen

biitiinsel bir mobil uygulama olacaktir.
Turuncu Masa Hizmet Noktasi

Hareket kabiliyeti kisitli bireylerin terminallerde giivenli dolagimini saglamak
amaciyla, gar/istasyon girisindeki hizmet noktasi butonunun oldugu noktadan alinarak,
trendeki seyahat edecegi koltuga yerlestirilmesi ve seyahat sonunda trenden alinarak
gar/istasyon ¢ikisindaki hizmet noktasi butonunun bulundugu noktaya kadar ulastirilmasi
amactyla olusturulan “Turuncu Masa Hizmet Noktas1” uygulamasi, yiiksek hizli tren
garlarinda 2019 yili Aralik ay1 itibariyla uygulanmaya baslamistir ve yayginlagtirilmasina

devam edilmektedir.
Ulastirma ve Altyapt Bakanlhiginin Diger Calismalart

BTK’nin koordinatorliigiinde STK’lar dahil ilgili taraflarin katilimlartyla 2012
yilinda olusturulan Bilgi- Iletisim ve Teknolojilerinde Engelsiz Erisim Raporunda yer alan
oneriler dogrultusunda erisilebilirlik ve indirimli hizmet sunumu agisindan mobil
isletmeciler tarafindan 6zellikle gérme ve isitme engelli aboneler i¢in 2012-2014 arasinda
baz1 uygulamalar yapilmaya baslanmistir. Engelli tiiketicilere talep etmeleri halinde
abonelik sozlesmeleri ve faturalar1 Braille ya da sesli formatta {icretsiz olarak sunulmaktadir.
Bu husus, ayrica, Elektronik Haberlesme Sektoriinde Tiketici Haklar1 Yonetmeligi
kapsaminda da 2017°de diizenlenmistir. Sosyal A¢idan Desteklenmesi Gereken Kesimlere
Yonelik Tedbirlere iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Kurul Karar1 BTK tarafindan 2018’de
yayimlanmistir. Bu diizenleme ile engellilerin elektronik haberlesme hizmetlerinden %25
oraninda ek indirimle yararlanabilmesinin yami sira, goriintiili ve yazili iletisim
merkezlerinin hizmete sunulmasi, engelli abonelerin ¢agr1 merkezine yaptiklar1 aramalarda
oncelikli hizmet alabilmesi, operatdrlerin erisilebilirlik 6zelligi tasiyan bayilere iliskin
bilgileri yayimlamasi, akilli telefon uygulamalarinda engellilerin ihtiyaglarini dikkate alan

uygulamalarin 2019°da gerceklestirilmesi ongdrillmiistiir.

Devlet Hava Meydanlari Isletmesi Genel Miidiirliigii tarafindan isletilmekte olan 49
havalimanindan 37°si Erisilebilirlik Belgesi almistir. Sivas Nuri Demirag Havalimani,
erisilebilir kamu kurum ve kuruluslar kategorisinde Erisilebilirlik Odiilii almistir. Balikesir

Kocaseyit Havalimani ise ayn1 kategoride ikinci olmustur.
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PTT A.S. tarafindan sunulan hizmetlere hareket kabiliyeti kisitli bireylerin erigiminin
gelistirilmesi amaciyla PTTMatik’ler erisilebilir hale getirilmektedir. Engelli miisterilerin
ayliklar1 diledikleri yerde (konut-isyeri) 6denmektedir. “Engelli Dostu Numaralar” projesi
ile isitme ve konusma engelli vatandaslarin hizmetlere ulasabilmeleri saglanmakta; her tiirli
talep ve temennileri alinarak hizmetin siirekliligi saglanmaktadir. PTT hizmetlerinden
faydalanan isitme ve konusma engelli miisteriler i¢in isaret dili bilen ¢agr1 merkezi miisteri
temsilcileri ile “ptt.gov.tr” {izerinden ¢evrimigi goriintiilii gériisme hizmeti sunulmakta ve

webchat ortaminda yazigma yoluyla hizmetlerden faydalanabilmesi de saglanmaktadir.

TURKSAT A.S. Erisilebilirlik Odiilleri’nde erisilebilir dijital uygulamalar
kategorisinde birincilik odiilii almistir. e-Devlet Kapisi, toplumun tiim fertleri tarafindan
kolay kullanilabilecek ve kullanicinin ihtiya¢ duyabilecegi ek ticari yazilimlart miimkiin
olan en alt seviyede tutacak sekilde tasarlanmistir. Tiim sayfalar ve interaktif icerik engelli
kullanicilar goz oniine alinarak olusturulmustur. e-Devlet’te Engel Yok projesi kapsaminda
gerceklestirilen Engelsiz Cagr1 Merkezi projesi ile, isaret dili bilen e-Devlet Cagri Merkezi
calisanlar ile goriintiilii olarak destek almabilmektedir. Isitme engelli bireyler goriintiilii
cagri merkezi hizmeti ile operatorlerle isaret dili veya yazi kullanarak istek, Oneri ve
sikdyetlerini mobil cihazlar iizerinden de kolay bir sekilde aktarabilmektedirler. e-Devlet
Kapist kullanicist igitme engelli bireylerin, ihtiyag duyduklari ¢agri merkezi hizmetini mobil
uygulamalar iizerinden de alabilmeleri igin, “e-Devlet Kapis1 Engelsiz Iletisim Merkezi”

hayata ge¢irilmistir.

5.3.  Sorunlar ve Genel Degerlendirme

Erisilebilirlik; engelli bireyler ag¢isindan hem bir hak hem de hakkin kullanilmasini
saglamak ag¢isindan temel bir ilkedir. Engelli bireylerin tiim haklarin1 kullanabilmelerinde
erigilebilirligin saglanmasi ya da saglanamamasi o hakkin kullanimini sagladigr gibi hakkin
kullanimini tamamen ortadan kaldirabilmektedir. Bu nedenle erisilebilirligin tiim alanlarda
(kamusal alanlarda, ev i¢i diizenlemelerinde, web siteleri ve mobil uygulamalarda, ulagim
araglarinda vb.) saglanmasi haklardan eksiksiz yararlanmanin ve toplumsal yasama katilimin

temelini olusturur.

Ulkemizde erisilebilirlige iliskin &ncesinde de mevzuat calismalar1 ve diger
calismalar bulunmakla birlikte 6zellikle Engelliler Hakkinda Kanunun yiirtirliige girdigi
2005 yilindan bu yana erisilebilirlik konusunda onemli sayida mevzuat c¢alismasi ve

standartlara iliskin ¢calisma gerceklestirilmistir. Ayrica 2009 yilinda iilkemizde bir i¢ hukuk
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belgesi haline gelen erisilebilirligi ayri bir maddede diizenlemek ve diger maddelerde
haklarmn kullanimi acisindan siklikla vurgulamak suretiyle Engellilerin Haklarina Iliskin

S6zlesme, 6nemli bir yol gosterici olmustur.

Mevcut durum analizinde detayli sekilde bahsedildigi tizere; Tiirkiye’de
erigilebilirlige iliskin ASHB onciiliigiinde ve ilgili bakanliklar sorumlulugunda/is birliginde
yapili ¢evre ve ulasgim hizmetlerinin erisilebilirligi, bilgi ve iletisim teknolojilerinin
erigilebilirligi, elektronik haberlesme sektorii ve yayin hizmetlerinin erisilebilirligi
konularinda ¢ok sayida calisma gerceklestirilmistir/gergeklestirilmektedir.  Ayrica,
Ulagtirma ve Altyap1 Bakanliginca yapilan ulasimda erisilebilirlige iligkin c¢aligmalar
mevcuttur. S6z konusu alanlara iliskin mevzuat gelistirme ve uygulamaya doniik

calismalarin yaninda farkindalik, bilgilendirmeye ve egitim calismalar1 da yapilmaktadir.

Erisilebilirlik konusunda ¢ok sayida mevzuat ve calismaya karsin uygulamada

yonelik ¢esitli sorunlar erisilebilirligin 6niinde engeller yaratmaktadir:

Tiirk mevzuatinda 5378 sayili Engelliler Hakkinda Kanunda temel erisilebilirlik
hiikiimlerinin yer aliyor olmasi ve oOzellikle 2014 degisikligi sonrasinda erisilebilirlik
vurgusunun giiclendirilmis olmasina karsin erisilebilirlik; ¢ok sayida kurum ve kurulusu
ilgilendiren farkli kanun ve yonetmeliklerde daginik bicimde yer almaktadir. Ayrica 5378
sayili Kanunda erisilebilirlige iliskin hiikiimleri igeren gecici nitelikte maddeler yer
almaktadir. Bu nedenle temel erisilebilirlik ilke ve normlarinin hukuki diizlemde
belirlenmesi, gecici hiikiimlerin ortadan kaldirilarak erisilebilirligin denetime bagl bir
zorunluluk halinin giiclendirilmesi amaciyla tiim taraflarin anlasma sagladigr bir

“Erisilebilirlik Kanunu”na ihtiya¢ bulundugu degerlendirilmektedir.

Erisilebilirlige iliskin ¢aligmalarda yer alan teknik personelin bu konudaki bilgi
eksikligi/yetersizligi, son yillarda yapilan egitimler ve kapasite giliclendirme calismalar1
yapilmaktadir. Ozellikle engelsiz yapili gevreye iliskin uygulama ve denetim konusunda
biiyilk 6neme sahip belediyelerdeki personelin bu konudaki teknik kapasitesinin

giiclendirilmesi ve kapasitesi giiclendirilmis yeterli sayida personelin bulunmasi biiyiik

Onem tagimaktadir.

Mevcut kamu binalarinda erisilebilirligin yeterli diizeyde saglanmasina iliskin
caligmalarin siirdiiriilmesine ihtiya¢ bulunmaktadir. Kamu kurum ve kuruluslariin
erisilebilirlik diizenlemesine ihtiya¢ duyan yapilari i¢in biit¢e talebinde bulunmalar1 ve kendi

biitcelerinden harcama kalemi olarak ayirmalar1 gerekmektedir. Bu acidan ASHB tarafindan
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tim Bakanliklara ve ilgili kurumlara her yil biitce hazirlik déneminde “Erisilebilirlik
Odenegine Yer Verilmesi”yle ilgili génderilen bilgilendirme yazisinin dikkate alinmasi ve
gerekli tedbirlerin 6ngoriilmesi erisilebilirlik diizenlemelerinin yapilmasini kolaylastiran bir

unsur olacaktir.

12/07/2012 tarihinde 6353 sayili Kanunla yapilan diizenlemeyle getirilen idari para
cezasl, erigilebilirligin saglanmasi ve denetlenmesi acisindan son derece olumlu olmustur.
Ancak bu komisyonlarda yer alan kisilerin degerlendirme ve denetim yapabilecek teknik
donanima sahip olmasi biiyiik 6nem tagimaktadir. Halihazirda bu konuda yapilan ¢aligmalar

stirdiiriilerek yetkinlikleri artirilmalidir.

Erigilebilirlige 1iliskin ivedilikle adim atilmasi gereken diger bir konu, web
erisilebilirliginin saglanmasi ve denetlenmesine iliskin hususlardir. 5378 sayili Kanunun
7°nci maddesi, bilgilendirme hizmetleri ile bilgi ve iletisim teknolojisinin engelliler i¢in
erisilebilir olmasinin saglanmasina iligkin hiikiim icermekle birlikte denetim ve yaptirima
iliskin bir mevzuat diizenlemesi yapilmamistir. Dolayisiyla iilkemizde web sitelerinin ve
mobil uygulamalarin erisilebilirligine iliskin yasanan sorunlarin ¢6ziimiinde etkili bir yasal
ve idari mekanizma bulunmamaktadir. Konu ile ilgili olarak halihazirda ASHB tarafindan
yiriitiilen bilgi islem birimlerinde ¢alisan ve yazilim yapan personeline yonelik verilen

egitimler stirdiiriilerek denetim ve yaptirimi iceren yasal mekanizma kurulmalidir.
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6. EGITIM
6.1.  Engelli Bireylerin Egitim Hakki!

Engelli bireyler toplumdaki diger bireylerle birlikte tiim egitim olanaklarindan esit
bicimde yararlanma hakkina sahiptir. Bu hak, her engelli bireyin ayr1 ayr1 egitim
gereksiniminin goz dniinde bulundurularak tasarlandigi, engelli olmayan diger bireylerle esit

ve ayrimcilik yapilmaksizin egitim imkanlarinin saglandigi bir sistemi isaret etmektedir.

Engelli bireylerin, engeli olmayan diger bireylere kiyasla engel durumu 6zelinde her
egitim tiir ve kademesinde farkli egitimsel ihtiyaglari ortaya ¢ikmaktadir. Egitimde engelli
bireyler agisindan esitligi saglamak icin engelli bireylerin 6zel durumlari, farkl

ihtiyaglarinin dikkate alinarak hazirlanmis bir egitim sisteminin uygulanmasi gerekmektedir.

BM Engellilerin Haklarina iliskin Sozlesme’ye gére egitim hakki; firsat esitligi
temelinde ve ayrimcilik yapilmaksizin saglanmasi i¢in egitim sisteminin biitiinlestirici bir
sekilde her seviyede engellileri i¢ine almasini ve dmiir boyu 6grenim imkéani saglayan bir
nitelikte olmalidir. Buna gore saglanan egitim hizmetleri, engellilerin; kisilik, yetenek,
yaraticilik, zihinsel ve fiziksel beceri potansiyellerinin en iist derecede gelisimi ve engelli

bireyin onur ve deger duygusunun gii¢lendirilmesini saglayan bir yapida olmalidir.

Ulkemizde de son yillarda egitim anlayisinda engelli bireylerin ayristirilarak egitim
verilmesi anlayisindan engelli olan/olmayan c¢ocuklarin birbirlerinin farkliliklarina saygi
gostererek bir arada yasama anlayislarini gelistirmeye evrilen bir anlayis 6nem kazanmistir.
“Kapsayici egitim” olarak ifade edilen bu yaklagima gore; engelli bireylerin egitim hakki,
izole edilmis egitim ortami anlayist degil, akranlariyla birlikte tiim c¢ocuklarin
gereksinimlerine cevap verecek bicimde program, egitim Ogretim yontemleri, egitim
materyalleri, egitim personeli ile egitime erisimin diizenlendigi ve diger gerekli fiziksel
diizenlemelerin yapildig1 egitim ortamlarinin yapilandirilmasi olarak on plana ¢ikmaktadir.

Bu noktada, 6grencinin okula degil, okulun 6grenciye uyum saglamasi gerekmektedir.

Engelli bireylerin egitim siirecinde kritik 6neme sahip diger bir konu da ailelerin ve
engelli bireyin kendisinin karar alma siireclerine etkin katilimlarin1 saglayacak
mekanizmalarin gelistirilmesi ve giiclendirilmesinin saglanmalidir. Egitim siireclerinin

tamaminda engelli bireylerin ve ailelerinin egitim hakkina iligkin yeterli bilgi sahibi

! Literatiir ile uluslararasi ve ulusal mevzuatta “engelli birey”, “engelli 6grenci” ve “dzel gereksinimli birey” kavramlari
birlikte kullanildigindan Raporun egitim bdliimiinde de kavramlar karma olarak kullanilmustir.
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olmalarinin saglanmasi ve karar alma mekanizmalarina dahil edilmeleri hakkin kullanilmasi

agisindan son derece onemlidir.

6.2. Tiirkiye’de Engelli Bireylerin Egitimine iliskin Mevzuat

1982 Anayasasinin “egitim hakki”ni diizenleyen 42’nci maddesine gore; “Kimse,
egitim ve 6grenim hakkindan yoksun birakilamaz.” Bu hiikme gore herkes, egitim alma

hakkina sahiptir ve higbir gerek¢eyle bu hakkin kullanim1 engellenemez.

Aynt maddede; “Devlet, maddi imkanlardan yoksun basarili 6grencilerin,
Ogrenimlerini siirdiirebilmeleri amaci ile burslar ve bagka yollarla gerekli yardimlar yapar.
Devlet, durumlar1 sebebiyle 6zel egitime ihtiyact olanlar1 topluma yararli kilacak tedbirleri
alir” hitkmii yer almaktadir. Bu hiikiimle de engelli bireylere yonelik egitim hakki “6zel

egitim” kavramiyla anayasal giivence altina alinmstir.

1973 tarihli 1739 sayili Milli Egitim Temel Kanununun “Genellik ve esitlik” baglikli
4{incli maddesine gore “Egitim kurumlan dil, irk, cinsiyet, engellilik ve din ayirimi
gozetilmeksizin herkese agiktir.” maddede engellilik ibaresi acikca yer almistir. Ayni
Kanun’un “Firsat ve imkan esitligi” baslikli 8’inci maddesinde “Ozel egitime ve korunmaya
muhta¢ ¢ocuklart yetistirmek i¢in 6zel tedbirler alinir.” hiikmii ile engelli bireylerin

gereksinim duydugu egitim ihtiyaglarinin saglanmasi gerektigi belirtilmistir.

Engelli bireylerin egitim hakkini kapsamli bigimde ele alan ilk diizenleme, 1997
tarihli 573 Sayili Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnamedir. 573 sayili Ozel
Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararname ile 6zel egitim gerektiren bireyler ile onlara
dogrudan veya dolayli olarak sunulacak egitim hizmetlerini; bu hizmetleri saglayacak okul,
kurum ve programlar1 kapsayan detayli hiikiimleri ile engelli bireylerin egitim hakkina
kapsaml1 ve biitiinciil bir bakis acis1 getirilmistir. “Ozel egitim” ve “kaynastirma” kavramlari
tanimlanmis, 6zel egitimin temel ilkeleri ortaya konmustur. Bireyin egitsel performans
diizeyinin belirlenmesi, gelisim alanlarindaki 6zellikleri degerlendirilmesi ve bu
degerlendirme sonuclar1 dikkate alinarak egitim amaglar1 ve hizmetleri planlanmasi ve en
uygun egitim ortamina yerlestirilmesine karar verilmesini hiitkme baglamis, tim egitim tiir
ve kademelerine iligkin (erken ¢ocukluk donemi egitimi, okul dncesi egitimi, ilkdgretim,

ortadgretim, yiiksekogretim, yaygin egitim) 6zel egitim uygulamalart agiklanmistir.

Kararname, 6zel egitim ve 6zel egitim gerektiren bireyi tanimlayan, erken ¢ocukluk

donemi egitimi ile okul 6ncesi egitimi 6rgilin egitim asamalar1 arasinda sayarak kapsamlarini
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aciklayan ilk yasal diizenlemedir. Kararnamenin engelli haklar1 agisindan énemli bir diger
ozelligi, tanis1 konmus 6zel egitim gerektiren ¢ocuklar i¢cin okul Oncesi egitimi zorunlu
kilmis olmasidir. Kararnamede, 6zel egitimin genel egitim sistemi i¢inde yer aldigina dair
acik bir hiikiim bulunmamakla birlikte, genel egitim sisteminden ayr1 ve tamamen farkli bir
egitim olduguna dair hiikme de rastlanmamaktadir. Aksine, 6zel egitim gerektiren bireylerin
egitimlerinin, hazirlanan bireysel egitim planlar1 dogrultusunda her tiir ve kademedeki okul
ve kurumlarda akranlar1 ile uygun kaynastirma modelleri esas alinarak siirdiiriilecegi

belirtilmistir (Caglar, 2009).

573 sayili Ozel Egitim Hakkinda Kanun Hiikmiinde Kararnameye dayanilarak 6zel
egitime ihtiyaci olan bireylerin milli egitimin genel amag ve ilkeleri dogrultusunda, genel ve
mesleki egitim géorme haklarindan yararlanabilmelerini saglamaya yonelik usul ve esaslari
diizenleyen Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi 2006 yilinda ¢ikarilmigtir. Bu
Yonetmeligin giiniin degisen ihtiyaclari ve sunulan hizmetlerdeki gelismeler dogrultusunda
giincellenmesi ihtiyaci ortaya ¢ikmis, bu kapsamda calisilan ve gilincelleme calismalari
tamamlanan Ozel Egitim Hizmetleri Yonetmeligi 07/07/2018 tarih ve 30471 sayili Resmi

Gazete’de yayimlanarak ylirtirliige girmistir.

Yeni Yonetmelik, 6zel egitim ihtiyact olan bireyler i¢cin erken ¢ocukluktan
baslayarak egitim kademelerinin tamamini kapsayan ve kaynastirma/biitiinlestirme
uygulamalari ile egitsel tanilama ve degerlendirme siireclerini de i¢eren konularda hiikiimler
icermektedir. Buna goére kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitim uygulamalari; 6zel
egitim ihtiyaci olan bireylerin her tiir ve kademede diger bireylerle karsilikl etkilesim i¢inde
bulunmalarini ve egitim amaglarini en iist diizeyde gerceklestirmelerini saglamak amaciyla
bu bireylere destek egitim hizmetleri de sunularak akranlariyla birlikte tam zamanl ya da

0zel egitim siniflarinda yar1 zamanli olarak verilen egitim olarak tanimlanmuistir.

Yonetmelikte 0©zel egitim ihtiyact olan bireylerin egitime erisimlerinin
kolaylastirilmasi1 saglanarak daha kapsayici bir egitim yaklasimi benimsenmistir. Ozel
Egitim Ogretim Programlarmin etkili ve verimli bir sekilde sunulmasma yonelik
diizenlemeler, 6zel egitim ihtiyaci olan bireylerin miimkiin olan en erken yasta egitime dahil

edilmelerine yonelik diizenlemeler icermektedir.

2005 yilinda vyiiriirliige giren 5378 sayili Oziirliiler ve Bazi Kanun Hiikmiinde
Kararnamelerde Degisiklik Yapilmas: Hakkinda Kanun engelli bireylerin egitim hakkin

diizenlemekteydi. 2014 yilinda Engelliler Hakkinda Kanun olarak ismi degistirilen Kanunda
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Engellilerin Haklarina iliskin Sézlesme ile uyum saglanmasi agisindan kapsamli

degisiklikler yapilmstir.

Engellilerin Haklarma Iliskin Sozlesmenin egitim hakkini diizenleyen 24’iincii
maddesi engelli bireylerin egitimini son derece detayli bigimde ve agikta higbir alan
kalmayacak sekilde diizenlemistir. Sozlesmedeki egitim hakkinin igeriginde asagidaki temel
esaslar yer almaktadir:

e Egitim sisteminin esitlik temelinde tasarlanmasi ve ayrimcilik yapilmamasi,

e Egitim sisteminin engelli bireylerin; kisilik, yetenek, yaraticilik, zihinsel ve
fiziksel beceri potansiyellerinin en iist derecede gelisimi ve engelli bireyin onur
ve deger duygusunun giiclendirilmesini saglayacak sekilde olmasi,

e Egitim sisteminin engelli bireylerin ihtiya¢ duyduklar 6zel tedbirlerin alindigi,
biitiinlestirici ve hayat boyu 6grenim imkan1 saglayan bir yapida olmast,

e Engelli bireylerin engelleri nedeniyle genel egitim sisteminden diglanmamalari,
parasiz ve zorunlu ilk ve ortadgretim olanaklarmin disinda tutulmamalari,

e Engelli bireylerin yasadiklari ¢cevrede biitiinlestirici, kaliteli ve parasiz ilk ve orta
Ogretime erisebilmeleri,

e Engelli bireylerin egitim ihtiyaglarina gore makul diizenlemeler yapilmasi,

e Braille, isaret dili ya da alternatif iletisim arag ve bigimleri ile destekleyici egitim

tekniklerinin ve materyallerinin kullanilmas1 gerekmektedir.

5378 sayil1 Engelliler Hakkinda Kanunun 15’inci maddesi engelli bireylerin egitimi
acisindan hicbir kosul ve aciklifa yer birakmayacak sekilde net bir hiikiimle engelli
bireylerin egitim hakkini tanimaktadir. Buna gore; hicbir gerekge ile engellilerin egitim
almasinin engellenemeyecegi, engelli ¢cocuklara, gencglere ve yetigkinlere, 6zel durumlari ve
farkliliklar1 dikkate alinarak, biitiinlestirilmis ortamlarda ve engelli olmayanlarla esit egitim

imkani1 saglanacagi belirlenmistir.

2014 yilinda kapsamli degisiklikler yapilan Engelliler Hakkinda Kanunun egitim
hakkina iliskin maddesine de “biitlinlestirme” vurgusu gili¢lendirilerek eklenmistir. Buna
gore genel egitim sistemi i¢inde engelli bireylerin her seviyede egitim almasini saglayacak
biitlinlestirici planlamalara yer verilecegi belirtilmistir. Yani Sozlesmedeki anlamini
igerecek bicimde engelli bireylerin egitiminde egitim sisteminin tiimiiniin engelli bireyleri

icerecek sekilde tasarlanmasi gerektigi vurgulanmaktadir.
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Engelliler Hakkinda Kanun ile gelen baska bir énemli diizenleme ise {iniversite
ogrencilerinden engelli olanlarin 6grenime etkin katilimlarin1 saglamak amaciyla
Yiiksekogretim Kurulu koordinasyonunda, yiiksekogretim kurumlari biinyesinde, engelli
bireylere uygun arag-gere¢ ve ders materyallerinin, uygun egitim, arastirma ve barmmma
ortamlarinin temini ile egitim siire¢lerinde yasadiklar1 sorunlarin ¢éziimii gibi konularda
calisma yapmak tizere Engelliler Danisma ve Koordinasyon Merkezleri kurulmasina iligkin
hiikkiimdiir. Bu hiikme dayanilarak 2006 yilinda Yiiksekdgretim Kurumlar1 Oziirliiler
Danisma ve Koordinasyon Yonetmeligi c¢ikarilmis, 2010 yilinda ise séz konusu
Yonetmelikte yeniden diizenlemeler yapilarak Yiiksek Ogretim Kurumlari Engelliler
Danmigma ve Koordinasyon Yonetmeligi olarak yeni bir Yonetmelik ¢ikarilmis, bu
Yonetmelikte ise Engelliler Hakkinda Kanunda yapilan degisikliklerle paralel olarak 2014
yilinda kapsamli degisiklikler yapilmistir.

Engelliler Hakkinda Kanunla gelen diger bir yenilik isitme engelli bireylerin egitim
ve iletisimlerinin saglanmas1 amaciyla Tiirk isaret dili (TID) sistemi olusturulmasina iliskin
calismalarin yapilmasin1 ongoren hiikiimdiir. Bu kapsamda 2006 yilinda isitme, dil ve
konusma bozuklugu olan bireylerin iletisim ihtiyaclarini desteklemek i¢in isaret dilinin dil
bilimi yoniinden ¢éziimlemesi ve degerlendirmesini yapmak, yazili ve gorsel egitim arag ve
gereclerini hazirlamak, TID sistemini olusturmak, isaret dili terciimanlar1 ile dgreticilerini
yetistirmek ve bu konuda farkli uygulamalar1 6nlemek iizere usul ve esaslar1 diizenleyen
Tiirk Isaret Dili Sisteminin Olusturulmasi ve Uygulanmasma Yénelik Usul ve Esaslarimn

Belirlenmesine iliskin Yonetmelik ¢ikarilmistir.

6.3.  Tiirkiye’de Engelli Bireylere Yonelik Egitim Uygulamalari?

Tiirk milli egitiminin genel amaglar1 ve temel ilkeleri dogrultusunda, tilkemizdeki
tim Ozel egitime ihtiyaci olan bireyler genel ve mesleki 6zel egitim hizmetlerinden
yararlanmaktadir. Ozel egitim hizmetlerinin planlanmasi, siirdiiriilmesi, erisimin

artirtlmasina yonelik tiim ¢alismalar MEB’ce yiiriitiilmektedir.

MEB 2021-2022 Orgiin Egitim Istatistiklerine gore iilkemizde 1573
okul/kurum/smifta 472.686 6zel egitim gereksinimi olan birey egitim almaktadir (MEB,
2021-2022).

2 Tiirkiye’de 6zel egitim kurumlarinda okul, dgrenci, 6gretmen ve derslik sayisina iligkin okul tiir ve kademelerine gore
ayrigtirilmig veriler MEB Orgiin Egitim Istatistikleri (2021-2022)’de detayli bigimde yer almaktadir.
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Ulkemizde 6zel egitim gereksinimi olan bireylerin egitim siirecinin baslangici,
egitsel tanilamanin yapilmasidir. Ancak egitsel tanilama siirecinde birey i¢in uygun egitim
ortamma ydnlendirilmesi amagli basvurularda gerektiginde ve 5580 sayili Ozel Ogretim
Kurumlar1 Kanunu kapsaminda hizmet sunan kurumlarda destek egitim hizmeti almak {lizere
yapilan basvurularda Engelli Saglik Kurulu Raporu talep edilmektedir. 18 yasindan kii¢iik
engelli bireylerin tanilanmasi, 2019 yilinda ¢ikarilan Cocuklar igin Ozel Gereksinim
Degerlendirmesi Hakkinda Y&netmelik (COZGER Y6netmeligi), 18 yasindan biiyiikler i¢in
ise Erigkinler I¢in Engellilik Degerlendirmesi Hakkinda Yénetmelik (ESKR Y 6netmeligi)

kapsaminda yapilmaktadir.

Bireylerin egitsel degerlendirmesi ve tanilamasi ile ilgili is ve islemler Rehberlik ve
Arastirma Merkezi (RAM)’nde olusturulan 6zel egitim degerlendirme kurulu tarafindan
gerceklestirilmektedir. Bireylerin egitsel degerlendirmesi ve tanilamasiyla ilgili ilk bagvuru;
okul yonetimi, veli ya da zihinsel engeli olmayan 18 yasindan biiyiik bireyin kendisi
tarafindan; resmi kurumlarda bakim ve barinma hizmetinden yararlanan bireyler icin
kurumun resmi yazi ile gorevlendirecegi personel tarafindan RAM’a yapilmaktadir. Egitsel
degerlendirme ve tanilama uygun ortamda, bireyin 6zelliklerine uygun dlgme araglariyla
gerceklestirilmekte, saglik sorunlar1 nedeniyle RAM’a gelemeyecek durumda olanlarin
egitsel degerlendirme ve tanilamasiyla ilgili is ve islemler bu bireylerin bulundugu
ortamlarda yapilmaktadir. Egitsel degerlendirme ve tanilama sonucunda 6zel egitim ihtiyaci
oldugu tespit edilen bireyler, Ozel Egitim Degerlendirme Kurulu Raporu diizenlenerek
uygun egitim ortamina ve 6zel egitim hizmetine yonlendirilmektedir. Bu yonlendirme, resmi
0zel egitim okuluna, 6zel egitim smifina, tam zamanli kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla
egitime veya 5580 sayil1 Ozel Ogretim Kurumlar1 Kanunu kapsaminda hizmet sunan dzel
egitim kurumlarinda destek egitim almak {lizere yapilmaktadir. Egitsel degerlendirme ve

tanilama siireci ile ilgili yapilacak is ve islemlerde bireyin veya velinin goriigii alinmaktadir.

MEB 2021-2022 Orgiin Egitim Istatistiklerine gore iilkemizde 278 RAM
bulunmaktadir ve ilgili yilda RAM’a 519.847 birey bagvurmustur (MEB, 2021-2022).

Tiim egitim kademelerindeki engelli bireyin egitimine katki saglamak ve rehberlik
ve danmigmanlik hizmetlerini iceren bir egitim olan aile egitimi de okul ve kurumlarca
saglanmaktadir. Aile egitim hizmetleri, rehberlik ve arastirma merkezleri, 6zel egitim okul
ve kurumlari, kaynastirma uygulamalar1 yapilan okullar tarafindan hazirlanmakta ve

yiiriitiilmekte, ihtiyag halinde bu hizmet evlerde de verilebilmektedir.
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6.4. Tiirkiye’de Sunulan Ozel Egitim Hizmetleri

6.4.1. Ozel Egitim Okullar/Ozel Egitim Siniflar

Ulkemizde engel tiirlerine ydnelik olarak agilan ayr1 6zel egitim okullarinda (gérme,
isitme, zihin engellilere, otizmli bireyler ve siiregen hastalig1 olanlar i¢in hastane ilkogretim

okullarr) engelli bireyler egitim alabilmektedirler.

Ozel egitim ihtiyaci olan bireylerin her tiir ve kademedeki -egitimlerini
kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla siirdiirmeleri esas olmakla birlikte bu bireylere yonelik
0zel egitim kurumlar1 veya 6zel egitim siniflar1 da acilabilmektedir. Ayni1 zamanda engelli
bireyler kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitimlerini akranlari ile birlikte ayni sinifta tam

zamanli veya 6zel egitim siniflarinda yar1 zamanli olarak siirdiirebilmektedir.

Ozel egitim ihtiyaci olan bireylerin devam ettigi 6zel egitim okullar1 ve dzel egitim
siiflarinda Bakanlik¢a hazirlanan ilkdgretim veya mesleki ve teknik egitim programlari ile
ogrencilerin egitim ihtiyaglar1 ve 6zelliklerine gore hazirlanmis 6zel egitim programlari

uygulanmaktadir.

Resmi 6zel egitim okullarinda 6grenim goren 6zel egitim ihtiyact olan 6grenciler i¢in
Orgiin egitim saatleri disindaki zamanlarda tamamlayici egitim faaliyetleri diizenlenebilir.
Tamamlayic1 egitimden anlagilmasi gereken, resmi 6zel egitim okullarinda orgiin egitim

saatleri diginda hafta i¢i veya hafta sonu 6grencilerle yiiriitiilen egitim faaliyetleridir.

Ozel egitim simiflar1, Ozel Egitim Degerlendirme Kurulu Raporu dogrultusunda ayri
bir sinifta egitim almalarina karar verilen 6zel egitim ihtiyaci olan dgrenciler i¢in resmi ve
0zel okullarda il veya ilge 6zel egitim hizmetleri kurulunun teklifi dogrultusunda Valilik

Oluru ile agilmaktadir.

Okullar biinyesinde acilan 6zel egitim siniflarina ek olarak, evde egitim ve hastane

smiflar1 agilmasi yoluyla egitim imkéan1 da bulunmaktadir:

Zorunlu 6grenim ¢agindaki 6zel egitim ihtiyaci olan 6grencilerden saglik problemi
nedeniyle en az on iki hafta siireyle orgiin egitim kurumlarindan yararlanamayacagi ya da
yararlanmasi durumunda saglig1 agisindan risk olusturacagi Durum Bildirir Saglik Kurulu
Raporunda belirtilen dgrencilere velinin yazili talebi ve Ozel Egitim Degerlendirme Kurulu
Raporu ile il veya ilge 6zel egitim hizmetleri kurulunun planlamasi dogrultusunda ders yili

icinde evde egitim hizmeti verilebilmektedir.
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Zorunlu dgrenim ¢agindaki 6zel egitim ihtiyaci olan dgrencilerden saglik problemi
nedeniyle saglik kuruluslarinda yatarak tedavi géren 6grencilerin egitimlerini siirdiirmeleri
i¢cin hastaneler biinyesinde il veya ilge 6zel egitim hizmetleri kurulunun teklifi ve Saglik
Bakanliginin uygun goriisii iizerine Valilik Olur’u ile hastane siniflar1 agilmaktadir. Hastane
smiflarinda egitimlerini siirdiiren 6grencilere kayitli bulunduklar1 sinifta uygulanan 6gretim

programlar1 uygulanmaktadir.

Evde ve hastanede egitim hizmetinden yararlanan Ogrencilere verilen egitim

hizmetleri, bilisim teknolojileri de kullanilarak desteklenmektedir.

6.4.2. Kaynastirma/Biitiinlestirme Yoluyla Ozel Egitim

Ulkemizdeki 6zel egitim uygulamalarinda &zel gereksinimi olan bireylerin ayri
okullarda/siniflarda  egitim  gormelerine  yonelik uygulamalar olmakla birlikte
kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitim almalar1 esastir. Kaynastirma/biitiinlestirme
yoluyla egitimin amaci; 6zel egitim ihtiyact olan bireylerin her tiir ve kademede diger
bireylerle karsilikli etkilesim ig¢inde bulunmalari, egitim amaglarini en st diizeyde
gerceklestirmelerinin saglanmasidir. Bu amagla bu bireylere destek egitim hizmetleri de
sunularak akranlariyla birlikte tam zamanl ya da 6zel egitim siniflarinda yar1 zamanli olarak
egitim verilmektedir. Engelli bireyler, egitsel tamilamanin ardindan Ozel Egitim
Degerlendirme Kurulu Raporu dogrultusunda her tiir ve kademedeki egitimlerini

kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla siirdiirebilmektedirler.

Ozel egitim ihtiyacit olan bireyler igin her birinin egitim gereksinimlerinin ve
ilerlemelerinin ayr1 ayr1 degerlendirilebilmesi amaciyla Bireysellestirilmis Egitim Programi
(BEP) gelistirilmekte, egitim programlari bireysellestirilerek uygulanmaktadir. Bu nedenle
kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitim yapilan okullarda BEP gelistirme birimi

olusturulmasi zorunludur.

Ayni zamanda tam zamanli kaynastirma/biitinlestirme yoluyla egitim yapilan
okullarda 6zel egitim ihtiyaci olan 6grenciler i¢in uygun ortam diizenlemeleri yapilmakta ve
ithtiya¢ duyduklar1 alanlarda destek egitim hizmetleri verilmesi i¢in diizenlenmis ortami

ifade eden destek egitim odalar1 agilabilmektedir.
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6.4.3. 5580 sayih Ozel Ogretim Kurumlari Kanunu Kapsaminda Ozel Egitim ve
Rehabilitasyon Merkezleri (Destek Egitim Hizmetleri)

Tirkiye’de Orgiin egitim kapsaminda verilen egitim hizmetleri yaninda gergek
kisiler, 6zel hukuk tiizel kisileri veya 6zel hukuk hiikiimlerine gore yonetilen tiizel kisilerce
acilan 6zel dgretim kurumlarinda da &zel egitim hizmetleri verilmektedir. Ozel egitim ve
rehabilitasyon merkezi olarak adlandirilan bu kurumlarda, 6zel egitim gerektiren bireylerin
konusma ve dil gelisim giicliigli, ses bozukluklar, zihinsel, fiziksel, duyusal, sosyal,
duygusal veya davranis problemlerini ortadan kaldirmak ya da etkilerini en az seviyeye
indirmek, yeteneklerini yeniden en iist seviyeye ¢ikarmak, temel 6z bakim becerilerini ve
bagimsiz yasam becerilerini gelistirmek amaciyla egitim ve rehabilitasyon hizmetleri

sunulmaktadir.

Ozel egitim degerlendirme kurullar1 tarafindan yapilan egitsel degerlendirme ve
tanilama sonucunda, destek egitimine ihtiyaci oldugu belirlenen engelli bireylere destek
egitimi verilmesi konusunda yonlendirme yapilmaktadir. Ancak 6zel egitim giderlerinin
Devletce karsilanabilmesi amaciyla 18 yasindan kiigiik engelli bireylerin, COZGER
Yonetmeligi, 18 yasindan biiytiklerin ise ESKR Yonetmeligi kapsaminda alinmis saglik
kurulu raporlarmin %20 ve iizerinde olmas1 gerekmektedir. COZGER kapsaminda alian

raporlarda bu oran “dzel gereksinimi vardir” ibaresine (OGV’ye) denk gelmektedir.

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinde, 6zel egitim degerlendirme kurulu
raporunda destek egitim almalar1 uygun goriilen bireylere bireysel, bireysel ve grup veya
grup egitimi verilmekte, ayrica engelli bireylerin egitimine aktif bir sekilde katilimini

saglamak i¢in aile egitimi ve danigmanlig1 hizmeti de sunulabilmektedir.

Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezine devam eden engelli bireylerin aylik destek
egitimi giderleri, Hazine ve Maliye Bakanliginca belirlenmekte ve MEB biitgesine bu
amagcla konulan 6denekten engelli bireye bir ayda sekiz ders saati bireysel ve/veya dort ders

saati grup egitimi verilmesi sartiyla kurumlara 6denmektedir.

MEB 2021-2022 Orgiin Egitim Istatistiklerine gore iilkemizde 3118 6zel egitim ve

rehabilitasyon merkezi bulunmakta olup 471.378 birey bu merkezlerden yararlanmaktadir
(MEB, 2021-2022).
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6.5. Yiiksekogrenime Yonelik Diizenlemeler

YOK biinyesinde engelli {iniversite dgrencilerinin egitiminde firsat esitligi saglamak
ve egitime erisimlerini kolaylastirmak i¢in ¢alismalar yapilmakta ve YOK Genel Kurulunda

kararlar alinmaktadir.

19/12/2013 tarihli YOK Genel Kurul Karari

19/12/2013 tarihli Genel Kurul toplantisinda 6zel yetenek sinavi ile 6grenci alan
programlarda engelli 68renciler i¢in (bedensel engelli, gorme engelli, isitme engelli, otizm),
engelli olduklarim1 belgelemeleri kaydiyla ilgili yildaki TYT puanlarindan biri 100 ve

tizerinde olanlarin, 6zel yetenek sinavlarina kabul edilmesine karar verilmistir.

25/09/2014 tarihli YOK Genel Kurul Karari

Engelli Ogrenci Komisyonunun goriisii dikkate alinarak, engelli 6grencilerin
(bedensel engelli, gébrme engelli, isitme engelli, otizm) 6zel yetenek sinavi ile 6grenci alan
programlara TYT puanlar1 degerlendirmeye katilmadan (OSYS Kilavuzlarinda yer alan
formiil kullanilmadan) yetenek sinav sonucuna gore degerlendirilerek, yetenek sinavim

kazanan 6grencilerin kayitlarinin yapilmasinin uygun olduguna karar verildi.

30/03/2017 tarihli YOK Genel Kurul Karari

Ozel yetenek sinavi ile dgrenci alan programlarda engelli dgrenciler igin (bedensel

3

engelli, gorme engelli, isitme engelli, MR (mental retardasyon) ile “yaygin gelisimsel
bozukluklar” (otizm spektrum bozukluklari, Asperger sendromu, RETT sendromu,
dezintegratif bozukluklar, siniflanamayan grupta yer alan yaygin gelisimsel bozukluklar))
durumlarim “engelli saglik kurulu raporu” ile belgelemeleri kaydiyla ilgili yildaki TYT
puanlarindan biri 100 ve iizerinde olanlarin 6zel yetenek sinavi ile 6grenci alan programlara
adaylarin bagvurmalar1 halinde TYT puanlar1 degerlendirmeye katilmadan (OSYS
Kilavuzlarinda yer alan formiil kullanilmadan) kendi aralarinda yapilacak ayri bir yetenek

simav sonucuna gore degerlendirilerek, yetenek smavimi kazanan 6grencilerin kayitlarinin

yapilmas1” seklinde degistirilmesi uygun goriilmiistiir.

20/07/2017 tarihli YOK Genel Kurul Karari

Ozel yetenek sinavi ile 6grenci kabul eden programlara dgrenci secilmesi ve
yerlestirme islemlerinde engelli 6grencilerin TYT puaninin, 6zel yetenek sinavlarinda puan

hesaplamasina katilmadigi, sadece sinava bagvurabilmek i¢in TYT 100 puaninin bir baraj
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oldugu dikkate alinarak; sadece bu 6grencilere mahsus 6zel yetenek sinavlarinda TYT
puaninm 2017 OSYS’den itibaren uygulanmak iizere 2 yil siireyle gegerli olmasi konusu
20/07/2017 tarihli Yiiksekogretim Genel Kurulu toplantisinda goriisiilmiis ve Engelli
Ogrenci Calisma Grubunun gériisii de dikkate alinarak, 2547 sayili Kanun’un 2880 sayili
Kanun’la degisik 7/d-2 maddesi uyarinca “Engelli 6grencilerin (bedensel engelli, gérme
engelli, isitme engelli, mental retardasyon ile “yaygin gelisimsel bozukluklar” (otizm
spektrum bozukluklari, Asperger sendromu, RETT sendromu, dezintegratif bozukluklar,
smiflanamayan grupta yer alan yaygin gelisimsel bozukluklar) durumlarini ilgili yilda OSYS
basvurularinda OSYM’ye basvuruda “engelli saglik kurulu raporu” ile belgelemeleri ve 6zel
yetenek sinavi basvurularinda ilgili yila iliskin engelli saglik kurulu raporunu basgvuru
yapacaklar1 yiiksekdgretim kurumuna sunmalar1 kaydiyla TYT puaninin sinavin yapildigi

yil dahil 2 yil siireyle gecerli olmasina karar verilmistir.

8/02/2018 tarihli YOK Genel Kurul Karari

Sadece 6zel yetenek sinavi ile 0grenci alan programlar i¢in gegerli olmak iizere,
Yiiksekogretim Kurulu tarafindan uygun gériilerek ilgili yilm OSYS Kilavuzunda

yayimlanan her bir programin kontenjaninin:

e 910’unun engelli 6grenciler i¢in ayrilmasina (Ornegin, 30 kontenjanin 3’{iniin
engelli 6grenci i¢in ayrilmasina, 27’sinin ise diger adaylar i¢in ayrilmasina),

e Kontenjant 10’un altinda olan programlar i¢in basvuru olmast durumunda
kilavuzda yayimlanan kontenjana ek olarak 1 engelli 6grenci kontenjani
ayrilabilmesine,

e Ozel yetenek sinavini kazanan ancak engelli 6grenciler igin ayrilan kontenjana
yerlesemeyen adaylarin, engelli kontenjam1 i¢in yedek Ogrenci olarak
belirlenmesine,

e Ilgili programa bagvuran engelli dgrenci kontenjaninin ayrilan kontenjandan
fazla olmasi durumunda, 6zel yetenek sinavini kazanan ancak ayrilan kontenjana
yerlesemeyen adaylarm, OSYS Puaninin degerlendirmeye katilan diger
ogrenciler ile birlikte OSYS puanlamasi dahil edilerek degerlendirmeye tabi
tutulmasina,

e Ilgili programda engelliler icin ayrilan kontenjanin dolmamasi halinde, bu

kontenjanin diger 6grenciler i¢in ayrilan kontenjana eklenebilmesine

karar verilmistir.
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12/08/2021 tarihli YOK Genel Kurul Karari

Temel ve ortadgretimde yabanci dil dersinden muaf olup 6gretim dili Tiirk¢e olan
yiiksekOgretim programlarinda kayith isitme engelli 6grencilerin, talep etmeleri halinde
yabanci dil dersi yerine, tiniversitelerinin ilgili kurullarinin belirleyecegi esdeger kredide bir
dersin verilmesine iligkin karar; 30/12/2021 tarihli Yiksekogretim Genel Kurul
toplantisinda yeniden degerlendirilmis olup s6z konusu kararin temel ve ortadgretimde
yabanci dil dersinden muaf olup 6gretim dili Tiirk¢e olan yiliksekdgretim programlarinda
kayith engelli 6grencilerin, talep etmeleri halinde yabanci dil dersi yerine, liniversitelerinin
ilgili kurullarinin belirleyecegi esdeger kredide bir dersin verilmesi seklinde degistirilmesi

uygun gorilmiistiir.

6.6. Simav Diizenlemeleri

08/03/2022 Tarihli Resmi Gazete’de yayimlanarak yiiriirliige giren Engelli Bireylere
Yonelik Sinav Uygulamalarinda ve Engelli Kontenjaninda Aranacak Saglik Sartlarina Dair
Yonetmelik yiiksekdgretime gegiste OSYM Baskanligi tarafindan yapilan merkezi siavlar
ve yiiksekdgretim kurumlar tarafindan yapilan 6zel yetenek sinavlar ile yliksekdgretim
programlarindaki ders ge¢meye yonelik smavlarda engelli bireylere yonelik sinav
uygulamalarina yonelik diizenlemeleri kapsamaktadir. S6z konusu sinav uygulamalarini tek

bir yonetmelikte diizenlemis olmas1 6nemli bir gelismedir.

ESKR veya COZGER’de, Saglik Bakanhigi ICD-10- TRM Hastalik ve Saglik
Girigimi Smiflandirma kodlarina gore belirlenmis engel gruplarinda cesitli sinav tedbirleri
alinmistir:

e Okuyucu ve/veya isaretleyici veya biiyiik puntolu soru kitapg¢ig1 yardimi,

e FEk siire yardimu,

e Engelli bireyler i¢in ayrilmis salonda sinava alinma,

e Saglik/engel durumu nedeni ile sinav giivenligini zedeleyecek nitelikte olan alet,
arag, gere¢ ve cihaz kullanmak durumunda olan adaylarin her tiirlii kablolu-
kablosuz iletisimi kesilmis salonlarda sinava alinma,

e Saglik/engel durumu nedeni ile asansorii olan bina ve/veya giris kat engelli sinav

salonunda smava alinma,
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e Isitme engelli bireyler icin isaret dilinde, gdrme engelli bireyler icin sesli
program yiiklii bilgisayarlarla uygulanan bilgisayar destekli sinav yapilmasi

seklinde sinav tedbirleri uygulanmaktadir.
6.7. Engelli Bireylerin Egitimine iliskin Ulke Ornekleri

6.7.1. Finlandiya

Biitiinlestirici egitim uygulamasinin en iyi Orneklerinden birisi Finlandiya’da
yiiriitiilmektedir. Tiim 6grencilerin 6zel gereksinimlerinin genel egitim sistemi igerisinde
gozetilmesi yoluyla olusturulan egitim sisteminde engelli 6grenciler biitiinlestirici egitim

sistemi i¢inde egitim almaktadirlar.

Finlandiya egitim sisteminde yerinden yonetim, esnek miifredat, Ogretmen
yetistirme, 6grenme ortami, destek mekanizmalari, erken miidahale, aile-okul is birligi ve
Ogretimin degerlendirilmesi konular1 6ne ¢ikmaktadir. Finlandiya’da okullarin tim
Ogrencilerin gereksinimlerini karsilayacak bicimde gelistirilmesi hareketi 1970’lerde
baslamis, 1990’larda en etkili donemine girmistir. (Tohum Otizm Vakfi, Egitim Reformu
Girigimi, 2011; Halinen, 1. ve Jarvinen, R., 2008).

Biitiinlestirmeyle ilgili hiikiimetlere yiiksek hedefler koyan Salamanca Bildirgesi’ni
imzalayan tilkeler arasinda olan Finlandiya’da, hazirlanan Fin Temel Egitim Kanunu (1998)
ve Temel Egitim i¢in Temel Ulusal Miifredat (2004) belgelerinde bildirgenin etkileri
goriilmektedir. Her iki belgede de, her gocugun en yakin genel egitim okulunda egitim gérme
ve bireysel destek alma hakkinin oldugu; bir 6grencinin sorunlarina odaklanmaktansa, tim
okulun ve 6grenme ortaminin gelistirilmesi gerektigi vurgulanmistir. Her ¢cocugun giiclii
oldugu alanlarin, gelisimsel ve egitimle ilgili gereksinimlerinin dikkate alinmasi
gerektiginin, egitimin temel amacimin 6zgin kisiliklerin miimkiin olan her ydniiyle
gelistirilmesi oldugunun alt1 ¢izilmektedir. Salamanca Bildirgesi gibi, herkes icin egitim
hareketi ve Engellilerin Haklarma Iliskin Sézlesme de Finlandiya’da biitiinlestirme
politikalarimin gelistirilmesinde etkili olmustur. Finlandiya’da tiim g¢ocuklarin sadece
%2’sinden az1 0zel egitim okullarinda egitim gérmekte, tim ¢ocuklarin %96’dan fazlasi

okul 6ncesi egitim almaktadir (Tohum Otizm Vakfi, Egitim Reformu Girigimi, 2011).

Finlandiya’da gerektigi yerlerde okullarin 6zel egitim dgretmenlerine erisimlerinin
olmasi gereklidir. Finlandiya’da okullarin ¢ogunlugunda en az bir kadrolu 6zel egitim

ogretmeninden destek alinmaktadir. Bu Ogretmenler degerlendirmeler yapmakta,
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bireysellestirilmis egitim planlar1 gelistirmekte, hizmetleri koordine etmekte ve orgiin egitim

kurumlarindaki dgretmenlere rehberlik saglamaktadirlar (DSO, 2011).

6.7.2. Amerika Birlesik Devletleri

ABD’de 1975 yilinda kabul edilen Tiim Engelli Cocuklarin Egitimi Yasasi
(Education of All Handicapped Children Act) okul ¢agindaki engelli ¢ocuklarin uygun
egitimsel hizmetlerden yararlanmasini amaglayan kapsamli bir yasadir. ABD’de kabul edilen

bu yasada engellilerin egitimine iliskin ¢esitli 6nemli kararlar alinmistir (Kargin, 2004).

ABD’de 1975 yilinda kabul edilen yasanin ardindan, engelli ¢ocuklarin engel
durumlarima bakilmaksizin en az kisitlayict c¢evre iginde, iicretsiz egitimden
yararlanmalarina iliskin haklar1 daha da genisletilerek yine ABD’de 1990 yilinda kabul
edilen Engelli Bireyler Egitimi Yasasinda (Individuals with Disability Education Act-IDEA)
ve daha sonra da 1997 yilinda ¢ikan yasada vurgulanmistir (Kargin 2004; Stainback ve
Stainback, 1996). 1997 yilinda kabul edilen yasada, 6zel gereksinimli 6grencilerin biiyiik bir
cogunlugunun genel egitim siniflarinda egitim gormeleri ve bu okullarda gorev yapan

ogretmenlerin de ekibin bir pargasi olarak kabul edilmeleri ifade edilmistir (Kargin, 2004).

Engelli Bireyler Egitim Yasas1 (IDEA), iilke capinda engelli ¢ocuklara yonelik
licretsiz ve kamusal egitimi saglayan, 6zel egitim ve bununla ilgili hizmetleri saglayan bir
yasadir. IDEA, eyaletlerin ve kamu kurumlarinin 7,5 milyondan fazla (2020-21 6gretim yil1
itibariyla) engelli bebeklere, ¢cocuklara ve engelli genclere erken miidahale, 6zel egitim ve
ilgili hizmetleri nasil sagladigin1 yonetmektedir. IDEAya gore engellilik, insan deneyiminin
dogal bir parcasidir ve hicbir sekilde bireylerin topluma katilma veya topluma katkida
bulunma hakkini kisitlamaz. Engelli cocuklar i¢in egitim sonuglarinin iyilestirilmesi, engelli
bireyler icin firsat esitligi, tam katilim, bagimsiz yasam ve ekonomik olarak kendi kendine

yeterliligi saglamak ulusal politikanin temel bir unsuru olarak kabul edilmistir
(IDEA/About, 2023).

1975’ten bu yana, yaklasik 1,8 milyon engelli cocuk devlet okullarindan yararlanmas,
2020-2021°de 7,5 milyondan fazla engelli ¢ocuga bireysel ihtiyag¢larini karsilamak suretiyle
ozel egitim ve ilgili hizmetler saglanmistir. 2020-2021°de engelli ¢ocuklarin %66’sindan
fazlas1 okul giinlerinin %80°1 veya daha fazlasini genel egitim siniflarinda gecirmektedir.
363.000°den fazla bebege, engelli ¢ocuga ve ailelerine erken miidahale hizmetleri

saglanmaktadir (IDEA/History, 2023).
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ABD Egitim Béliimii, Ozel Egitim ve Rehabilitasyon Hizmetleri Ofisi, Tiim Engelli
Cocuklarin Egitimi Yasasinin kabul edilmesinin 35. yilinda, bu alanda yasanan gelismeleri
paylasmak {izere bir rapor hazirlamistir. Rapora gore okul 6ncesinde daha ¢ok sayida 6zel
gereksinimli ¢ocuk kaliteli erken miidahale hizmetlerinden yararlanmaktadir. 0-2 yas arasi
yiiksek kaliteli erken miidahale hizmetlerinden yararlanan 6zel gereksinimli ¢ocuklarin
sayist 1995 yilinda 177.281 iken, bu say1 2007 yilinda 321.894 ¢ erismistir. 3-5 yasa yonelik
erken miidahale hizmetlerinden yararlanan 6zel gereksinimli ¢ocuklarin sayisi ise 1995
yilinda 548.588 iken, bu say1 2007 yilinda 710.371°e c¢ikmistir. Daha ¢ok sayida 6zel
gereksinimli 6grenci yakinlarinda bulunan genel egitim okullarinda egitim almakta ve genis
bir yelpazede akademik becerilerini gelistirmektedirler. ABD’de 2008 yilinda 6zel
gereksinimli O0grencilerin %95’1 yasadiklarin yerin yakinindaki genel egitim okulunda
egitim almistir. Ayn1 zamanda, 6zel gereksinimli 6grencilerin okuma becerilerinde artiglar
kaydedilmis, bu artiglar 6zel gereksinimli 6grencilerle diger 6grenciler arasindaki akademik
farkin genel anlamda kiigiilmesini saglamigtir. Lise seviyesinde de gelismeler saglanmis, 14-
21 yas arast liseyi bitiren 6zel gereksinimli 6grenci sayist 1996-1997 yilindan 2007-2008
yilina kadar %16 artarak 217.905 Ogrenciye ulagsmistir (Tohum Otizm Vakfi, Egitim
Reformu Girisimi, 2011; U.S. Department of Education, Office of Special Education and
Rehabilitative Services, 2010).

6.7.3. Isvec

Isve¢’in Engelliler Haklarina Iliskin Sézlesme nin 35’inci maddesi uyarmca BM
Engelli Haklar1 Komitesi’ne sundugu iilke raporunda yer alan bilgilere gore;

e Isvec egitim sistemi kaynastirma ilkesine dayanmaktadir. Engelli cocuklarm ve
genglerin ¢cogu, egitimlerini genel egitim sistemi ¢ercevesinde alirlar.

e Cocukluk ve genglik ¢ag1 egitimindeki tiim Ogrencilerin sadece %]1,7’si,
egitimlerini genel egitim bigimlerinin disinda, yani zihinsel engelli 6grenciler ve
diger baz1 engel gruplarindaki ¢ocuklar i¢in hizmet veren 6zel egitim okullarinda
almaktadir.

e Egitim Yasasina gore tiim ¢ocuklar ve gencler, cografi yerlesim yerleri ve sosyal
ve mali durumlari ne olursa olsun, ulusal okul sisteminde egitime esit erigsim

hakkina sahiptir.
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e Egitimde g¢ocuklarin ve Ogrencilerin farkli ihtiyaglart goz Oniinde
bulundurulmalidir. Cocuklara ve 6grencilere miimkiin oldugu kadar gelismeleri
icin destek ve tesvik saglanmalidir.

e Ikamet edilen belediye, zorunlu ilkokuldaki ve belirli kosullar altinda lisedeki
ogrencilere iicretsiz okul ulagimi saglamaktan sorumludur.

e Zihinsel yetersizligi nedeniyle zorunlu ilkokul i¢in gereken bilgi gerekliliklerini
saglayamadig diisiliniilen ¢cocuklar, zihinsel engelli 6grenciler i¢in hizmet veren
okula kabul edilebilir. Bu 6grenciler ayn1 zamanda zihinsel yetersizligi olan
Ogrenciler i¢in bir liseye devam edebilirler. Bu okullarda verilen egitim,
ogrencilerin 6zel durumlarmin dikkate alindig1 6zel yonlendirme belgelerine
dayanmaktadir. Bu egitim ayni zamanda zorunlu ilkogretim veya liselerle
entegre edilebilir 6zellige sahip olabilmektedir.

e Devlet tarafindan yonetilen {ic ulusal ve bes bolgesel 6zel egitim okulu da
bulunmaktadir. Ozel okullar yaklasik 500 &grenciyi kapsamaktadir. Bolge
okullar1 isitme engelli cocuklar icin zorunlu ilkokula esdeger bir egitim
sunmaktadir. Bolge okullarinda, egitim iki dilli bir ortamda verilmektedir:
Isvegce ve Isvegge isaret dili. Bununla birlikte, isitme engelli dgrencilerin cogu
genel egitime devam etmektedir.

e Ulusal 6zel egitim okullari, diger fiziksel engellerle birlikte gérme bozuklugu
olan 6grenciler, isitme-konugma engelli 6grenciler ve gelisimsel bir engeli olan
ogrenciler i¢in tasarlanmistir. Bu okullarda, 6grencilerin ihtiyaglarina gore
Isvegce konusma, Isvecge isaret dili ve alternatif iletisim bigimleriyle egitim
verilmektedir (Initial Reports Submitted By States Parties Under Article 35 Of
The Convention, Sweeden, 2011).

6.8.  Sorunlar ve Genel Degerlendirme

Ulkemizde 6zel egitim ihtiyact olan bireylerin egitim hizmetlerine iliskin haklari
basta Anayasa olmak iizere kanunlarla ve uluslararasi sozlesmelerle giivence altina
alimmistir. Ulusal mevzuat, 6zel egitim ihtiyact olan bireylerin egitim haklarina iligkin
oldukca kapsayici hiikiimler igermektedir. Engelli bireylere yonelik egitim hizmetlerinin
temel gergevesini ortaya koyan 573 sayili KHK, kaynastirma/biitiinlestirme uygulamasina
yonelik hiikiimler igermesi, bireysellestirilmis egitim plan1 hazirlanmasi ve ailelerin tiim

stireclere aktif katilimina yonelik hiikiimler igermesi ve 6zel egitim ihtiyaci olan bireyler igin
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okul dncesi egitimin zorunlu olmasina yonelik hiikiimler igermesi bakimindan 6zel egitim
alaninda 6nemli bir kilometre tas1 olarak degerlendirilebilir. Ancak 1997 yilinda ¢ikarilan
573 sayilh KHK’nin eskide kalmasi nedeniyle ve engelli bireylerin gilincel egitim
gereksinimlerine tam olarak yanit verilebilmesi amaciyla toplumun genis kesimlerinin
katilimu ile yeni bir “6zel egitim kanunu” ¢alisilmasi ya da s6z konusu KHK’da kapsamli bir

revizyon yapilmasi giindeme getirilmelidir.

Ozel egitim ihtiyac1 olan bireylerin egitim hizmetlerinden en iist diizeyde
yararlanabilmeleri en erken sekilde egitim hizmetlerine erisebilmeleri ile miimkiindiir. MEB
tarafindan erken c¢ocukluk donemine iliskin bir program gercevesinde erken cocukluk
donemi hizmeti verilmekle birlikte, bu donem zorunlu egitim kapsaminda olmadigindan
Ogretmen gorevlendirmesi, tasima hizmetlerinden yararlanamama gibi nedenlerden otiirii
sikintilar yasanmaktadir. Bu kapsamda s6z konusu KHK erken ¢ocukluk déneminin zorunlu
egitim kapsamina alinmasina yonelik genisletilmeli ya da 573 Sayili KHK yerine yapilacak

yeni mevzuat diizenlemesinde yerini almalidir.

Ozel egitim ihtiyaci olan bireylerin egitim hizmetlerinden daha etkili ve verimli bir
sekilde yararlanabilmesi i¢in bilimsel kanitlara dayali uygulamalarin belirlenmesi ve
uygulamaya yansitilmasi kritik O6neme sahiptir. Kanit temelli uygulamalarla ilgili
caligmalara bakildiginda, bu g¢alismalarin mevzuat kapsamina alinmasinin uygulamalari
belirledigi ve artirdigi goriilmektedir. Ulkemizde egitim alaninda sunulan hizmetlerin
dayanag1 olan mevzuat, kanit temelli uygulamalarin belirlenerek yansitilmasina zemin
hazirlamasi agisindan 6nemlidir. Bu nedenle, s6z konusu KHK’de ya da 573 sayili KHK
yerine yapilacak yeni mevzuat diizenlemesinde okullarda kanit temelli uygulamalarin
belirlenerek uygulamaya yansitilmast ve oOgretmenlerin bu dogrultuda bilgi ve

yeterliliklerinin artirilmasina yonelik diizenleme yapilabilecegi hususlari igerilmelidir.

Ulkemizde engelli bireyler agisindan egitim hakkinin gergeklesmesine ydnelik ulusal
ve uluslararas1 temel mevzuat bulunmaktadir. Ancak egitim hakkinin gerceklesmesine
yonelik uygulamada gesitli sorunlar oldugu bilinmekte, akademik c¢alismalarda da siklikla
dile getirilmektedir. Bu baglamda, 6zel egitim ihtiyaci olan bireylerin ozelliklerine ve
ihtiyaclarma uygun egitim hizmetlerine erigimlerinin saglanip saglanmadiginin tespit
edilmesi ve gerekli diizenlemelerin yapilabilmesi icin etkin bir izleme denetleme
mekanizmasinin tesis edilmesi gerektigi diisiiniilmektedir. MEB tarafindan tasarlanabilecek

s0z konusu izleme ve denetleme mekanizmast; engelli 6grencilerin egitsel tanilanmasi, okul
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ve kurumlara yerlestirilmesi, egitim almasi, degerlendirilmesi ve kademeler arasi gegisinin
saglanmasi, sinav basarilari, egitimde kalma stireleri, yiiksekdgrenime yerlestirilme oranlari
vb. siire¢lerin tamaminin biitlinciil ve koordine bir bigimde takibine ve analizine izin veren
bir sekilde olusturulmasi onerilmektedir. Etkili bir izleme ve denetleme yapilabilmesi igin
MEB tarafindan tiim egitimsel siire¢lere iliskin verilerin tutulmasi ve paylagilmasi 6nem
tagimaktadir. MEB tarafindan tiim egitim kademelerinde ve 6zel egitim uygulamalarinda
orglin egitim istatistikleri tutulmakta ve paylasilmaktadir. Ancak, engel gruplari, yas,
cinsiyet temelinde ayristirilmis olarak kademeler arasi gegisleri, kaynastirma/biitiinlestirme
uygulamasina gegisleri yapan 6grencilere yonelik olarak da verilerin bulunmasi, analiz
edilmesi ve paylasilmasi, izleme ve denetleme mekanizmasinin isletilmesi agisindan biiyiik

Oneme sahiptir.

Ozel egitim alaninda yasanan en Onemli konulardan birisi de
kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla 6zel egitim uygulamalarinin etkililigidir. Genel egitim
okullarinda gorev yapan 6gretmenler ve idarecilerin engelli bireyler hakkindaki bilgi ve
becerilerinin siirli olmasi, engelli 6grenciyi sinifinda ya da okulunda istemeyen veli,
Ogretmen, idareci vb. bulunmasi, 6grenci hakkinda gerekli bilgi ve becerilerin 6gretmenlere
okul yoneticilerine, diger 6grencilere ve velilere kazandirilmasina ve farkindalik ve olumlu
tutum gelistirme c¢aligmalarina yonelik okullarda caligsmalarin yapilmasi gerekliligi,
kaynastirma/biitiinlestirme  yoluyla 06zel egitim uygulamalarinin  etkili  sekilde
yuriitiilebilmesi igin gerekli ek tedbirler konusunda yasanan sikintilar/yetersizlikler
(yardimci/golge Ogretmen uygulamasinda yasanan sorunlar, engelli bireye gore
Ozellestirilmis egitim materyali konusundaki eksiklikler vb.), 6gretmen niteliginde yasanan
sorunlar (alan degisikligi yoluyla 6zel egitim alanina ge¢mis ya da ticretli 6gretmenlik
uygulamas1 yoluyla 6zel egitim ihtiyact olan 6grencilere yonelik egitim hizmeti sunan
ogretmenler) vb. nedenler, kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitim hizmetlerinin niteligini
olumsuz etkilemektedir. Bu noktada; kaynastirma/biitiinlestirme uygulamalarinda; 6grenci
hakkinda gerekli bilgi ve becerilerin 6gretmenlere okul yoneticilerine, diger 6grencilere ve
velilere kazandirilmasina, farkindalik ve olumlu tutum gelistirme c¢alismalarina yonelik
okullarda “6zel egitim servisleri’nin kurulmasinin kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla 6zel
egitim hizmetlerinin verimliligini artirmada 6nemli rol iistlenecegi degerlendirilmektedir.
Bu servislerde 6zel egitim danismanlig igin bir 6zel egitim 6gretmeni ile d6grencilere smif

i¢i ve sinif dist destek olmak {izere yardimci personelin/usta 6greticilerin bulunmasinin 6zel
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egitim ihtiyaci olan dgrencilerin egitimlerinin niteligini artirmak i¢in son derece olumlu

olacag1 ongoriilmektedir.

Ozel egitim servislerinin kurulmasi, ayn1 zamanda kolaylastiric1 kisi uygulamasinda
yasanan sikintilarin ¢oziimiine de katki saglayabilecektir. Kolaylastirict kisi uygulamast,
MERB tarafindan ¢ikarilan 04/01/2020 tarihli ve 230243 sayili Makam Onayz ile tam zamanli
kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitimlerine devam eden otizm spektrum bozuklugu olan
Ogrenciler i¢in ailenin teklifi, Bireysellestirilmis Egitim Programi gelistirme biriminin karar1
dogrultusunda kolaylastirici kisinin sinif i¢i ve siif disinda 68renciye yardimci olmak tizere
okulda bulunmasina yonelik olarak baslatilmigtir. Ancak diger engel grubunda olan bireyler
ve aileleri tarafindan da ayn1 hizmet talep edilmektedir. Ayrica yasal bir dayanagi olmadigi

icin siirecte sikintilar yaganmaktadir.

RAM’larin 6zel gereksinimli Ggrencileri izleme gorevleri ilgili mevzuat ile
diizenlenmistir. Ancak RAM’lar is yogunlugu nedeniyle tim Ogrencileri tek tek
izleyememekte, daha ¢ok okuldaki dgretmenlere miisavirlik hizmeti vermektedirler. Ozel
Egitim Servislerinin kurulmasinin bu nedenle de kaynastirma/biitiinlestirme kapsamindaki
ogrencilerin egitim hizmetlerinden daha etkili ve verimli bir sekilde yararlanmalarini

saglayici bir politika olacagi degerlendirilmektedir.
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7. SAGLIK HiZMETLERI

7.1. Tamlama

Bireyin engelliligini ve engellilikten kaynaklanan ozel ihtiyaglari belirlemek
amaciyla diinyada ve llkemizde derecelendirme, siniflandirma ve tanilama yontemleri
kullanilmaktadir. Tiirkiye’de engelli bireylerin hak ve hizmetlerden yararlanabilmesi igin

engellilik durumlarinin ve derecelerinin belirlenmesine ihtiya¢ duyulmustur.

Engelliler Hakkinda Kanunun “Engellilik Durumu” baglikli 5’inci maddesine gore
bireyin engelliligini ve engellilikten kaynaklanan 06zel ihtiyaglarii belirleyen
derecelendirme, siiflandirma ve tanilamalarda uluslararasi temel yontemler esas alinacagi

ve bunun yonetmelikle diizenlenecegi belirlenmistir.

Tanilama ve derecelendirme ile engellilik degerlendirmelerini standart hale getirmek
tizere 1981 yilindan baslayarak engelliler i¢in saglik kurulu raporu yonetmelikleri
hazirlanmistir. 1998, 2006, 2010, 2012 ve 2013 yillarinda yapilan yonetmelik degisiklikleri
ile engellilerin hak ve hizmetlerden yararlanmalarinda karsilastiklar1 sorunlarin ¢6ziilmesi

ve uygulamalarin kolaylastirilmasi amaglanmistir.

2019 yilinda yiiriirliikte olan 30/3/2013 tarihli ve 28603 sayili Resmi Gazete’de
yaymmlanan Oziirliiliik Olgiitii, Siniflandirmas1 ve Oziirliillere Verilecek Saglik Kurulu
Raporlar1 Hakkinda Y 6netmelik kapsaminda kazanilmis haklarin korunmasi amaciyla gegis
hiikkiimlerini igermek suretiyle; 20/02/2019 tarihli ve 30692 Sayili Resmi Gazete’de
yayimlanarak COZGER Yonetmeligi ve ESKR Yonetmeligi olmak iizere ¢ocuklar ve

yetiskinler icin iki ayr1 yonetmelik hazirlanarak yiiriirliige konmustur.

Cocukluk cagi engellilik degerlendirmelerinde kimi hastalik ve sendromlarin engel
oranlar1 cetvelinde yer almamasi, bebek ve cocuklarin agir engelli olup olmadiklarinin
belirlenmesinde standart bir yaklasimin olmamasi, ¢ocuklara 06zgii ihtiyaglarin
gozetilmesinde kimi kisitlarin olmasi gibi sorunlar tespit edilmistir. Benzer sekilde
yetigkinlerin engellilik degerlendirilmesinde bazi hastalik ve saglik kosullarinin engel
oranlar1 cetvelinde kapsanmamasi sorunu, agir engellilik degerlendirilmesi ve itiraz
stirecinde gligliikler yasanmasi yonetmelik degisikligi ¢alismalarmin yapilmasina neden

olmustur.

Ozellikle COZGER Yénetmeliginde engel kavrami ya da oranmi igerilmemekte,

cocuklarin “6zel gereksinim” diizeyleri belirlenmektedir. S6z konusu Yonetmelikte “6zel
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gereksinimi vardir (OGV), hafif diizeyde OGV, orta diizeyde OGYV, ileri diizeyde OGV, ¢ok
ileri diizeyde OGV, belirgin 6zel gereksinimi vardir, 6zel kosul gereksinimi vardir” kararlart
aliabilmektedir. Ozel gereksinim diizeyleri dziir oranlar ile iliskilendirilmis olup COZGER
Ek-3’te belirlendigi iizere 6zel gereksinimi vardir (20-39), hafif diizeyde OGV (40-49), orta
diizeyde OGV (50-59) , ileri diizeyde OGV( 60-69,) ¢ok ileri diizeyde OGV( 70-99) belirgin
0zel gereksinimi vardir (80-89), 6zel kosul gereksinimi vardir (90-99)” engel orani araliklari
ile karsilanmastir.
COZGER Y 6netmeligi ile;

e Yonetmelikte hi¢bir bigimde “engelli”, “Oziirli” gibi ifadeler kullanilmamastir.
Y onetmelikte “6zel gereksinim” tanimlanmis olup “cocugun toplumsal yasama
esit katilabilmesi i¢in bedensel ya da gelisimsel islev kisithiligi olmayan
bireylerden farkli saglik, egitim, rehabilitasyon, cihaz, ortez, protez, ¢evresel
diizenlemeler ve diger sosyal ve ekonomik haklara ve hizmetlere gereksiniminin
olmasi1” bi¢ciminde ifade edilmistir.

e Ozellikle 0-3 yas araliginda olan bebeklerin degerlendirilmesi agisindan bir
sistem gelistirilmistir. Ayrica agir engelli olma durumu nedeniyle bakim
hizmetlerinden yararlanmada ©n plana ¢ikan agir engellilik durumu,
Yonetmelikte “Cok ileri diizeyde OGV”, “Belirgin OGV” ve “Ozel kosul
gereksinimi var (OKGV)” ifadeleri ile saglanmistir.

e Cocuklarin 6zel gereksinim raporu alma siirecinde kendi hekimleri ya da bir
cocuk hekimi tarafindan izlenmesi bu Yonetmelik ile saglanmistir.

e Erigkinlerden farkl alt alan hastalik tan1 ve degerlendirme 6Slgiitleri belirlenerek
0zel gereksinim degerlendirme alani genisletilmistir.

e Yonetmeligin degerlendirme cetveli ¢ocukluk c¢ag1 hastaliklart ile
olusturulmustur.

e Raporun elektronik ortamda hazirlanmasi ve kurumlar arasinda elektronik ortam
ile paylagilmasinin saglanmasi i¢in alt yapmin olusturulmast hiikme

baglanmistir.

ESKR Yonetmeligi ile;
e Kullanilmakta olan cetvel uygulama birligi saglamaya ve anlasilmaya daha

elverigli hale getirilmis, 6nceki cetvelde olmayan hastaliklar kapsama alinmistir.

(Akondroplazi gibi)
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e Onceki Yonetmelikte yer alan “agir engelli” tanimi degistirilmis bunun yerine
“kismi bagimli” ve “tam bagimli1” ibareleri yer almistir.

e Raporun elektronik ortamda hazirlanmasi ve kurumlar arasinda elektronik ortam
ile paylagilmasinin saglanmasi i¢in alt yapinin olusturulmasi hiikme

baglanmustir.

7.2.  Engelli Bireylere Saghk Hizmeti Sunumundaki Diizenlemeler

Engelli bireyler, diger bireylerle esit bicimde ve nitelikli saglik hizmetlerine erisim
hakkina sahiptir. BM Engellilerin Haklarma Iliskin Sozlesme’ye gore engelli bireyler,
engellilige dayali ayrimciliga ugramaksizin ulasilabilir en yiiksek saglik standardindan
yararlanma hakkina sahiptir. Saglik hakkinin gerceklesebilmesi igin parasiz veya
karsilanabilir bir maliyetle saglik bakimi ve programlarinin, engelli bireylere diger bireylerle

ayn1 kapsam, kalite ve standartta saglanmasi gerekmektedir.

Engelliler Hakkinda Kanunda saglik hakki ayrica diizenlenmemis olup 11’inci
maddede erken tanm1 ve koruyucu hizmetlerin Saglik Bakanliginca yiiriitilmesi hiikme
baglanmistir. Buna gore; yeni dogan, erken ¢ocukluk ve ¢ocuklugun her dénemi fiziksel,
isitsel, duyusal, sosyal, ruhsal ve zihinsel gelisimlerinin izlenmesi, genetik gecisli ve
engellilige neden olabilecek hastaliklarin erken teshis edilmesinin saglanmasi, engelliligin
onlenmesi, var olan engelliligin siddetinin olabilecek en diisiikk seviyeye cekilmesi ve
ilerlemesinin durdurulmasma iligkin c¢aligmalar Saglik Bakanliginca planlanmakta ve

yiiriitiilmektedir.

Tirkiye’de saglik hizmetlerine yonelik mevzuat olusturulmasi, politika gelistirilmesi
ve uygulanmasindan sorumlu olan Saglik Bakanligi, engelli bireylere iliskin saglik
hizmetlerinin yiiriitilmesinden de sorumlu olup engelli bireylere iliskin diizenlemeler ilgili

Bakanlik¢a yerine getirilmektedir.

Tiirkiye’de engelli bireylere yonelik engelli olmayan bireylerden farkli olarak pozitif
tedbirlerin uygulandigi diizenlemeler sunlardir:

e 2010/73 sayili Poliklinik Hizmetlerinde Oncelik Sirasina iliskin Saglik
Bakanligi Genelgesi kapsaminda engelli bireylerin, saglik hizmeti alirken
oncelikleri bulunmaktadir. Saglik Bakanligi kayitlarinda “Oncelikli” kaydi
bulunan engelli bireyler kendilerine ayrilmis olan kontenjandan faydalanarak

randevu alabilmektedir.
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e 2010/79 sayil Oziirlii Kisilere Yonelik Saglik Hizmetlerinin Sunumuna Iliskin
Saglik Bakanligi Genelgesi ile engelli bireylere yonelik saglik hizmetlerinin
verildigi saglik kuruluslarinin i¢ ve dis mekanlarinin mimari ve gevresel
diizenlemelerinin engelli bireylerin erisilebilirligine uygun olmasi, engelli
hastalara hizmet alimlarim1 kolaylastiracak, islemlerinde yardimci olacak
refakat¢i personel temin edilecegi, isitme engelli hastalarla iletisimi saglamak
iizere isaret dili bilen personel istihdam edilecegi, evde bakim hizmetleri
kapsaminda her ilde ihtiyaca cevap verecek sayida engelli nakil aract temin
edilerek hizmete sunulacagi ve engelli bireylere sunulan saglik hizmetleri
konusunda ilgili personel hizmet i¢i egitim programlari diizenlenecegi
belirtilmistir.

e Hasta Tagima Hizmeti hakkinda 2010/20 sayili Genelge ile uzman tabip
tarafindan belirlenen tedavi plani kapsaminda belirli araliklarla, ayakta giinii
birlik tedavi uygulanmasi gereken kisilerin ev ile saglik kurumu arasindaki
nakillerinin engelli bireylere uygun hasta nakil araglar1 ile saglanacagi
belirlenmistir.

e Engelli birey, uygun rapor alindiginda, engel durumuna gore devlet
hastanelerinde fizik tedavi hizmeti alabilmektedir. Fizik tedavi ve rehabilitasyon
uygulamalarimin kurumca 6denebilmesi i¢in;

30 seansa kadar (30. seans dahil) olan fizik tedavi ve rehabilitasyon uygulamalari
icin fiziksel tip ve rehabilitasyon uzman hekimince,

Saglik Uygulama Tebligi (SUT) eki “Bolge/Seans Kontroliine Tabi Olmayan
Tan1 Listesi’nde yer alan tanilarda 30 seans sonrasi devam edilecek tedaviler
1¢in;

31-60 seansa kadar (60. seans dahil) olan fizik tedavi ve rehabilitasyon
uygulamalari i¢in en az bir fiziksel tip ve rehabilitasyon uzman hekiminin yer
aldig1 (saglik hizmeti sunucusunda birden fazla fiziksel tip ve rehabilitasyon
uzman hekimi bulunmasi durumunda saglik kurulu bu hekimler tarafindan
olusturulacaktir) saglik kurumu saglik kurulunca (ayaktan tedavilerde resmi
saglik kurulunca),

60 seans lizeri olan fizik tedavi ve rehabilitasyon uygulamalari i¢in en az bir
fiziksel tip ve rehabilitasyon uzman hekiminin yer aldigi (saglik hizmeti

sunucusunda birden fazla fiziksel tip ve rehabilitasyon uzman hekimi bulunmasi
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durumunda saglik kurulu bu hekimler tarafindan olusturulacaktir) tigiincii
basamak saglik kurumu saglik kurulunca, saglik raporu diizenlenmesi
gerekmektedir.

e Engelli bireyler i¢in gerekli olan yardimci arag-gerecler, tibbi malzeme, sarf
malzemeleri, ortez-protez gibi malzemelerin bedelleri 5510 sayili Kanun ve
Genel Saglik Sigortast Islemleri Yonetmeligi hiikiimleri cercevesinde
diizenlenen SUT ile belirtilen sekilde karsilanmaktadir.

o Agiz ve dis saghgi tedavi hizmeti kapsaminda koordinasyon saglanamayan
bedensel veya zihinsel engeli bulunan kisiler i¢in ameliyathane ortaminda genel
anestezi veya sedasyon altinda anestezi uzmani, anestezi teknisyeni ve dis
hekimi esliginde gerekli tedavi hizmetleri yapilabilmektedir.

e Isitme engelli bireylerin acil durumlarda saglik hizmetlerine etkin ulagimini
saglamak igin Saglik Bakanhig: tarafindan Engelsiz Saglk Iletisim Merkezi
(ESIM) olusturulmustur. icisleri Bakanlhig1 tarafindan ise 112 Acil Servis
hattinda 6zel alan olusturularak Tiirk Isaret Dili Terciimanlar1 gérevlendirilmis
ve akilli telefonlarda kullanilabilecek uygulamalar gelistirilerek isitme engelli
bireylerin tek bir tusla engelsiz erisimi saglanmistir. Bu kapsamda isitme engelli
bireyler, telefonlarina iicretsiz olarak indirebildikleri mobil uygulamalar
araciligiyla s6z konusu ¢agri merkezlerine ulagabilmekte; ihbar, acil durum, vb.

talep ve sikayetlerini Tiirk Isaret Dili Terciimanlari aracilif: ile yapabilmektedir.

Ambulans, yangin, hirsizlik vb. acil durumlarda 112 Acil Servis hattin1 arayan
bireylere goriintiilii goriismenin yaninda anlik mesajlasma hizmeti de alternatif olarak
sunulmaktadir. Diger yandan, ESIM uygulamasi ile isitme engelli bireyler biitiin saghk
hizmetlerine Tiirk isaret dili tercimani esliginde erisebilmektedir. GPRS ile konumunu ifade
edemese bile arayan engelli bireyin adres bilgilerine hemen ulasilabilmekte ve ambulans

talebinde 112 Acil Servis hatti ile koordine olarak acil destek hizmeti saglanmaktadir.

Bunun yaninda, Merkezi Hekim Randevu Sisteminden randevu alma islemleri ile
muayene, tetkik ve tedavi sirasinda hekim ile hizmet alan kisi arasinda iletisimin saglanmasi
vb. saglik hizmetleri kapsaminda gergeklestirilen biitiin siireclerde isitme engelli bireye

terciiman esliginde engelsiz saglik hizmeti verilmektedir.
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7.3.  Sorunlar ve Genel Degerlendirme

Engelli bireyler, yasami1 boyunca miimkiin olan en yiiksek seviyede fiziksel ve ruhsal
saglik standartlarindan yararlanarak saglik ve iyilik halinde olma hakkina sahiptir. Temel
olarak engelli bireylerin genel saglik hizmetlerinden herkesle birlikte ve erisilebilir sekilde
yararlanmasi esastir. Engel bireyler agisindan toplumsal igermenin saglanmasinda kritik
Oonem tasiyan haklardan biri olan saglik hakki; kaliteli, uygun maliyetli, zamaninda ve
erisilebilir saglik hizmetlerine erisimi icermektedir. Bu hak ayni zamanda saglik
hizmetlerinin iicretsiz ve erisilebilir bi¢imlerde saglanmasini da kapsamaktadir. Bu durum,
genel saglik hizmetleri kapsaminda muayene ekipmaninin erisilebilir olmasi ya da isaret dili
destegi saglanmasi gibi cesitli tedbirlerin alinmasini gerekli kilmaktadir. Bunun yani sira;
engelliligin barindirdig1 cesitlilik nedeniyle, engelli bireyler kimi zaman kendi 6zgiin
kosullarinin gerektirdigi bazi durumlarda ozellestirilmis saglik hizmetlerine de ihtiyag
duyabilmektedir. Onlenebilir ikincil engellilikler ya da ek hastaliklarla karsilasma riskleri de
dahil saglik acisindan daha riskli durumda olan engelli bireylere yonelik kapsamli bir

tedavinin sunulmasi ve takibinin saglanmasi gerekmektedir (ASHB, 2021).

Tiirkiye’de engelli bireyler dahil olmak iizere tiim bireylere saglik hizmeti (tani,
tedavi ve takip siirecleri ile koruyucu ve onleyici hizmetler) sunulmaktadir. Ancak saglik
hizmetinin sunumunda engelli bireylerin 6zel gereksinimlerinden dolay1 pozitif tedbirlerin
uygulandig1 Saglik Bakanliginca yiiriitiilen saglik diizenlemeleri bulunmaktadir. Poliklinik
hizmetlerinde engelli bireylere oncelik saglanmasi, saglik kuruluslarinda ihtiya¢ halinde
refakatgi personel temin edilmesi, isitme engelli hastalarla iletisimi saglamak iizere igaret
dili bilen personel istihdam edilmesi, ev ile saglik kurumu arasindaki nakillerin engelli
bireylere uygun hasta nakil araclar ile saglanmasi, isitme engelli bireylerin acil durumlarda
saglik hizmetlerine ulagimini saglamak amaciyla ESIM hizmetinin sunulmasi vb.
uygulamalar mevcuttur. Saglik alaninda engelli bireylere sunulan bu hizmetlerin etkililigin,
engelli bireylerin memnuniyet diizeylerinin ve yeni diizenlemelere ihtiya¢c durumunun tespit
edilmesine yonelik caligmalarin/aragtirmalarin  yapilmasinin engelli bireylerin saglik
hizmetlerinden = nitelikli ~ sekilde  yararlanmasi  agisindan  olumlu  olacag:

degerlendirilmektedir.

Ulkemizde saglik alaninda iizerinde énemle durulmasi gereken konulardan birisi,
erken miidahale, gelisimsel gecikme ya da yetersizlige kars1 gebelik 6ncesinden itibaren yeni

dogan ve kiiclik ¢ocuklarin risk durumlarinin belirlenerek bu riskleri ortadan kaldirmaya
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yonelik koruyucu tedbirler alinmasimi ve erken tani, erken saglik, erken egitim ve
rehabilitasyon hizmetlerinin sistemli bir miidahale zincirinde sunulmasini saglamaktir.
Ciinkii erken donemde tespit edilen risklere ve ikincil engellilik durumlarina iliskin
miidahaleler, ilerideki tiim yasaminin belirleyicisi olma 6zelligi tasimaktadir. Bu dénemde
tasarlanan, planlanan ve uygulanan g¢alismalar, engelli ¢ocuklarin simdiki ve gelecekteki

yasamlarinda verilmesi gereken hizmetlerin planlanmasi agisindan da son derece 6nemlidir.

Down Sendromu, Otizm ve Diger Gelisim Bozukluklarinin Yayginhiginin Tespiti ile
Ilgili Bireylerin ve Ailelerinin Sorunlarimin Coziimii igcin Alinmasi Gereken Tedbirlerin
Belirlenmesi Amaciyla Kurulan Meclis Arastirmasi Komisyonu Raporuna gore; 6zel
gereksinimli bireylerin erken tan1 ve miidahale siirecinde pek ¢ok kez giindeme gelen temel
sorunlarin biiytlik bir kismini farkindalik konusundaki eksiklikler, birinci basamakta erken
taninin yetersizligi, saglik kuruluslarina ge¢ basvuru, alan uzmanlarinin sayica yetersizligi,
erken miidahale saglayabilecek merkezlerin yetersizligi ve transdisipliner ekiplerin
olmamasi gibi hususlar olusturmaktadir. Ayni1 Raporda riskli gebelik, erken dogum ve yogun
bakim oykiisii olan ya da yasaminin erken dénemlerinde beyin hasar1 yasamis cocuklarin
yasitlarina gore daha fazla gelisimsel risk tasidiklarina dikkat ¢ekilerek bu konuda erken
taniya, gelisimin izlenmesi ve desteklenmesine yonelik mevcut bebek/cocuk izlemlerinin
yeterli olmadig1 dile getirilmistir. Hastanelerde transdisipliner saglik ekibinin bir arada yer
aldig1 ve gelisim takibinin yapildig1 “Erken Tami1 ve Miidahale Merkezleri’nin kurulmasi
gerekliligi vurgulanmistir (TBMM  Arastirmast Komisyonu Raporu, 2020). Saglk
Bakanliginca dogustan veya sonradan olusabilecek engellilik riski tasiyan alanlarda ilgili
kurumlarla is birligi saglanarak koruyucu ve Onleyici ¢alismalarin artirilmasi ve yeni

caligmalarin yiiriitiillmesi, erken tan1 programlarinin yayginlagtiritlmasi gerekmektedir.

Calisma Grubunda giindeme gelen diger bir husus, Saglik Bakanligmin son
donemlerde ruhsal engellilik alaninda toplum temelli uygulamalara gecisi amaglamasinin
yansimasi olarak acilan ve iilke genelinde yayginlastirilan Toplum Ruh Sagligi Merkezleri
(TRSM)’dir. Tirkiye Kamu Hastaneleri Kurumuna bagh saglik tesisleri biinyesinde
psikiyatri klinigi veya ruh saglhigi ve hastaliklar1 uzmani bulunan saglik tesisi ve
tiniversitelere bagl olarak, ruh sagligi ve hastaliklar1 uzmani sorumlulugunda faaliyet
gostermek tizere agilan bu merkezler faaliyet gostermektedir. TRSM’lerin amaci, ruh saghigi
sorunlar1 bulunan kisilere ve bu kisilerin yakinlarina bulunduklar1 toplum iginde kolayca

erisebilecekleri saglik hizmeti ve destek saglamak suretiyle, hastaneye yatis riski tasiyan
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bireylerin hastaneye kabullerini ve hastanede kalis siirelerini azaltmaktir (Saglik Bakanligi,
2021).

Rubhsal engelli bireylerin toplum temelli rehabilitasyonlarina yonelik olarak énemli
bir rol {iistlenen TRSM’lere iliskin yasanan sorunlar1 giderilmesine yonelik adimlarin
atilmas1 6nem tagimaktadir. Saglik Bakanligi 2020-2023 Ulusal Ruh Sagligi Eylem Planina
gore; halihazirda iki il disindaki tim illerde aktif bir sekilde hizmet sunan toplam
TRSM’lerin birey odakli hizmet sunulabilmesi i¢in personel sayisinin artirilmasi ve egitim
almis personelin yer degisikliginin dniine gecilmesi gerekmektedir. Sehir hastaneleri kurulus
doneminde oldugu i¢in bu hastanelerin ruh sagligi birimlerinin, TRSM’ler ile ¢alisma
baglantilar1 heniiz netlesmemistir. Buna ek olarak birinci basamak saglik bakim hizmeti ile
TRSM ilisgkisinin giiclendirilmesi i¢in sevk algoritmalar1 hazirlanmasi ve birinci basamak
saglik personelinin TRSM’ler konusunda bilgilendirilmesi 6nem tagimaktadir. Halihazirda
TRSM’ler; isleyisi, asgari fiziki sartlari ile bulundurulmasi gereken arag, gereg ve personel
standardu, ilgili personelin gorev, yetki ve sorumluluklari, uygulamanin denetimine iligkin
usul ve esaslar1 belirleyen “Toplum Ruh Sagligi Merkezleri Hakkinda Yonerge”
dogrultusunda hizmet vermektedir. Ancak belirtilen hususlar1 kapsamli ve standart sekilde
ele alan TRSM’lerin isleyisi, personelin ¢alisma yontemleri ve standartlari, rehabilitasyon
yontemleri vb. ile ilgili konular1 bir mevzuat ¢aligmasinin yapilmasi saglanmalidir (Saglik

Bakanligi, 2021).

Caligma Grubunda “Saglik” basliginda giindeme gelen 6nemli konulardan bir digeri
engelli saglik kurulu raporlarina iliskindir. 2019 yilinda ¢ikarilan iki Yonetmelikle engelli
yetiskin ve cocuklarin engellilik derecelendirilmesi ayristirilmistir. COZGER Y 6netmeligi
ile gocuklarin yetiskinlerden farkli gereksinimlerine yani ¢ocuklarin 6zel gereksinimlerine
odaklanilmis, ¢cocugun toplumsal yasama esit katilabilmesi i¢in bedensel ya da gelisimsel
islev kisithiligi olmayan bireylerden farkli saglik, egitim, rehabilitasyon, cihaz, ortez, protez,
cevresel diizenlemeler ve diger sosyal ve ekonomik haklara ve hizmetlere erisimi agisindan
engellilik degerlendirilmesi ayr1 diizenleme ile saglanmaya baslanmistir. COZGER’de 6zel
gereksinimi olan ¢ocuklara iliskin degerlendirme ¢aligmalarinda, smiflandirma sistemi
olarak Cocuklar igin Islevsellik Yetiyitimi ve Saghigmn Uluslararast Siniflandirmast (ICF-

CY), ESKR Yonetmeliginde ICF kullanilmaktadir.

Mevcut durum analizinde ifade edildigi iizere 2019 yilinda ¢ikarilan iki Yonetmelik

onceki diizenlemelerdeki eksikliklerin giderilmesi ve ICF bakis agisinin yansitilmaya
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calistimast acisindan olumludur. ICF bilindigi {izere Viicut Islevleri ve Yapilar ile
Etkinlikler ve Katilimi igeren Islevler ve Yetiyitimi ve Cevresel Etmenler ile Kisisel
Etmenleri iceren Baglamsal Etmenleri kapsamaktadir. Islevsellik, tiim viicut islevlerini,
etkinlikleri ve kisinin katilimin1 kapsayan genis bir terimdir; benzer sekilde, yetiyitimi islev
veya yap1 bozukluklari, etkinlik sinirliliklart veya katilim kisitliliklar: i¢in genis kapsamli
bir terimdir. ICF’de ayrica tim bu yapilarla etkilesimi olan cevresel etmenler de
siralanmistir. Esasen ICF insanlar1 degil, ancak her bir insanin i¢inde bulundugu saglik veya
saglikla ilgili alanlardaki konumunu tanimlamaktadir. Ayrica tanimlama, her zaman kisinin

icinde bulundugu ¢evresel ve kisisel etmenler baglaminda yapilmaktadir (WHO, 2004).

Y onetmeliklerde ICF modelinin temel alindig1 belirtilmekle birlikte 6zellikle ESKR
Yonetmeligi’nin ICF’in ¢ok boyutlu, kapsamli, 6zellikle de ¢evresel etmenleri igeren tim
gereklilikleri ile uygulanmasi konusunda degerlendirilmesi 6nem tagimaktadir. Engelli
bireylerin tanilanmasinin yapilmasinin yani sira toplumsal yasama katilimdaki sinirliliklar
ve gereksinimler noktasinda sosyal boyutu da iceren multidisipliner bir yaklagim
benimsenmesi gerekmektedir. Bu agidan tanilamada ve bireylerin engellilik durumlar ile
gereksinimlerinin tespitinde, sosyal boyutun géz ardi edilmemesi konusunda g¢alismalar
yapilmalidir. Saglhik Bakanliginca ilgili kurumlar ve sivil toplum kuruluslar ile is birligi
saglanarak saglik kurullarinda hekimlerin yani sira engelli bireyin durumuna uygun olan

disiplinlerden uzmanlarin da yer almasina yonelik tedbirler gelistirilmelidir.

Saglik kurulu raporlarina iliskin uygulamaya iligkin degerlendirilmesi gereken
durumlardan bir digeri de 6nceki Yonetmelikte yer alan “agir engelli” taniminin yerine
ESKR Yonetmeliginde bakim ihtiyacini da farkli seviyelerde belirleyen “kismi bagimli” ve
“tam bagimli” ibarelerinin getirilmesidir. Buna gore kismi bagimli engelli birey, doku, organ
vel/veya fonksiyon kaybi ve/veya psikiyatri tanisina bagli olarak muhakeme yetenegi
degerlendirilmesi gereken fonksiyonel bagimsizlik o6lgeklerine gore gilinlik yasam
aktivitelerini yardim alarak gerceklestirebilecegine karar verilen bireyi, tam bagimli engelli
birey ise engel durumuna gore engel oran1 %50 ve tizeri oldugu tespit edilenlerden doku,
organ ve/veya fonksiyon kaybi ve/veya psikiyatri tanis1 baglantili olarak muhakeme yetenegi
degerlendirilmesine gore gilinliik yasam aktivitelerini yardim almasina ragmen kendi bagina
gerceklestiremedigine karar verilen bireyi ifade etmektedir. Yeni diizenlemeyle bakim
gereksinim hususunda bir kademelendirme yapilarak uygun bakim modelinin

belirlenmesinin amaglanmis oldugu anlagilmakla birlikte mevcut mevzuat uyarinca engelli
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bireylerin bazi hak ve hizmetlerden yararlanmalari bu kistaslara bagl olmaktadir. Onceki
Yonetmelige gore alinan raporlara gore “bakima muhtaglik™ dl¢iitlinii saglayan bazi engelli
bireylerin yeni diizenlemede “tam bagimli” olarak tanilanmamasi ya da engel oranlari
distiigii ifade edilmistir. Bu durum engel oranina gére tanimlanan hak ve hizmetlerden
yararlanamama durumunu dogurabilmektedir. Bu nedenle yeni YoOnetmelikte getirilen
diizenlemelerin iilkemizde engelli bireylere saglanan hak ve hizmetlerle birlikte yeniden
degerlendirilerek olasi hak kayiplarinin 6nlenmesine yonelik Saglik Bakanliginca ve ilgili
kurum/kuruluglar ve sivil toplum kuruluslart is birliginde c¢aligmalarin yapilmasi

Onerilmektedir.

COZGER’e iliskin olarak gereksinim diizeylerinin yerel yénetim ve RAM’larda
anlasilmasina yonelik ¢alismalar yiiriitiilmelidir. COZGER’in bu hizmet birimlerinde tam
olarak anlagilamamasi1 gerekli 6n hazirliklar ve egitimler yapilmadan yiiriirliige girdigini
diistindirmektedir. Saglik Bakanligi, ASHB, MEB ile Hazine ve Maliye Bakanliginin 6zel
gereksinim olan g¢ocuklar ve ailelerle ilgili mevzuatlann COZGER Y&netmeligindeki
gereksinim diizeyleriyle uyumlu hale getirilmesi ile sorunlar biiyiik dl¢iide azaltilabilir.
Ayrica sahada galisan ve ¢ocuklar igin 6zel gereksinim raporu diizenlenmesinde rol alan
personele hizla COZGER egitimi verilmelidir (Ozalp Akin E., Sandikg1 Iskenderli H. Atasoy
S. C., Yagbasan B., Keles C., Bingoller Pekcici E. B., 2022).
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8. AFET DURUMLARINDA ENGELLI BIREYLERE YONELIK MEVZUAT
VE MEVCUT DURUM

8.1. Mevzuat ve Mevcut Durum

Gerekli ve yeterli tedbirler alinmadiginda, dogru miidahaleler yapilmadiginda herkes
acisindan yikicr sonuglart bulunan afet durumlari agisindan hazirlikli olmak ve afet aninda
ve sonrasinda gerekli miidahaleleri yapmak elzemdir. Afet siireclerinde toplumsal risk
gruplariin ihtiyaclar1 ve farkliliklar1 g6z Oniinde bulundurulmalidir. Engelli bireyler,
afetlerin olusturdugu risklere en acik ve en ¢ok maruz kalma riski bulunan toplumsal
gruplarin  baginda gelmektedir. Engelli bireylerin engel grubu ve derecesine gore
farklilagsmakla birlikte fiziksel ve/veya zihinsel yetersizlikleri dolayisiyla afet durumunda
yaralanma, hayatin1 kaybetme riski diger bireylere gore daha yiiksek olabilmektedir. Bu
nedenle, afet siireglerinin tamamindaki planlamalarda engelli bireylerin = 6zel

gereksinimlerinin dikkate alinmas1 gerekmektedir.

BM Belgeleri: Afet ve acil durumlarda engellige hak temelli ve igermeci
yaklasimlarin temelleri uluslararast belgelerle atilmigtir. BM belgeleri, afet ve acil
durumlarda engelli bireylere yaklasim agisindan incelendiginde, ilk belgelerde engellilere
0zel olarak yer verilmedigi, afet zararlarinin azaltilmasinda uluslararasi is birligi ve
sosyoekonomik sartlara vurgu yapildig1 goriilmektedir. BM Uluslararas1 Dogal Afetlerin
Azaltilmas1 On Y1l1 (1990-1999) ve Y okohama Stratejisi (1994) s6z konusu genel yaklagima
sahiptir. Hyogo Eylem Cercevesi ile birlikte (2005-2015) afetlerin neden oldugu zararlarin
azaltilmasi ve lilkelerin afetlere kars1 gliglendirilebilmesinde engelli ve yagslilara 6zel olarak

yer verilmis ve afet sonrasi psikososyal destek programlarinin 6nemine dikkat ¢ekilmistir.

Asya Pasifik Bolgesi 3. Engelliler Onyili/Incheon Stratejisi de (2013-2022) afet riski
azaltma ve yonetimiyle ilgili gostergelere engelligin dahil edilmesini bakimindan 6nem
tasimaktadir. BM Afet Riski Azaltma I¢in Sendai Cercevesi’nde (2015-2030) ise afet
risklerine yaklasimin daha insan merkezli olmasi, 6zel gereksinimlere yonelik planlar ve
Oonlemlerden olusmasi gerektigi, politikalarin olusturulmasi ve uygulamasinda engelli ve
yash bireyler ile kuruluslarinin paydas olarak kritik dneme sahip oldugu belirtilmistir.
Ayrica, afet riski azaltilmasi konusunda erisilebilir, icermeci /kapsayici yaklagim, ayrimeilik
yapmama, karar alma siireclerine tiim taraflarin katilimi, afet riskleri azaltilmasinda
engelliligin de dahil oldugu ayristirilmis veri toplanmasi ve evrensel tasarim ilkelerine yer

verilmistir. Genis kapsamli ve icermeci yaklasimiyla Sendai Cercevesi, BM Siirdiiriilebilir
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Kalkinma Amaglar1 2030’un ve BM Engellilik ve Afet Riski Yonetimi Dakka Bildirgesi’nin
(2015) referans belgesi olarak yer almaktadir. Dakka Bildirgesi (2015) afet riski yonetiminde
engelliligin tiim yonlerini goz oniinde bulunduran bir belge olarak, insan merkezli, yerel,
ulusal, bolgesel ve kiiresel diizeyde is birliginin giiclendirilmesi; engellilik, cinsiyet ve yas
durumuna gore ayristirllmig veri toplanmasi ve bu verilerin afet riski yOnetiminde
kullanilmasi, etkili yonetisim, tiim paydaslarin katilimi, bilgi paylasimi ve 0grenmeye

yonelik girisimlerin baglatilmasina yer vermistir.

BM Engellilerin Haklarina Iliskin S6zlesme’nin 11’inci maddesi “Risk Durumlari ve
Insani Bakimdan Acil Durumlar” diizenlemektedir. Ilgili maddeye gore Taraf Devletlerin
silahl1 ¢atigma halleri, acil insani durumlar ve dogal afetler de dahil olmak {izere risk
durumlarinda engellilerin korunmasi ve giivenliginin saglanmasi i¢in insancil hukuk ve
uluslararasi insan haklar1 hukuku dahil uluslararasi hukuk ¢ercevesindeki yiikiimliiliiklerini

yerine getirmek i¢in gerekli tiim tedbirleri alma yiikiimliiligti bulunmaktadir.

BM Engellilerin Haklarina iliskin S6zlesme, engelli bireylerin risk ve insani yardim
durumlarinda 6zellikle savunmasiz oldugunu kabul etmektedir. Bu nedenle s6z konusu
durumlarda engelli bireyler igin gerekli tiim Onlemlerin alinmasi, korunma ve
giivenliklerinin saglanmasi gerekmektedir. S6zlesmenin bakis acisi; dogal afetlerden ziyade

afetlerin insan kararlari ile tehlikeli bir hal alabilecegini kabul etmistir (UNDRR, 2022).

Afet durumunda korunma ve giivenligin saglanmasi herkes i¢in oldugu gibi engelli
bireyler i¢in de 6ncelikli tedbirlerden biridir. Bu kapsamda, engelliler igin afet durumlarinin
ortaya ¢ikardigi risklere karsi hazirlayici ve koruyucu hizmetlere erisimde firsat esitliginin
saglanmas1 yasamsal onemdedir. Engelliler; afet dncesi, siras1 ve sonrasinda karsilastiklar
fiziksel, ¢evresel ve sosyal engeller nedeniyle genellikle daha agir kayiplar yasamaktadir.
Bu durum cogunlukla, engellilerin afet ve acil durumlara iliskin risk azaltma, hazirlik,
miidahale ve iyilestirme ¢aligmalarinin digsinda birakilmalarindan kaynaklanmaktadir. Bu
nedenle afetlere iliskin tiim planlamalarin engelliler agisindan igermeci bir anlayigla
gelistirilmesinin yani sira; veri toplama, risk degerlendirme ve afet riski azaltma planlarinin
hazirlik ¢caligmalarinda engelli bireyler ve onlar1 temsil eden sivil toplum kuruluslart ile etkili
bir is birligi yapilmasini da gerektirmektedir. Afet ve insani bakimdan acil durumlar
oncesindeki bilgilendirme ve planlama g¢alismalar1 ile sonrasindaki yeniden insa, yeniden
yerlesim ve rehabilitasyon ¢alismalarinin engelli bireylerin 6zel gereksinimlerine uygun ve

erigilebilir bicimde gercgeklestirilmesi, engellilerin toplumun diger bireyleriyle esit ve tam
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bir sekilde afetlerden ve insani bakimdan acil durumlardan korunma haklarmin

saglanmasinin temel unsurlaridir (ASHB, 2021).

Ulkemizde afet, acil durum ve sivil savunmaya iliskin hizmetlerin koordine edilmesi
ve sunulmasina iliskin gorevler Afet ve Acil Durum Yonetimi Bagkanligi (AFAD)’na
verilmistir. AFAD’in gorev ve yetkileri, 15/07/2018 tarihinde yayimlanan 4 No’lu
Bakanliklarla Baglh, Ilgili, fliskili Kurum ve Kuruluslar ile Diger Kurum ve Kuruluslarin
Teskilatlar1 Hakkinda Cumhurbaskanligi Kararnamesinde diizenlenmistir. Buna gore
AFAD’m gorevleri; “afet ve acil durumlar ile sivil savunmaya iliskin hizmetlerin {ilke
diizeyinde etkin bir sekilde gerceklestirilmesi i¢in gerekli 6nlemlerin alinmasi ve olaylarin
meydana gelmesinden Once hazirlik ve risk azaltma, olay sirasinda yapilacak miidahale ve
olay sonrasinda gergeklestirilecek iyilestirme ¢alismalarini yiiriiten kurum ve kuruluslar
arasinda koordinasyonun saglanmasi, yurt ig¢inde ve yurt disinda insani yardim
operasyonlarinin yapilmast ve koordine edilmesi ile bu konularda politika Onerilerinin
gelistirilmesi ve uygulanmasi”dir. Kararname ile AFAD; gorevleriyle ilgili konularda kamu
kurum ve kuruluslari, {iniversiteler, yerel yonetimler, Tiirkiye Kizilay Dernegi ve konu ile
ilgili diger sivil toplum kuruluslari, 6zel sektdr ve uluslararasi kuruluslar ile is birligi ve

koordinasyonu saglamakla yetkilendirilmistir.

Afet yonetimine iliskin mevzuatta engelli bireylere yonelik onlemler igeren 6zel
hiikiimler bulunmamaktadir. Yalnizca “Isyerlerinde Acil Durumlar Hakkinda Y&netmeligin
10’uncu maddesinin 4’iincii fikrasinda “Isyerlerinde yasl, engelli, gebe veya kresteki

cocuklara tahliye esnasinda refakat edilmesi i¢in tedbirler alinir” ibaresi yer almaktadir.

Onuncu Kalkinma Plam (2014-2018) Afet Yonetiminde Etkinlik Ozel Ihtisas
Komisyonu Raporunda afet acil yardim planlarinda riskli toplumsal gruplara (cocuklara,
yaslilara, engellilere ve kadinlara) yonelik herhangi bir ilave 6nlem olmadig: ve afetlerden
once ya da sonra riskli gruplara duyarli bir politika bulunmadig belirtilmektedir (Miilga
Kalkinma Bakanligi, 2014). Tirkiye On Birinci Kalkinma Planinin (2019-2023)
“Yasanabilir Sehirler, Siirdiiriilebilir Cevre” baslikli hedef ve politikasi altinda yer alan
“Afet Yonetimi” boliimiinde, engelli veya kadinlar, yaslilar, go¢menler gibi toplumsal
kesimler 6zel olarak belirtilmemistir (SBB, 2019).

AFAD Baskanlig1 tarafindan olusturulan Tirkiye Afet Miidahale Plan1 (TAMP-
2014) kapsaminda afet ve acil durumlara iliskin miidahale ¢alismalarinda goérev alacak

hizmet gruplar1 ve koordinasyon birimlerine igboliimii ve sorumluluklar tanimlanmig, afet
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Oncesi, siras1 ve sonrasindaki miidahale planlamasinin temel prensipleri belirlenmistir. Bir
baska deyisle, TAMP kapsaminda, afet ve acil durumlar sonrasinda hizmet verilecek bireyler
engelliler, yaslilar, ¢ocuklar vb. sekilde 6zel gruplara ayrilmamis; bakanliklar, kurum ve
kuruluslar, 6zel kuruluslar, STK’lar ve gercek kisiler arasindaki is birligi, koordinasyon,

yonetimsel ve lojistik siiregler tanimlanmamistir (AFAD, 2014).

Bununla birlikte Baskanliga bagl il afet ve acil durum miidiirliiklerince, ilgili sivil
toplum kuruluslar1 ve tniversiteler is birligi ile miinferit projeler yiritildiagi, rehberler

hazirlandig1 goriilmektedir.

AFAD ve Istanbul Valiligi is birliginde hazirlanan “Engelli Bireyler I¢in Afet ve Acil
Durum Planlama Rehberi”nde afet yonetimi konusunda ¢alisan uzmanlarca engelli bireyler
i¢in afet ve acil durum planlamasinin temel asamalari; Risk Analizi ve Zarar Azaltma, Afet
ve Acil Durum Plan1 Olusturma, Tahliye Planlamasi, Afet ve Acil Durum Tatbikatlari, Afet
ve Acil Durum Sirasinda/Sonrasinda Yapilmasi Gerekenler, Afet ve Acil Durum Sonrasi

Iyilestirme seklinde belirlenmistir.®

AFAD Baskanligi tarafindan Calisma Grubuna iletilen raporda; Eskisehir AFAD
tarafindan AB Erasmus+Stratejik Ortaklik Projeleri kapsaminda erisilebilir uzaktan afet
egitim modiilii olusturan “Afetlere Kars1 Engelleri Birlikte Asalim” (2016-2018), erisilebilir
gecici barinma ¢oziimleri tasarlayan “Erisebiliyorsam, Giivendeyim!” (2018-2020),
ogrenme giicliigii ceken bireylere yonelik dzel afet egitim modiilii olusturan “Ogreniyorum
ve Sinirlarimi Astyorum” (2020-2022), meslek elemanlarinin tibbi cihazlara ve yataga baglh
bireylere uygun miidahale ve tahliye yontemlerini igeren “Hayata Birlikte Tutunalim”
(2020-2022), alzheimer ve demansli kisilerin kayip vakalarinda arama kurtarma teknik ve
yontemlerini  igeren  “Aklimizdasin” (2022-2024) isimli projelerin  yiritildigi

belirtilmektedir.

Ayrica; AFAD ve Istanbul Valiligi is birliginde hazirlanan farkli engelli gruplarimn,

yakin iligki i¢inde olduklar1 bireyleri (aile, bakim verenler, arkadaslar, calisanlar vb.) ve ilgili

3 Engelli bireyler agisindan afet siirecinin tamamina ydnelik olarak afet konusunda ¢alisan uzmanlarca hazirlanan sayilari
sinirli da olsa rehberler ve yaymnlar bulunmaktadir. S6z konusu asamalarda alinmasi gereken tedbirlere iligkin detayli
bilgiler icin bkz: Afet ve Acil Durum Yonetimi Baskanlig, Istanbul Valiligi. (2014) Engelli Bireyler Icin Afet ve Acil
Durum Planlama Rehberi-Istanbul Sismik Riskin Azaltilmasi ve Acil Durum Hazirlik Projesi (ISMEP); 1stanbul 11 Afet
Acil Durum Miidiirliigii, Istanbul 11 Ozel idaresi (2009). Engelliler Icin Depremde Ilk 72 Saat. Tonak, H. A. , Kitis, A.
(2019). Deprem ve Yangin Afetlerinde Engelli: Anlatimsal Bir Derleme. Ergoterapi ve Rehabilitasyon Dergisi 8, 77-84.
Tiirk, A. (2022). Deprem Ozelinde Engelli Bireylere Duyarh Afet Yonetimi Modeli. Afet ve Risk Dergisi. 5, 61-77.
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kurumlar afet 6ncesinde, sirasinda ve sonrasinda yapabilecekleri konusunda bilgilendirme
ve yol gdstermeyi amaclayan “Engelli Bireyler Icin Afet ve Acil Durum Planlama Rehberi”
yayimmlanmistir. Buna ek olarak, Istanbul AFAD ve Istanbul Valiligi 11 Ozel idaresi Proje
Koordinasyon Birimince yiiriitiilen Istanbul Sismik Riskin Azaltilmas1 ve Acil Durum
Hazirlik Projesi (ISMEP) kapsaminda “Engelliler Icin Depremde ilk 72 Saat” adli yayin

bulunmaktadir.
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9. PLAN DONEMIi PERSPEKTIFi

9.1. Uzun Vadeli Hedef ve Politikalar

Hedef: Engelli bireylerin diger bireylerle esit sekilde toplumsal yasamin tiim
alanlarina bagimsiz sekilde katilabildikleri, kendi yasamlari lizerinde s6z ve karar sahibi

olabildikleri, potansiyellerini gergeklestirebildikleri igermeci bir toplum insa etmek.
Politikalar:

e Konutlar da dahil binalarin, agik alanlarin ve kamu hizmetlerinin, bilgi iletisim
teknolojileri ve hizmetlerinin erisilebilir olarak tasarlanmasi, uygulanmasi ve
sunulmas.

e Hak temelli yaklagimla engelli bireylere hizmet sunan tiim sektorlerde ve toplumun
biitiin kesimlerinde tutum ve davranislarin doniistiiriilmesi.

e Onleme ve erken miidahale hizmetlerinin gelistirilmesi, engelli bireylerin kapsayici,
karsilanabilir ve erisilebilir saglik hizmetlerine erisiminin gii¢clendirilmesi.

e Tiim egitim tiir ve kademelerinde kapsayici egitimin gii¢clendirilmesi.

e Engelli bireylerin meslek edinme olanaklarina ve ¢alisma hayatina esit, tiretken ve
kendine yeter bireyler olarak katilimlarinin giiglendirilmesi.

e Topluma bagimsiz bir sekilde katilimi gii¢ olan, bakima ve diger desteklere ihtiyag
duyan engelli bireylerin bagimsiz yasama gegisini destekleyen ve kurum temelli
hizmetlerden toplum temelli hizmetlere gec¢isi hedefleyen nitelige sahip hizmet
modellerinden var olanlarin gelistirilmesi ve yeni modellerin hayata gegirilmesi.

o Engelli bireylerin bagimsiz yasayabilmeleri i¢in yasamin tiim siireglerinde ihtiyac
duyduklar1 destekleri karsilamak iizere kapsayici ve siirdiiriilebilir bir finansman
sisteminin hayata gegirilmesi.

e Afet ve acil durumlarda engelli bireyleri icermeci bir anlayisla ele alan afet yonetimi

slireclerinin uygulanmasi.
9.2.  On ikinci Plan Hedefleri ve Hedeflere Doniik Temel Politikalar

9.2.1. Verilere iliskin Hedef ve Politikalar

Hedef 1- Ulusal Engelliler Veri Bankasinda ulusal ihtiyaglar1 ve uluslararasi beklentileri

karsilayabilen giincel, kapsamli ve kaliteli engellilik gostergelerinin tiretilmesi.
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Politikalar:

e Ulusal Engelliler Veri Bankasindaki kapsam eksikliginin giderilmesine ve veri
kalitesinin iyilestirilmesine iliskin yiiriitilen gilincelleme caligmalarinin ivedilikle
tamamlanmasi gerekmektedir. Ayni zamanda, kamu kurum ve kuruluslarindaki engelli
bireylere ait idari kayitlarin Ulusal Engelliler Veri Bankasina entegrasyonuna yonelik
olarak, ileriye doniik bir dizi ¢calismalarin gergeklestirilmesine ihtiya¢ duyulmaktadir.
Bu baglamda, saglik kurulu raporlari iizerinden Saglik Bakanlig: tarafindan yiiriitiilen
caligmanin is siireglerinin kisa vadede sonuglandirilmasi biiyilk 6nem arz etmektedir.

e Idari kayit sistemlerinde ve arastirmalarda ICF kullaniminm yayginlastiriimasi
amaciyla, ilgili kurumlar ve tiniversitelerle is birligi i¢inde diizenli araliklarla egitim
faaliyetlerinin ve tanitim seminerlerinin gergeklestirilmesi 6nem tasimaktadir. Ayrica,
ulusal eylem planlarinda ve stratejik programlarda ICF smiflamasinin kullanimini
tesvik edici mevzuat diizenlemelerinin ve teknik calismalarin dahil edilmesi 6nemli
derecede katkilar saglayacaktir.

e Engelli bireylere iliskin verilerin toplanmasinda ve analizinde cinsiyet duyarli verilerin
olusturulmasi, engelli kadinlara ve engelli kiz c¢ocuklarina iliskin politika

perspektifinin olusturulmasinda 6nem tasimaktadir.

9.2.2. Bagimsiz Yasama lliskin Hedef ve Politikalar

Hedef 1- Engelli bireylerinin bagimsiz olarak toplumsal yasama katilimlarini saglamaya
yonelik bireysel olarak gereksinim ve desteklerin belirlendigi yaklasimlara iliskin

caligmalarin yapilmasi.
Politikalar:

e Diinyada uygulanan bagimsiz yasami destekleyici modeller ve iyi uygulama 6rnekleri
incelenerek iilkemizde wuygulanabilirligi konusunda analizler ve ¢alismalar
yapilmalidir. (Kisisel asistanlik modeli, kisisel biitge uygulamasi vb.)

e Engelli bireylerin gereksinim duydugu bakim ve destekleri bireysel bazda biitiinciil
degerlendiren ve birey merkezli planlamalarin yapilabildigi yontem ve politikalara

iligkin ¢alismalarin yapilmasi 6nem arz etmektedir.

Hedef 2- Sosyal Giivenlik Kurumunca ve ilgili kurumlarin is birliginde bir bakim finansman
modeli gelistirilerek sosyal giivenlik sistemi igerisinde yerini almasina yonelik ¢aligmalarin

yapilmas.
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Politikalar:

Sosyal Giivenlik Kurumunca ilgili kamu kurum ve kuruluglart ile sivil toplum
kuruluslarinin katilimiyla tilkemizin 6zgiin kosullarini dikkate alan stirdiiriilebilir bir
bakim finansman modelinin belirlenmesine yonelik mevcut durum analizi, ihtiyag
analizi ve uygulanmasina yonelik mevzuat ¢alismalarini igeren galismalarin yapilmasi
gerekmektedir.

Engellilik durumlarina iligkin bir bakim giivence sistemi kurgulanmalidir.

Herhangi bir sosyal giivenlige ve/veya istihdam olanagina sahip olamayan engelli
bireye evde bakim saglayan kisilerin sosyal giivenliklerinin saglanmasina yonelik

caligmalar baslatilmalidir.

Hedef 3- Bagimsiz yasama katilim ve bakim hizmetlerine yonelik sosyal hizmet sunumunda

nitelik ve niceligin artirilmasi.

Politikalar:

Engelli bireylerin bagimsiz bi¢imde toplumsal yasama katilimi, bakim ve
rehabilitasyon hizmetlerine iliskin ASHB, Saglik Bakanligi ve belediyeler is birliginde
kurumlar aras1 koordinasyon saglanmasina yonelik ¢aligmalar yapilmalidir.

Evde saglik ve sosyal hizmet komisyonlarinin illerde etkin bir sekilde faaliyet
gostermesine yonelik calismalar yapilmalidir.

Glindiiz  hizmetlerinin etkinlestirilmesi ve 1iilke geneline yayginlagtirilmasi
saglanmalidir.

Gegici misafir bakim hizmetinin kapasitesi artirilarak bu hizmetin yayginlastirilmasi
saglanmalidir.

Evde bakima destek hizmetlerine yonelik yasal mevzuatin gézden gegirilerek
uygulamaya yonelik ikincil mevzuatin diizenlenmesi gerekmektedir.

Evde bakima destek hizmetleri ¢esitlendirilerek yayginlastiriimalidir.

Hedef 4- Bakim hizmetleri alaninda gorev alan insan kaynaginin nitelik ve niceliginin

artirilmasi.

Politikalar:

Bakim hizmeti veren kuruluslardaki bakim personelinin mesleki yeterlilik

standartlarinin belirlenmesi saglanmalidir.
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e Bakim personeline yonelik yapilacak sinavlarin yetkili kuruluslarca bakim personeline
yonelik hazirlanan mesleki yeterlilik standartlar1 dogrultusunda yapilmasina iligkin
caligmalar yapilmalidir.

e Bakim kuruluslarinda gorevli meslek gruplarmma yonelik ihtiyag temelli
cesitlendirilmis egitim programlarinin etkinligi artirilarak siirdiiriilmelidir.

e Bakim sorumlulugunu {iistlenen aile bireyinin engelli bakimi konusunda yetkinliginin
artirllmasina  yonelik  egitim, bilgilendirme ve bilinglendirme ¢aligmalar

yapilmalidir/var olan ¢alismalar yayginlagtiritlmalidir.

Hedef 5- Engelli bireylerin bagimsiz yasama katilimini destekleyen teknoloji ve arag-

gereclerin temininde kolaylik saglanmasina yonelik caligmalar yapilmasi.
Politikalar:

e Engelli bireylerin ihtiya¢c duydugu destek teknolojileri ve yardimci arag-gerecler
belirlenirken kisinin yasam gerekleri ve ihtiyaclarinin gozetilmesine yonelik
caligmalar yapilmalidir.

e Engelli bireylerin ihtiya¢ duydugu destek teknolojileri ve yardimci arag gereglerin
sosyal giivenlik kapsaminin genisletilmesine yonelik ¢alismalar yapilmalidir.

e Sosyal giivenlik kapsaminda karsilanmayan ve engelli bireyin bagimsiz yagamina
katki sunacak destek teknolojisi ile yardimer arag gereglere biitce ayrilmasi ve kapsam
dahiline alinmalisina yonelik ¢alismalar yapilmalidir.

e Engellilik alanindaki yardimci teknolojilerin arastirma, gelistirme ve iretim
caligmalarina yonelik saglanan destek hibelerinin artirilmasina yonelik ¢alismalar

yapilmalidir.

9.2.3. Engelli Bireylerin istihdamina fliskin Hedef ve Politikalar

Hedef 1- Engelli bireylerin istihdaminda igverenlerin, engelli olmayan diger ¢alisanlarin ve
toplum genelinin farkindaliginin saglanmasi, olumsuz yargilarin giderilmesi ve bilgi/biling

diizeylerinin artirilmasi.
Politikalar:

e Kamu ve 6zel sektorde engelli bireylerin istihdamina iliskin isverenlerin ve engelli

olmayan diger calisanlarin engelli bireylere yonelik bilgi ve farkindalik diizeyini
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artirict ¢aligmalar ve egitimler diizenlenmelidir. Bu egitimlerin igerigi asagidaki
belirtilen konulara gore kurgulanabilir:

- Engelli bireylerin diger bireylerle esit kosullar altinda ¢alisma hakkina sahip
oldugu,

- lIse alim siireclerinde engelli bireylerin ihtiyaglar1 6zelinde gerekli tedbirlerin
alinarak esit ise giris firsatlar1 saglanmasi ve ise alimda engelli bireylere yonelik
ayrimcilik yapilmamasi, bu siirecte belirleyici olmasi gerekenin yalnizca bireyin
ise uygun niteliklerinin olmasi,

- lIstihdam siirecinde makul diizenlenmeler saglandiginda engelli bireylerin
nitelikleri Ol¢iisiinde diger ¢alisanlarla birlikte {iretken oldugu,

- Engel gruplan temelinde ise alim ve terfi silireglerinde ayrimcilik yapilmamasi
gerektigi,

- Is yasaminda terfide bireyin engellilik durumunun degil nesnel &lgiitlerin
belirleyici olabilecegi,

- Engelli bireylerle engel durumuna gore iletisim yontemleri,

- Engelli bireylerin ¢alisma hayatinda yasadiklari sorunlar ve ¢oztimleri.

e Engelli bireylerin ¢alisma yasaminda yer almalar1 ve alinabilecek tedbirlere iliskin
yalniz calisanlara ve igverenlere yonelik degil kamuoyunda da bilgi ve farkindalik

artirmaya yonelik calismalar yapilmalidir. (Sosyal medya, brostirler, kamu spotlar1 vb.
yoluyla)
Hedef 2- Engelli bireylerin isyerlerine ulagimlarinin saglanmasi, makul uyumlagtirma

tedbirlerinin alinmasi ve istihdamin erigilebilir olmasi.
Politikalar:

e lsyerleri erisilebilirlige uygun olarak tasarlanmalidir ve denetimleri yapilmalidir.

e Isyerlerinde engelli bireylerin ihtiya¢ duydugu makul uyumlastirmalarin yapilmasi ve
engelli bireylerin destek teknolojilerinden yararlanmasi saglanmalidir. Bu acidan
igsverenler i¢in makul wuyumlastirma rehberleri ve Dbilgilendirici igerikler
hazirlanmalidir.

e lgyerlerine servisle ulasimi saglanamayan engelli kamu galisanlarinin isyerlerine
erisimlerinin saglanmast ya da ulagim giderlerinin karsilanmasi i¢in kamu

kurumlarmin biitcelerinin diizenlenmesi hususunda ¢alismalar yapilmalidir.
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e Engelli bireylerin engellilik durumlarn ve erisilebilirlik gereksinimlerine gore sosyal
giivenlik ve kazanilmis diger tiim haklar1 muhafaza edilmek kosuluyla calisma
kosullarinda farkli diizenlemelerle ilgili ¢aligmalar yapilmalidir. (Kismi zamanli
caligma, Ozellikle hareket kisitliligi bulunan engelli bireyler agisindan evden ¢aligma
vb.)

e Engelli kamu c¢alisanlarinin calisma siirecinde gereksinim duydugu destek
teknolojilerinin temin edilmesi hususunda kamu kurumlarimin biitgelerinin

diizenlenmesi saglanmalidir.
Hedef 3- Egitim/mesleki egitim ve istihdam baglantisinin giiglendirilmesi.
Politikalar:

e Okul ve meslek yonlendirmelerinde engelli bireylere rehberlik eden rehberlik
aragtirma  merkezlerinin (RAM) engelli Dbireylere yonelik hizmetlerinin
gliclendirilmesi gerekmektedir.

e Mesleki ve teknik egitimde yer alan engelli bireylerin gercek is ortamlarinda uygulama
yapabilmeleri ve devaminda kalici istihdamlarini saglamak iizere ISKUR ve MEB
arasinda is birligi faaliyetlerinin yapilmasina yonelik ¢aligmalar yapilmalidir.

e ISKUR tarafindan yiiriitiilen mesleki becerileri gelistirmek ve meslek edindirmek
amact gliden mesleki egitim calismalar1 kapsaminda yiiriitiilen mesleki egitim
programlarinin istihdam baglantisinin gii¢lii olmasin saglayici tedbirlerin artirilmast,
engelli bireylerin mesleki egitim-istihdam iligkisinin gelisiminin verilerle kayit altina
alinarak engelli bireylere yonelik belirlenecek mesleki egitim programlarinin dinamik
bir islev kazanmasinin saglanmasi gerekmektedir.

e MEB Hayat Boyu Ogrenme Genel Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilen engelli bireylere
yonelik diizenlenen kurslarin temel yasam becerilerini gelistirmek, ©Ogrenme
ithtiyaclarim1  karsilamak, ise ve meslege hazirlamak amaciyla gii¢lendirilmesi
gerekmektedir. Bu agidan bu kurs programlarinin giiniimiizde istihdam olanagim
artirllabilecek alanlarda agilmasi, meslek edinmeye ve istihdama olan katkisinin takip

edilerek oOlciilebilir hale getirilmesi 6nem tasimaktadir.

Hedef 4- Kota/ceza ydnteminin ve ISKUR tarafindan yonetilen idari para cezalarinin

etkinliginin ve istihdama katkisinin artirilmasi.
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Politikalar:

e Engelli calistirma yiikiimliiligline uymayan igyerlerine yoOnelik denetimlerin
artirllarak yaptirimlarin giiclendirilmesi 6nem tagimaktadir.

e Kota zorunlulugu olmamasina ragmen engelli bireyleri istihdam eden isyerlerini iyi
uygulama Ornegi olarak kamuoyunda duyurmak da farkindaligi artirarak diger
isverenlerin istihdam siirecine katki saglayacaktir.

e Idari para cezalarinin 6zel sektdr projelerinde etkin kullaniminin saglanmasina yonelik
bilgilendirme, farkindalik ¢alismalari ile proje egitimlerinin yapilmasi gerekmektedir.

e ISKUR’un engelli bireylere yonelik hibe desteklerinde, farkli illerde is
kurma/siirdiirme maliyetine gore analizlerinin yapilarak hibe miktarlarinin illere gore
farklilastirilmasina yonelik ¢aligmalar yapilmalidir.

o Engelli kadilarin istihdamlarini artirabilmek amaciyla istihdam politikalarinda pozitif
tedbirler ortaya konmalidir. Bu agidan idari para cezalarindan desteklenen projelerde
kadinlar tarafindan {iretilen projelere Oncelik verilmesi ya da destekli istihdam
uygulanan projelerde engelli kadinlarin istthdamina 6ncelik taninmasi gibi yontemler

uygulanabilir.

Hedef 5- Ise alim ve calisma siirecinde danmismanlik, yonlendirme, isbasi egitim, is koglugu

hizmetlerinin etkinliginin artirilmasi.
Politikalar:

e ISKUR tarafindan yiiriitiilen igbasi egitimlerinin nicelik ve nitelik olarak artirilmasina
yonelik ¢aligmalar yiiriitiilmelidir.

e ISKUR tarafindan yiiriitiilen engelli is Koglugu hizmetinin yayginlastirilmasi icin
caligmalar yiiriitiilmelidir.

e il istihdam ve Mesleki Egitim Kurullar1 (IIMEK), engelli bireylerin istihdamimi
artirmak amaciyla iller diizeyinde ihtiyag ve beklentileri tespit edecek analizleri iceren
caligmalar yiirtitmelidir.

e Is ve meslek damismanlarmnin engellilik ve engelli bireylerle iletisim konusunda
farkindaliklariin gelistirilmesine yonelik ¢alismalar yapilmalidir.

e ISKUR’un yiiriitmekte oldugu damsmanlik ve yonlendirme hizmetleri, engelli
bireylere yonelik daha aktif bir sekilde isletilmelidir.
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Hedef 6- EKPSS siireci ve engelli kamu ¢alisanlariin ¢alisma yasaminda yasadiklari

sorunlarin giderilmesi.
Politikalar:

e EKPSS uygulamasinda ilkdgretim oncesi isitme engelli olan bireylere verilen “igitme
engelliler testi” ile ilkdgretim sonrasi isitme engelli olan bireylere verilen “Genel
Test”in bu siniflandirmadaki tiim isitme bireylere uygunlugunun ilgili sivil toplum
kuruluslar ile OSYM tarafindan yeniden degerlendirilmesi dnerilmektedir.

e Kamu kurumlarina atanmis engelli kamu calisanlarinin atanmig olduklar1 kadrolarda
tanimlanan islerde calisip calismadigi, is yasaminda karsilastiklari sorunlar vb.
konularla ilgili kapsamli verileri igeren arastirmalarin yapilmasi gerekmektedir.

e Engelli kamu ¢alisanlarinin ¢alisma yilina bagh olarak kazanilan haklarda (yillik izin
stireleri, derece ve kademe gecisleri, yesil pasaporta hak kazanma gibi) erken emeklilik
durumlar1 g6z dniinde bulundurularak bu haklar1 daha erken elde etmelerine yonelik
yasal diizenlemelerin yapilmasi 6nerilmektedir.

e Engelli kamu ¢alisanlarinin mesaiye baslama ve mesai bitis saatlerinde engellilik
durumlar1 dolayisiyla gilindelik yasam zorluklar1 g6z 6niinde bulundurularak ilgili

mevzuatta diizenleme yapilmasina yonelik ¢alismalar baslatilmalidir.

Hedef 7- Tirkiye’de destekli istihdamin mevzuat altyapisinin olusturularak bir istihdam

modeli olarak uygulanmasi.
Politikalar:

o Engelli bireylerin istihdam edilmesinde, destekli istihdam modelinin engelli bireylerin
istthdaminda yaygin yontemler arasinda olmasina yonelik tedbirler alinmalidir.
Mevzuatta detaylariyla birlikte yer almasi saglanmali ve uygulamasi

yayginlastirilmalidir.

Hedef 8- Korumali isyerlerinde istihdam edilen engelli bireylerin agik isgiicii piyasasina

gegislerinin tesvik edilmesi.
Politikalar:

e Korumali isyerlerinde istihdam edilen engelli bireylerin acik isgiicli piyasasina
gegislerini kolaylastiracak tedbirlerin gelistirilmesi gerekmektedir. Bu tedbirlerden

ISKUR biinyesinde calisan is ve meslek danismanlarmn bu siirecte aktif rol almas,
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acik isgiicii piyasasina gegisleri saglanan engelli bireyler i¢in igverene saglanan {icret

stibvansiyonunun devam etmesi gibi yontemler uygulanabilir.
Hedef 9- Engelli bireylerde girisimciligin tesvik edilmesi.
Politikalar:

e ISKUR, KOSGEB, ilgili sivil toplum kuruluslar1 ve 6zel sektér is birliginde engelli
bireylerde girisimciligi tesvik etmek amaciyla bilgilendirme, farkindalik
caligmalarinin ve girisimcilik egitimlerinin sayist artirtlmalidir.

o Sektorel ihtiyaglar ¢cercevesinde engelli bireylere yonelik e-ticaret egitimleri verilmeli

ve bu alanda tesvik edilmelidir.
Hedef 10- Engelli bireylerin istihdam siirecinde hak arama kapasitelerinin giiclendirilmesi.

Politikalar:

e lsyerlerinde ayrimcilik ve mobbing iddiasiyla engelli bireylerin hak arama
mekanizmalarini  kullanabilmelerine yonelik Adalet Bakanligi, ASHB, Kamu
Denet¢iligi Kurumu, Tiirkiye insan Haklar1 ve Esitlik Kurumu ve sivil toplum

kuruluslart is birliginde gerekli egitimler verilmelidir.

9.2.4. Erisilebilirlige iliskin Hedef ve Politikalar
Hedef 1- Erisilebilirlige iliskin kapsayict mevzuat galigmalarinin baslatilmasi.
Politikalar:

e Erisilebilirligi tim yonleriyle kapsayan ayri bir erisilebilirlik yasasi ¢ikarilmasi
konusunda ASHB tarafindan ilgili kamu kurum ve kuruluslar1 ile sivil toplum
kuruluslariin genis ¢apli katilimiyla ¢caligmalar baslatilmalidir.

e Tiim bakanliklarin ilgili Kanun ve Yonetmelikleri erisilebilirlik agisindan taranarak
mevzuat revizyonuna yonelik ¢alismalar yapilmalidir.

e Kamu ihalelerinde erisilebilirligin temel olgiitler olarak yer almasi amaciyla gerekli
bilgilendirme ve mevzuat diizenlemelerinin yapilmasi konusunda ilgili Bakanliklarca

calismalara baslanmalidir.

Hedef 2- Erisilebilirlige iliskin ¢aligmalarin ¢esitli agsamalarinda yer alan meslek gruplari
basta olmak iizere tiim toplumsal kesimin erisilebilirlikle ilgili bilgi ve farkindalik diizeyinin

artirilmasi.
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Politikalar:

¢ Erisilebilirligin oniindeki toplumsal engellerin kaldirilmasi amaciyla toplumun genis
kesimlerine yonelik farkindalik ve bilgilendirme c¢alismalar1  yapilmalidir.
(Kampanyalar, yarigmalar, ddiiller diizenlenmesi ya da afis, kisa film, brosiir vb. basili
ve gorsel materyaller yoluyla).

e Kamu ve 0zel sektorde yiiriitiilen her tiirlii mimari ve kentsel hizmet ¢alismalariin
erisilebilir bir sekilde hayata gecirilmesi igin teknik personelin erisilebilirlik
konusunda bilgi ve biling diizeyinin artirilmasina yonelik ASHB tarafindan ilgili kamu
kurum ve kuruluslari ile sivil toplum kuruluslarinin is birliginde sistemli ve siirekli
egitim, bilgilendirme ve bilinglendirme galigmalar yiiriitiilmelidir.

e YOK Genel Kurul karari ile mimarlik, sehir planlama, i¢ mimarlik ve endiistriyel
tasarim boliimlerine eklenen erisilebilirlik derslerinin iletisim fakiilteleri, bilgi
teknolojileri ve yazilimla ilgili boliimlere de eklenmesi gerekmektedir.

e Egitim fakiiltelerindeki derslere erisilebilir egitim materyalleri konusunda derslerin
eklenmesi 6nerilmektedir.

o (lkdgretim ve ortadgretim miifredatna erisilebilirlik konusunun eklenmesi

gerekmektedir.
Hedef 3- Ulasim hizmetleri ve kentsel yasamda erisilebilirligin saglanmasi.
Politikalar:

e Minibiis, gemiler ve sehirlerarasi, servis ve turizm tasimacilifi hizmetlerinin
erigilebilirliginin  saglanmasma yonelik kalict tedbirlerin alinacagi mevzuat
diizenlemesi yapilmalidir.

e Toplu tasima araglarinin iiretim asamasinda erisilebilirliklerinin saglanmas1 amaciyla
mevzuat diizenlemesi yapilmasina yonelik ¢aligmalar yiiriitiilmelidir.

e Mevcut sehir i¢i toplu tasima araglarinin standartlara uygun sekilde erisilebilirliginin
saglanmas1 konusunda belediyelere verilen egitimler stirdiiriilmelidir.

e Ulastirma ve Altyap1 Bakanligi tarafindan yiiksek hizli tren garlarinda uygulanmaya
baglatilarak yayginlastirilmasina devam edilen bir uygulama olan “Turuncu Masa
Hizmet Noktas1” uygulamasinin kullanict memnuniyeti dogrultusunda diger ulagim
tiirlerinde hizmet veren terminal binalarinda yayginlastirilmasina yonelik ¢alismalar

baslatilmalidir.
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e Engelli bireylerin trafik 1siklarina yaklastiginda, 1siklarin siiresinin diizenlenerek daha
uzun gecis siiresi taninmasini saglayan sistem olusturulmasi, Alzheimer gibi hastaligi
olan bireyler i¢in mobil uygulama ve c¢agri merkezi ile entegre akilli bileklik
uygulamasi gibi giinliik yasama katilimi kolaylagtiran uygulamalarinin sayisinin
artirtlmasi onerilmektedir.

e Izleme ve denetleme komisyonlarmin denetimleri sonucu mevcut mevzuat

kapsaminda idari para cezalar1 uygulanmalidir.

Hedef 4- Web sitelerinin, mobil uygulamalarin ve kamusal hizmetlerin erigilebilir hale

gelmesi.
Politikalar:

e Web siteleri ve mobil uygulamalarin erisilebilirliginin saglanmasi, mevzuatla giivence
altina alinmalidir. Erisilebilir web siteleri ve mobil uygulama hizmetlerini saglamay1
zorunlu kilan ve “izleme ve denetleme” konularini da igeren mevzuat diizenlemesi
yapilmalidir.

e e-Devlet lizerinden kurumlarin sayfalarina yonlendirme yapilarak sunulan hizmetlerin
erigilebilirlik diizeyinin tespit edilerek ilgili kurumlarla is birligi iginde ¢alismalar
gergeklestirilmelidir.

e \Web siteleri ve mobil uygulamalarin erigilebilirliginin saglanmasma yonelik kamu
kurumlarinin, belediyelerin, iiniversitelerin, meslek odalarinin vb. bilgi islem
birimlerinde ¢alisan yazilim personeline yonelik verilen egitimler artirilmali ve
diizenli araliklarla diizenlenmelidir.

e Web sayfalarinin erisilebilirliginin saglanmasina yonelik iilke ¢capinda bir kampanya
caligmast diizenlenmesi Onerilebilir. Bu calismada oncelikle iilkemiz kaynaklari
kullanilarak, kamu kurumlarinin ve 6zel sektor isletmelerinin web sayfalarinin
erisilebilirlik durumunu ortaya koyacak bir uygulama hazirlanarak hazirlanan
uygulama iizerinden web sayfalarmin hangi erisilebilirlik o6zelliklerine sahip
oldugu/olmast gerektigi belirlenebilir ve bir sonraki asamada giincel web sayfasi
erigilebilirlik standartlar1 dogrultusunda ilgili tim taraflarin web sayfalarinin
erisilebilir hale getirilmesi istenebilir.

e Kamu kurum ve kuruluslarma ait kurumsal sosyal medya hesaplarinin erisilebilir

formatlarda sunulmasi saglanmalidir.
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e Bankacilik hizmetlerinin erisilebilirli§inin saglanmasina yonelik mevzuatin
uygulanma diizeyi belirlenerek gerekli mevzuat revizyonlar1 gerceklestirilmelidir.

e Isitme engelli bireylere yonelik goriintiilii ¢agri merkezlerinin yayginlastirilmasi
caligmalar1 yapilmalidir.

e Kamu kurumlarinda 2006 yilindan itibaren Elektronik Belge Y dnetim Sistemi (EBYS)
ile baslayan siire¢te kamu kurumlarmin kendi ihtiyaglarina uygun yazilimlarin
gelistirilmesi ile silirdiiriilen resmi belge yoOnetim programlarinin ¢ogu kismen
erisilebilir oldugundan ya da hig erisilebilir olmadigindan bu yazilimlarin erisilebilirlik

standartlarina uygunlugunun denetimlerinin saglanmasi gerekmektedir.

Hedef 5- Basili ve dijital yaymnlar ile gorsel ve yazili medya yaymlarinin erisilebilirligini

saglanmasi.
Politikalar:

e Basili ve dijital yaymlarin farkli engel gruplari acgisindan erisilebilirligini saglayacak
ihtiyaglarin belirlenmesi ve bu yayinlarin desteklenmesine yonelik Kiiltiir ve Turizm
Bakanlig1 ve engellilik alaninda faaliyet gdsteren sivil toplum kuruluslarinin katilimi
ile calismalar yapilmalidir.

e Gorsel ve dijital medya yayinlariin (televizyon, sinema, sosyal medya platformlari
vb.) engelli bireylerin erisebilirligine uygunlugunun saglanmasi amaciyla Kiiltiir ve
Turizm Bakanligi, RTUK ve BTK’nin caligmalar yapmasi 6nem arz etmektedir.
Altyazi, sesli betimleme gibi yontemlerin farkli engel durumlar i¢in gesitlendirilerek
(ayrintil1 altyazi, sadelestirilmis altyazi gibi) yayginlagtirilmasi gerekmektedir.

e lletisim fakiilteleri, bilgisayar ve yazilim miihendisligi boliimlerinde web ve medyada

erigilebilirlige iliskin dersler eklenmelidir.

Hedef 6- Erisilebilirlige iliskin tirtin ve hizmetler ile erisilebilirlik diizenlemelerine iliskin

tesvik mekanizmalarinin gelistirilmesi.
Politikalar:

e Erisilebilirligin saglanmasma yonelik {iirlin ve hizmetlerin iilkemiz Ar-Ge
merkezlerinde gelistirilmesine yonelik tesvik c¢alismalart yapilmasi, Ar-Ge
projelerinin tiniversite, kamu, teknoparklar ve 6zel sektor Ar-Ge merkezlerinde

yayginlagtirilmasi saglanmalidir.
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e Gergek ve 0Ozel hukuk tiizel kisileri tarafindan yapilmasi gereken erisilebilirlik
diizenlenmelerinin tesvik edilmesi amaciyla c¢esitli mekanizmalarinin tartigilmasi
saglanmalidir. Vergi indirim ve istisnalari, diisiik faizli kredi saglanmasi vb. tesvik

uygulamalar1 degerlendirilmelidir.

9.2.5. Engelli Bireylerin Egitimine Iliskin Hedef ve Politikalar

Hedef 1- Engelli bireylere yonelik egitim hizmetlerini diizenleyen temel mevzuatin giincel

gereksinimleri karsilayan igermeci bir anlayisla revize edilmesi.
Politikalar:

e (-3 yas 6zel gereksinimli ¢ocuklarin egitim gereksinimleri ile bilimsel kanit temelli
uygulamalarin da igerildigi giincel egitim gereksinimlerine tam olarak yanit verebilen
yeni bir “6zel egitim kanunu”na yonelik ¢alisilmalarin yapilmasi ya da 573 sayili
KHK’nin kapsamli revizyonunun yapilmasit konusunda caligmalarin yapilmasi

onerilmektedir.
Hedef 2- Engelli bireylerin egitim hakkinin ayrimciliga karsi korunmasi.
Politikalar:

e Egitim mevzuati engellilige dayali ayrimcilik agisindan belirli periyotlarla gozden

gecirilmeli ve ayrimci olan igeriklerin miifredattan ¢gikarilmasi saglanmalidir.

Hedef 3- Engelli bireylerin egitim hakkina yonelik egitimin her tiir ve kademesinde gorev

alan tiim personelin ve toplumun diger kesimlerinin bilgilendirilmesi, bilin¢lendirilmesi.
Politikalar:

o Ogzellikle okul 6ncesi dénemi kapsayan yayinlarda engelli gocuklara ve birlikte
yagsama bilincine yonelik yayinlarin sayisi artirllmalidir. MEB ile Kiiltlir ve Turizm
Bakanlig1 is birliginde caligmalar yapilarak bu yayinlarin tesvik edilmesi ve
desteklenmesine yonelik ¢aligmalar yapilmalidir.

e Kapsayici egitim konusunda toplumun tiim kesimlerinin bilgi ve biling diizeyini
artirmak ve toplumsal kabulii saglayabilmek amaciyla genis kitlelere ulasabilen
farkindalik ¢aligmalar1 yapilmalidir (kamu spotlari, kampanyalar, kisa filmler, yazili
ve gorsel diger bilgilendirici materyaller vb. araciligiyla).

e Egitimin her tiir ve kademesinde (erken ¢ocukluk egitimi dahil) gérev alan tiim

personelin (idari personel, egitim personeli ve bakim personeli) engellilik ve
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engellilikle baglantili konularda gii¢lendirilmesi i¢in engellilik, engelli haklari,
kapsayict egitim, engelli bireylerle iletisim vb. konularinda siirekli, sistemli ve
sonuglar1 6l¢iilebilen hizmet i¢i egitimler diizenlenmelidir.

e Engelli 6grencilerin egitim kurumlarina giivenli ve erisilebilir sekilde ulagiminin
saglanmasina yonelik servis soforleri ve yardimci personele diizenli egitimler
verilmelidir.

e Ogzellikle okul 6ncesi donemden baslamak iizere her tiir ve kademede engellilik
konusunun miifredatta yer almasi saglanmalidir.

e Universitelerin egitim fakiiltelerinde engellilige iliskin icerigi bulunan dersler
engellilik, engelli haklari, kapsayici egitim, engelli bireylerle iletisim vb. konularini

da igerecek sekilde zenginlestirilmelidir.

Hedef 4- Engelli bireye sahip ailelerin erken ¢ocukluk doneminden baslamak iizere
cocuklarmi egitime yonlendirme ve destekler konularinda bilgilendirilmelerinin ve

egitimlerinin saglanmasi.
Politikalar:

e Engelli ¢ocugu olan ailelerin engellilik durumlarini 6grendikleri andan itibaren talep
etmeksizin psiko-sosyal destek ve aile danismanligi siire¢lerinin ASHB ve MEB is
birliginde yiiriitiilmesi gerekmektedir.

e (-6 yas engelli cocugu olan ailelere yonelik; ¢ocuk bakimi, ¢ocuk gelisimi ve sagligi,
beslenme, sosyal destek ve yardim, engelli haklari, kapsayici egitim vb. konularinda
egitimler diizenlenmelidir.

e (-6 yas engelli cocugu bulunan ailelere yonelik sunulan 6zel egitime erken baslanmasi
konusunda bilgi ve biling diizeyini artiran bilgilendirme ve danigmanlik hizmetlerinin
gliclendirilmesi ve yayginlastirilmasi saglanmalidir.

e Engellilik riski tasiyan ve engelli cocugu oldugu tespit edilen ailelere yonelik erken
egitim konusunda bilgilendirme ve yonlendirme hizmetinin verilmesi igin ASHB il
miidiirliikleri ve Sosyal Hizmet Merkezleri’ndeki meslek personeline yonelik hizmet
ici egitimler diizenlenmelidir.

e Ozellikle zihinsel engelli ve yaygin gelisimsel bozuklugu bulunan ¢ocugu olan ailelere

yonelik cinsel saglik ve cinsel gelisim konularinda egitimler verilmelidir.
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o Engelli ebeveyne sahip engelli olmayan ¢ocuklarin egitim ve sosyal hayata katilima
iliskin ihtiya¢ duyduklar1 sosyal ve egitim desteklerine yonelik ASHB ile MEB is

birliginde ¢aligmalar yiiriitiilmelidir.

Hedef 5- Kaynastirma/biitinlestirme yoluyla egitim uygulamalarinin etkin ve verimli

yiiriitiilmesi ve bir model Onerisi olarak “6zel egitim servisleri’nin kurulmasi.
Politikalar:

e Kaynastirma/biitinlestirme uygulamalarinin daha saglikli yiiriitiilmesi, 6grenci
hakkinda gerekli bilgi ve becerilerin O0gretmenlere okul yoneticilerine, diger
ogrencilere ve velilere kazandirilmasina ve farkindalik ve olumlu tutum gelistirme
caligmalarina yonelik okullarda “Ozel Egitim Servisleri”nin kurulmasi, bu servislerde
0zel egitim danigsmanlig1 i¢in bir 6zel egitim d6gretmeni ile 6grencilere sinif i¢i ve sinif
dis1 destek olmak iizere yardimci personellerin/usta dgreticilerin bulunmasi, 6zel
egitim ihtiyact olan 6grencilerin egitimlerinin niteliginin artirilmasi agisindan énem
tagimaktadir.

e Ozel gereksinimi olan gocuklarin akranlariyla birlikte egitimin her kademesine
katiliminin saglanmasi amaciyla, egitimde 6zel gereksinimi olmayan diger 6grenciler
ve ailelerine yonelik on yargilar1 agsmaya yonelik diizenli egitimler verilmelidir.

e Ozel egitim okul ve smiflarindan kaynastirma/biitiinlestirme uygulamasima gecis
yapan Ogrencilere yonelik verilerin MEB tarafindan kayit altina alinmasi ve
paylasilmasi politikalarin belirlenmesi ac¢isindan 6nem tagimaktadir.

e Kaynastirma/biitiinlestirme uygulamasi yapilan tiim okullarda standartlar1 belirlenmis
sekilde destek egitim odalarinin yer almasi saglanmalidir.

e Kaynastirma/biitiinlestirme  uygulanan  okullarda  yardimci  6gretmen/golge
ogretmenlik/kolaylastirici uygulamalar1 konusunda yasanan sikintilar1 gidermek ve bu
hizmetin giderlerinin devlet tarafindan karsilanmasini saglamak amaciyla mevzuat
diizenlemesi yapilmalidir.

e Ozel egitim okullar1 ve dzel egitim smiflarinda uygulanmakta olan iicretsiz tasima
uygulamasinin kaynastirma oOgrencilerini de kapsayacak sekilde diizenlenmesine
yonelik mevzuat ¢alismast yapilmalidir.

e Ozel okullara engelli dgrencilerin kaydedilmesinde yasanan sikintilarm giderilmesi
icin MEB tarafindan denetimlerin artirilarak ve yaptirimlarin  uygulanmasi

gerekmektedir.

129



e Orgiin egitimin yan1 sira gereksinim duyan engelli bireylere tiim illerde ASHB il
miudiirliikleri biinyesinde olusturulan rehabilitasyon merkezlerinde ya da MEB
bilinyesinde (destek egitim odalarinda, evde egitimle vb.) glindelik yagam becerileri ve

bagimsiz yasam egitimleri yayginlastirilarak stirdiiriilmelidir.

Hedef 6- Ozel egitimin her tiir ve kademesinde sisteminde etkin bir izleme, denetleme ve

degerlendirme mekanizmasinin tesis edilmesi.
Politikalar:

e MEB tarafindan engelli Ogrencilerin egitsel tanilanmasi, okul ve kurumlara
yerlestirilmesi, egitim almasi, degerlendirilmesi ve kademeler arast gecisinin
saglanmasi siireglerinin tamaminda mevcut mekanizmalarin gozden gegirilerek etkili
bir izleme, takip ve denetim mekanizmasinin kurulmasi gerekmektedir.

e Orgiin egitim kademelerine iliskin MEB tarafindan tutulan verilerin 6zel egitim
okullart ve kaynastirma/biitiinlestirme yoluyla egitim verilen kurumlardaki o6zel
gereksinimli bireylere iliskin egitimin verimliligi, mezun olan engelli dgrencilerin
smav basarilari, kademe gecisleri, egitimde kalma siireleri vb. konular agisindan
karsilagtirmali  olarak detayli analizlerinin yapilarak egitim politikalarinin
belirlenmesinde etkili olmas1 saglanmalidir.

e Engelli kiz ¢ocuklarinin egitimde kalma siiresinin artirilmasina yonelik MEB

tarafindan ek politika tedbirleri gelistirmelidir.

Hedef 7- Engelli 6grencilere yonelik nitelikli tanilama, yonlendirme ve rehberlik hizmeti

sunulmasi.
Politikalar:

e Egitimin her tiir ve kademesinde rehberlik hizmetlerinin 6zel gereksinimi olan
cocuklarin ihtiyaglarii  karsilayacak ve  gelisimini izleyebilecek sekilde
giiclendirilmesi gerekmektedir.

e Ozel gereksinimli bireyleri tanilama ve yonlendirmeye iliskin kilit bir noktada bulunan
RAM’larin fiziki ve insan kaynag1 kapasitesinin giiclendirilmesi gerekmektedir. RAM
personeline siirekli ve sistemli hizmet i¢i egitimler diizenlenmelidir.

e Ozel egitime gereksinimi olan dgrencilerin kademeler aras1 gegislerini tesvik etmek,
dogru yonlendirme ve destek saglamak iizere; Milli egitim il midirliiklerinde,

RAM’larda ve okullarda gorevli personele yonelik bilgilendirme, ydnlendirme,
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rehberlik, hazirlik, smav diizenlemeleri vb. konularinda calismalar (odak grup

caligmalari, egitimler, yayinlar, raporlar, ¢calistaylar vb.) yapilmalhdir.

Hedef 8- Engelli bireylerin egitiminde gérev alan Ogretmenlerin yeterliliklerinin ve

artirilmast.

Politikalar:

MEB ve YOK is birliginde Tiirkiye’de &zel egitim 6gretmenlerinin yetistirilmesinde
nitelik artisinin saglanmasi, yeterli sayida boliim agilmasi ve kontenjan belirlenmesi
konularinda ¢aligmalar yapilmalidir.

Alan degisikligi yoluyla 6zel egitim alanina ge¢mis ya da {icretli dgretmenlik
uygulamasi yoluyla 6zel egitim ihtiyact olan 6grencilere yonelik egitim hizmeti sunan
ogretmenlerin 6zel egitime yonelik bilgi ve becerilerinin artirilmasi igin ¢alismalar
yapilmasina ihtiyag oldugu degerlendirilmektedir. Ozel egitim alaninda gérev yapan
ogretmenlerin 6zel egitimde kanita dayali uygulamalar hakkinda bilgi ve becerilerinin

artirllmasina yonelik 6gretmen egitimleri gerceklestirilmelidir.

Hedef 9- Engelli 6grencilerin egitime ve egitim materyallerine erisimlerinin erisilebilir

sekilde saglanmasi.

Politikalar:

Egitim kurumlarinin tamaminin erisilebilir hale getirilebilmesi i¢in erisilebilirlik
izleme ve denetleme faaliyetlerinin gii¢clendirilmesi saglanmalidr.

Zorunlu egitim materyallerinin engellilik durumuna gore erisilebilir formatta tiim
engelli 6grencilere licretsiz saglanmasi gerekmektedir.

Engelli 6grencilerin egitiminde erisilebilir teknoloji kullanimin1 ve bu yolla engelli
ogrencilerin ihtiyacina gore tasarlanan egitim materyallerine engelli 6grencilerin
licretsiz erisimini saglamak icin MEB’in yeterli tutarda biit¢e ayirmasi saglanmalidir.
Giliniimiizde yaygmn bi¢imde kullanilan uzaktan egitim uygulamalarinin engelli
bireyler acisindan erisilebilir olmasi1 saglanmalidir.

Evde egitime gereksinim duyan engelli 6grencilerin evde egitimine iligkin 6gretmen
gorevlendirme konusunda yasanan sorunlarin giderilmesi agisindan gerekli tedbirler
alinmalidir.

Sanayi ve Teknoloji Bakanligi ile MEB is birliginde engelli bireylerin egitiminde

kullanmak amaciyla teknolojik {riinlerin tasarlanmasini ve iiretilmesini amaclayan
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projelerin/tasarimlarin desteklenmesi ve tesvikinin saglanmasi i¢in ¢aligmalar
yapilmalidir.

e MEB tarafindan sertifikalandirilan isaret dili terciimanhi@ sertifikalariin
yeterliliginin kullanildigi alanlara gore sorgulanarak belirlenmesi gerekmektedir. 120
saatlik 1. seviye isaret dili kursunun ardindan 200 saatlik olarak verilen ve isaret dili
egitmenligi ve terclimanlig1 yeterliligi ile sertifikalandirilan kursun, meslegi yerine
getirme  konusunda  yeterliligi  degerlendirilmelidir. ~ Ozellikle adliyelerde,
mahkemelerde, tapuda vb. islemlerde ¢evirmenlik Yyapabilmek igin nitelikli
cevirmenlik yapabilmek son derece 6zellikle nitelikli ¢eviri yapilmasi gereken hassas
hizmetlerde Mesleki Yeterlilik Kurumu tarafindan kabul edilerek yayimlanan ve Isaret

Dili Cevirmeni (Seviye 6) Ulusal Yeterliliginin referans alinmas1 6nem arz etmektedir.
Hedef 10- Ozel egitim ve rehabilitasyon hizmetlerinin nitelikli sunulmasinin saglanmast.
Politikalar:

e Ozel egitim ve rehabilitasyon merkezlerinin MEB tarafindan verilen egitim
hizmetlerinin niteligi agisindan degerlendirme ve denetiminin saglanmasi, merkezlerin
niteliginin denetiminin siklastirilarak diizenli olarak raporlanmasi Onem arz

etmektedir.

Hedef 11- Yiiksekogretim kurumlari biinyesinde bulunan engelli 6grenci birimlerinin

etkililiginin artirilmasi.
Politikalar:

e Yiiksekogretim kurumlart bilinyesinde kurulan engelli 6grenci birimlerinin her
yiiksekogretim kurumunda benzer verimlilikte ¢alismasi ve yararli olmasini saglamak
amaciyla biitce ve personel tahsisi yoluyla etkili hale getirilmesine yonelik mevzuat

caligmasi yapilabilir.

9.2.6. Saghk Hizmetlerine iliskin Hedef ve Politikalar

Hedef 1- Dogustan ya da sonradan olusabilecek engellilik durumlarina iligkin koruyucu ve

onleyici ¢aligmalar yapilmasi.
Politikalar:

e Dogustan veya sonradan olusabilecek engellilik riski tasiyan alanlarda koruyucu ve

onleyici ¢calismalar yiiriitiilmelidir. (Riskli gebelikler ve akraba evliliginin riskleri ilgili
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caligmalar, bebek ve c¢ocuk takibi sistemi, yeni dogan tarama programlari, ailelere
yonelik bilgilendirme, danismanlik, rehberlik, psiko-sosyal destek ve yonlendirme
vb.)

e Saglik Bakanliginca erken tani programlarinin yayginlastirilmas:t ve ayn1 zamanda
erken miidahale programlarmin olusturulmasi gerekmektedir. (Bebek ve ¢ocuklarin
zihinsel, sosyal ve duygusal gelisimlerinin takibi, ileri tetkik ve tedavilerinin
saglanmasi, egitim, psikolojik rehabilitasyon ve sosyal destek hizmetlerinden
yararlanma, tarama programlari, bulasici, kronik, genetik hastaliklarin taranmasi ve

kontrolii vb.)

Hedef 2- Kronik hastaliklarin erken tani, teshis ve tedavisine iliskin program ve yatirimlarin
artirtlarak birinci basamak saglik hizmetlerinde kronik hastaliklarin takibine yonelik

etkinligin artirilmasi.
Politikalar:

e Engellilik degerlendirmesinde 6nemli bir yer tutan kronik hastaliklarin Saglik
Bakanhiginca erken tani, teshis ve tedavisine yonelik programlar ve yatirimlarinin
artirllarak kronik hastaliklarin yonetimi ve olgularin izlenmesi amaciyla, ulusal saglik
hizmeti iginde birinci basamak saglik hizmetleri ve hastaneler arasindaki is birligi

mekanizmalariin gii¢clendirilmesi onerilmektedir.

Hedef 3- TRSM’lerin nitelik ve nicelik olarak iyilestirilmesine yonelik g¢alismalarin

yapilmasi.
Politikalar:

e TRSM’lerin sayilar1 artirilarak fiziki kosullart iyilestirilmelidir. TRSM’lerde
gorevlendirilen psikiyatrist, psikolog gibi personelden sabit personel olarak
gorevlendirilenlerin sayis1 artirilmalidir.

e TRSM’lerde uygulanan rehabilitasyon programlarmin Saglik Bakanliginca
standardize edilmesi, bu programlarin standart olarak iilkedeki biitin TRSM’lerde
uygulanmasi ve sonuglarinin periyodik raporlarla izlenmesinin saglanmasi 6nem

tasimaktadir.

Hedef 4- 2019 yilinda ¢ikarilan ESKR ve COZGER Y 6netmeligi ile ilgili yasanan sorunlarin

giderilmesine yonelik olarak gerekli ¢aligmalarin yapilmasi.
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Politikalar:

e 2019 yilinda ¢ikarilan ESKR ve COZGER Yonetmeligi ile ilgili yasanan sorunlarin
Saglik Bakanliginca konunun tiim taraflarmin (ilgili kamu kurumlari, liniversiteler,
sivil toplum kuruluglari) bir araya getirilerek yeniden degerlendirilmesinin saglanmasi
ve Yonetmeliklerde gerekli degisikliklerin yapilmasi1 gerekmektedir.

e Saglik Bakanliginca ICF modeline gore diizenlendigi belirtilen ESKR Y 6netmeliginin
ICF’nin tiim gereklilikleri ile uygulanmasi1 konusunda yasanan sorunlarin giderilmesi
gerekmektedir. Engellilik tanilamasi ve oraninin belirlenmesinde ICF’nin 6ngordiigii
sekilde multidisipliner bir yaklasim benimsenerek tibbi boyutun yani sira sosyal
boyutun g6z ardi edilmemesi konusunda ¢aligmalar yapilmalidir. Bu agidan saglik
kurullarinda hekimlerin yani sira engelli bireyin durumuna uygun olan disiplinlerden
uzmanlarin da yer almasi 6nerilmektedir.

e 2019°da cikarilan ESKR Yonetmeliginde “kismi bagimli”, “tam bagimlh”
tanimlamasindan kaynakli olarak olasi hak ve hizmetlerde yasanabilecek hak
kayiplarin1 6nlemek, var olanlar1 gidermek amaciyla Saglik Bakanliginca bagimlilik
olgiitlerinin yeniden degerlendirilmesi 6nerilmektedir.

e Raporlama siirecinde engelli bireyin hak kazaniminda magduriyet yasamamasi ve
miimkiin olan en az ugrasla raporu elde edebilmesi acgisindan Saglik Bakanliginca
raporlama siirecinin kisaltilmasina yonelik dnlemler alinmalidir.

e Saglik Bakanliginca saglik kurulu raporlarinin engelli bireylere hizmet sunan kamu
kurumlari ile sistemli ve diizenli bir sekilde elektronik paylasilmasi, rapor tekrarmin
oniine gecilmesi, engelli bireylerin bu konuda sorun yasamamasi agisindan Saglik

Bakanliginca gerekli 6nlemlerin alinmasi saglanmalidir.

Hedef 5- Engelli bireylerin engellilik durumlarindan dolay1 gereksinim duydugu medikal

malzemelere erisimlerinin kolaylastirilmasi.
Politikalar:

e Saglik Uygulama Tebligi (SUT) kapsaminda engelli bireylerin gereksinim duydugu
arag-gereg, tibbi malzeme, sarf malzemeleri, isitme cihazi, ortez-protez vb. temininde
giincel piyasa sartlarinin goz Oniinde bulundurularak bu giderlerin karsilanmasi

amaciyla caligmalar yapilmalidir.
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e Yurtdisindan ithal edilen yiiksek maliyetli tibbi iiriin ve cihazlarin (Or: koklear
implant) Tiirkiye’de tretilmesine yonelik olarak ilgili Bakanliklardan onay ve

iiretiminde mali desteklerin saglanmasi 6nem arz etmektedir.

Hedef 6- Saglik kuruluslarmin engelli bireylerin erisilebilirligine uygun olmasinin

saglanmasi.
Politikalar:

e Kamu kaynaklarinin etkin ve verimli kullanilmasi ile hizmet binalarinda engellilerin
erigilebilirligi ile ilgili olas1 engellerin en bastan itibaren ortadan kaldirilmasi veya
minimize edilmesi i¢in yeni inga edilecek saglik kuruluslarinda projelendirme asamasi
ve bina yapim siirecinde “Binalar Icin Erisilebilirlik Izleme ve Denetleme
Formlarinda” belirlenen standartlara uygun olarak binalarin insa edilmesinin
saglanmasi gerekmektedir.

e Mevcut binalardaki erisilebilirlige yonelik eksikliklerin giderilmesi igin ilave biitce

ayrilmasinin saglanmasi 6nem arz etmektedir.

Hedef 7- Saglik profesyonellerinin engelli bireylere hizmet sunumunda dogru iletisim

gelistirmelerine, biling ve farkindaliginin artirilmasina yonelik ¢aligsmalarin yapilmasi.
Politikalar:

e Saglik Bakanliginca engelli bireylerin cinsel ve tireme saglhigi dahil saglik hakki ile
mahremiyet hakkini kapsayan hasta haklar1 konusunda engelli bireylerin ve saglik
profesyonellerinin farkindaliginin artirilmasi i¢in ¢alismalar yapilmalidir. Bu
caligmalar farkli engel gruplari, yas ve cinsiyet farkliliklari goz Oniine alinarak
planlanmalidir.

e Saglik hizmeti sunumunda engelli bireylere yonelik dogru iletisim yontemleri
gelistirmek, dogru tutumlar gelistirmek, bilgi ve farkindalik diizeyini artirmak

amaciyla tiim saglik ¢alisanlarina engellilik konusunda egitimler verilmelidir.

9.2.7. Afet Durumlarinda Engelli Bireylere Yonelik Hedef ve Politikalar

Hedef 1- Ulusal politika belgelerinde ve afet ve acil durumlarda engellilik konusunun ayri

ve ayrimtili olarak yer almas1 6nem tagimaktadir.

135



Politikalar:

e Afet ve acil durumlarda engelli bireylere yonelik kamu kurumlarn ve STK’lar,
tarafindan c¢esitli ¢alismalar ve projeler yiirlitilmektedir. Ancak, ulusal anlamda
biitiinciil, sistematik ve engel gruplarinin 6zel gereksinimlerine yonelik ¢aligmalar
yetersizdir. Ulusal politika belgelerinde ve afet ve acil durumlarda engellilik

konusunun ayr1 ve ayrintilibagliklar olarak yer almasi 6nem tasimaktadir.

Hedef 2- Afet yonetimi politikalarinin engelli bireylere yonelik icermeci bir anlayisla

diizenlenmesi.
Politikalar:

e Afet yonetimi asamalarinin ivedi olarak engelli bireylerin 6zel gereksinimlerinin
kapsandigi biitiinciil afet yonetim modeli/modelleri gelistirilerek uygulanmalidir. Bu
nedenle afet yonetim siirecine iliskin mevzuat gézden gecirilerek engelli bireylerin
gereksinimlerini de kapsayacak bigimde, icermeci olarak diizenlenmelidir.

e Farkli engellilik durumlarimi yasayan engelli bireylere, ailelerine ve yakinlarina
yonelik farkli afet durumlarinda afet oncesinde, sirasinda ve sonrasinda yapilmasi
gerekenlere iligkin detayli rehberler artirilmali, yayginlagtirilmali ve egitimleri
verilmelidir.

e Afet yonetim siirecinde rol oynayan AFAD ve diger ilgili kamu kurum ve kuruluslari
personeline soz konusu kurum/kurulusun gorev alani baglaminda afet Oncesinde,
sirasinda ve sonrasinda engelli bireylere yonelik yapilmasi gerekenlere iliskin
rehberler ve egitim igerikleri olusturulmali, egitimler diizenlenmelidir.

o Afetlerde gorev alan sivil toplum kuruluslarina farkli afet durumlarinda afet 6ncesinde,
sirasinda ve sonrasinda engelli bireylere yonelik yapilmasi gerekenlere iliskin detayl
rehberle artirilmali, yaygmlastirilmali ve egitimleri verilmelidir. STK’larin bu
konudaki kapasiteleri artirilmalidir.

e Afet bolgelerinde tahliye plani, tatbikat plan1 ve afet sonrasi yenilenme planlarinda
engelli bireyler agisindan kurumlara diisen gorevlerin net olarak belirlenmesi ve
kurumlar aras1 koordinasyonun daha etkin saglanmas1 gerekmektedir.

e Cografi ve sosyoekonomik gruplandirma yapilarak kurumlar arasi veri paylasiminin
desteklenmesi ve afet bolgelerinde yasayan engelli bireylerin sayist ve saglik
durumlarinin paylasilarak belirli periyodlarla giincellemenin yapilmasi 6nem arz

etmektedir.
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e Yeniden yapilanma kapsaminda olusturulacak kentsel planlarin ve tiim yapilagma

caligmalarinin, erisilebilirlik kriterleri g6z oniinde bulundurularak gerceklestirilmesi

gerekmektedir.

e Afet sonrasi engelli bireylerin bu siirecte kendilerine sunulan hizmetler konusundaki

goriislerinin ve farkli ne tiir ihtiyaclara sahip oldugunun goriismeler ve anketler

yoluyla Ogrenilerek bunlarin analizinin yapilmasinin yol gosterici olacagi

degerlendirilmektedir.

e Kamu kurumlarinca afetlerden etkilenen bireyler i¢in verilen ¢evrimigi hizmetlerin ve

bilgilendirmelerin erisilebilir olarak sunulmasi gerekmektedir.

9.2.8. Cahsma Grubunda Giindeme Gelen Diger Oneriler

Calisma grubu kapsaminda ana bagliklar altinda toplanan analizler ve Onerilerin

disinda giindeme getirilen hususlar asagida belirtilmektedir:

Engelli bireylerin haklarina iliskin Engelli Bakanliginin kurulmasi veya engelli
bireylere hizmet sunan kurum ve kuruluslarda engelli birimlerinin olusturulmast,
Belediyeler biinyesinde belediye baskanlarina bagli calisabilecek engellilere iliskin
biit¢esi ve yetkisi bulunan yapilanmalarin olusturulmasi (birim, miidiirliik vb.).
Biiyiiksehir belediyeleri biinyesinde kanunla olusturulabilecek biitgesi ve yetkisi
olan daire bagkanliklarinin kurulmasi,

Ozel tiiketim vergisi muafiyeti kapsaminda %90 ve iizeri engel oran1 olan engelli
bireylerin ara¢ alimlarinda, araci engelli birey i¢in kullanabilecek kisilerin
tayininde akraba diginda da engelli bireylerin belirleyebilecegi birden ¢ok kisinin
belirlenebilmesine olanak taninmasi, usulsiiz kullanimlarin denetimlerinin
yapilarak miieyyidelerin uygulanmasi,

Isitme engelli bireylerin 6zel tiiketim vergisi muafiyetinden yararlanarak arag
alimlarinin saglanabilmesinin degerlendirilmesi,

Yabancilar ve Uluslararast Koruma Kanunu ve Gegici Koruma Yonetmeligi
kapsaminda Tiirkiye’de yasayan gecici koruma altindaki ve diger yasal statiideki
yabancilarin/gd¢men toplumun iginde yer alan engelli niifusun ve bu niifusun engel
durumlarina gore gereksinimlerinin, yasanan sorunlarin tespitine ve ¢oziimiine

yonelik ¢aligmalarin yapilmasi,
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e Engelli bireylerin sportif etkinliklere katiliminin tesvik edilmesi ve esit firsatlarla
katilimlarinin saglanmasina yonelik gerekli altyapi ve idari tedbirlerin alinmasi;
engelli bireylerin kamu ve 6zel sektore ait yiizme havuzu, spor salonu vb. kamuya
acik tcretli/licretsiz spor hizmetlerinden yararlanmasini kisitlayan uygulamalarin

ortadan kaldirilmasina iliskin ¢alismalarin ylriitiilmesi.

9.3.  Plan Hedef ve Politikalarimin Siirdiiriilebilir Kalkinma Amaclariyla iliskisi

Bilindigi tizere BM tarafindan 2015°te New York’ta BM Siirdiiriilebilir Kalkinma
Zirvesi gerceklestirilmistir. S6z konusu siire¢ sonunda {izerinde uzlasi saglanan Giindem
2030: BM Siirdiriilebilir Kalkinma Amaglart (SKA) (2030 Agenda for Sustainable

Development) 193 iilkenin imzasiyla kabul edilmistir.

Esitsizliklerin giderilmesi, ekonomik biiylimenin ve istihdamin giiclendirilmesi,
sehirler ve yerlesim alanlarinin iyilestirilmesi, sanayilesmenin saglanmasi, okyanuslarin ve
ekosistemlerin korunmasi, enerjinin daha siirdiiriilebilir bicimde tiretilmesi ve tiiketilmesi,
iklim degisikligiyle miicadele edilmesi, siirdiiriilebilir iiretim ve tiiketimin gelistirilmesi ve
insan haklarmin gili¢lendirilmesi hedeflerini benimseyen SKA’lar, Binyill Kalkinma
Hedeflerinin basaris1 ve ilerleme ivmesini temel alan bir zemin lizerine insa edilmistir.
SKA’larin temel amaci; 2015-2030 donemi boyunca, “kimseyi geride birakmama” slogani
ile hicbir {lkenin ve hi¢ kimsenin kalkinma siirecinde geride birakilmamasi igin

calisilmasidir (SBB, 2019).

Bu ¢ergevede engellilik, toplumsal ve siirdiiriilebilir kalkinmada 6zel ihtiyaglara
sahip bir toplumsal grup olarak dnemli bir yer tutmaktadir. Engelli bireylerin tam ve iiretken
istihdam ve insana yakisir is olanaklarina erigsmesi, nitelikli egitim ve saglik hizmetlerinden
yararlanmasi, hak ve hizmetlerin engelli bireylere erisilebilir olarak sunulmasi, kisaca
toplumsal yasam iginde esit bicimde bagimsiz olarak yer alabilmelerinin saglanmasi 6nemli

kalkinma gostergeleridir ve stirdiiriilebilir kalkinma hedefleri ile iliskilidir.

On ikinci Kalkinma Plan1 (2024-2028) Engelli Hizmetlerinin Gelistirilmesi Calisma
Grubu Raporunda ortaya konan ve On ikinci Kalkinma Planmin (2024-2028) engelli bireyler
acisindan olusturulan hedeflerine katki sunmay1 amaglayan hedefler ve politika Onerileri,

stirdiiriilebilir kalkinma amaglari ile yakindan ilgilidir:
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SKA 1: Yoksullugun tiim bicimlerini her yerde sona erdirmek.

SKA 8: Istikrarh, kapsayici ve siirdiiriilebilir ekonomik biiyiimeyi, tam ve iiretken

istihdami ve herkes icin insana yakisir isleri desteklemek.

Raporun “istihdam” basliginda sunulan hedefler ve politika onerileri temel olarak
engelli bireylerin, agik, biitiinlestirici ve erisilebilir bir ig piyasasi ve ¢aligma ortaminda
serbestce sectikleri bir isle hayatlarini kazanmalari firsatini igermesine, diger bireylerle esit
kosullar altinda adil ve uygun ¢alisma kosullariin saglanmasina, istihdam haklarini

kullanmalarinda da destek verilerek giiclendirilmelerine yonelik tedbirlere iligkindir.

Ozellikle; engelli bireylerin isyerlerine ulasimlarmin saglanmasi, makul
uyumlastirma tedbirlerinin alinmasi ve istihdamin erisilebilir olmasi, ise alim ve ¢alisma
siirecinde danigsmanlik, yonlendirme, isbasi egitim, is koclugu hizmetlerinin etkinliginin
artirilmasi, Tirkiye’de destekli istihdamin mevzuat altyapisinin olusturularak bir istihdam
modeli olarak uygulanmasi, engelli bireylerde girisimciligin tesvik edilmesi, engelli
bireylerin istihdam siirecinde hak arama kapasitelerinin giiclendirilmesi hedefleri ve bu
hedeflere yonelik belirlenen politika 6nerileri SKA 8’de amaglanan tam ve {iretken istthdami
ve herkes i¢in insana yakisir igleri desteklemenin engelliler agisindan uygulanmasi ile
dogrudan ilgilidir. SKA 8’deki alt amaclardan birisi dogrudan engelli bireylere atif yapmakta
ve “2030 yilina kadar gengler ve engelliler dahil tiim erkek ve kadinlar i¢in tam ve {iretken
istthdam ve insana yakisir islere erismek ve esit ise esit licret saglamak” ifadesi yer

almaktadir.

Bunun yani sira; bilindigi tizere engelli bireyler yoksulluk ve sosyal diglanmaya en
¢ok maruz kalan toplumsal gruplardan birini olusturmaktadir. Engelli bireylerin, engelli
olmayan bireylerle esit sekilde ¢aligma yasaminin ig¢inde yer almalari, dogrudan engelli

bireyler ve aileleri acisindan yoksullugu azaltic1 etkidedir.
SKA 3: Saghkh ve kaliteli yasam her yasta giivence altina almak

SKA 3’te yer alan “Saglikli ve kaliteli yasami her yasta giivence altina almak™ ana
amaci ve belirlenen alt amaclar herkesin temel saglik hizmetlerine erisimlerini saglama,
salgin hastaliklarla miicadele, c¢evresel kaynakli sagliksiz kosullarin olusumunun

engellenmesini ve koruyucu/dnleyici saglik hizmetlerine erisimi icermektedir.

Raporun “saglik” basliginda hem engelli bireylere yonelik saglik hizmetlerinin etkin

ve erisilebilir sekilde sunulmasina hem de herkese yonelik koruyucu/onleyici ¢alismalara ve
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ikincil engelin olugmasin1 6nlemeye yonelik hedef ve politika tedbirleri bulunmaktadir.
Ozellikle dogustan ya da sonradan olusabilecek engellilik durumlarina iliskin koruyucu ve
Onleyici ¢alismalar yapilmasi, kronik hastaliklarin erken tani, teshis ve tedavisine iligkin
program ve yatirimlarin artirilarak birinci basamak saglik hizmetlerinde kronik hastaliklarin
takibine yonelik etkinligin artirilmasi, engelli bireylerin engellilik durumlarindan dolay1
gereksinim duydugu medikal malzemelere erisimlerinin kolaylastirilmasi, saglik
kuruluglarinin engelli bireylerin erisilebilirligine uygun olmasimin saglanmasi hedefleri

stirdiiriilebilir kalkinma amaglari ile iliskili politika tedbirleri igermelidir.

SKA 4: Kapsayica ve hakkaniyete dayanan nitelikli egitimi saglamak ve herkes icin

yasam boyu 6grenim firsatlarim tesvik etmek

SKA 4: Kapsayic1 ve hakkaniyete dayanan nitelikli egitimi saglamak ve herkes i¢in
yasam boyu 6grenim firsatlarini tesvik etmek ana amacinin iki alt amacinda dogrudan engelli
bireyler yer almaktadir; 2030 yilina kadar egitimdeki cinsiyet esitsizliklerine son vermek ve
engelliler, yerliler ve savunmasiz ¢ocuklar da dahil olmak iizere tim 6zel gereksinimli
kesimlerin her seviyede egitime ve mesleki kurslara esit erisimini saglamak; ¢ocuk, engelli
ve cinsiyet duyarli egitim tesisleri inga etmek ve niteliklerini ylikseltmek; herkes icin

giivenli, siddet icermeyen, kapsayici ve etkili 6grenme ortamlar1 saglamak.

Raporun “egitim” bagliginda yer alan hedefler ve politika tedbirleri ¢cok sayida olup
detayli bigimde ele alinmistir. Bu bagliktaki hedef ve politika 6nerilerinin tamami, egitim
sisteminin esitlik temelinde tasarlanmasi, engelli bireylerin ihtiyag duyduklar1 6zel
tedbirlerin alindigy, biitiinlestirici ve hayat boyu 6grenim imkani saglayan bir yapida olmasi

ve ayrimcilik yapilmamasina iligkindir.
SKA 5: Cinsiyet esitligini saglamak ve tiim kadinlar ile kiz cocuklarim gii¢clendirmek

Raporun ¢esitli boliimlerindeki hedefler ve hedeflere doniik politika Gnerilerinde
engelli kadinlara ve kiz cocuklaria yonelik oneriler yer almaktadir. Engelli bireylere iligkin
verilerin toplanmasinda ve analizinde cinsiyet duyarli verilerin olusturulmasi, engelli
kadinlarin istthdamlarin1 artirabilmek amaciyla istihdam politikalarinda pozitif tedbirler
ortaya konmasi, kendi igini kurmak i¢in desteklenen projelerde kadinlar tarafindan iiretilen
projelere Oncelik verilmesi ya da destekli istthdam uygulanan projelerde engelli kadinlarin
istthdamma oOncelik taninmasi, engelli kiz cocuklarinin egitimde kalma siiresinin
artirtlmasina yonelik MEB tarafindan ek politika tedbirleri gelistirilmesi, engelli bireylerin

cinsel ve lireme sagligr ile mahremiyet hakkini kapsayan hasta haklari konusunda engelli
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bireylerin ve saglik profesyonellerinin farkindaliginin artirilmasi igin ¢aligmalar yapilmasi
ve bu c¢alismalarin farkli engel gruplari, yas ve cinsiyet farkliliklarinin géz 6niine alinarak

planlanmasi tedbirleri engelli kadinlar ve kiz ¢ocuklarina yoneliktir.

SKA 11: Sehirleri ve insan yerlesimlerini kapsayici, giivenli, dayamikh ve

siirdiiriilebilir kilmak

SKA 11: Sehirleri ve insan yerlesimlerini kapsayici, giivenli, dayanikli ve
siirdiiriilebilir kilmak ana amacmin iki alt amacinda engelli bireylere dogrudan atif
yapilmistir: 2030 yilina kadar herkes i¢in, 6zellikle 6zel gereksinimleri bulunan insanlarin,
kadinlarin, ¢ocuklarin, engellilerin ve yaglilarin ihtiyaglarina 6zel 6nem gosterilerek, yol
giivenliginin artirilmasi, basta toplu tasima sisteminin gelistirilmesiyle herkesin giivenli,
ekonomik olarak karsilanabilir, erisilebilir ve siirdiiriilebilir ulasim sistemlerine erigimini
saglamak; 2030 yilina kadar, 6zellikle kadinlar, cocuklar, yaslilar ve engelliler i¢in giivenli,

kapsayict ve ulasilabilir, yesil ve kamusal alanlara genel erisim saglamak.

Erigilebilirlik, hakkin kendisi ve haklara/hizmetlere erisimde temel ilkelerden
birisidir. Bu nedenle Raporda, hem “erisilebilirlik” baslhiginda engelli bireylerin toplumsal
yagsama tam ve bagimsiz olarak katilimlarinin saglanmasi acgisindan hem de ilgili boliimlerde
ele alinan basliklar temelinde erisilebilirlik (egitim, istthdam, saglik hizmetlerine
erisilebilirlik vb.) hedef ve politika Onerileri yer almaktadir. S6z konusu erisilebilirlik
hedefleri, yapili c¢evre ve ulasim hizmetleri ile bilgi ve iletisim teknolojilerinin

erigilebilirligini kapsamaktadir.
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SONUC VE DEGERLENDIRME

Engellilik, glinimiizde yalnizca bireysel bir durum degil, toplumsal gelismisligin ve
hak temelli sosyal politikalarin 6nemli bir gostergesi haline gelmistir. Diinya genelinde
engelli bireylerin sayisinin artmasi, bu gruba yonelik politikalarin daha sistematik ve
kapsayici bir ¢cergevede ele alinmasini gerekli kilmaktadir. Tiirkiye de bu kiiresel gelismelere
paralel olarak son yillarda engelli bireylerin haklarini taniyan, koruyan ve giiglendiren

Onemli adimlar atmstir.

2005 yilinda yiiriirlige giren 5378 sayili Kanun, engelli bireylerin yasamin tiim
alanlarma esit katilimini1 hedefleyen temel bir hukuki dayanak olusturmustur. Devaminda,
Birlesmis Milletler Engelli Haklar1 S6zlesmesi’nin imzalanmasi ve anayasal diizeyde esitlik
ilkesinin gii¢lendirilmesi gibi diizenlemeler, engellilige yonelik anlayista Onemli bir
dontistimii beraberinde getirmistir. Uluslararas: standartlara uyum saglanmis, engelliligin
insan haklar1 temelinde degerlendirilmesi ve bu haklarin i¢ hukukta giivence altina alinmasi

yoniinde kararlt adimlar atilmistir.

On Ikinci Kalkinma Plan1 hazirliklar gergevesinde olusturulan Engelli Hizmetlerinin
Gelistirilmesi Calisma Grubu, engellilik alanindaki mevcut durumu ¢ok boyutlu olarak
analiz etmis; hukuki ¢erceveden hizmet sunumuna, kurumsal yapidan engelli bireylerde
orglitlenmeye, istihdamdan egitime kadar bir¢cok alanda sorunlar1 ve gelisim alanlarini tespit
etmistir. Ayrica, bu tespitleri uluslararasi 6rneklerle kiyaslayarak politika yapim siireglerine

veri saglamigtir.

Elde edilen bulgular dogrultusunda gelistirilen ¢6ziim ve politika onerileri, engelli
bireylerin hayat kalitesini artirmaya ve toplumla biitiinlesmelerini saglamaya yonelik somut
adimlar icermektedir. S6z konusu oOneriler, yalnizca bir sosyal sorumluluk degil, aym
zamanda hak temelli bir yaklagimin geregi olarak Tiirkiye nin kalkinma vizyonuna katki
sunacak sekilde rapora yansitilmistir. Bu c¢ercevede, engelli bireylerin esit, bagimsiz ve
onurlu bir yasam siirdiirebilmeleri i¢in kapsayici ve siirdiiriilebilir kamu politikalarinin

hayata gecirilmesi biiyiik 6nem arz etmektedir.
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