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ONSOZ

Tiirkiye’nin bilgi toplumuna doniisiimii konusunda yapilan ¢alismalar, siyasi iradenin de
bliylik destegi ve ilgili tiim taraflarin 6zverisiyle siirdiiriilmektedir. Son doénemde yasanan
gelismeler, bir yandan vatandaslarimizin ve is aleminin sosyal ve ticari yagamlarin1 olumlu yonde
etkilerken, diger yandan da kamu kurum ve kuruluslarimizda oOnemli degisimlere neden
olmaktadir.

Bu degisim, kamu kurumlarinin is siireclerine de yansimaktadir. Genellikle yavas isleyen,
hantal biirokratik yapilar olarak nitelendirilen kamu kesimi, kamu yonetimi basta olmak {izere her
alandaki reform caligmalarinin yanmi sira, bilgi ve iletisim teknolojilerinin yaygin kullanimiyla
etkin yapilara doniismektedir. Boylelikle vatandasa ve is alemine daha kaliteli hizmet sunulmakta,
zaman, emek ve maliyet tasarrufu saglanmaktadir.

S6z konusu degisimin yakindan izlenmesi ve raporlanarak belgelendirilmesi; bu alanda
yapilacak c¢alismalara 151k tutmasi ve yonlendirilmesi agisindan oldugu kadar, degisim siirecinin
topluma tanitilmasi ve benimsetilmesi agisindan da biilyiik 6nem arz etmektedir.

e-Devlet projeleri ve uygulamalar1 konusundaki bu ¢alismanin Devlet Planlama Tegkilat1 gibi
tim kamu yatirimlarinin planlanmasi ve izlenmesinden sorumlu bir kurum tarafindan yapilmig
olmasi, ¢aligmanin biitiinliigiini ve giivenirligini saglayan bir unsurdur.

Teskilatimiz tarafindan ilki 2004 yilinda hazirlanmig olan “e-Devlet Proje ve Uygulamalari
Raporu”nun giincellenen bu siiriimii, iilkemizde 6nemli goriilen tiim kamu proje ve uygulamalarini
belirli kriterler cergevesinde bir araya getirmekte ve Ozetlemektedir. Bundan baska, Avrupa
Birligince belirlenen temel kamu hizmetleri ile de karsilastirma yapilarak, iilkemizin s6z konusu
hizmet alanlarinda bulundugu nokta bir bagka a¢idan da degerlendirilmektedir.

e-Devlet hizmetlerinin sunumu konusunda kurumlar bazinda gergeklestirilmekte olan
calismalari iceren bu rapor kamu kurum ve kuruluslarimizda ¢evrimi¢i kamu hizmetleri sunumu
konusunda belirli diizeyde bir kiiltiirtin olustugu ve yapilan c¢aligmalarin her gegen giin daha
olumlu bir seyir izledigini gostermektedir. Gelismis iilke deneyimlerinde de, e-Devlet
uygulamalarmin ge¢gmis donemlerde benzer bir seyir izledigi bilinmektedir. Dolayisiyla; kamu
kurumlarimizin bu deneyimlerden de yararlanmak suretiyle, yakin bir gelecekte vatandaglarin ve
1s aleminin talep ve ihtiyag¢larini, herkesin erisimine olanak saglayacak farkli platformlardan, daha
hizli ve kaliteli hizmet sunumuyla karsilayabilir duruma gelecegini iimit ediyorum. e-Doniisiim
Tiirkiye Projesi ¢ergevesinde uygulanmakta olan eylem planlarindaki bilgi toplumunun hukuki ve
teknik altyapisinin tesis edilmesi ve birlikte isler yapilarin olusturulmasi yéniindeki eylemlerde
katedilen mesafe de ideal bir e-Devlet uygulamasi i¢in dogru yolda olundugunu gostermektedir.

Bu raporun hazirlanmasinda emegi gegen Devlet Planlama Tegkilat1 ¢alisanlarina ve bilgi
saglayan kamu kurum ve kuruluslarina tesekkiir eder, bundan sonra benzer calismalar1 belirli
araliklarla ve daha da kapsamli olarak ilgili tlim kesimlerin hizmetine sunacagimizi belirtmekten
kivang duyarim.

Dr. Ahmet TIKTIK

Miistesar
Devlet Planlama Teskilati
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1 YONETICi OZETi

1.1 Genel Degerlendirme

Bilgi ve iletisim teknolojilerindeki gelismeler ve Ozellikle internet, bilginin iiretilmesi,
depolanmasi, islenmesi, iletilmesi, biitlinlestirilmesi ve kullaniminda yeni olanaklar saglamaktadir.
Tim diinyada oldugu gibi iilkemizde de kamu kurum ve kuruluslart bilgi ve iletisim
teknolojilerinden giderek daha fazla yararlanmak suretiyle, karar destek sistemlerini
giiclendirmek, is siireclerini hizlandirmak, etkinligi arttirmak ve harcamalarinda tasarruf
saglayabilmek i¢in proje ve uygulamalar gelistirmislerdir.

Ancak, bilgi teknolojilerinin sagladig1 olanaklar bununla smirli degildir. Internetin sagladig
olanaklarla, birbirine bagh aglar {izerinden herhangi bir noktadaki bilgiye erismek miimkiindiir.
Bu durum, bireyler, sirketler ve oOzellikle kamu kurum ve kuruluslarina iiretilen bilgiye
kaynaginda eriserek, ayni bilgiyi tekrar iiretmek ve depolamak gibi miikerrer uygulamalardan
kacinma ve boylece bilgiyi merkezilestirme olanagi saglamaktadir. Boylelikle, kullanicilar erisim
yetkileri ¢ercevesinde ayni kaynaktan dogru ve eksiksiz bilgiye erisebilmekte, veri biitlinliigii
saglanmakta ve karar alma siire¢lerinde dogru bilgi kullanimiyla, daha hizli ve dogru kararlar
aliabilmektedir.

Bununla birlikte, teknolojinin sundugu olanaklardan etkin olarak yararlanilabilmesi, kamu
kurum ve kuruluslarinda yerlesik is yapma kiiltiiriinde degisiklikleri zorunlu kilmaktadir. Bu
degisim, bilgi paylasimiyla saglanacak kaynak tasarrufu, etkinlik, vatandas ve is diinyasina
sunulan hizmet kalitesindeki artiglar sonucunda hem kurum hem de toplumsal diizeyde deger
yaratacaktir. Bu amagla, kurum i¢i ve kurumlar arasi bilgi paylasiminin esas alinmast ve is
stireclerinin bu anlayisla yeniden tasarlanmasi gerekmektedir.

Bilgi teknolojileri projelerinin gergeklestirilmesi hem kapsamli bir planlama siireci hem de
yiiksek maliyetler gerektirmektedir. Bu yiizden projelerin hayata gegirilmesi ile elde edilecek
faydalarin, sadece kurumsal degil, kamunun biitiinii agisindan maksimize edilmesi saglanmalidir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerine yapilacak yatirinmlardan saglanacak faydalarin maksimize
edilmesi saglikli bir planlama ve projelendirme ile miimkiin olabilir. Diger taraftan, bilgi
teknolojileri yatirimlar1 herhangi bir yapim projesi gibi detayli uygulama projelerinin
hazirlanmasina imkan vermeyen projelerdir. Bu nedenle, bilgi teknolojisi yatirimlari ayn1 zamanda
basarisizlik riski en yiiksek olan projelerdir. Riskleri azaltmak i¢in, projelerin iyi tasarlanmasi,
hedef kitlesinin dogru tanmimlanmasi, kullanicilarin ihtiyag ve taleplerine cevap verecek
uygulamalarin pilot diizeyde baslatilip, pilot asamanin degerlendirilmesi sonrasinda ulusal
diizeyde yayginlastirilmasi gerekmektedir.

Kamu hizmetlerinde etkinligin ve verimliligin artirilmasi, katilmciligin  ve hesap
verebilirligin saglanarak demokrasinin giiclendirilmesi, hizmet kalitesinin artirilmasi gibi
nedenlerle bir ¢ok iilkede kabul géren e-Devlet hizmetlerinin gelistirilmesi geregi, iilkemizde de
tiim kesimler tarafindan kabul gérmektedir. Bu dogrultuda, e-Devlet hizmetleri basta olmak iizere,
bilgi toplumuna doniisiim yoniindeki faaliyetler oncelikli olarak degerlendirilmektedir.

Kamu bilgi ve iletisim teknolojileri yatirimlari, 2004 Yili Yatirim Programi déneminden
itibaren, e-Dontisiim Tiirkiye Projesinin koordinasyonu amaciyla DPT biinyesinde olusturulan
Bilgi Toplumu Dairesi tarafindan degerlendirilip, ilgili birimlere goriis ve Onerilerle birlikte
iletilmektedir. Boylece, bu doneme kadar birbirinden bagimsiz ve kurum Oncelikleri dikkate
alinarak yiiriitiilen kamu yatirnmlarinin, bilgi paylasimini esas alan, miikerrerliklerden kaginan ve
ulusal oncelikleri gdzeten bir yaklagimla yiiriitiilmesi miimkiin hale gelmistir.
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Bununla birlikte, gelistirilecek bir sorgulama ile tiim bilgi ve iletisim teknolojileri
yatirimlarinin derlenebilecegi bir kodlama sisteminin bulunmamasi ve bazi projelerin bagimsiz
projeler yerine bir ana projenin alt detayr olarak yer almasi s6z konusu izleme siirecini
giiclestirmektedir. Ayrica, uygulayict kuruluglar tarafindan kamuoyuna tanitilan proje ve
uygulamalarla, yatirnm programinda yer verilen projeler arasinda eslestirmeyi olanaksiz kilan
farkli tanimlamalar izlemeyi giiglestiren bir diger faktor olmaktadir.

Ulkemizdeki kamu kurum ve kuruluslarmin bilgi ve iletisim teknolojilerine yatirrm egiliminin
giderek arttigr gorilmektedir. Kamu bilgi ve iletisim projelerine; 2002 Yatirim Programinda,
toplam 203 proje i¢in 286.013 milyar TL (158,8 milyon ABD Dolar1), 2003 yilinda 204 proje i¢in
369.321 milyar TL (208,6 milyon ABD Dolar1), 2004 yilinda 211 proje i¢in 451.181 milyar TL
(281,3 milyon ABD Dolar1) dédenek ayrilirken 2005 yilinda ayrilan 6denek miktar1 200 proje i¢in
626.253 bin YTL (388.4 milyon ABD Dolar1) olmustur. Bu alandaki kamu yatirimlarina 2005 yili
fiyatlartyla, 2003 yilinda reel olarak 2002 yilina gore yiizde 16,6, 2004 yilinda bir 6nceki yila gore
reel olarak yiizde 8,4 artis saglanmistir. 2005 yilinda, 2004 yilina oranla saglanan reel artig ise
ozellikle egitim alanindaki harcamalarin etkisiyle ylizde 26,1 olmustur.

2005 Yili Yatirnm Programinda yer alan bilgi ve iletisim teknolojileri yatirimlarinin toplam
proje maliyeti 2.088.708 bin YTL (1.295.725 ABD Dolar1) diizeyindedir.

Bilgi ve iletisim teknolojileri yatirimlarinin toplam kamu yatirimlar i¢indeki payr 2002
yilinda yiizde 2,9; 2003 yilinda yilizde 3,0; 2004 yilinda yiizde 3,8; 2005 yilinda ise yiizde 3,9
olarak ger¢eklesmistir.

Kamu kurum ve kuruluslar, birgok alanda elektronik veritaban1 ve otomasyon projeleri
gelistirmisler ve internet iizerinden ¢esitli uygulamalar1 hayata ge¢irmislerdir.

Ulkemizde 25 Agustos 2005 tarihi itibariyla; kamu hizmeti saglayan kurum ve kuruluslara ait
6.722 internet sitesi bulunmaktadir. Bunlarin dagilimi ise; genellikle merkezi idareye bagli kamu
kuruluglarina ait ‘gov.tr’ uzantili 3.029, yerel yonetimlere ait ‘bel.tr’ uzantili 1.001, ilkdgretim ve
liselere ait ‘k12.tr’ uzantili 2.372, iiniversitelere ve enstitiilere ait ‘edu.tr’ uzantili 186, askeri
hizmetlere ait ‘mil.tr’ uzantili 8 ve asayis hizmetlerine ait ‘pol.tr’ uzantili 126 internet sitesi
seklindedir.

Icrac1 Bakanliklara ve kuruluslara ait internet sayfalarinda genel olarak; ilgili kurumu tanitan
bilgilere, kurumun kurulus ve gorevlerine iliskin mevzuata, bagh ve ilgili kuruluslarina, iletisim
bilgilerine, e-posta ile haberlesme bilgisine ve cesitli duyurulara yer verilmektedir. Baz1 internet
sayfalarinda ihale ilanlar1 da yer almaktadir.

Bunlarin disinda; karsilikli islem yapilabilmesine imkan saglayan uygulamalarin da (e-
Beyanname, e-Bildirge, T.C. Kimlik Numarasi, trafik ceza puani sorgulama, trafik para cezasi
0deme, pasaport basvurusu, motorlu tasitlar vergisi 6deme, giimriik islemleri, DMO elektronik
satig vb.) cesitli seviyelerde giderek arttig1 gdzlenmektedir.

Ulkemizdeki mer’i mevzuati bir araya getiren ve erisim imkam saglayan Mevzuat Bilgi
Sistemi, Basbakanlik internet sitesinde kamuoyunun kullanimina agilmistir. Ayrica, kamu
kurumlart tarafindan elektronik ortamda sunulan hizmetleri bir araya toplamaya yonelik miinferit
caligmalar da yapilmaktadir.
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Kamu kurumlarina ait internet sayfalarinda herhangi bir ortak tasarim standardi
bulunmamaktadir. Ayrica, ilgili kamu kurum sayfalarina baglanti verilmek suretiyle s6z konusu
kurumlarda verilen ¢evrimigi hizmetleri ayni internet sayfasinda toplamak, kullanicilar agisindan
belirli dl¢lide fayda sagliyor olmakla birlikte, bu uygulama ideal bir e-Devlet uygulamasi degildir.
Ciinkii, kurumlarin bilgi sistemleri arasinda birlikte islerlik (interoperability) ve veri paylagimi
ortami1 bir ¢ok temel uygulamada heniiz saglanamamis durumdadir. Baska bir ifade ile
tilkemizdeki genel uygulama, halen e-Devlet diizeyinde degil, e-kurum diizeyindedir. Bununla
beraber, Kimlik Paylasim Sistemi, T.C Kimlik Numarasi, dis ticaret ve glimriik islemleri gibi baz1
uygulamalarda kurumlar veri ve bilgi paylasimina yonelik protokoller diizenlemektedir.

Cesitli kamu kurumlarinin benzer birtakim hizmetler hususunda birbirinden bagimsiz
caligmalar yaptiklar1 gdzlenmektedir. Ornegin, farkli kurum ve kuruluslarin ayni nitelikteki idari
ve mali islerine iliskin bagimsiz otomasyon projeleri maliyet etkin ve paylasilabilir olmaktan
uzaktir. Bu durum ayni isin birden fazla yapilmasina, dolayisiyla emek ve kaynak israfina sebep
olmaktadir. Bu tiirden verimsizliklerin Oniine gegilebilmesi ic¢in gerekli koordinasyon
calismalarinin daha etkin yiiriitiilmesi gerekmektedir.

Bununla birlikte, kamu kurum ve kuruluslarinda elektronik hizmet sunum kiiltiiriiniin giderek
gelismekte oldugu gozlenmektedir. Dolayisiyla, bu gelismenin e-Doniisiim Tiirkiye Projesi
cercevesinde yliriitiilecek e-Devlet caligmalarinda ve hizmetlerin entegrasyonunda kolaylastirici
rol oynayabilecegi diisiiniilmektedir.

e-Dontisiim Tiirkiye Projesi Kisa Donem Eylem Planinda (2003-2004), yukarida sayilan
eksiklik ve aksakliklara ¢oziim bulmaya yonelik eylemler tanimlanmis bulunmaktadir. Bu
cercevede; basta kamu kurum ve kuruluslari olmak iizere, kamuya elektronik ortamda hizmet
sunan tiim kuruluslar arasinda birlikte caligilabilirligin saglanmasi ve bu g¢ercevede; yetki ve
sorumluluklar, esas ve prensipler, yontem ve kriterler ile teknik standartlarin belirlenmesine
yonelik hazirlanan Birlikte Calisabilirlik Esaslar1 Rehberi, 2005/20 sayili Bagbakanlik Genelgesi
ile hayata gecirilmistir. Diger taraftan, kamu kurum ve kuruluslarina bilgi ve iletisim teknolojisi
yatinm tekliflerinin hazirlanmasi safthasinda yol gdstermek iizere gelistirilen Bilgi ve Iletisim
Teknolojisi Projeleri Hazirlama Kilavuzu, 8 Temmuz 2005 tarihli ve 2005/3 sayili Basbakanlik
Devlet Planlama Teskilat1 Miistesarligt Genelgesi ile 2006-2008 Donemi Yatirim Programi
Hazirlama Rehberi’nde yayimlanmistir. Kamu internet sayfalar1 tasariminda standardizasyona
yonelik eylem ise tamamlanamayarak 2005 Eylem Planina almmistir. Kurumlarin birlikte
caligabilirliginin ve kurumlar arast veri paylasiminin saglanmasina, miikerrer uygulama ve
yatirimlarin 6nlenmesine yonelik tedbirlerin alinmasina iliskin ¢alismalara devam edilecektir.
Bunlarin sonucunda, vatandas ve is diinyasinin ihtiyaglarina odaklanmis, kurumlar arasi
entegrasyonu tamamlanmis e-Devlet uygulamalarinin hizmete girmesi amacglanmaktadir. Bu
cergevede, e-Devlet Ana Kapisinin olusturulmasina yonelik ¢aligmalarin da 2006 yili igerisinde
tamamlanmas1 beklenmektedir.

Raporda, elektronik ortamda gerceklestirilen ya da heniiz proje asamasinda olan hizmetler,
ilgili bakanliklar ve kuruluslar bazinda detayli olarak sunulmakta, Kurum ve kuruluslarin internet
sitelerinde yer alan bilgi ve uygulamalar ile 2005 yili Yatirim Programinda yer alan Bilgi ve
Iletisim Teknolojileri Yatirimlarina yer verilmektedir.

Bundan bagka, Avrupa Birligince temel kamu hizmetleri olarak belirlenen 20 kamu hizmetine
iliskin olarak tilkemizdeki uygulama/hazirlik durumu da karsilastirmali olarak verilmektedir. Bu
kargilastirmada; iilkemizde de bir c¢ok hizmet tiirlinde olumlu gelismelerin yasandigi
goriilmektedir. Ozellikle, kamuoyu tarafindan gegmis donemlerde elestiri konusu yapilan vergi
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O0demeleri konusunda biiyiik mesafe kat edilmistir. Ayn1 sekilde, sigorta islemleri ve 6demeleri
konusunda da hizmet niteligi her gecen giin artmaktadir. Ulkemizin 6zellikle, ¢evrimici giimriik
islemleri alaninda Avrupa’da en ileri uygulamalardan birine sahip oldugu goériilmektedir. Bununla
birlikte; adres bilgileri, insaat ve ara¢ ruhsatlar1 konularinda heniliz herhangi bir gelisme
saglanamadig1 goriilmektedir. S6z konusu temel hizmetlerin biiylik bir kismi, heniiz yeterince
gelistirilememis olan kamu kurumlar1 arasinda bilgi paylasimini gerekli kilmaktadir. e-Doniisiim
Tirkiye Projesi eylem planlarinda buna iliskin eylemlerin gergeklestirilmesi ile bu konuda énemli
gelismeler saglanmasi 6ngdriilmektedir.
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1.2 AB’nin Kabul Ettigi 20 Temel Kamu Hizmeti Bazinda Ulkemizdeki
e-Devlet Uygulama Durumu — Ozet

. . ULKEMIZDEKI UYGULAMA/
KAMU HIZMETI TANIMI HAZIRLIK DURUMU
VATANDASA YONELIK HiZMETLER

1 Gelir vergileri: bildirim ve degerlendirme e-Beyanname kapsaminda bildirim, tahakkuk
ve 0deme islemleri gergeklestirilebiliyor.

2 | Is kurumlari aracihigtyla is arama hizmetleri Genel bilgi ve belgelere ulasilabiliyor. Ancak
¢evrimigi bagvuru yapilamiyor.

3 Sosyal giivenlik katkis1 (sigorta primleri) e Issizlik sigortas1 ve saglik sigortasi ile ilgili

- Issizlik yardim her tiirlii bilgiye ulagsmak miimkiin, ancak

- Saglik sigortasi cevrimi¢i islem yapilamiyor.

- Ogrenci yardimi e Ogrenci burs ve kredi bagvurusu sonuglarina
ve bor¢ durumlarina iligkin bilgilere
ulagilabiliyor. Ancak ¢evrimigi bagvuru
yapilamiyor.

4 | Kisisel belgeler Ankara, Istanbul ve Izmir illerinde pasaport

(pasaport ve siiriicii belgesi) basvurusu yapiliyor ve ilgili birime gidilerek

almabiliyor.
Siiriicii belgesi uygulamasi yok.

5 | Arag ruhsati Heniiz yok.

6 Insaat ruhsat1 basvurusu Hentiz yok.

7 | Polise ihbarda bulunma Emniyet Genel Miidiirliigii ile il Emniyet
Miidiirliiklerinin internet sayfalarindan
yapilabiliyor.

8 | Halk kiitliphaneleri (kataloglar, arama Milli Kiitiiphane internet sitesinden kendi

araclarinin mevcudiyeti) bilinyesinde bulunan kitaplar i¢in katalog tarama

ve kitap ayirtma islemleri gergeklestirilebiliyor.
Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Md. Internet
sitesinden Ankara, Polatli, Canakkale, Izmir,
Konya, Kiitahya, Bodrum, Sivas, Bursa, Ulus,
Yenimahalle olmak tizere 11 adet kiitiiphanede
bibliyografik kiinye taramasi yapilabilmektedir.

9 | Belgeler (dogum ve evlilik): bagvuru ve alma | Heniiz yok

10 | Yiiksek 6grenime kayit / tiniversiteler Universite kayd: yapilamryor. Baz1
iiniversitelerde ders kayit sistemleri
kullaniliyor.

11 | Tasinma bildirimi (adres degisikligi) Hentiz yok.

12 | Sagliga iliskin hizmetler (degisik hastanelerin | Heniiz yok.
hizmetleri hakkinda interaktif tavsiye alma;
hastanelerden randevu)

13" | Trafik ceza puani 6grenme ve trafik para Trafik ceza puani sorgulamasi yapilabiliyor ve
cezas1 0deme trafik para cezasi 6denebiliyor.
14" | Motorlu tasit vergisi ddeme Motorlu tasit vergisi 6denebiliyor.

* Ulkemiz igin 6nemli goriilen bu hizmetler AB listesinde yer almamaktadir.
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ULKEMIZDEKI UYGULAMA/

KAMU HIZMETI TANIMI HAZIRLIK DURUMU

IS DUNYASINA YONELIK HiZMETLER

Calisanlar i¢in sigorta primleri e-Bildirge ile SSK’da bildirgeler internet
iizerinden gonderilebilmekte, borg, tahakkuk ve
tahsilat bilgilerine ulasilabilmekte ve ¢evrimici
0deme yapilabilmektedir.

Kurumlar vergisi: bildirim, onaylama e-Beyanname kapsaminda bildirim, tahakkuk
ve 0deme islemleri gergeklestirilebiliyor.

Katma deger vergisi: bildirim, onaylama e-Beyanname kapsaminda bildirim, tahakkuk
ve 0deme islemleri gergeklestirilebiliyor.

Yeni sirket kaydi Heniiz yok.

[statistik birimine veri iletimi Hentiz yok.

Glimriik bildirimleri Diger kurumlar tarafindan istenen belgeler
disinda, BILGE-EDI uygulamas iizerinden
bildirim yapilabiliyor.

Cevre ile iligkili izinler (raporlama dahil) Heniiz yok, ancak gerekli belgeler
indirilebiliyor.

Kamu alimlari Kamu Ihale Biilteni elektronik ortamda
yayilaniyor. Ayrica birgok kurum ve kurulus
ihale ilanlarini internette yayinliyor. Ancak,
cevrimi¢i kamu alimi hizmeti yok. DMO’nun
elektronik satis hizmeti mevcut.
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e-DEVLET
PROJE VE UYGULAMALARI
OZETI
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1.3 e-Devlet Proje ve Uygulamalari Ozeti

e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Kurum Adi / internet Adresi

Proje ve Uygulamanin Adi

Aciklama

Basbakanlik
http://'www.basbakanlik.gov.tr

Resmi Gazete Bilgi Sistemi

Mevzuat Bilgi Sistemi

Resmi Gazetede yayimlanan mevzuat ve ilanlar giinliik olarak internet
tizerinden sunulmaktadir. Ayrica fihristten kelime taramasi1 yapilabilmektedir.

Resmi Gazetede yayimlanan Kanun, Kanun Hiikmiinde Kararname, Tiiziik ve
Yonetmelikler ile 2004 yili1 ve sonrasi tebligler Mevzuat Bilgi Sistemi icinde
degisiklikleri ile birlikte giincel olarak goriilebilmektedir.

Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigi
http://'www.devletarsivleri.gov.tr

Devlet Arsivleri Katalog Tarama

Arsiv belgelerinin internet {izerinden sunulmasi amaglanmistir. Katalog taramasi
yapilabilmektedir.

Devlet Planlama Tegkilati
Miistesarligi
http://’www.dpt.gov.tr
http://www.bilgitoplumu.gov.tr

e-Dontigiim Tiirkiye Projesi

Kamu Yatirimlar: Bilgi Sistemi

e-Doniisiim Tirkiye Projesinin koordinasyonu yiiriitiillmektedir. Bu ¢ercevede;
KDEP (2003-2004), 2005 Eylem Plani, Bilgi Toplumu Stratejisi ¢aligmalari
yiirtitilmekte; ayrica, bilgi toplumu faaliyetlerinin uluslar aras1 koordinasyonu
saglanmaktadir.

Kamu Yatirimlart hazirlama, biitceleme, izleme ve degerlendirme ¢aligmalarinin
bir otomasyon dahilinde yiiriitiilmesi amaglanmaktadir.

Giimriik Miistesarlig
http://’www.gumruk.gov.tr

Glimriik idaresinin Modernizasyonu
Projesi (GIMOP)

Bilgisayarli Gimriik Etkinlikleri
(BILGE)

BILGE-EDI

Giimriik Veri Ambar1 Sistemi (GUVAS)

GIMOP ile giimriik idarelerinin modernize edilmesi ve tiim giimriik islemlerinin
otomatik hale getirilmesi suretiyle giimriik islemlerinde karsilagilan sorunlarin
giderilmesi amaglanmistir.

Glimriik islemlerinin gergcek zamanli olarak bilgisayar ortaminda yiiriitiilmesini
saglayan bir yazilimdir. Uygulama ile 69 giimriik idaresinde, diger kurumlar
tarafindan talep edilen belgeler disinda dis ticaret islemlerinin %99.5’i
elektronik olarak gergeklestirilmektedir.

Yiikiimliilerin hem internet hem de Elektronik Veri Degisimi yontemiyle kendi
biirolarindan beyanname tescil etmeleri saglanmustir.

Tiirkiye genelinde tiim glimriik idarelerinde operasyonel olarak girilen ithalat,
ihracat, transit ve kagakeilik olaylarina iligkin bilgilerin Miistesarlik biinyesinde
merkezde olusturulan bir veri tabaninda toplanarak, karar vericilere bilginin
hizli ve saglikli bir sekilde iletilmesi saglanmustir.
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Kurum Adi / internet Adresi

Proje ve Uygulamanin Adi

Aciklama

Gumriik Kapilar1 Giivenlik Sistemleri
Projesi (GUMSIS)

Yasadist esya, insan ve arag¢ trafiginin izlenebilmesi amaglanmistir. Bu
cercevede, gerekli donanim ve yazilimlar temin edilerek sistem isletmeye
alimmustir.

D1s Ticarette e-Belge Projesi

Dis ticarette kullanilan bilgi ve belgelerin elektronik ortamda paylasilmasi
hedeflenmistir. Pilot uygulama Gemlik Serbest Bolgesinde baglatilacaktir.

Hazine Miistesarligi
http://www.hazine.gov.tr

Kamu Finansmani Bilgi Sistemleri

Proje ile Kamu Finansmani alaninda ihtiya¢ duyulan islevlerin tek bir sistemde
birlestirilmesi ve ekonomide daha etkin bir yonetim saglanmasi planlanmstir.

Dis Ticaret Miistesarligt

http://www.dtm.gov.tr

Dis Ticaret Bilgi Sistemi

Dahilde isleme izin Belgeleri (DIIB)

Pazara Girig

Yurt Dig1 Miiteahhitlik Hizmetleri
Dis Talepler Biilteni ve Duyurular

Tiirk Thracatcilar Rehberi

e-Ticaret Bilgi Havuzu, e-Ticaret Bilgi
ve Isbirligi Portali

Uriin Giivenligi Sistemi

Miistesarlik birimlerine, ilgili kurum ve kuruluslar ile vatandaglara dis ticaret
alaninda ihtiya¢ duyulan istatistiki bilgilerin saglanmasi hedeflenmistir.

Dahilde Isleme Rejimi dogrultusunda firmalara verilen DIiB ile ilgili tiim
islemlerin bilgisayar ortaminda yapilabilmesi hedeflenmektedir.

Thracatgilarin  dis pazarlar konusunda daha kapsamli bilgilendirilmeleri,
karsilasilan pazara giris engellerinin tespit edilmesi ve ortadan kaldirilmasina
yonelik bir sistemin olusturulmasi hedeflenmistir.

Sektorle ilgilenen kisilere yurt disindaki ihaleler ve projeler, iilke bilgileri,
mevzuat ve son gelismeler hakkinda bilgi verilmesi amaglanmustir.

Yurt dis1 firmalardan gelen ithal talepleri, ihra¢ ve isbirligi tekliflerine ilgili
kisilerin ilk elden ve en hizli sekilde ulasabilmesi hedeflenmistir.

Thracatgilara kapsamli ve giincel sekilde firma, iiriin ve iilke bilgilerinin
sunulmasi hedeflenmistir.

e-Ticaretle ilgili istatistikler, standartlar, mevzuat, makaleler, arastirma
raporlari, e-Ticarete baglamak isteyenler i¢in pratik bilgiler gibi ortak bilgilerin
tek bir portalde birlestirilerek bilgilendirme hizmeti sunulmasi, e-Ticarete
hazirlik degerlendirmesi gibi internet hizmetlerinin sunulmasi hedeflenmistir.

Gumriik Birligi uyarinca dis ticarette Uriinlerin kalite ve gilivenlik denetimlerini
yapan denetleyici kamu kuruluglarinin veri girislerini yapabilecegi ve bu verileri
kullanarak ilgili AB mevzuatinin uygulanmas: i¢in gerekli risk analizini
gerceklestirebilecegi internet uygulamali bir sistem olusturulmusgtur.
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Kurum Adi / internet Adresi

Proje ve Uygulamanin Adi

Aciklama

Denizcilik Miistesarligi

http..//www.denizcilik.gov.tr

Tiirk Bogazlar1 Gemi Trafik Yonetim ve
Bilgi Sistemi (GTYBS)

Projenin amac1 Bogazlarin giris ¢ikislarinda seyir emniyetini korumak {izere
GTYBS'ni tesis etmek ve isletmektir. Bogazlardaki her tlirlii gemi hareketi
Trafik Kontrol Merkezlerinden izlenmektedir.

Devlet Istatistik Enstitiisii

http://'www.die.gov.tr

DIE Bilgi ve Iletisim altyapisinin
iyilestirilmesi

Proje ile veri iiretim ve dagitiminin elektronik ortama tasinmasi, kurum igi ve
dist is akisinin hizlanmasi ve teknik altyapinin gelistirilmesi amaglanmstir.
Proje ¢alismalar1 AB fonlar1 destegiyle siirdiiriilmektedir.

Sermaye Piyasas1 Kurulu
http://www.spk.gov.tr

Sermaye Piyasasi Bilgi Sistemleri Projesi
(SP-NET)

Sermaye Piyasas1 Bilgi Sistemleri ile sermaye piyasalarindaki her tiirlii
hareketin aninda izlenebilecegi, denetime yardimci olacak genel ve 6zel amagh
yonetim bilgi sistemlerinin kurulmasi amaglanmustir.

Turk Standardlar1 Enstitiist
http://www.tse.gov.tr

Turk Standardlarinin Elektronik Ortamda
Hazirlanmasi Projesi (StandardFlow)

Tirk Standardlarinin Elektronik Ortamda
Temini Projesi (StandardNet)

TSE Laboratuvarlar Enformasyon Projesi
(TSELabNet)

TSE Belgelendirme Enformasyon Projesi
( TSEBelgeNet)

TSE Kalite Enformasyon Projesi
(TSEKaliteNet)

Standardlarin tamamen elektronik ortamda gelistirilerek kabul edilmesini ve
yiirtirliige girmesini saglayabilen bir sistem olusturulmustur.

Kullanicilarin TSE metinlerine internet lizerinden erisimi ve 18.000°i agkin
standardin arsivlenmesi saglanmus, standartlar tek bir formata taginmustir.

Laboratuvarlara teslim edilen numunelerin islemlerinin hangi asamasinda
olduklar1 internet iizerinden sorgulanabilmektedir.

Proje hazirlik asamasinda olup firmalarin triinlerine TSE belgesi almalar1 i¢in
gerekli iglemlerin internete tasinmasini amaglamaktadir.

Kurum i¢inde; TSE’den Kalite sistem belgesi almig firmalarin; firma, s6zlesme ,
tetkik, tetkike¢i bilgileri ile TSE tarafindan verilen tiim kalite egitimleri gibi
bilgilerin bagvurudan, belge basimi asamasina kadar her tiirlii bilgiye, bdlge
midiirliikleri de dahil olmak tizere ¢evrimigi olarak erisimlerinin saglandigi
internet tabanl bir projedir.

TUBITAK
http://www.tubitak.gov.tr

Arastirmaci Bilgi Sistemi (ARBIS)

Ulusal Arastirma Altyapisi Bilgi Sistemi
(TARABIS)

ARBIS ile yurt i¢i ve yurt digindaki arastirmacilarin bilimsel faaliyet alanlar,
Ar-Ge ¢aligmalarinin uygulanabilecegi is kollar1 ve gelistirilen {irlin ve
teknolojiler hakkinda kodlanmus bilgi derlenmesi, Ulusal Bilim Insanlar
Katalogu hazirlanmasi ve Bibliyometrik analiz yapilmas1 hedeflenmistir.

TARABIS, iilkemizde arastirma, deneysel gelistirme, test/analiz ve tamni
calismalarina yonelik kullanilan makine/sistem/cihaz stoku ile AR-GE proje
birikiminin veritabanin1 olusturmak ve siirekli olarak gilincellemek amaciyla,
TUBITAK tarafindan tasarlanan ve gelistirilen internet tabanli bir uygulamadir.
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Kurum Adi / internet Adresi

Proje ve Uygulamanin Adi

Aciklama

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi
http://www.tcmb.gov.tr

Elektronik Fon Transfer Sistemi (EFT)

Elektronik Menkul Kiymet Transfer
Sistemi (EMKT)

Elektronik Veri Dagitim Sistemi (EVDS)

Elektronik Veri Aktarim Sistemi (EVAS)

EFT Sistemi ile Tiirk Lirasi aktarim ve mutabakati elektronik ortamda ve gergek
zamanl olarak yapilmaktadir.

EMKT Sistemi ile menkul kiymet aktarim ve mutabakati elektronik ortamda,
kaydi olarak yapilmaktadir.

Merkez Bankas1 biinyesinde toplanan ve/veya {iretilen istatistikler internet
ortamindan rapor, grafik ve e-posta formatinda sunulmaktadir.

Merkez Bankasi ile Bankacilik ve Finans Sektorii igerisindeki aktorler arasinda
etkin, hizli ve giivenilir veri alis verisi yapilmasini saglamaktadir.

Tiirk Isbirligi ve Kalkinma Idaresi
hitp.//www.tika.gov.tr

Ticari Enformasyon Hizmeti

Dogu Avrupa ve Orta Asya iilkelerinden 326.000 civarinda firma hakkinda
temel bilgiler (ad, iletisim, vb.) 50.000 degisik iiriin veya hizmet esasina gore
taranip dokiimii alinabilmektedir.

TODAIE
http://www.todaie.gov.tr

YerelNet - Yerel Yonetimler Portali

Yerel yonetimlere iliskin bilgilerin sunulabilecegi bir internet paylasim agi
kurulmasi amaciyla olusturulan site, 1.1.2001 tarihinde hizmete girmistir.

Oziirliiler idaresi Baskanlig
hitp://www.ozida.gov.tr

Ulusal Oziirliiler Veritabani

Calismanin temel amaci, ¢esitli kurumlarin elde ettigi 6ziirliilere iliskin bilgileri
tek bir yerde toplayacak “Ulusal Oziirliiler Veritabani”nin olusturulmast, dziirlii
bilgilerinin etkin bir sekilde kullanilmasidir.

Adalet Bakanlig1
http://www.adalet.gov.tr

Ulusal Yargt Ag1 Projesi (UYAP)

Projenin 1. agsamasi 2001 yilinda tamamlanarak igletime alinmistir. 2. agamada
31 pilot ve test birim segilerek gerekli caligmalar bu pilot ve test birimler
tizerinden yapilmistir. UYAP uygulama yazilimlar1 2004 yili Subat aymdan
itibaren pilot ve test birimlerde kullanilmaya baslanmistir.

Adli Sicil ve Istatistik Genel
Mudirligi

http.://'www.adli-sicil.gov.tr

Adli Sicil Biligim Sistemi Uygulama
Yazilim

Gelistirilen uygulama yazilimlar1 ile adli sicil kayitlarinin giincellenmesi ve
sorgulanmasi kolaylikla ve hizla yapilabilmektedir. Sistem su anda 6 merkezde
kullanilmakta olup yayginlastirma ¢aligmalar1 devam etmektedir.

Savunma Sanayii Miistesarlig1
http://www.ssm.gov.tr

Tiirk Savunma Sanayii Stratejik Bilgi
Taban1 Projesi (STRAB)

Proje, savunma sanayiinin gelistirilmesi ve Turk Silahli Kuvvetleri
ihtiyaclarmin  miimkiin olabilecek en yliksek oranda yerli kaynaklarla
kargilanmas1 amaciyla, Tiirkiye'de faaliyet gosteren 0Ozel firmalar ve
kamu/askeri kuruluslarin kabiliyetlerinin belirlenmesi ve savunma sanayiine
iligkin giincel bilgilere hizl erigsim saglanmasini hedeflemektedir.
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Kurum Adi / internet Adresi

Proje ve Uygulamanin Adi

Aciklama

Icisleri Bakanlig
http://www.icisleri.gov.tr

11 Envanterlerinin ve Kirsal Altyapi

Hizmetlerinin Uygulama ve Izlenmesinde

Modernizasyon Projesi (ILEMOD)

Il ve ilge diizeyinde toplanan 15 yila ait yaklasik 100 milyon verinin merkezi
bilgi sistemine aktarilmasi ¢alismalar1 2001 yili sonu itibariyla tamamlanmis
olup giincel verilerin sisteme aktarilmas1 program dahilinde ytiriitiilmektedir.

Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel
Midiirligii

http://www.nvi.gov.tr

Merkezi Niifus Idaresi Sistemi
(MERNIS)

Kimlik Paylagim Sistemi (KPS)

MERNIS ile niifus kayitlarinin bilgisayar ortaminda tutulmas: saglanmistir.
Veritabaninda 120 milyonun {izerinde kayit bulunan MERNIS Projesi Ocak
2003 itibariyla tamamlanmustir.

Kamu kurum ve kuruluslarinin vatandaglarin elektronik ortamdaki kimlik
bilgilerine ihtiya¢ duyuldugunda, gerektigi kadar, dogrudan ve hizli bir bigimde
erisimlerinin saglanmasi i¢in tasarlanan proje 23 Subat 2005 tarihinde hizmete
acilmigtir.

Mahalli idareler Genel Miidiirliigii
http://www.mahalli-idareler.gov.tr

Yerel Yonetimler Bilgi Tabani Projesi

Yerel yonetimlerle ilgili olan verilerin elektronik ortamda toplanarak, bu
verilerin politika gelistirme ve karar alma siirecine yardimci olacak sekilde
derlenmesi ve bunlarin analitik sorgulamaya tabi tutulmasi hedeflenmektedir.

Emniyet Genel Miidiirligii

http://www.egm.gov.tr

(Yerel Bilgi) TODAIE tarafindan baslatilan proje 2003 yilinda Icisleri Bakanligina
devredilmistir.
2002 yil1 bagindan itibaren Emniyet Teskilatinin kullanimina agilan ve polisin,
gorevin gerekli kildigr her tiirden bilgiye en hizli, kolay ve giivenilir sekilde
POLNET ulagmasini saglamayi amaglayan POLNET kapsaminda 39 ana uygulama, 51

Mobil Elektronik Sistem Entegrasyon

(MOBESE) Projesi

Trafik Bilgi Sistemi

sorgu programi, 20 lokal uygulama ve c¢ok sayida istatistik programi hizmet
vermektedir.

Emniyet Genel Miidiirliigii araglar i¢in tasarlanmmsg iletisim altyapisi olarak
GPRS teknolojisini kullanan, cografi bilgi sistemleri mimarisi tizerine kurulmus
bir mobil ara¢ tinitesidir.

GPRS ve GPS teknolojisinin kullanilmasi ile gerceklestirilen ve trafik
ekiplerinin mobil PC’ler vasitasiyla arag ve sahis sorgulamalar1 yapabilmelerine
imkan tantyan Proje Tirkiye’deki trafik ve trafik gilivenligi ile ilgili tiim arsiv
bilgilerini kapsamaktadir.

Disisleri Bakanligi
http://www.disisleri.gov.tr

Konsolosluk Otomasyonu Projesi

Kurum tarafindan 2002 yilinda uygulamaya sunulan ve bugiine kadar 41 dis
temsilcilikte kullanilmaya baglanan program ile vatandaglara daha hizli ve daha
az maliyetli hizmet verilmesi amaglanmaktadir.
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Kurum Adi / internet Adresi

Proje ve Uygulamanin Adi

Aciklama

Maliye Bakanligi Bag Hukuk
Miisavirligi ve Muhakemat Genel
Miidiirligi
http://www.bahum.gov.tr

Hukuk Biligim Sistemi Projesi (HBS)

Merkez Erigimli Tagra Otomasyon
Projesi

Projeyle yiiriirlikkteki Anayasa, Kanun, KHK, Tiiziik, Yo6netmelik, Genelge,
Teblig, Yiiksek Mahkeme Kararlar1 ve doktrin bilgileri ile bu bilgiler iizerinde
her tiirlii sorgulama mekanizmalari hizmete sunulmustur.

Genel Miidiirlik ile Muhakemat Midiirlikklerinin evrak, dosya ve dava
stire¢lerinin elektronik ortamda takibi saglanmustir.

Maliye Bakanlig1 Biitce ve Mali
Kontrol Genel Miidiirligi
http://www.bumko.gov.tr

Biitce Yonetim Enformasyon Sistemi
(BYES)

BYES, biitge dairesi bagkanliklar1 ve genel miidiirliikk merkezini entegre eden bir
bilgi sistemidir. S6z konusu sistem merkezde, biitce dairesi bagkanliklarinda ve
biitge hazirlik siirecine dogrudan katki saglayan tiim kamu birimlerinde aktif
olarak kullanilmaktadir.

Maliye Bakanligi Muhasebat Genel

Ulke ¢apinda 1.536 birimde giinliik ¢alismalarin bilgisayar yardimiyla yapilmasi

Midiirligii say2000i Projesi ve tiim verilerin merkezi bir veritabaninda tutularak devlet hesaplarinin giinliik
http.//www.muhasebat.gov.tr olarak izlenebilmesini amaglayan proje 2001 yilinda hizmete girmistir.
Proje ile biitiin vergi dairesi islemlerinin bilgisayar ortaminda izlenmesi
gergeklestirilmistir. VEDOP 1, 1998 yilinda baslatilmis ve 22 il merkezinde ve
VEDOP I A S
) 155 vergi dairesinde uygulamaya gecirilmistir.
Maliye Bakanlig1 Gelir Idaresi
Baskanligi Proje ile vatandaslarin vergi ile ilgili islemlerini elektronik ortamda
http.//www.gelirler.gov.tr yapabilmelerinin saglanmasi amaglanmaktadir. Bu ¢ergevede 81 ilde en az bir
VEDOP 11 tane olmak iizere toplam 300 Vergi Dairesinin otomasyonu tamamlanmustir.

Proje kapsamindaki beyannamelerin internet {izerinden alinmasi (e-Beyanname)
uygulamasina 2004 yili1 Ekim ay1 icerisinde baglanmustir.

Maliye Bakanligi Milli Emlak Genel
Miidiirligi
http://www.milliemlak.cov.tr

Milli Emlak Otomasyon Projesi (MEOP)

Proje calismalarima 1996 yilinda baslanmis ve 2001 yilinda tamamlanmustir.
Merkez ve tagra teskilatinin tam otomasyonu, taginmaz mal bilgi bankasinin
olusturulmasi, ofis otomasyonunun kurulmast ve Milli Emlak Bilgi
Sistemlerinin olusturulmasi saglanmustir.

Maliye Bakanlig1 TASIS Genel
Mudirligi
http://www.tasis.gov.tr

Tasis Bilgi Sistemi (TBS)

2004 yilinda tiim birimlerde uygulamaya gecilmistir. Merkez ve tasra
teskilatinin tam otomasyonu, ambarlama stok bilgileri, tasfiye otomasyonunun
kurulmas1 ve TASIS Bilgi Sisteminin olusturulmas: amaglanmustr.
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Kurum Adi / internet Adresi

Proje ve Uygulamanin Adi

Aciklama

Emekli Sandigi Genel Midiirligii
http://www.emekli.gov.tr

Saglik Harcamalar1 Denetim Projesi

Mevcut dosyalar taranarak bilgiler bilgisayara aktarilmis, hak sahiplerinin saglik
ve kisisel bilgileri kayda alinmak suretiyle islemlerin dosyasiz olarak
yiritiilmesi imkam getirilmistir. Ayrica, evrakin girisinden 6deme alinmasina
kadar gegen biitiin asamalar bilgisayar ortaminda yapilmaya baslamistir.
Sisteme 17.400 eczane ve 2.000 optikei elektronik olarak baglanabilmektedir.

Devlet Malzeme Ofisi Genel
Midiirliigii
http://www.dmo.gov.tr

Elektronik Satig Projesi

Uriinlerin giincel fiyatlar1 ve teknik o6zellikleri incelenerek siparis imkani
verilmektedir. Kataloglu satis hizmetleri internetten gergeklestirilmektedir.

Milli Egitim Bakanligi
http://www.meb.gov.tr

Milli Egitim Bakanlig1 Biitiinlesik
Yonetim Bilisim Sistemi (MEBSIS)

Egitim Karar Destek Sistemi

Egitim Portali

Internete Erisim Projesi

Proje ile Bakanligin atama, sicil, terfi, biitce, tahakkuk, yiiksek 0grenim gibi
konularla ilgili bir¢ok islemlerinde bilgi teknolojilerinden faydalanmasi,
islemlerde hiz saglanmasi amaglanmustir.

Bakanlik biinyesinde mevcut olan operasyonel verilerin bilgiye doniistiiriilmesi,
ilgili bilgilerle karar vericiler tarafindan stratejik is kararlarinin verilmesi, ileriye
doniik projeksiyonlarin yapilmasi ve verinin ¢ok boyutlu olarak analiz
edilmesini amaglamaktadir.

Proje ile kurumlarda &gretmenler ve Ogrencilerin internete ve g¢oklu ortam
kaynaklarina uygun diizeyde erisiminin saglanmasi, internet iizerinden destek
hizmetleri, egitimle ilgili kaynaklar ve e-0grenim platformlar1 saglamak
amaciyla Egitim Portali kurulmasi1 amaglanmaktadir.

Tim iilke ¢apindaki 42.000 dolayinda ilk ve orta dereceli okulun 512 kbps
hizinda ADSL baglantisinin 2005 y1l1 sonunda tamamlanmasi1 hedeflenmektedir.
Bu ¢ergevede 2005 yili Haziran ay1 itibariyla 20.000 civarinda okulun ADSL
baglantilar1 ger¢eklestirilmistir.

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar
Kurumu
http://www.kvk.gov.tr

KYK Bilgi Y6netim Sistemleri

Proje, yliriitillen hizmetleri ve tutulan verileri elektronik ortama tagimayi ve
kurum birimleri arasindaki bilgi aligverisinin daha saglikli ve hizli olarak
yiiriitiilmesini amaglamaktadir.
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Kurum Adi / internet Adresi

Proje ve Uygulamanin Adi

Aciklama

Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigi
http://www.tkgm.gov.tr

Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi
(TAKBIS)

TAPUNET

Tarim Reformu Uygulama Projesi
(ARIP)

Proje ile gilivenilir arazi bilgilerinin temini, tapu kayitlariin ve kadastro
haritalarinin sayisal ortama aktarilmasi, olusturulan veritabaninin kurum
birimleri ve diger kamu kurumlarinin hizmetine sunulmasi amaglanmaktadir.
Sistem Ankara Cankaya 1, 2, 3, 4 ve 5. Tapu Sicil Mudirliikleri, G6lbas1 Tapu
Sicil Miidiirliigii ile Cankaya Kadastro Miidiirliigii’nde isletimdedir. TAKBIS-II
projesi ile biitiin Il merkezlerini kapsayan 232 miidiirliikte yayginlastirma
caligmalar1 baglamis olup proje siiresi 3 yildir.

Bu proje ile vatandaslarin tapu sicil ve kadastro iglemleri, bunlarin mali yonleri
ve ilgili mevzuat gibi konularda bilgi almalarimin saglanmasi amaglanmistir.

Proje kapsaminda, Tarim ve Koyisleri Bakanliginin oncelikleri dogrultusunda
secilmis illerde, 6zel sektér glic ve imkanlarindan da yararlanarak tesis
kadastrosu ¢aligmalar1 yapilacaktir. Bununla birlikte; kadastrosu yapilan
alanlarin sayisallastirilmasi ve veri girisleri saglanarak TAKBIS’e uyumlu hale
gelmesi de saglanacaktir.

Saglik Bakanligi

http://'www.saglik.gov.tr

Tiirkiye Saglik Bilgi Sistemi / e-Saglik
Temel Saglik Istatistikleri Modiilii
(TSIM)

Cekirdek Kaynak Yonetimi Sistemi
(CKYS)

Hasta Takip Sistemi

Aile Hekimligi Bilgi Sistemi

Projeyle biitiin vatandaslarin saglikla ilgili tim bilgilerini kapsayan bir
veritabani olusturularak paylasima acilacaktir. Proje iilke genelinde saglik
hizmeti sunumu, finansmani1 ve tedarikinde yer alan tiim kamu kurumlan ile
0zel sektor kuruluglarim kapsamaktadir.

Saglhik Bakanligt ve 81 il saghk midirligini kapsayan ve Saglik
istatistiklerinin Bakanlik merkezine elektronik yolla aktarilmasina yonelik bir
sistem gelistirilmis ve 1997 yilinda kullanilmaya baslamistir.

Bakanlik bilinyesindeki insan giicii, malzeme, ilag/eczacilik ve mali kaynaklarin
izlenmesi ve yonlendirilmesinde dogru ve giincel bilgi desteginin karar vericiye
sunulmasini hedeflemektedir.

Saglik Bakanligi Merkez Teskilatinda gorevli personel ve personelin bakmakla
yiikiimlii oldugu kisilere Daire Tabipliginde verilen saglik hizmeti kayitlarinin
tutulmasi ile hasta merkezli, kaliteli ve hizl1 hizmet saglamak i¢in Hasta Takip
Sistemi yazilimi gelistirilmis ve Ocak 2004 itibariyla kullanima alinmistir.

Aile Hekimligi Uygulamasi ile ulusal diizeyde her bir vatandasin dogumundan
6liimiine kadar olan saglik bilgisinin takibinin yapilabilmesi amag¢lanmaktadir.
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Kurum Adi / internet Adresi

Proje ve Uygulamanin Adi

Aciklama

Yesil Kart Bilgi Sistemi

Yesil Kart Uygulamasi kapsaminda Emekli Sandigi Genel Miidiirliigiiniin
Saglik Harcamalar1 Denetim Projesinden faydalanilmasi planlanmis, bu nedenle
de halen otokopili yesil kart sahibi olan kimseler ile bundan sonra alacak
kimselerin kayitlariin tek bir merkezde tutulmasi ig¢in Yesil Kart Bilgi Sistemi
uygulamasi baglatilmigtir.

Ulastirma Bakanligi Kara Ulagtirmasi
Genel Midiirligi
http://www.ubak.gov.tr

ULASNET

Proje ile smirlardan girig-¢ikis yapan tiim araglarin ve siiriiciilerin bilgileri
elektronik ortamda kayit altina almacak, ilgili istatistikler kolaylikla elde
edilebilecektir.

Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet
Demiryollar1 Genel Miidiirligi
http://www.tedd. gov.tr

TCDD Bilgisayarli Bilet Satis1 ve Yer
Rezervasyonu

Internet ve intranet iizerinden hizmet veren uygulamada vatandaslarin hizli ve
kolay bir sekilde bilet satisi, bilet degisiklik ve iadesi, yer rezervasyonu,
danisma vb. islemleri yapabilmesine olanak saglanmistir.

Tarim ve Koyisleri Bakanligi
hitp.//www.tarim.gov.tr

e-Tarim

Tarim politikalarmin ~ belirlenmesine esas olacak verilerin toplanarak
siniflandirilmasi ve analizi i¢in bilgi teknolojilerinin kullanilmas1 amaglanmaistir.
“Ciftei Kayit Sistemi” kapsaminda 2,3 milyondan fazla ¢ift¢i ve yaklagik 17
milyon tarimsal parsel kayit altina alinmigtir.

Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanligi
http://www.csgb.gov.tr

Caligsma Hayat1 Yonetim Bilgi Sistemi

Proje ile, galisma barisinin korunmasi, sosyal giivenligin saglanmasi ve
istihdamin  gelistirilmesi  konularindaki hizmetlerin elektronik ortamda
sunulmasi amaglanmaktadir.

Sosyal Sigortalar Kurumu
http://www.ssk.gov.tr

e-Sigorta

e-Bildirge

Sigorta miidirliikleri tarafindan tutulan her tiirlii bilginin merkezde toplanmasi
ve aninda Tirkiye genelinden ulagilabilmesini saglayan, igverenler, kamu ihale
makamlar1 vb. i¢in gerekli yonetim bilgilerini igeren bir otomasyon projesidir.
Proje kapsaminda 95 sigorta midiirliigiiniin alt yapilar1 yenilenmis ve
isletilmeye baslanmustir.

Kurumun 1 Mayis 2004 tarihinden itibaren uygulamaya koydugu e-Bildirge
projesi ile, bildirgelerin internet iizerinden verilebilmesi saglanmistir.

BAG-KUR
http://'www.bagkur.gov.tr

BAG-KUR Eczane Otomasyon Sistemi
(BEOS)

BEOS ozellikle regete girisi ve takibi islemlerini kolaylastirmak amaciyla
gelistirilmis bir yazilimdir. Yazilim ile gerek internet iizerinden gerekse Bag-
Kur uzaktan erisim hatlar1 ilizerinden islemlerin otomatik olarak yapilabilmesi
saglanmaktadir.
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Kurum Adi / internet Adresi

Proje ve Uygulamanin Adi

Aciklama

Kardiyovaskiiler Cerrahi (KVC) ve
Hemodiyaliz Otomasyon Sistemi
(KODS)

Hasta girisi ve takibi islemlerini kolaylastirmak amaciyla gelistirilmis bir
yazilimdir. Sistem ile hastane ve hemodiyaliz merkezlerinden gelen tedavi
bilgilerinin Kurumun internet sitesinden ¢evrimici baglant1 ile transferi
gercgeklestirilmektedir.

Sanayi ve Ticaret Bakanlig1
http://www.sanayi.gov.tr

SanayiNet

SanayiNet kapsaminda Bakanligin internet sitesinden garanti belgesi islemleri
yapilabilmekte, evrak takibi yapilabilmekte, sirket islemleri
gerceklestirilebilmekte, sirketler ve kooperatifler i¢cin genel kurul miiracaatlar
yapilabilmekte, reklam ve tiiketici sikayetleri iletilebilmekte, esnaf islemleri
gerceklestirilebilmekte ve yeterlilik belgesi bagvurusu yapilabilmektedir.

Tirk Akreditasyon Kurumu
http.://'www.turkak.org.tr

TURKAK Bilgi Sistemi

Kamu Laboratuvar Bilgi Platformu

Kurum i¢i akreditasyon faaliyetlerinin elektronik ortamda yiiriitiilmesi ve ilgili
taraflarla siire¢ icerisindeki etkilesimin elektronik ortamda gergeklestirilmesini
saglamaktadir. Akreditasyon hizmetlerinde gerekebilecek tim
dokiimantasyonun paylagimi ve yonetimine imkan saglamaktadir.

Kamuya ait laboratuvarlarin envanterinin c¢ikarilmasi i¢in hazirlanmig bir
sistemdir. Laboratuvarlarin giincel bilgilerini aktarmalarima ve yetkili
kurumlarin bu bilgileri incelemesine imkan saglamaktadir.

KOSGEB
http://www.kosgeb.gov.tr
http://www.kobinet.org.tr

KOBINET

Diinyanin her tarafindan 22.000 sirkete iliskin veri bankalarina ulasilabilmekte,
yabanci kurumlarin Tiirkiye’den tedarik etmek istedikleri iirlinler ve sirket
erisim bilgileri goriilebilmektedir. KOBI’lerin e-ticaret altyapilarini gelistirmek
amaciyla {iyelere ilicretsiz e-mail adresi verilmekte ve 6 dilde standart internet
sayfalar1 hazirlanmaktadir. Ayrica, KOSGEB tarafindan KOBI’lere Bilgisayar
Yazilim Destegi ile Bilgi Aglar1 ve e-is destegi verilmektedir.

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi
http://www.enerji.gov.tr

Enerji Bakanligi Bilgisayar Ag1 Destek
Projesi (ENEBA)

Kurum biinyesinde yiiriitiilen is ve islemlerin ¢agdas bir sekilde yiiriitiilmesini
saglamak, bilgi sistemleri teknolojilerinin hizla gelisen imkanlarindan miimkiin
olan en iyi diizeyde faydalanmak, is hizin1 ve kapasitesini artirmak ve is yiikiinii
azaltmak amaciyla is akisi ve evrak yOnetimi sistemi otomasyonunu da igine
alan bir projedir.

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi
http..//'www.kulturturizm.gov.tr

Turizm Portali

Bakanlik portal iizerinden Kiiltiir-Turizm Tiirkiye, Destinasyonlar, Internet
Portali iizerinde Sanal Magaza, Internet Portali iizerinden e-miizik ve
Televizyon Yayini, Kiiltiir ve Tabiat Varliklar1 Bilgi Sistemi, Ortak Arayiizle
Kiiltiir Envanteri Sorgulama, internet Portali Uzerinde Etkinlikler ve Evrak
Bilgi Sistemi Projelerini hayata gecirmistir.
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Kurum Adi / internet Adresi

Proje ve Uygulamanin Adi

Aciklama

Kamu Thale Kurumu
http..//www.kik.gov.tr

Thale Kontrol Sistemi

Thale Kontrol Sistemi; kamu kurumlarinin 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu
kapsamindaki ihaleler ile ilgili tiim islemlerini yapabilmesi ic¢in hazirlanan
“Alim Yapan Idareler Modiilii”, isteklilerin kayitlarini yaptirmalari ve abonelik
iicretlerini d6demesi kosulu ile iiye olduklar1 “Firma/istekli Modiili” ve
vatandagslarin, idarelerin yapmis oldugu tiim ihalelere ait bilgileri sorgulayarak
durum bilgilerini izleyebildigi ve sonug¢lanan ilanlara erisebildigi “Vatandas
Modiiliinden‘“‘olusmaktadir.

Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi
http://www.imkb.gov.tr

IMKB’ye Uzaktan Erisim Projesi

IMKB iiyeleri, kendi bilgisayar sistemlerinin IMKB sistemine baglanmasi
yoluyla emirlerini dogrudan Borsa’ya gonderebilmektedir.

Tirk Telekom
http://turktelekom.gov.tr

e-Devlet Ana Kapisi

Elektronik ortamda sunulacak kamu hizmetlerini kapsayacak nitelikte ve yapida
tek ve entegre e-Devlet Kapisi kurulmasi amaglanmaktadir.

Iller Bankas1 Genel Miidiirliigii
http://'www.ilbank.gov.tr

Iller Bankasi Bilgi Sistemi (IL-BIS)

IL-BIS Projesi ile; Merkez ve Bélge Miidiirliiklerine Intranet iizerinden,
Belediyelere ise Internet iizerinden Bilgi ve Veri Bankasi hizmetleri
saglanacaktir. Karar Destek Sistemi ile Bankanin politikalarii daha saglam
temellere oturtmak, Kurumun karar mekanizmalarinda; bilgiye dayali karar
verme  siireglerini  gelistirmek, hizlandirmak ve elektronik hizmet
uygulamalarinin gergeklestirilmesini saglamak amaglanmistir.

Ankara Biiyiiksehir Belediyesi (ASKI)
http://www.aski.gov.tr

Altyap1 Bilgi Sistemi (AYBIS)

Ankara’nin 1:1.000 o6l¢ekli hava fotograflar1 iiretilmis ve bu haritalarda
Ankara’nin tiim binalari, yollari, yol isimleri ve sosyal donatilar1 (cami, okul
vb.) CBS (Cografi Bilgi Sistemi) ortamina aktarilmisgtir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi
(ETT)
http://www.iett.gov.tr

Yolcu Bilgilendirme ve Ulagim Y 6netim
Sistemi (Yol-Bil)

Yol-Bil sayesinde otobiis hatlarinin bilgileri ve otobiisiin duraga varis zaman
¢evrimigi olarak ogrenilebilecektir. Uydu tabanli arag izleme 6zelligi sayesinde
kent i¢i trafikte bulunan biitiin belediye otobiislerinin konumlar1 ger¢ek zamanli
olarak izlenebilecektir.

Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi (ISKI)
http://www.iski.gov.tr

Istanbul Su ve Kanalizasyon Altyapi
Bilgi Sistemi

ISKi Altyap1 Bilgi Sistemi (ISKABIS), veri girislerinin daha hizli ve sebeke
biitiinligii igerisinde yapilmasini hedefleyen, ayrica her tiirli CBS Analizi,
modelleme ve senaryo yonetimi, tematik (konulu) harita {iretimi vb. islevleri
yerine getirebilecek sekilde tasarlanan bir CBS projesidir.
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2 e-DEVLET PROJE ve UYGULAMALARI

2.1 Giris

Tiim diinyada oldugu gibi iilkemizde de kamu kurum ve kuruluslar1 bilgi ve iletisim
teknolojilerinden giderek daha fazla yararlanarak, karar destek sistemlerini gili¢lendirmek, is
siireclerini hizlandirmak, etkinligi artirmak ve harcamalarinda tasarruf saglayabilmek igin
proje ve uygulamalar gelistirmislerdir.

Kamu kurum ve kuruluslari, bir¢cok alanda elektronik veritabani ve otomasyon projeleri
gelistirmisler ve internet iizerinden ¢esitli uygulamalari1 hayata gec¢irmislerdir.

Ulkemizde 25 Agustos 2005 tarihi itibarryla; kamu hizmeti saglayan kurum ve
kuruluglara ait 6.722 internet sitesi bulunmaktadir. Bunlarin dagilimi ise; genellikle merkezi
idareye bagli kamu kuruluslarina ait ‘gov.tr’ uzantili 3.029, yerel yonetimlere ait ‘bel.tr’
uzantili 1.001, ilkogretim ve liselere ait ‘k12.tr’ uzantili 2.372, {iniversitelere ve enstitiilere ait
‘edu.tr’ uzantili 186, askeri hizmetlere ait ‘mil.tr’ uzantili 8 ve asayis hizmetlerine ait ‘pol.tr’
uzantili 126 internet sitesi seklindedir.

Bu boliim, Dokiimanin 2004 yili1 baskisinin, kurum ve kuruluslarin tanitim amaciyla
hazirlamis olduklar1 brosiirler ve internet sitelerinin incelenmesi suretiyle giincellenmis
halidir. Taslak metinler, ilgili kurum ve kuruluslara iletilerek proje ve uygulamalar konusunda
katkilar1 alimmigstir. Metinler, gelen goriisler dikkate alinarak gozden gecirilmis ve nihai hale
getirilmistir.
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2.2 Tirkiye Biiyiik Millet Meclisi

TBMM nin internet sitesinde Genel Kurul Giindemi, TBMM Baskanligina Gelen Kagitlar
(tasar, teklif, tezkere, komisyon raporlari, 6nerge, yazili ve sozlii sorular, Meclis Arastirmasi
ve Meclis Sorusturmasi Onergeleri vb.), Genel Kurul Tutanaklari (son tutanak, tutanak
sorgulama, tutanak metinleri ve 6zetler, kapali oturum tutanaklar1), T.C. Anayasalar1 (1921
Anayasasi, 1924 Anayasasi, 1961 Anayasasi, 1982 Anayasas1), TBMM Iictiiziigii, TBMM
Baskanligina verilen kanun tasar1 ve teklifleri, komisyon raporlari, kanunlar, kararlar, kanun
hilkkmiinde kararnameler, ihtisas komisyonlart (iiyeler, caligmalar, iletisim), denetim
komisyonlar1 (Meclis Arastirmasit ve Meclis Sorusturmasi Komisyonlar1) ve uluslararasi
komisyonlar, dostluk gruplari, Denetim Faaliyetleri (s6zlii ve yazili soru onergeleri, Meclis
Arastirmas1 ve Meclis Sorusturmasi Soru Onergeleri), Milletvekili listesi ve arama formu,
Milletvekilleri e-posta adresleri, TBMM Kiitiiphanesi Katalogu, Tiirkiye Cumbhuriyeti
Hiikiimetleri (liye listesi, hiikiimet programi, koalisyon protokolii, giiven oylamasi sonuglari),
TBMM Mevzuat1 (kanunlar, yonetmelikler, yonergeler, esaslar v.s), Atatlirk’iin Meclis agilis
konusmalari, siyasi partiler (kurucular, genel baskanlar, genel bilgi), 1950-1999 Milletvekili
Genel Secimleri Oy Dagilimlari, TBMM Tarihgesi basliklar1 altinda bilgi edinmek ve
sorgulama yapmak imkani bulunmaktadir. Site {lizerinden kurumsal yapi1 hakkinda da
(Baskanlik Divam, Bagskanvekilleri, Katip Uyeler, idare Amirleri) bilgi edinilebilmekte ve
idari teskilatin iletisim bilgilerine erisilebilmektedir.

Diger taraftan, Dilek¢ce Komisyonu sayfasinda vatandasa dilek¢e hakkin1i nasil
kullanabilecegi hakkinda bilgi verilmekte, dilek¢e 6rnegi yayinlanmaktadir. TBMM Dilekge
Komisyonuna bagsvurup, dilekgesi isleme alinan vatandaslar, internetten sorgu yaparak
dilekgelerinin son durumu hakkinda bilgi alabilmektedir.

Ayrica, haber kuruluslarinin ve vatandaslarin TBMM hakkinda giincel bilgilere kolayca
erismeleri amaci ile meclis haber internet sitesi olusturulmus olup, Nisan 2004 itibar1 ile
www.meclishaber.gov.tr, www.meclishaber.gen.tr, www.meclishaber.web.tr,
www.meclishaber.name.tr, www.meclishaber.info.tr, www.meclishaber.org adreslerinden
erisime acilmistir. Milli Egemenlik Yili kapsamindaki faaliyetler hakkinda bilgi alinabilen
www.milliegemenlik.gov.tr adresine de siteden erisilebilmektedir.

TBMM Saglik Bilgi Sistemi kapsaminda hazirlanan Eczane Provizyon Sistemi ile yurt
capinda tiim eczaneler regete bilgilerini girebilmekte ve daha sonra regetelerinin durumunu
sorgulayabilmektedirler. http://eczane.tbmm.gov.tr  adresinden erisilebilen bu sistemin
kullanilabilmesi i¢in eczanelerin oncelikle TBMM Eczanesinden kullanict adi ve sifresi
almalar gerekmektedir.

2.3 Damstay Baskanhg

Danistay internet sitesinde Danistay Tarihgesi, Danistay Yonetimi, Teskilat Semas1 ve
Danistay Dava Daireleri ile Idari Dairesinin gorevlerine iliskin genel bilgiler verilmektedir.
Diger taraftan, sitede yer alan Danistay Bilgi Bankasindan; Danistay Daireleri ile Kurullarinin
verdigi kararlardan emsal olarak secilenlere internet kullanicilarinin erisimi saglanmakta,
Danigtayda goriislilen dosyalara ait bilgilere Dava Dosyas1 Sorgulama Sisteminden, Danistay
kiitiiphanesindeki eserlere ve mevzuata iliskin katalog taramasina ise Kiitiiphane Sorgulama
Sisteminden ulasilabilmektedir. Danistay ve idari yarg:i ile ilgili mevzuata giincel haliyle
erisim saglanmaktadir. Sitede Danistay Baskanliginca yayimlanan eserlerin listesini bulmak
miimkiin oldugu gibi, Danistay Dergileri ile Danistay tarafindan diizenlenen sempozyumlarda
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sunulan bildirilere de “Yayinlar” baghigi altindan ulagilabilmektedir. Ayrica, Bagskanliga iligskin
iletisim adres ve telefonlarina ilgili sitede yer verilmektedir.

Uygulama Adi: Damistay Bilgi Bankasi Karar Erisim Sistemi (DBBKES)

Kullanici Grubu: Kurum Calisanlari, kamu kurum ve kuruluslari, yerel yonetimler,
iiniversiteler, belediyeler, noterler, avukatlar, 6zel sektor kuruluslari, vatandaslar

Danistay kararlari, basta idari yargi mensuplar1 olmak iizere yargiclar, kamu yoneticileri,
iiniversite mensuplari, avukatlar ve genelde tiim vatandaglar i¢in bir bagvuru kaynagidir.
Danistay Bilgi Bankasi Karar Erisim sisteminde Danistay Daireleri ile Kurullarinin verdigi
kararlardan emsal olarak segilenler yer almaktadir. Konu, idari yargilama, hukuk ilke-
kavramlarina gore yapilan tasnifler 1982 yilin1 baslangi¢ almakla beraber, idari kararlar 1929,
Ictihad1 Birlestirme Kurulu Kararlar1 1936 yilina kadar gitmektedir. Bilgi Bankasinda yer alan
O0zet ve metinler lizerinde kelime taramasi ile de sorgulama yapilabilmektedir. Bilgi
Bankasinda 21.141 karar bulunmaktadir.

Uygulama Adi: Genel Evrak Bilgi Sistemi

Kullanic1 Grubu: Kurum cahisanlary, davanin tarafi durumunda bulunan Kamu kurum
ve kuruluslari, 6zel sektor kuruluslari, avukatlar, vatandaslar

Genel Evrak Bilgi Sisteminde, Idare ve Vergi mahkemelerinden temyizen gelen ve
Danistaya ilk derece olarak acilan veya Istisari Diisiince istemi olarak gelen davalarm
sonuclanincaya kadar gegen siire¢ icindeki asamalarmin takibi iglemleri internet iizerinden
gergeklestirilebilmektedir. Sistemde 1995 yilindan itibaren acgilan dava dosyalar1 yer
almaktadir.

2.4 Basbakanhk

Kurumun internet sitesinde Tiirkiye Cumhuriyeti Hiikiimetleri ve Bakanlar Kurulu ile
Bagbakanlik Teskilatina iligkin genel bilgiler verilmekte; Bakanlar Kurulu tarafindan
TBMM’ye sunulan Kanun Tasarilarina erisim saglanmaktadir. Diger taraftan, Resmi Gazete
Bilgi Sistemi, Mevzuat Bilgi Sistemi, Devlet Arsivleri Katalog Tarama, Dig Genelge Bilgi
Sistemi, Devlet Teskilati Veritaban1 gibi uygulamalara da sayfa {izerinden erisilebilmektedir.
Bagbakan tarafindan diizenlenen basin toplantilari ve Ulusa Seslenis konusmalart ile
Basbakanlik iletisim bilgilerine de sayfa iizerinden baglant1 verilmektedir. Ayrica, Kurumun
www.turkiye.gov.tr adresinden yayin yapan bir portal uygulamasi vardir. Portalda diger kamu
kurum ve kuruluglariin verdigi e-hizmetler tamitilmakta ve ilgili uygulamaya baglanti
verilmektedir. Bu ¢ergevede, Kamu Gorevlileri Etik Kurulu ve Bilgi Edinme Degerlendirme
Kurulu hakkinda bilgi verilmekte ve Bilgi Edinme Degerlendirme Kurulunun Ilke Kararlari ile
Emsal Kararlarima sitede yer verilmektedir. Ayni sekilde Kamu Yonetiminde yeniden
yapilanma c¢alismalar1 ¢ercevesinde hazirlanan kanun tasarilarina site  {lizerinden
erisilebilmektedir.
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2.4.1 Mevzuat1 Gelistirme ve Yayin Genel Miidiirligii
Proje Adi: Resmi Gazete Bilgi Sistemi
Kullanici Grubu: Kamu kurum ve kuruluslar ile is diinyasi ve vatandaslar

Mevzuati Gelistirme ve Yayin Genel Miidiirligii tarafindan yayimlanan Resmi Gazete es
zamanl olarak Bilgi Islem Baskanhigmin teknik destegi ile internet ortaminda da
yayimlanmaktadir. Proje ile Resmi Gazetede yayimlanan mevzuat ve ilanlarin giinliik olarak
internet tizerinden ilgililerin hizmetine sunulmasi ve gazete arsivine ait bilgilerin izlenebilmesi
amaclanmistir. Resmi Gazete, 27 Haziran 2000 tarihi itibariyla Sistemde yer almaktadir.
Resmi Gazete fihrist bilgilerinden ise 1985 tarihine kadar geriye doniik sorgulama islemleri
yapilabilmekte olup daha eski tarihli fihrist bilgilerinin sisteme aktarilmasi ¢aligmasi1 devam
etmektedir.

Proje Adi: Mevzuat Bilgi Sistemi
Kullanici Grubu: Kamu kurum ve kuruluslari ile is diinyasi ve vatandaslar

Resmi Gazetede yayimlanan Kanun, Kanun Hiikkmiinde Kararname, Tiiziik, Bakanlar
Kurulu Karan ile yiirtirliige konulan Yonetmelikler, yayimi1 ve yliriirliige girdikleri tarihten
itibaren Mevzuat Bilgi Sistemi (MBS) i¢inde degisiklikleri ile birlikte gilincel olarak
kullanicilarin hizmetine sunulmustur. Hizmetin sunuldugu internet sitesi {lizerinden miilga
kanunlar da sorgulanabilmektedir. Ayrica kamu kurum ve kuruluslari ile iiniversitelere ait
Resmi Gazetede yayimlanmis yonetmelikler ile 2004 yili ve sonrasi tebliglerin kodifiye
edilmis metinlerinin Mevzuat Bilgi Sistemine aktarilmasi projesi tamamlanmis ve bu mevzuat
kullanicilarin hizmetine sunulmustur.

2.4.2 Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigii

Genel Miidirligiin internet sitesinde kurum iletisim bilgilerine erisilebilmektedir. Kurum
arsivinden yararlanmak isteyen arastirmacilardan talep edilen belgeler hakkinda bilgi verilen
sitede miiracaat ve taahhiitname formu elektronik ortamda ulasilabilmektedir. Osmanli ve
Cumhuriyet donemi arsiv malzemelerine ait kataloglarin sorgulanabildigi site iizerinden ayrica
Dokiimantasyon Merkezi Bilgi Bankasinda yer alan Monograf, Teblig, Makale ve Haber
veritabanlart  da  sorgulanabilmektedir.  Arastirmacilarin 6neri  ve  sikayetlerini
gonderebilecekleri anket formu da site iizerinden hizmet vermektedir. Osmanli ferman ve
beratlarina da ulasilabilen sitede Ermeni meselesi ile ilgili arsiv belgelerine elektronik ortamda
ulagilabilmekte, Kurum tarafindan gerceklestirilen diger ¢alismalara da yer verilmektedir.

Proje Adi: Devlet Arsivleri Katalog Tarama
Kullanici Grubu: Kamu kurum ve kuruluslari ile is diinyas1 ve vatandaslar

Osmanli, Milli Miicadele ve Cumhuriyet doneminin arsiv belgelerinden tasnifi
tamamlananlarin bilgisayar ortaminda tutulmasi ve internet {izerinden ilgililerin hizmetine
sunulmast amaclanmistir. Sistem Tlicretsiz abonelik esasiyla ¢aligmakta olup halen katalog
taramas1 yapilabilmektedir. Arsiv metinlerinin elektronik ortamda 1ilgililerin hizmetine
sunulmasi ¢alismalarina ise devam edilmektedir.
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Cumhuriyet Arsivi Kataloglari: Cumhuriyet Arsivi Daire Bagkanliginda; Milli Miicadele,
Meclis Hiikiimetleri ve Cumhuriyet Dénemine ait iglem tarihi {izerinden otuz yil gecgen, Tiirk
devlet ve millet hayatimi ilgilendiren tarihi, hukuki, idari, siyasi, iktisadi, bilimsel ve kiiltiirel
icerikteki her tiirlii belge, tasnif edilerek kataloglar halinde aragtirmaya agilmaktadir.

Osmanli Arsivi Kataloglari: Osmanli Arsivi'nde, Osmanli Devletinin kurulusundan 1922
yilina kadar olan siirede olugsmus belgeler muhafaza edilmektedir. Kanuni Sultan Siileyman
donemiyle birlikte arsivlerde her gecen giin belge sayist artmig, Tanzimatin ilanindan sonra
belge sayisinda biiyiik artis goriilmiistiir. Muhafaza edilen ve tasnif isleri devam eden 150
milyon civarindaki belgeden sisteme aktarilan 800.000 civarindaki belgenin katalog taramasi
yapilabilmektedir.

Dokiimantasyon Dairesi Bilgi Bankasi: Kitap, rapor, tez vb. dokiimanlar; seminer,
sempozyum, kongre ve benzeri toplantilarda sunulan tebligler ile siireli yayinlarda (dergi ve
gazete) yaymlanan makalelerden olusmaktadir. Makale ve haberler 1990 yili ve sonrasini
icermektedir. Gazete haber ve makaleleri Tiirkiye’nin giindeminde énemli yer tutan konularda
secmeli olarak indekslenmektedir.

2.5 Basbakanlik Bagh ve Ilgili Kuruluslar
2.5.1 Devlet Planlama Teskilati

DPT internet sitesinde, Kurum tarafindan hazirlanan yayin ve belgelere ulasma imkant
saglanmaktadir. Kurumun e-Kiitiiphane hizmeti ile Kalkinma Planlar1, Yillik Programlar, Ozel
Ihtisas Komisyonu Raporlari, Uzmanlik Tezleri, Siireli Yaymlar ve Calisma Raporlarina
elektronik ortamda erismek miimkiindiir. Diger taraftan Kurum tarafindan yayinlanan Temel
Gostergeler (Temel Ekonomik Gostergeler, Ekonomik Gelismeler, Mali Piyasalarda
Gelismeler, Ekonomik ve Sosyal Gostergeler Temel Makroekonomik Biiytikliiklerdeki
Gelismeler) ile yaymlanan diger dokiimanlara da siteden ulasilmaktadir. Miistesarliga iliskin
bilgi, iletisim adres ve telefonlar1 ile DPT Kiitiiphanesi Katalog Tarama hizmeti de siteden
verilmektedir.

Tiirkiye'nin bilgi toplumuna gegis ¢aligmalarinin hizlandirilmasi, bilgi toplumu strateji ve
politikalarinin belirlenerek bu alandaki tiim faaliyetlerin bir biitiinliik igerisinde yiiriitiilmesi,
ve kiiresel rekabet kosullarina uyum saglamak iizere ekonomik ve sosyal doniisiimiin
gergeklestirilmesi amaciyla baglatilan e-Doniisiim Tiirkiye Projesinin  koordinasyonu,
izlenmesi, degerlendirilmesi ve yonlendirilmesi DPT tarafindan iistlenilmistir.

e-Doniisiim Tiirkiye Projesi, Tiirkiye’nin vatandas, kamu kurumu ve Ozel sektor
kuruluslartyla topyekin bilgi toplumuna gegisini amaglamaktadir. Bu amag¢ dogrultusunda
hazirlanan ve 2003-2004 yillari1 kapsayan Kisa Donem Eylem Planinin uygulanmasi 2004
yilinda tamamlanmistir. KDEP’in uygulama sonuglar ile ilgili bilgilere kurumun internet sitesi
tizerinden ulagilabilmektedir. 2005 yili igerisinde uygulanmak {izere hazirlanan 2005 Yili
Eylem Plani ise Yiiksek Planlama Kurulunun 24 Mart 2005 tarih ve 2005/5 sayili karariin eki
olarak 1 Nisan 2005 tarihli Resmi Gazetede yayimlanarak yiiriirliige girmistir.

e-Doniisiim Tiirkiye Projesi basligl iizerinden (www.bilgitoplumu.gov.tr) ulagilabilen
DPT Bilgi Toplumu Dairesinin sitesinde e-Doniisiim Tiirkiye Projesi ile ilgili bilgi ve
dokiimanlar ile gelismelere yer verilmekte ve hazirlanan taslaklar kamuoyu goriisiine
sunulmaktadir. Site, kamuoyunun katilimciligina ve seffaflifa imkan vermesi yaninda,
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e-Doniistim Tiirkiye Projesi kapsaminda yliriitiilen ¢alismalar i¢in de ortak bir ¢alisma ortami
sunmaktadir.

Proje Adi: Kamu Yatirnmlar Bilgi Sistemi
Kullanici Grubu: Kurum c¢alisanlari ile kamu kurum ve kuruluslari

Kamu Yatirimlar1 hazirlama, biitceleme, izleme ve degerlendirme ¢alismalarinin
baslangicindan sonuna kadar bir otomasyon dahilinde yiiriitiilmesini amaglayan bir projedir.
Bu proje ile, biitiinlesik bir bilgi sistemi altinda DPT ile tiim kurumlarin koordinasyon
icerisinde ¢alismasini saglayacak bir bilgi sisteminin ortaya ¢ikarilmasi hedeflenmektedir.

2003 yilinda baglayan projenin 2005 yilinda tamamlanmasi 6ngoriillmektedir. Projenin
amaclar;; kagit ortamindaki yatirnm siirecinin elektronik ortamda akisinin saglanmasi ve
yatirim programinin hazirlanmasina yonelik karar destek sisteminin olusturulmasi, DPT ve
diger kamu kurum ve kuruluglariin yatirimlardaki gelismeleri takip edebilmesi ve
vatandaslara kamu projelerindeki gelismeler hakkinda kisa siirede ve dogru bilgi sunulmasidir.

Proje Adi: Dokiiman Yénetimi ve Is Akis Sistemi
Kullanici Grubu: Kurum c¢ahisanlari ile kamu kurum ve kuruluslar:

Miistesarligin  gorevleri kapsamina giren is silireglerinin, bilgisayar sisteminde
modellenerek biirokratik islemlerin kagit ortamindan elektronik ortama aktarilmasi amaciyla
gelistirilen bir projedir.

Proje kapsaminda is siireclerinin is akis diyagramlan ¢izilmis, yapilan islemlerde ortaya
cikan aksakliklar incelenerek is siire¢leri yeniden modellenmistir.

2.5.2 Giimriik Miistesarhg:

Miistesarligin internet sitesinde Kurumla ilgili bilgilere ve glimrilk mevzuatinin yani sira
dis iliskiler, Avrupa Birligi, kacak¢ilikla miicadele, dis ticaret istatistikleri, egitim faaliyetleri
ve kurum yaynlart ile birlikte iletisim bilgilerine de yer verilmektedir. Sitenin e-Giimriik
Elektronik Veri Degisimi (EDI) kismu iizerinden Ozet Beyan ve Detayli Beyan tescili
yapilabilmekte, EDI referans tablolar1 ve mesaj formatlarina ulasilabilmektedir. e-Glimriik
Uygulamalar boliimiindeki BILGE Sifre Islemleri iizerinden Bilgisayarli Giimriik idarelerinde,
Veri Giris Salonlarinda ve EDI'de Ozet ve Detayli Beyanm doldurulmasi icin kullanict
kodlarinin sifre tanimlamasi ve degistirilmesi islemi gerceklestirilebilmekte, Telafi Edici Vergi
baslig1r lizerinden, veri ambarinda bulunan ihracat beyannamelerine ait telafi edici vergi
bulunup bulunmadig: sorgulanabilmektedir. Ayn1 béliim iizerinden Giimriik Tarife Istatistik
Pozisyonlarina gore giincel vergi oranlar1 sorgulamasi, Gilimriikkte kapanmis ihracat
beyannamelerinin Maliye Bakanliginin VEDOP Sistemine aktarilma durumu sorgulamasi ve
EDI yolu ile tescil olmus beyannamelerin tescil numarast sorgulamasi da
gerceklestirilebilmektedir. e-Giimriik Veri Ambari kismu iizerinden GUVAS ile ilgili bilgilere
erisilebilmekte, Giimriik Miisavirleri kendi yaptiklar islerle ilgili istatistiklere ulasabilmekte,
iiyelik basvurusunda bulunulabilmektedir. Giimriikle ilgili ¢esitli konularda bilgilendirme
amagli hazirlanmis brosiirlere de siteden erisilebilmektedir.
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Proje Adi: Giimriik Idaresinin Modernizasyonu Projesi (GIMOP)
Kullanici Grubu: Kurum c¢alisanlari ve is diinyasi

Kurumun Diinya Bankasi kredisiyle finanse edilen Giimriik idaresinin Modernizasyonu
Projesiyle esas olarak tiim giimriik idarelerini modernize etmek ve daha etkin kilmak, yasal
ticareti kolaylastirmak ve yasadisi ticareti 6nlemek, tiim giimriik islemlerini otomatik hale
getirmek suretiyle giimrilk islemlerinde karsilasilan sorunlar1 gidermek amaglanmistir.
Projenin hayata gegirilmesiyle her tirli glimrik isleminin elektronik ortamda
gerceklestirilmesi saglanmis, bu sayede evrak fazlaligi ortadan kalkmis, biirokratik islemler
azaldigindan giimriik islemlerinin takibi daha kolay hale gelmis ve siirekli glincel dis ticaret
istatistiklerine ulagabilmek miimkiin olmustur. Proje ile somut olarak;

Ticaret ¢evresine daha iyi hizmet verilmesi,

Gilimriik mevzuatinin yeknesak uygulanmasi,

Daha etkin insan kaynaklar1 yonetimi,

Dis Ticaret Istatistiklerinin daha etkin ve hizl1 {iretilmesi,

Daha etkin vergi tahsilati,

Glimriik denetimlerinin segici ancak daha etkin yapilmasi,

Gilimriik islemlerinin elektronik ortamda yiiriitiilmesi amaglanmistir.

Proje Adi: Bilgisayarh Giimriik Etkinlikleri (BILGE)
Kullanici Grubu: Kurum ¢alisanlary, ilgili kamu kurum kuruluslar ve is diinyasi

BILGE tiim giimriik islemlerinin gercek zamanli olarak bilgisayar ortaminda
yiiriitiilmesini saglayan bir yazilimdir. 2002 yil1 sonunda tamamlanan uygulama ile 69 giimriik
idaresinde, diger kurumlar tarafindan talep edilen belgeler disinda dis ticaret islemlerinin
%99.5°1 elektronik olarak gerceklestirilmektedir. Miistesarlik merkezi ve 69 glimriik idaresinin
donanim, yazilim, iletisim ve altyapi ihtiyaglar1 karsilanmistir. 69 giimriikte Genis Alan Ag1
(WAN) olusturmak i¢in istemci/sunucu tabanli Yerel Alan Aglar1 (LAN) birbirine
baglanmistir. Otomasyonun en onemli 6zelligi, bu sistem altinda; ihracat, ithalat ve transit
islemlerinin ¢evrimigi ve gercek zaman doniistimlerini saglamak i¢in veri ve islemlerin
dagitimidir. Otomasyon yazilimi ile esyalarin giimriik sahasina gelisinden ithalat veya ihracat
islemlerinin tamamlanmasina kadar gecen tiim asamalardaki islemler gergek zamanli olarak
bilgisayar ortaminda yapilmaktadir.

BILGE, Ozet Beyan, Detayli Beyan, Muhasebe ve Entegre Tarife, Referans Tablolari,
Lisans ve Kota Takipleri, Risk Analizleri ve Seg¢me Kiriterleri gibi alt modiillerden
olugmaktadir. Ayrica, yazilimin ¢ekirdegini olusturan bu modiiller TIR Transit Takibi, Dis
Ticaret Istatistikleri, Yolcu Islemleri, Kacak Bilgi Bankasi, Konteyner Takibi ve Veri Ambari
yazilimlari ile zenginlestirilmis ve daha etkin hale getirilmistir.

BILGE altindaki giimriik islemleri ise sunlardr:

Ozet beyanlar

Ithalat ve ihracat beyannameleri
Transit iglemleri

Ambar islemleri

Vergi tahakkuku
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. Risk analizi
Otomasyon sonrasi elektronik ortamda yapilmaya baglayan diger islemler ise sunlardir:
1) Elektronik Teyit islemleri

Gumriik Mistesarlig1 ile Gelirler Genel Miidiirliigii arasinda bilgisayar agi kurularak
islemi biten ¢ikis giimriilk beyannameleri vergi dairelerine elektronik olarak aktarilmaktadir.
Vergi dairelerinde bilgiler elektronik ortamda daha saglikli olarak izlenebildigi i¢in, Ozellikle
sahte fatura ve belge yoluyla haksiz KDV iadesi alanlarla miicadele edilmektedir.

Benzer sekilde, Giimriik Miistesarligi ile Dis Ticaret Miistesarligi arasinda bir ag
kurularak DTM tarafindan verilen dahilde isleme belgeleri giimriik sistemine aktarilmakta ve
cevrimigi olarak glimriik idarelerine dagitimi yapilmaktadir. Bu kapsamda, belgenin gegerliligi
ve siiresinin kontrolii elektronik olarak gerceklestirilmis olmaktadir. Diger taraftan, giimriik
idarelerinde islem goren dahilde isleme belgelerine iliskin ithalat ve ihracat islemleri de
giimriik  bilgisayar sisteminden DTM bilgisayar sistemine aktarilarak, Dis Ticaret
Miistesarliginin ilgili dahilde isleme belgesi ilizerinde miktar ve islem ydniinden kontrol
yapmas! saglanmaktadir. Ayrica; Thracatgi Birlikleri ve Giimriik Miistesarligi arasinda da ag
kurularak kayit ve teyit islemlerinin elektronik olarak gerceklestirilmesi saglanmis ve
ihracatcilarin birlik kayd: icin Thracatg1 Birliklerine gitme zorunlulugu ortadan kaldirilmistir.
Bu uygulamalar ile dis ticarette rol alan kurumlar arasinda bilgi tekrar1 6nlenmekte ve bilgi
paylasimi saglanmaktadir.

Diger taraftan tasimacilik sektoriinde getirilen yenilikle, uluslararasi islemlerde kullanilan
beyannamelerin diizenlendigi iilke giimriik idaresinden, elektronik olarak iilkemizdeki giimriik
sistemine, yeniden diizenlenmesine gerek kalmaksizin, gonderilmesine olanak saglanmistir.

i1) Elektronik Vergi Tahsilat1

Yikiimliilerin giimriik vergilerini banka subelerine yatirmalarina olanak saglamak icin
Bankalarla protokol yapilmistir. Onceden dekont belgesi iizerinden yapilan kontrollerle
yiiriitiilen islemler, Bankalar ile Guimriik Miistesarlig1 arasinda bilgisayar ag baglantisinin
kurulmasiyla elektronik tahsilat islemlerine donlismiistiir.

iii) Bilgisayarli TIR-TRANSIT Sistemi

BILGE sisteminin ilave modiilii olan TIR-TRANSIT uygulama yazilimi ile Tiirkiye’ye
giris-bosaltma-cikis yapan TIR’larin acentalar1 tarafindan giimriige bildirilen TIR Karneleri
sinir glimriigiinde bilgisayar sistemine girilmekte, TIR’1n bosaltma yaptig1 veya ¢ikis yaptigi
giimriik idaresinde de cikig bilgileri bilgisayar sistemine girilerek ag ortaminda TIR karneleri
cakistirmas1 yapilmaktadir. Cakisan TIR karnesi bilgileri SafeTIR kapsaminda IRU
(International Road Transporters)’ya elektronik olarak gonderilmektedir. Ayrica bu kayitlar
GUVAS’a aktarilarak ¢ok boyutlu analiz ve sorgulama islemleri yapilabilmektedir.

Proje Adi: BILGE-EDI
Kullanic1 Grubu: is diinyas

Proje c¢ercevesinde yiikiimlillerin hem internet hem de Elektronik Veri Degisimi
(Electronic Data Interchange - EDI) yontemiyle glimriige gelmeksizin kendi biirolarindan
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BILGE sistemine eriserek beyanname tescil etmeleri imkani saglanmistir. EDI sistemiyle
verilerini farkli formatta saklayan kullanicilar arasinda veri iletisimi miimkiin kilinmastir.
Glimriik beyannameleri, yeniden veri girisi yapilmasina gerek kalmaksizin giimriik idaresinin
sistemine aktarilmakta ve vergiler kurulan bu sistem araciligiyla otomatik olarak hesaplanarak
kontrol edilebilmektedir. Vergi tahsilatlarinin bankalar araciligiyla e-tahsilat iglemleri altinda
yapilmasi yilikiimliilerin glimriik saymanligina gelmeksizin 6demelerini yapmalarina olanak
saglamistir. Glimriik Miistesarliginin kendi mevzuatinda diizenleme yaparak zaten asgariye
indirdigi fiziksel olarak yiikiimliilerin idareye ugrama olayi, elektronik imza uygulamasi ile
tiimiiyle ortadan kaldirilacaktir. EDI uygulamasi ile toplam ithalat ve ihracat beyannameleri
icinde elektronik yolla tescil islemi % 65 diizeyine erigmistir. EDI sistemi;

Hizli ve dogru veri akigini,

Daha etkin denetim yontemlerinin gelistirilmesini,

Uretkenligin ve karliligin artmasini,

Is iliskilerinin gelistirilmesini,

Miisteri memnuniyetinin ve rekabet giliciinlin artirilmasini saglamistir.

Proje ¢ergevesinde somut olarak; otomasyon uygulamasi ile geleneksel sistemde 19
asamada gergeklestirilen giimriik islemleri 5 asamada , Giimriik-EDI Projesi ile ise 3 asamada
gergeklesir hale gelmis; glimriik ve dig ticaret mevzuatinin biitiin glimriik idarelerinde
yeknesak uygulanmasi sayesinde, islemlerde ongoriilebilirlik saglanmistir. Bu itibarla, ticaret
erbabinin tahmin edilemeyen keyfi uygulamalara maruz kalmasi Onlenmistir. Vergi
hesaplarinin yiikiimliilere Glimriik-EDI sayesinde elektronik olarak gonderilmesi neticesinde
maliyet hesaplamalarinda Ongoriilebilirlik ve seffaflik saglanmistir. Glimriikk-EDI Projesi
sayesinde yiikiimliiler biirolarindan birden fazla giimriik iglemini entegre olarak, bir ofisten
yiiriitlir hale gelmislerdir.

Proje Adi: Giimriik Veri Amban Sistemi (GUVAS)
Kullanici Grubu: Kurum ¢ahisanlari, kamu kurum ve kuruluslar ile is diinyasi

GIMOP Projesi gercevesinde, Tiirkiye genelinde tiim giimriik idarelerinde operasyonel
olarak girilen ithalat, ihracat, transit ve kacakcilik olaylarina iligkin bilgilerin Glimriik
Miistesarlig1 biinyesinde merkezde olusturulan bir veri tabaninda toplanarak, karar vericilere
bilginin hizli ve saglikl iletilmesini saglayan sisteme GUVAS (Giimriik Veri Ambar Sistemi)
denilmektedir. 2002 Nisan aymnda tamamlanan sistem, yonetsel kararlarin alinmasinda,
kagakeilik takibatlarinda, genel veya bolgesel risk analizi yapilmasinda gerekli olan verileri
toplamak ve degerlendirmek suretiyle, yoneticilere ¢ok boyutlu analiz yapma olanagini
sunmaktadir.

Hedefler:

Daha etkin bir merkezi yonetim,

Daha caydirici bir denetim,

Performans 6l¢limii,

Dis ticaret istatistikleri analizi,

Kiymet ve kacakgilik veri bankasi olusturulmasidir.
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Islevsel kapsam:

Dis ticaret istatistikleri,

Sorgulamalar,

Grafiksel analiz,

Tahmin,

Biilten (grafiksel analiz),

Internet erisimi,

Guimriik idarelerinin performans istatistikleri,
Tir, tasit, konteyner takip ve sorgulama,

Tahmin ve analiz,

Kiymet veri bankasi,

Kacakeilik veri bankast,

Hukuk bilgi sistemi (Kagakgilik davalari takibi),
Dis kullanicilarin internet sayfasi {izerinden GUVAS’a erisimlerinin saglanmasidir.

Proje Adi: Giimriik Kapilar1 Giivenlik Sistemleri Projesi (GUMSIS)
Kullanici Grubu: Kurum ¢ahisanlar ve ilgili kurum kuruluslar

Kacakeilikla etkin bir sekilde miicadele etmek amaciyla 2001 yili sonunda bagslatilan proje
2003 yil1 sonu itibariyle tamamlanmistir. Bu kapsamda TUBITAK ile yapilan protokol geregi
yasadis1 esya, insan ve arag trafiginin izlenebilmesi amaciyla, Miistesarlik merkezinde kontrol
kumanda merkezinin kurulmasi, kapali devre televizyon sistemi, plaka okuma sistemi, arag
takip sistemi, kriptolama suretiyle genis alan ag1 giivenligine iliskin malzemelerin temini,
mevcut yazilimlarin birbiriyle uyumunun gerceklestirilmesi gibi hizmetler saglanmistir.
Tiirkiye’ye giris-cikis yapan Transit Tirlar GPS (Global Positioning System) sistemi ile
izlenebilmektedir.

Ulusal smir giivenliginin saglanmasi igin baslatilan GUMSIS kapsaminda ele alinan Kara
Sinir Kapilart Thbarli Arag Takip Otomasyonu ile ticari esya ve insan kacak¢iliginin énlenmesi
icin kara sinir kapilarindan giren ve ¢ikan tiim araglarin ihbar kontrolleri yapilmaktadir.

GUMSIS Projesi hedefleri,

e Ulusal ve uluslar arasi istihbarat kurumlar ile veri degisimi yapmak,
Kagake¢ilik ve yolsuzlukla miicadele i¢in iyi donamimli, etik degerleri giicli
istihbarat ve denetim ordusu olusturmak,

e TIR ve Konteyner tasimaciligina iliskin denetimlerin yapilmasinda ileri teknoloji
cihazlarinin kullanimi (GPS vb.),

o Ogzellikle diisiik kiymetli esya girisi ve yiiksek kiymetli esya ¢ikisina yonelik
girisimleri tespit etmek ve engellemek bakimindan kiymet veri tabani gelistirmek,

e Risk analizi yontemlerini kullanarak etkin denetim yapmak,

e Tiirkiye’ye yolcu ve yiik girisinin oldugu deniz ve hava limanlar ile elektronik veri
degisimi yaparak yiik ve yolcu bilgilerini dnceden temin etmek.
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Proje Adi: Dis Ticarette e-Belge Projesi

Kullanici Grubu: Kurum c¢ahisanlari ile is diinyasi

Proje ile;

Dis ticaret islemlerinde kullanilan bilgi ve belgelerin elektronik ortamda
paylasilmasi,

Dis ticaret islemlerinin is siire¢lerinde taraf olan kurumlarca standart “Dig Ticaret
Belgeleri” kullanilarak elektronik ortamda gerceklestirilmesi, boylece etkin, hizli,
verimli ve glivenilir bir e-is alt yapisina kavusturulmasi,

Proje sonunda gelistirilecek “Dis Ticaret e-Belgeleri” kullanilarak uluslar arasi
kurumlar ile de elektronik veri degisiminin saglanabilmesi,

Belgelerde kullanilan veri alanlari igin Tiirkiye capinda standartlar gelistirilmesi ve
kurumlar arasi1 veri paylasiminda ortak dilin olusturulmasi,

Dis ticaret uygulamalarinda kullanilan belgelerin sadelestirilerek sayisinin
azaltilmasi suretiyle ticaretin kolaylastirilmasi hedeflenmektedir.

Projenin pilot uygulamasinin e-Déniisiim Tiirkiye Icra Kurulunun 5 no’lu karari
dogrultusunda TIM tarafindan gerceklestirilmesi benimsenmistir. Pilot projenin Bursa Gemlik
Serbest Bolgesinde hayata gecirilmesi amaciyla TIM ile Giimrilkk Miistesarligi arasinda
Agustos 2004°te protokol imzalanmistir. Pilot projenin uygulama sonuclart dogrultusunda e-
belgenin yayginlastirilmasi amaciyla ¢alismalar gerceklestirilecektir.

2.5.3 Hazine Miistesarhg:

Kurumun internet sitesinde Kuruma iligkin genel bilgilere, mevzuat ve istatistiklere,
Kurum tarafindan yayinlanan arastirma ve yayinlara; ekonomik program, kamu finansmani,
sigortacilik ve mali kurumlar ile yatirim tegviklerine iliskin genel bilgi ve raporlara erisim
imkan1 bulunmaktadir. Miistesarlik Kiitiiphanesi Katalog Tarama islemi ile kurum iletisim
bilgilerine de sitede yer verilmektedir.

Proje Adi: Kamu Finansmam Bilgi Sistemleri

Kullanic1 Grubu: Kurum calisanlari

Proje ile Kamu Finansmani alaninda ihtiya¢ duyulan

D1s Borg Yonetimi,

I¢c Bor¢ Yonetimi,

Alacak Yonetimi,

D1s Proje Kredi Kullanimlar1 Takibi ve
Nakit Muhasebesinden

olusan islevlerin tek bir sistem olarak entegre edilmesi Ongoriilmektedir. Projenin hayata
gecirilmesi ile kamu finansmani fonksiyonlarinin genel kabul gormiis muhasebe kurallarina
uygun olarak takibiyle ekonomide daha etkin bir yonetim amaglanmaktadir.
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Proje Ada: Is Akis1 ve Evrak Yonetimi Sistemi
Kullanici Grubu: Kurum calisanlari

Proje kurum igerisinde evrak erisim hizinin artirilmasi, is akisinin takip edilebilmesi,
evraklarda igerik aramasinin yapilabilmesi, belge kaybinin oniine gecilebilmesi, evraklarla
ilgili istatistiklerin tutulabilmesi, kullanici istegine bagli arsiv olusturabilme islevlerinin
gerceklestirilebilmesi amaciyla glindeme alimmistir.  Projenin  gergeklesmesiyle kagit
kullannminda tasarruf, evrak giivenliginde ve evrak cevaplama siirelerinde verim artisi,
personel performans degerlendirmesinde etkinlik, kurum i¢i is akist ve evrak dolagiminda
standartlara uyum beklenmektedir.

2.5.4 Das Ticaret Miistesarh@:

Kurumun internet sitesinde Miistesarlik teskilat1 ve gorevleri hakkinda genel bilgilere, dis
ticaret mevzuati ile ilgili metinlere, kurum tarafindan yayimlanan raporlara, dis ticaret ile ilgili
istatistik ve sozliiklere yer verilmektedir. Tiirk Thracat¢ilar Rehberi, Dis Talepler Biilteni,
Yurtdis1 Miiteahhitlik Hizmetleri ve elektronik ticaret ile ilgili bilgi ve belgelere
ulagilabilmektedir. Pazara Giris Servisinin yani sira Avrupa Birligi Pazara Giris Veri Tabanina
site iizerinden ulasilabilmektedir. Yurt disinda diizenlenen fuarlar, serbest bolgeler, AB Teknik
Mevzuati, ihracatta devlet yardimlari ve Ihracatgi Birliklerine iliskin bilgilere de sayfa
iizerinden ulasilabilmektedir. Ihracat Stratejik Plami Portali iizerinden stratejik plan
cercevesindeki gelismeleri takip etmek miimkiindiir. Ayrica ilgili iilke ile ilgili kapsamli
bilgilerin yer aldigt Ticaret Miisavirlikleri internet sayfasinda da site {izerinden
erisilebilmektedir. Kurum ile iletisim bilgileri de sayfada yer almaktadir.

Proje Adi: Dis Ticaret Bilgi Sistemi

Kullanici Grubu: Kurum c¢ahsanlari, bagh kuruluslar, Eximbank, ilgili diger kamu
kurum ve kuruluslari ile is diinyasi

Proje ile Dig Ticaret Miistesarligi birimlerine, kurumla baglantili kuruluglara ve diger
kamu kurum ve kuruluslar ile vatandaslara dis ticaret alaninda ihtiya¢ duyulan istatistiki
bilgileri saglamak hedeflenmistir.

Proje Adi: Dahilde isleme izin Belgeleri

Kullanici Grubu: Kurum cahsanlar, ilgili diger kamu kurum ve Kkuruluslan ile is
diinyasi

Dahilde Isleme Rejimi dogrultusunda firmalara verilen Dahilde Isleme izin Belgeleri ile
ilgili firmalarin bagvurularinin alinmasindan baglayarak kapatilmasina kadar gegen stiregteki
tim islemlerin bilgisayar ortaminda yapilabilmesi hedeflenmektedir. Proje ile firma
basvurularinin internet iizerinden giivenli bir sekilde alinmasi1 (sayisal sertifika, elektronik
imza gibi teknolojilerin kullanimia uygun olmasi), uzmanlarin belgeleri elektronik ortamda
degerlendirmesi, belge ile ilgili tiim bilgilerin merkezi bir veritabaninda arsivlenmesi
saglanacaktir. Intranet iizerinden, ihracatci birliklerinin belge iizerinde islem yapabilmesi ve
yapilan islemlerin uzmanlar ve yetkileri dogrultusunda firma tarafindan aninda goriilebilmesi
ve belge ile ilgili tiim hareketlerin izlenmesi saglanacaktir. Rejime gore cesitli islemler i¢in
yetkili kilman Dis Ticaret Miistesarligt ve Ihracat¢r Birlikleri bu sistemi g¢evrimici
kullanabilecek ve Giimriik Otomasyonu ile entegrasyon saglanacaktir.
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Proje ile;

. Madde, iilke ve firma bazinda Dahilde Isleme Rejimi kapsaminda yapilan dis
ticaretin, Ongoriillen ve gerceklesen ithalat ile ihracatin takip edilmesinin

saglanmasi,

. Madde, iilke ve firma bazinda Dahilde Isleme Rejiminin i¢ piyasaya etkisinin
incelenebilmesi,

. Thracatin ithalata olan bagimliligini azaltmak igin gerekli bilgilere ulasabilme ve

analiz yapma imkaninin saglanmasi,

. Gerekli degerlendirmeleri yapabilmek ve zamaninda etkin kararlar1 alabilmek
amaci ile gerekli bilgi sisteminin olusturulmasi, uzmanlar i¢in rapor ve istatistikleri
bilgisayar ortaminda alma imkaninin saglanmasi,

. Belge diizenleme siirelerinin asgariye indirilmesi,

Tesvikte olabilecek suistimallerin engellenmesi ve

. Maliyetlerin azaltilmasi hedeflenmektedir.

Proje kapsaminda islem yapacak firmalar, yasa geregi e-imza sertifikalarin1 Ozel Sertifika
Saglayicilardan temin etmek zorundadir. Proje 1 Agustos 2005 tarihi itibartyla uygulamaya
acilmustir.

Diger taraftan Dis Ticaret Miistesarlig1 bu proje ile DIR kapsaminda diger kurum ve
kuruluslarla olan bilgi aktarimimi yaygin olarak elektronik ortama tagimayr hedeflemistir.
Glimriikk Miistesarlig1 ile entegrasyon saglanmis olup Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi,
Bankalar Birligi, Maliye Bakanlig1 ile standart veri formatinda giivenli iletisimi saglayacak
caligmalar yapilacaktir.

Proje Adi: Pazara Giris
Kullanici Grubu: is diinyas

Ihracatgilarin  ve 6zellikle KOBI’lerin dis pazarlar konusunda daha kapsamli
bilgilendirilmeleri, tarife dis1 engeller basta olmak iizere karsilagilan pazara giris engellerinin
tespit edilmesi ve ortadan kaldirilmasina yonelik bir sistemin olusturulmasi hedeflenmistir. Bu
cergevede, Miistesarligin internet sayfasi lizerinden ulagilabilen “Pazara Giris” internet sayfasi
hazirlanmistir. Sayfa iizerinden 50 civarinda iilkeye ait kapsamli bilgiler ihracat¢ilarin
hizmetine sunulmustur. Ayrica, kurulan iletisim hatt1 ile ihracatgilarin hem sayfa {izerinden
ulagamadiklar1 bilgi taleplerinin karsilanmasi miimkiin olmus hem de sikayetlerinin elektronik
ortamda ve telefonla iletilmesi imkani saglanmigtir.

Diger taraftan, AB Pazara Giris Veri Tabami da Tiirk Ihracatcilarinin kullanimia
acilmistir. Veri Tabaninda yer alan ve 2004 yilina kadar yalniz AB fiyesi iilke ihracat¢ilarina
acik olan Cari Vergiler ve Ihracatgilar Rehberi boliimlerinden dis pazarlara iliskin giimriik
vergileri, ithalat prosediirleri ve belgelerine ¢evrimigi erisim saglanabilmektedir.

Proje ile;
. Ihracatgilar dis pazarlarda karsilastiklar1 pazara giris engelleri ve haksiz ticari

uygulamalar  konusundaki  sikayetlerini ve bilgi taleplerini DTM’ye
iletebilmektedirler.
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. Ihracatgilar yurtdisindaki ticaret Miisavirlikleri tarafindan gonderilen rapor ve
bilgilere giinliik olarak ulasabilmektedir. Tiim hedef pazarlara yonelik pratik pazar
bilgilerini de i¢eren genis iilke profilleri internet sitesinde yer almaktadir.

. Tirkiye’nin yapmis oldugu ticari anlasma ve protokol metinlerine elektronik
ortamda erisim saglayan Ticari Anlasmalar Arsivi olusturulmustur.

. Diger taraftan, Dis Ticaret Politikalarina Aktif Katilim Hatt1 ile Miistesarlik
faaliyetleri hakkinda bilgiler verilecek ve dis ticaret politikalarinin yiriitiilmesinde
ilgili tiim taraflarin goriislerini DTM’ye ¢evrimigi iletme imkan1 saglanacaktir.

Proje Adi: Yurt Dis1 Miiteahhitlik Hizmetleri
Kullanici Grubu: is diinyas

Sektorle ilgilenen kisilere yurt disindaki ihaleler ve projeler, iilke bilgileri, mevzuat ve son
gelismeler hakkinda bilgi verilmesi amaglanmistir. Bu dogrultuda, Miistesarligin internet sitesi
iizerinden ulasilabilen bir internet sayfasi hazirlanarak kullanicilarin hizmetine sunulmustur.

Proje Adi: Dis Talepler Biilteni ve Duyurular
Kullanici Grubu: is diinyas

Yurt dist Ticaret Miisavirliklerinden veya dogrudan yurt dis1 firmalardan gelen ithal
talepleri, ihra¢ ve igbirligi tekliflerine ilgili kisilerin ilk elden ve en hizli sekilde ulasabilmesi
hedeflenmistir. Bu cer¢evede, Miistesarligin internet sitesi lizerinden ulagilan internet sayfasi
iizerinden siire, iilke ve sektor bazinda ihracat ve ithalat talebi ile isbirligi teklifi aramasi
yapilabilmekte; ayrica firma ve {iriin ad1 tizerinden sorgulama gerceklestirilebilmektedir.

Proje Adi: Tiirk ihracatcilar Rehberi
Kullanici Grubu: is diinyas

Ihracatgilara kapsamli ve giincel sekilde firma, {iriin ve iilke bilgilerinin sunulmasi
hedeflenmistir. Bu kapsamda, Miistesarligin internet sitesinden ulasilan internet sayfasi
iizerinden Thracat¢i Birliklerinden aliman ve iiger aylik periyotlarla giincellenen bilgilere
ulagilabilmekte; firma, {riin ve ihracat yapilan ilke adi bazinda sorgulama
gergeklestirilebilmektedir.

Proje Adi: e-Ticaret Bilgi Havuzu, e-Ticaret Bilgi ve Isbirligi Portah
Kullanici1 Grubu: Kurum c¢ahisanlari ile is diinyasi

Proje ile e-Ticaretle ilgili istatistikler, standartlar, mevzuat, makaleler, arastirma raporlari,
e-Ticarete baslamak isteyenler icin pratik bilgiler, e-Ticaretle ilgili projeler, basvuru
kaynaklari, e-Ticaret yapan firmalar listesi ve internet baglantilari, basar1 dykiileri, sektorden
haberler gibi ortak bilgilerin ilgili kaynaklardan saglanarak, tek bir portalde birlestirilmesi ve
bilgilendirme hizmeti sunulmasi, e-Ticarete hazirlik degerlendirmesi gibi internet
hizmetlerinin sunulmasi ve bu yolla basta KOBI’ler olmak iizere Tiirk is diinyasinin e-Ticarete
hazirlanmas1 suretiyle Tirkiye’nin ihracat paymin artirilmas: hedeflenmektedir. Proje
cergevesinde Miistesarlifin internet sayfasindan erisilebilen elektronik ticaret internet
sayfasinda elektronik ticaret ve bilgi toplumu alaninda {ilkemizde bugiine kadar yapilan
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caligmalar, elektronik ticaretle ilgili bazi raporlar yer almakta;ayrica, giincel duyurulara yer
verilmektedir.

Diger taraftan, yukarida belirtilen hedef dogrultusunda kapsamli bir portal hazirlanmasi
calismalar1 devam etmektedir.

Proje Adi: Dis Ticaret Miistesarhig1 Uzaktan Egitim Projesi
Kullanic1 Grubu: Kurum calisanlari

Miistesarligin egitim merkezleri ve alt yapisi kullanilarak saglanacak donanim ve
yazilimlarla DTM Sanal Kampiisii kurulmasi ve bu sistem {izerinden yapilacak egitimler ile
DTM personelinin bilgi seviyelerini ve ¢alisma verimliligini artirmak amaglanmistir. Projeyle
egitim siirecinde; yer ve zaman esnekligi, maliyet ve 6grenme siirelerinde diisiis, egitimde
standartlagsma, aktif katilim, diger kaynaklara erisim esnekligi, raporlama kolayligi,
simiilasyon imkan1 ve egitim performans degerlendirmesi saglanacaktir.

Proje Adi: Dis Ticaret Miistesarh@ Miisavirlik Internet Siteleri Projesi
Kullanic1 Grubu: Is Diinyas1

Proje ile Mistesarlifin internet altyapisinin kullanilarak yurt dist ve yurt icindeki
firmalara iilkemiz ve diger llkelerle ilgili ticari bilgilerin tek bir noktadan sunulmasi, Ticaret
Misavirlikleri {izerinden gergeklesen bilgi akisinin hizlandirilmas: ve gerekli veri tabaninin
olusturulmasi suretiyle her tiirli verinin gilincel olarak sunulmasi hedeflenmistir. Proje
cergevesinde, Miistesarligin internet sitesi iizerinden ulasilabilen bir portal hazirlanarak gerekli
caligmalar1 tamamlayan miisavirliklere baglant1 verilmistir.

Proje Ad1: Uriin Giivenligi Sistemi
Kullanier Grubu: Ilgili Kamu Kurum ve Kuruluslar

Tirkiye ile Avrupa Birligi (AB) arasinda kurulan Giimriik Birligi uyarinca dis ticarette
iriinlerin kalite ve giivenlik denetimlerinin AB mevzuatina uygun olarak gergeklestirilmesi
gerekmektedir. Bu itibarla, denetleyici kamu kuruluglarinin veri giriglerini yapabilecegi ve bu
verileri kullanarak ilgili AB mevzuatinin uygulanmasi i¢in gerekli risk analizini
gerceklestirebilecegi internet uygulamali bir "Uriin Giivenligi Sistemi" olusturulmustur. Proje
ile;

Risk analiz i¢in temel bilgi kaynagi,

Cevrimici kontrollerin takip edilmesi,

Ithalat kontrol sisteminin gelistirilmesi,

Ucgiincii iilkelerden yapilacak ithalata iliskin AB sisteminin temel esaslari

bakimindan ilgili ulusal mevzuatin incelenmesi,

. Tiiziigln roliine iligkin olarak ilgili taraflar arasinda ortak bir anlayis olusturulmasi
ve bilgi saglanmasi,

. Denetimlerin etkin ve hizli yapilabilmesi amaciyla Disg Ticaret Miistesarligi,

giimriik idareleri ve ilgili kuruluglar arasinda elektronik ortamda bilgi akisinin

temin edilerek yakin bir esgiidiim saglanmasi,
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. Denetim faaliyetlerinin tek cati altinda toplanmasi ve izlenmesi sonucunda AB ile
kurulacak bildirim sistemlerine (RAPEX gibi) katilim saglanarak ulusal pazarda
kamu sagligini tehdit eden ve haksiz dis rekabete neden olan unsurlara kars1 giiclii
bir araca sahip olunmasi1 hedeflenmistir.

Proje Adi: Dokiiman Yénetimi ve Is Akis Sistemi
Kullanici1 Grubu: Kurum Calisanlari, Vatandaslar

Eyliil ay1 itibariyla 3 Genel Miidiirliikte pilot olarak baslanacak olan proje ile;

. Miistesarliga yapilacak evrak basvurulari posta, faks, mail ve internet lizerinden

saglanacaktir.

. Posta ile gelen evraklar tarama ve goriintii isleme yontemi ile sisteme dahil
edilecektir.

. Internet iizerinden yapilacak miiracaatlar giivenli bir sekilde sisteme dahil
edilecektir.

. Miiracaat sahipleri bagvurularinin takibi i¢in mail, SMS yolu ile bilgilendirilecek
veya internet lizerinden evrak sorgulamasi yapabilecektir.
I¢ yazismalar elektronik ortamda yapilacak ve e-imza kullanimi saglanacaktir.

. DTM’de ortak kullanilmasi gereken form, belge (Arag talebi, izin formu vb)
elektronik ortamda doldurulacak ve etkilesimli olarak yapilacaktir.

. DTM c¢alisanlarinin kurum disindan internet iizerinden sisteme girebilmeleri ve
yetkileri dahilinde islem yapabilmeleri saglanacaktir.

. Proje kapsamindaki biitiin evrak ve dokiimanlar elektronik ortamda giivenli bir
sekilde arsivlenecektir.

2.5.5 Denizcilik Miistesarhgi

Kurumun internet sitesinde teskilata iligkin bilgiler, ilgili mevzuat, uluslararasi
sozlesmeler, proje bilgileri, yiikleme, bosaltma, transit istatistikleri ve kurum ile iletisim
bilgilerine yer verilmektedir. Tiirk Bogazlar1 Gemi Trafik Hizmetleri Kullanict Rehberine de
site lizerinden ulasilabilmektedir.

Proje Adi: Tiirk Bogazlar1 Gemi Trafik Yonetim ve Bilgi Sistemi (GTYBS-VTMIS)
Kullanicit Grubu: Kamu kurum ve kuruluslari ile ilgili ulusal ve uluslar arasi kuruluslar

Projenin amaci Istanbul ve Canakkale Bogazlar1 ve her iki bogazin giris ¢ikislarinda tesis
edilmis ve edilecek “Trafik Ayrim Diizenleri (TAD)” igerisinde seyir emniyetini ve verimini
artirmak, can, mal ve ¢evreyi korumak {lizere “Gemi Trafik YoOnetim ve Bilgi Sistemi
(GTYBS)” ni ulusal ve uluslar arasi1 kurallara uygun ve ¢agdas teknolojik imkanlarla tesis
etmek, isletmek ve idame ettirmektir.

Gemi Trafik hizmetlerini gerekli diizeyde saglayabilecek modern bir “Gemi Trafik
Yonetim ve Bilgi Sistemi’nin (GTYBS) tesisini gerektiren faktorler asagidaki sekilde
sayilabilir;

. Yiiksek trafik yogunlugu,
. Tehlikeli yiik tasimaciligi,
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Artan gemi boylari,

Karmagik trafik yapisi,

Giig hava, deniz, akint1 ve iklim sartlari,

Hassas ¢evre kosullari,

Mabhalli tehlikeler,

Gemi trafigini etkileyen diger denizcilik faaliyetleri,

Artig gosteren deniz kazalari,

Komgsu sularda mevcut veya planlanmis gemi trafik hizmetleri ve komsu tilkelerle

isbirligi ihtiyaci,

. Gemilerin ilerlemesini kisitlayan dar su gegitleri, liman konfiglirasyonu, kopriiler
ve benzeri unsurlarin bulunusu,

. Bolgedeki liman ve terminallerdeki gelismelerden kaynaklanan halihazir veya

gelecekte ongoriilen trafik diizeni degisiklikleri.

Sistem, birincil ve en 6nemli algilayici olan radar cihazlarinin yani sira, uydu ile iletisim
kurularak hassas konum belirleme, meteorolojik ve osinografik algilayicilar, kesintisiz gece ve
giindiiz izleme yapabilen kameralar, haberlesme techizatlari, kayit ve yeniden gosterim
techizat1, diger donamimlar ve uygulama yazilimlarindan ibarettir. Projenin istanbul Bogazi
kismi bir Trafik Kontrol Merkezi (TKM) ile 8 adet Trafik Gozetleme Istasyonundan (TGI)
miitesekkildir.

Sistem tam olarak hizmete alindiginda Tiirk Bogazlarindaki her tiirlii gemi hareketi,
Istanbul ve Canakkale Bogazlarindaki Trafik Kontrol Merkezlerinden izlenecek, kontrol
edilecek, gereginde yoOnlendirme yapilabilecektir. Sistem her geminin hareketini bagimsiz
olarak izledigi gibi gemilerin birbirlerine gore hareketlerine de duyarli olacaktir. Yakin gegcis,
yakin takip, carpisma, karaya oturma riski sistem tarafindan algilanarak gerekli uyari
yapilabilecek, tiim bu aktiviteler kayit altina alinabilecektir. Tiirk Bogazlar1 Deniz Trafik
Diizeni Tiziigl hiikiimleri tamamen uygulanabilir olacaktir. Sistemin bogazlar bolgesindeki
deniz trafigine katkisi;

. Bogazlarda giivenli bir gemi trafigini diizenli olarak saglamak,

. Gemi seyir emniyetini, gemi kaptaninin sorumlulugunu esas alarak, etkin bir
sekilde saglamak,

. Gemilere acil durumlarda gerekli ikaz ve tavsiyelerde bulunmak,

. Sorumluluk sahasindaki gemi trafiginin “Trafik goériintiisiinii” tesis ve idame etmek

ve bu bilgileri talep eden gemilere aktarmak, bu amagla kullanilacak seyir
bilgilerini hassasiyetle 6lgmek ve kayitlar1 tutmak,

. Gemi trafigi ile ilgili tiim ses, veri, ve goriintiilerin kaydin1 yapmak, gerektiginde
yeniden gostermek,

. Bogazlarda gemi trafigi ile ilgili olarak ulusal ve uluslar arasi mevzuatin getirdigi
kural ve usullerin uygulanmasini saglamak,

. Carpma, karaya oturma gibi deniz kazalarini ve bundan dogacak riskleri asgariye
indirmek,

. Kaza vukuunda kazadan dogabilecek olaylara etkin bir sekilde ve siiratle miidahale
etmek, can ve mal giivenligi, deniz kirlenmesi ve diger ekonomik kayiplari
asgariye indirmek ve trafigin en kisa zamanda giivenle devamini saglamak,

. Gegis yapan gemilerle ilgili ulusal kuruluglarin ihtiyaci olan kayit ve bilgileri bu
kurulusglara aktarmak,

. Bogazlardaki gemi trafigi ile bunu etkileyebilecek bilgileri, isteyen gemi, kurulus
ve limanlara aktarmak,
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. Kaza riskini asgariye indirmek icin, gemi kaptanlarinin seyir ile ilgili kararlarina
yardimci olabilecek gerekli bilgileri zamaninda temin etmek,

. Gemi ile “Bogazlar Trafik Kontrol Merkezleri” arasindaki sesli muhabereyi
asgaride tutmak veya miimkiinse tamamen ortadan kaldirmak ( sessiz VTS ),

. Sistemin muhabere olanaklarinin, Sahil Glivenlik Komutanliginca kullanilabilecek
yapida olmasini saglamak,

. Bogazlardaki gemi trafigini her tiirli ¢evre sartinda, gece ve giindiiz devaml
olarak yliksek bir hassasiyet ile izlemek ve desteklemek,

. Gemilerde 6zel cihaz ihtiyaglarin1 asgariye indirmek, gemilerin mevcut cihaz,
imkan ve kabiliyetleri diginda kalan hizmetleri saglayabilmek olarak siralanabilir.

Sistemin tiretecegi bilgilerden ugrakli ve ugraksiz gegis yapan gemiler, acentalar, yanginla
miicadele, ¢evre koruma ve kurtarma birimleri, kiyiya isli kilavuzluk birimleri, romorkayj,
eskort hizmeti veren birimler, Liman Bagkanliklari, bilgiye ihtiya¢ duyan yabanci limanlar,
Tiirk Yargi Makamlari, uluslar aras1 kuruluglar, Giimriik, Sahil Sihhiye, Deniz Polisi, Deniz
Kuvvetleri Komutanligi birimleri, Disisleri Bakanligi, Denizcilik Miistesarligi ile ilgili diger
kuruluslar ve miiesseseler yararlanacaklardir.

Her iki bogaz bolgesinde ¢alismalari tamamlanan sistem biitlinliik icerisinde 30 Aralik
2003 tarihinde operasyonel olarak hizmete girmistir. Halen her iki bogaz bolgesindeki tiim
gemi hareketleri sistem tarafindan projede ©n goriildiigii sekilde idame ettirilmektedir.
Marmara Denizi’nin ise 2005 yilinin ilk yaris1 igerisinde tamamlanarak sisteme entegrasyonu
planlanmaktadir.

2.5.6 Devlet istatistik Enstitiisii

Kurumun internet sitesinde kuruma iliskin genel bilgilerin yan sira, kurum tarafindan
yayinlanan aylik haber biiltenleri, ekonomik, sosyal ve finansal gostergeler ile belirli donemler
itibartyla yayimnlanan istatistik bilgilerine ulagsmak miimkiindiir. Niifus ve Kalkinma
Gostergeleri, Tiirkiye'de Cocuk ve Kadin Bilgi Ag, Hanehalki Isgiicii Veritabani, Fiyat
Istatistikleri ve Endeks Veritabani, DIE Arastirma ve Soru Envanteri, Yasam Memnuniyeti
Aragtirmas1 2004 -AB Uyeligine Bakus, Istatistikler/Gostergeler, Smiflamalar, Istatistik Bilgi
Dagitimi, Kiitiiphane ve Dokiimantasyon Merkezi bagliklar1 tizerinden kurumun sundugu veri
ve bilgilere ulagilabilmektedir. Kurum iletisim bilgilerine de siteden erisilebilmektedir.

Proje Adi: DIiE Bilgi ve iletisim altyapisinin iyilestirilmesi

Kullanici1 Grubu: Kurum ¢ahisanlari, vatandaslar, ulusal ve uluslar arasi kamu kurum ve
kuruluslar, iiniversiteler, arastirmacilar ve is diinyasi

Proje ile amaclananlar; veri/bilgi tiretimi ve dagitimi faaliyetlerinin elektronik ortama
taginmast ve kullanicilara etkin hizmet sunulmasi, kurum i¢i ve dist is akiginin hizlanmasi,
entegrasyon ve senkronizasyonun saglanmasidir. Istatistik iiretim ve dagitim islevlerinin AB
normlarina ¢ikarilmasi yoniinde teknik altyapinin gelistirilmesine yonelik caligmalar
yapilmaktadir. Bu kapsamda amaglananlar;

. BIT strateji ve politikalarinin giincellenmesi, gelecege yonelik DIE bilgi ve iletisim
teknolojisi altyapis1 ve hizmetlerinin organizasyonu ve yonetime iliskin stratejik
yon ve hedeflerin tanimlanmasi,
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Tiim verilerin liretimden dagitima kadar olan siireglerini entegre bir sistem ilkesi
ile modelleyen bilgi mimarisi ve veriambari kavraminin yerlestirilmesi; bu modeli
tanimlayan iiretim, kurumsal ve dagitim veritabanlari, meta veri sistemi ile
kurumsal veriambart mimarisinin kurulmasi ve ug¢ kullaniciya daha hizli ve etkin
araglar sunacak sistemlerin gelistirilmesi,

Daha kaliteli bilgi iiretme, verinin en kisa siirede ve en az maliyetle toplanmasi ve
bilgisayar ortamina aktarilmasi baglaminda gelismis veri toplama teknolojilerinin
kurulmasi; bu kapsamda internet iizerinden veri toplama/anket ve internet tabanl
uygulamalarin yayginlastirilmasi, bilgisayar destekli veri toplama teknolojilerinin
kullanima,

Sunucularin dagitik yapisinin neden oldugu zorluklarin giderilmesi amaciyla, daha
gliclii ve genisleyebilir kiime sunucularin kurulmasi ve sistemle entegre ¢alisacak
arsivleme sisteminin gelistirilmesi,

Mevcut internet sitesinin daha hizli, dinamik ve kapsamli hale getirilmesi,

Uretilen istatistiki bilgilerin elektronik ortamda dagitimi1 ve diger kurum ve
kuruluslar ile veri ve bilgi paylagim siirecleri i¢in ilgili yasal diizenlemelere paralel
olarak kurallarin tanimlanmasi, bu kapsamda teknik altyapinin kurulmasi,

Bilgi iiretim siire¢lerinin her asamasinda kullanilan yazilim, donanim ve iletisim
araclarinda kurum i¢i standartlarin tanimlanmasi ve uygulanmasi,

Kurumsal veri/bilgi giivenligi ve gizlilik politikalarinin uygulanmasini1 saglayacak
kurallarin tanimlanmasi ve gerekli sistemlerin kurulmasi,

Merkez ve bolge teskilatlariin ofis otomasyon sistemlerinin olusturulmasi, bu
sayede kurumun etkinlik/performans degerlendirmesi,

Bolge teskilatlarinin donanim, yazilim, iletisim ve nitelikli personel altyapilarinin
tyilestirilmesi ve teknoloji tabanli bilgi iiretim siirecine entegre edilmesidir.

Proje asagidaki bilesenlerden olusmaktadir:

BIT y&netimi, stratejisi ve organizasyonu
Internet, Intranet

Eurostat baglantisi

Bilgi yonetimi

Cografi Bilgi Sistemi

Sistem gelistirmede mesleki egitim projesi
Ag altyapisi projesi

Veri ambar1 madenciligi

Veri toplama analiz ve raporlama sistemlerinin gelistirilmesi
Standartlar, metodlar ve verimlilik araglari
Ag ve sistem yonetimi

Bilgisayar destekli telefonla goriisme teknigi

Bu bilesenlerden Cografi Bilgi Sistemleri/internet Uzerinden Cografi Tabanli Veri

Sunumu Projesi ile DIE'min il ve ilce bazinda iirettigi istatistiklerin internet iizerinden
kullanicilara etkilesimli olarak sunumu amaglanmaktadir. Proje sonuc¢landiginda kullanicilar
DIE internet sayfasina baglanarak; konum ve tanima bagli olarak sorgulamalar yapabilecek,
kendi taleplerine uygun olarak etkilesimli tematik haritalar olusturabileceklerdir.

Diger taraftan, Kurum biinyesinde yiiriitiilen is ve islemlerin ¢agdas bir sekilde

yiriitiilmesini saglamak, bilgi sistemleri teknolojilerinin hizla gelisen imkanlarindan miimkiin
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olan en iyi diizeyde faydalanmak, verinin kaynagindan sisteme girisini saglamak, is hizim1 ve
kapasitesini artirmak ve is yiikiinii azaltmak amaciyla otomasyon projeleri baslatilmistir.

Bu projeler ile, Merkez Teskilat1 ve 26 Bolge Miidiirliigiiniin sisteme dahil edilerek evrak,
personel, envanter vb. tiim bilgilerin sayisal ortamda giincel olarak, dogru ve siiratli bir sekilde
takibinin yapilmasi hedeflenmistir. Bu ¢ercevede, mevcut bilgisayar sisteminin istemci/sunucu
mimarisinden, internet tabanlt mimariye ge¢ilmistir.

Calismalarma baglanan teknik projelerle, Kurum biinyesinde ylriitiilen arastirma
caligmalarinin veri giris ve kalite kontrol iglemlerinin hizli ve yerinde yiiriitiilmesini saglamak,
bilgi sistemleri teknolojilerinin hizla gelisen imkanlarindan miimkiin olan en iist diizeyde
faydalanmak, is hizin1 ve kapasitesini artirmak ve is yiikiinii azaltmak amaglanmigtir.

Bu projeler ile, Merkez Teskilat1 ve 26 Bolge Miidiirliigiiniin sisteme dahil edilerek;

Yapusal Is Istatistikleri,

Fiyat Istatistikleri (TUFE),

Sanayi Istatistikleri (Uretim, Egilim, Istihdam),
Sosyal Istatistikler (Evlenme, Oliim) ve

Adres Bilgi Sistemi

konularinda internet tabanli uygulamalar gelistirilmis, tiim bilgilerin sayisal ortamda giincel
olarak, dogru ve siiratli bir sekilde takibinin yapilmasi saglanmistir. Adres Bilgi Sistemi
uygulamasi ile TC Kimlik Numaras1 eslestirmesi yapilarak kayithh adres bilgi sistemi
kurulmasi saglanabilecektir. Ayrica bu proje kapsaminda ;

° Tarim Istatistikleri,
e Ingaat Istatistikleri,
e  Cevre Istatistikleri

projeleri baglatilmistir. Projelerde, bilgiye her yerden hizli ve diisiik maliyetle erisime imkan
sagladigindan ii¢ katmanli internet mimarisi kullanilmistir.

2.5.7 Vakiflar Genel Miidiirligii

Kurumun internet sitesinden kurum ve vakiflar hakkinda bilgi ile ilgili mevzuata
ulasilabilmektedir. Ihale ilanlarinin da yaymlandig1 siteden Tiirkiye’deki vakiflar, burs veren
vakiflar, baz1 kiitliphane kataloglari, Vakiflar Genel Midiirliigli Dergilerinde Yayimlanan
makaleler ve imaretler sorgulanabilmektedir.
Proje Adi: Vakif Tasinmazlarin Envanterinin Cikarilmasi

Kullanici Grubu: Kurum Cahsanlari, vatandaslar

Vakif tasinmazlarin envanterinin ¢ikarilarak Cografi Bilgi Sistemine (CBS) aktarilmasi ve
sorgulanmasini kapsayan bu proje ile,

. Vakiflara ait akar taginmazlarin en iyi sekilde degerlendirilmesi ve elde edilecek
gelirler ile vakfiyelerdeki hayir sartlarinin yerine getirilmesi,
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. Vakif eski eserlerin restorasyonlariin yapilarak daha iyi sartlarda yasatilmasinin
saglanmasi,

. Vakif tasinmazlarin Yap/Restore Et-islet-Devret sistemleri ile daha iyi sekilde
degerlendirilmesinin saglanmasi,

. Vakif tasinmazlara yapilacak miidahalelerin aninda tespit edilerek Gnlemlerin
alinmasi1 hedeflenmektedir.

Proje Adi: Vakiflarla ilgili Belgelerin Derlenip Bilgisayar Ortamina Alinmasi Projesi
Kullanic1 Grubu: Kurum Calisanlari, vatandaslar

Mazbut ve Miilhak Vakiflarla ilgili gerek Kurum icinde ve gerekse Kurum digsindaki
degisik ortamlarda (mikrofilm, kagit, defter, vb.) bulunan her tiirlii belgenin (vakfiye, hiiccet,
berat, ferman, ilam vb.) orijinal goriintilerinin muhafaza edilerek gelecek nesillere
bozulmadan intikalinin saglanmasi, bu belgelerde yer alan bilgilerin kamuoyu ile paylasilmasi
ve bunlarin ilim diinyasinin istifadesine sunulmasi amaciyla proje baslatilmistir.

Bu proje ile vakiflarin gayelerine gore yasatilmalar1 ve vakif hukuku ile mal varliklarinin
korunabilmesi i¢in, Genel Miidiirliik blinyesinde bulunmayan belgelerin derlenerek bilgisayar
ortamina aktarilmasi ve ayni zamanda Selcuklu, Beylikler ve Osmanli dénemi kiiltiir ve
medeniyetine ait bilgi ve belgelerin internet ortaminda Tirk ve diinya kamuoyu ile
paylasilmasi hedeflenmistir.

Proje Adi: Vakiflar Genel Miidiirliigii Otomasyon Projesi
Kullanic1 Grubu: Kurum calisanlari

Kurum biinyesinde yiiriitiilen is ve islemlerin ¢agdas bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak,
bilgi sistemleri teknolojilerinin hizla gelisen imkanlarindan miimkiin olan en iyi diizeyde
faydalanmak, is hizin1 ve kapasitesini artirmak ve is yiikiinii azaltmak amaciyla “Vakiflar
Genel Midiirliigii Bilgisayar Otomasyon Projesi” adi altinda bir proje baslatilmistir.

Bu proje ile 24 Bolge Miidiirliigiiniin sisteme dahil edilerek Vakif Tasinmazlari, Kira-
Kiract Bilgileri, Gayrimenkul Tahsis, Miilhak ve Yeni Vakiflar, Cemaat ve Esnafa Mahsus
Vakiflar, Vakfiye Arsiv Bilgileri, Vakif Eski Eserleri, Imaretler, Muhtaglar, Hal1, Kilim ve Hat
Sanatlar1 Miizeleri envanter kayitlar1 vb. tiim bilgilerin sayisal ortamda giincel olarak, dogru ve
stiratli bir sekilde takibinin yapilmas1 hedeflenmistir.

Gliniimiiz bilgisayar teknolojisi etkin iletisim araglariyla bilgiye her yerden hizli ve diisiik
maliyetle erisime imkan sagladigindan mevcut bilgisayar sisteminin istemci/sunucu
mimarisinden, internet tabanlt mimariye doniistiiriilmesi planlanmaktadir.

2.5.8 Sermaye Piyasasi Kurulu
Kurulun internet sitesi agagidaki konular1 igermektedir:
. Sermaye Piyasas1 Mevzuati

. Sermaye Piyasast Haber ve Duyurulari (haftalik ve aylik biiltenler, tebligler, teblig
taslaklari, basin agiklamalari, diger duyurular)
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. Sermaye Piyasast Kurumlar1 ve Sirketler (IMKB, Istanbul Altin Borsasi, Vadeli
Islemler ve Opsiyon Borsast Anonim Sirketi, TAKASBANK, Merkezi Kayit
Kurulusu, Tiirkiye Sermaye Piyasalari Aract Kuruluslar Birligi, Halka Acgik
Sirketler, Araci Kuruluslar, Yatirim Fonlari, Yatirim Ortakliklari, Portfoy Yonetim
Sirketleri, Bagimsiz Denetim Kuruluglari, Derecelendirme Kuruluslari,
Gayrimenkul Degerleme Sirketleri)

. Davalar ve Yasaklilar (iflas Davalari, Su¢ Duyurusu ve Ceza Davalari, Islem

Yasaklilar Listesi)

Yatirime1 Kdésesi (Yatirimcilar bilgilendirme amagli konular)

Bilgi Edinme Bagvurusu

Yayinlar (Arastirma Raporlari, Seminer ve Konferanslar, Faaliyet Raporlar1)

Igili diger sitelerin (yurtigi ve yurtdist) internet adresleri

Yatirim Fonlaria iligkin en genis ve dinamik bilgiler.

Genel olarak yatirimcilara ve sermaye piyasasinda faaliyet gosteren kisilere yonelik
bilgiler igeren site ayrica, sermaye piyasasinda faaliyet gosteren kurum veya kuruluslarin veri
aktarimi i¢in de kullanilabilmektedir. Bunlarin yani sira, internet sitesinde yer alan iiyelik
sistemi aracilig ile yenilenen haftalik ve aylik biilten, yeni duyurular ve gelismeler hakkindaki
bilgiler tiyelere elektronik posta araciligi ile aninda iletilmektedir.

Proje Adi: Sermaye Piyasasi Bilgi Sistemleri Projesi (SP-NET)
Kullanici Grubu: Kurum c¢ahisanlari ile is diinyasi

Sermaye Piyasast Kurulunda bilgi sistemleri/teknolojileri alt yapisin1 kullanarak
olusturulacak Sermaye Piyasasi Bilgi Sistemleri (SP-NET) ile sermaye piyasalarindaki her
tiirlii hareketin aninda izlenebilecegi, denetime yardimei olacak genel ve 6zel amagli yonetim
bilgi sistemlerinin kurulmasi ¢alismalart siirdiiriilmektedir. Bu ¢aligmalarin baslicalari
sunlardir:

Gozetim Platformu: Kurul ile Istanbul Menkul Kiymetler Borsas1 (IMKB) tarafindan
ortaklasa yiiriitiilen Gozetim Platformunun amaci IMKB hisse senedi piyasasmin gercek
zamanli olarak izlenmesi ve normal dis1 durumlarin tespit edilmesidir.

Gozetim Platformu sayesinde hisse senedi piyasasinin daha etkin ve hizli gézetimi ve
denetimi yapilacaktir. Bu cercevede; bugiline kadar uygulanmamis uyari ve analizlerin
uygulanma imkani1 bulunacak, daha c¢ok bilgiye hizli erisim, detay analizler yapma imkani,
grafik ozellikler sayesinde gorselligin artirilmasi, rapor ve uyari takibinde etkinlik, uzmanlarin
uyart ve sinyal tamimlayabilmesi ve gruplayabilmesi, hisse bazinda parametre tanimlama,
raporlarda detayl1 ve anlasilir dokiimantasyon saglanmig olacaktir. Piyasa giliveninin artirilmasi
ise proje kapsaminda hedeflenen en biiyiik kazanimdir.

Tasarim ve kodlama agamalar1 bitirilen proje test asamasinda olup Ocak 2006°da devreye
alinmasi planlanmaktadir.

Kamuyu Aydinlatma Platformu (KAP): Halihazirda, IMKB’de islem goren 310 sirket ile
151 aract kurulusg, sermaye piyasast ve SPK mevzuatinda belirlenen mali tablolari, tanimlanan
araliklar icinde kamuya agiklamak zorundadirlar. SP-NET Projesinin en Onemli alt
projelerinden birisini olusturan “Kamuyu Aydinlatma Platformu”, sermaye piyasalarinda islem
goren ve halka acik sirketlerin ve araci kuruluslarin kamuyu aydinlatma amaci ile bilango ve
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mali tablolarma iliskin olarak yapacaklar1 bildirimler ile 6zel durum aciklamalar1 ve diger
tipindeki bildirimlerin bilgisayar aglar1 iizerinden elektronik imza teknolojisi kullanilarak
giivenli bir sekilde iletilmesini hedeflemektedir. Bu sekilde, mevcut uygulamada karsilasilan
zaman ve isgiicii kaybi, hata ve tekrarlardan dogan maliyet artiglar1 gibi olumsuzluklarin
ortadan kaldirilmasi miimkiin olacaktir. Kamuyu Aydinlatma Platformu, Sermaye Piyasasi
Kurulu ve Istanbul Menkul Kiymetler Borsas: tarafindan ortaklasa gerceklestirilmistir. Tiim
bagimsiz denetim sirketleri de ilgili mali tablolar1 imzalamakla sinirli olmak kosuluyla KAP
kapsaminda yer almaktadir.

Platform ile ag iizerinden iletilen verinin “gizliliginin”, “biitiinliigliniin” ve “kaynaginin
dogrulugunun™ saglanmas1 hususlarinda gerekli tedbirler alinarak, sirketlerin internet
iizerinden gonderecekleri bildirimler i¢in, agik anahtarl altyapi teknolojileri kullanilmaktadir.
Sermaye Piyasasi kurum, kurulus ve sirketlerinden gilivenli ortamda veri iletisimine yonelik alt
yap1 kurulmustur.

Uygulama yayginlig1 agisindan, borsada islem goren tiim sirketler, tiim aract kurumlar ve
Sermaye Piyasas1 Kurulu (SPK) listesine kayith tiim bagimsiz denetim sirketleri olmak {izere
cografi olarak tiim Tiirkiye'ye yayilmis 5401 askin sirketi ve 2500'U askin kullaniciy
kapsamaktadir.

Ayrica internet kullanicilar1 gerek mali tablo ve dipnotlar bilgilerine, gerekse 6zel durum
aciklamalarina ve diger tipindeki bildirimlere aninda erigebilecekleri gibi, bazi basit sorgu ve
analizleri de yapabilecekleri olanaklar1 bu sistemde bulabileceklerdir. KAP'In yayin sitesine
http://kap.gov.tr adresinden ulagilabilmektedir.

Bu kapsamda KAP'la birlikte asagidaki sonuglar ortaya ¢ikacaktir.

. Giivenilirlik: Faks veya posta yoluyla gelip yayinlanan bilgilerin elektronik imza
ile gonderilmesi suretiyle verilerin giivenilirligi saglanmaktadir.

. Bilgiye Ulagsma: Yapilan agiklamalarin bekletilmeksizin, sisteme gonderildigi anda
kamuya agiklanmasi suretiyle kullanicilar es zamanli, giivenli ve hizli bir sekilde
bilgiye ulasmis olacaklardir. Bu durum igeriden 6grenenlerin ticareti (insider
trading) uygulamalarini da azaltacaktir.

. Bilgide Etkinlik: Kullanicilar bilgiye daha hizli ulasmalarinin yaninda, mali tablo
karsilastirma, mali tablo kalemlerinin karsilagtirilmast  ve 0zel durum
aciklamalarint konularina gore karsilastirma olanaklarini  kullanarak daha
kullanilabilir ve etkin sekilde ulasmis olacaklardir. Sorgulamalar ve mali analiz
icin gerekli alt yap1 da kurulmugtur.

° Giincellik: Her bir sirket bazinda, ilgili sirket hakkinda yatirimcilar i¢in 6nem
tagiyan genel bilgileri igeren “Sirket Genel Bilgi Formu” adi altinda bir form
olusturulmugstur. Bu formun biiylik bir kismi sirketler tarafindan yapilan o6zel
durum acgiklamalariyla otomatik olarak giincellenmektedir. Bu sekilde hem
kullanicilar ilgili sirket hakkindaki bilgilerin stirekli olarak son seklini
gorebilmekte, hem de ilgili sirketler kendi bilgilerini glincellemek i¢in ekstra bir
caba harcamamaktadirlar.

. Tam ve Yeterli Bilgi: Tasarruf sahipleri, ortaklar ve diger ilgililerin zamaninda
bilgilendirilmesini temin etmek suretiyle sermaye piyasasinin acgiklik ve diirtistliik
icinde isleyisini saglama amacini tagiyan ve sermaye piyasasi araclarinin degerini
ve yatirim kararlarini etkileyebilecek veya yatirimcilarin haklarin1 kullanmalarina
yonelik onemli olay ve gelismelerde kamuya agiklanacak 6zel durumlar ve
bunlarin agiklanma esaslarini diizenleyen Teblig uyarinca sirketler, Tebligde yer
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alan hususlarda kamuya 6zel durum agiklamasi yapmaktadirlar. KAP kapsaminda
yapilacak her bir 6zel durum aciklamasi icin ayr1 olmak iizere yaklasik 250 adet
0zel durum sablonu olusturulmustur. Bu sablonlar, yatirimcilara belirli 6zel
durumlarda hangi bilgileri agiklamalar1 gerektigi konusunda rehberlik etmekte,
sirketlerin eksik bilgi ile kamuya agiklama yapmalar1 durumunda ilgili otoritelerin
devreye girerek, eksik bilgileri tekrar istemesinden kaynaklanan zaman ve iggiicii
kayiplarin1 engellemektedir. Ayrica olusturulan her bir sablonun her bir hiicresi
sorgulamaya miisait olarak dizayn edilmistir.

Maliyetlerde Azalma: Mevcut durumda kagit ortammda SPK ve/veya IMKB'ye
gonderilen bilgilerin elektronik ortamda sisteme gonderilmesiyle zaman, kagit ve
isglicli tasarrufu saglanmis olacaktir. (Sirketler tarafindaki is giicli hesaba
katilmadan, sadece kagit tasarrufuyla yilda yaklasik 300 bin YTL'lik bir kazang
saglanmig olacaktir.)

Mali tablo bildirimlerinin ve 6zel durum agiklamalarinin kamuya, tiim kesimlerinin
erisebilecegi noktalarda es zamanli agiklanmasi saglanmis olacaktir. Bu sayede
tim diinya genelinde sermaye piyasalarinin gelisiminde 6nemli engellerden biri
olan “asimetrik bilgi problemi” sorununun minimum seviyeye indirilmesi
saglanacaktir.

Sermaye Piyasasi1 kurum, kurulus ve sirketlerinden giivenli ortamda elektronik veri
iletimine yonelik alt yap1 kurulmus olacaktir.

Tiirkiye'de ilk kez IMKB'de islem goren sirketler hakkinda bdylesine genis bir
yelpazede dogru, tam ve giivenilir verinin kamu ile paylagilmasi ile bu konudaki
akademik ve sektorel calismalarda kullanilacak istatistiki bilgi ihtiyaci karsilanmis
olacak ve bilimsel ¢aligmalarda artis beklenebilecektir.

Bildirimlerin gerek sirket yetkilileri, gerekse bagimsiz denetim sirketi tarafindan
imzalanmasinda, aynt mekanda olma veya bildirimin imzalayacaklar arasinda
fiziki olarak dolagtirilmasi zorunlulugu ortadan kalkmistir. Bildirimler, elektronik
ortamda, imzalayacak sahislara gonderilebilmekte ve ilgili sahis tarafindan
elektronik olarak imzalanmaktadir. Bu da zaman, maliyet ve isgiicii tasarrufu
demektir.

Bilindigi kadariyla diinyadaki ilk uygulama olan 6zel durum sablonlari, bildirim
gondermekle yiikiimlii olan sirketlere ayn1 zamanda bir rehber olmakta, sirketler,
belirli bir 6zel durum agiklamasinda hangi bilgileri gondermeleri gerektigi
konusunda artik sikinti yagamamakta, ayni zamanda farkli sirketler tarafindan
gonderilen bilgilerin standardizasyonu da saglanmis olmaktadir.

Yaklagik 5 yildir devam etmekte olan KAP kapsaminda harcanmis olan igglicii ve zaman
haricinde resmi olarak 2 Trilyon TL’ye yakin harcama yapilmistir. Proje halen sirketlerin
katildig1 test asamasi igerisinde bulunmaktadir. Testlerde ¢ikan hatalar iizerinde caligsmalar
devam etmektedir. 2006 itibariyla proje sona erecek ve IMKB’de islem gdrmekte olan sirketler
ve arac1 kurumlar Sermaye Piyasasi Kurulu kararina istinaden; mali tablo, 6zel durum ve diger
bildirimlerini KAP sistemi iizerinden SPK ve IMKB’ye génderebileceklerdir.

Kurumsal Veri Yonetim Platformu: G6zDeSis, Kurulun Tiirk Sermaye Piyasalarina iliskin
kanunen ylikiimli oldugu goézetim ve denetim faaliyetlerini daha hizli ve etkin bir bigimde
yapmasina yardimci olmasi amaciyla hazirlanmig bir uygulama yazilimdir. G6zDeSis, Kurul
meslek personelinin gbzetim ve denetim faaliyetlerini yaparken ihtiya¢ duydugu gerek Kurul
dis1, gerekse Kurul kaynakli bilgileri bilgisayar ortaminda isler, saklar ve rapor olarak
kullaniciya sunar.
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Go6zDeSis uygulama yazilimi Kurulun ilgi alanina giren biitiin tiizel ve gercek kisilerin
temel bilgilerini, Kurula yaptiklari her tiirlii basvuruyu ve bunlarin sonuglarini, bunlara iligkin
denetleme raporlarini, mali durum bilgilerini, aracit kuruluslarin, yatinm fonlar1 ve yatirim
ortakliklarinin, bagimsiz denetleme sirketlerinin, portfdy yonetim sirketlerinin ¢aliganlarini,
ortaklik yapisini, istirak bilgilerini, anonim sirketlerin ortaklik yapisini, halka acilma bilgilerini
veri tabaninda saklar ve iizerinde gesitli islemler yaparak rapor haline getirir. Bahsi gegen tiim
bilgiler sisteme kullanicilar tarafindan girilmektedir.

G6zDeSis yaziliminda yukarida adi gegen bilgilere ilaveten IMKB Takas ve Saklama
Bankas1 (Takasbank) ve IMKB’de giinliik olarak iiretilen arac1 kurulus arti/eksi raporu ve
bunun detay raporlari, giinliik borsa islem bilgileri, giinliikk endeks bilgileri, yatirim fonlar1 ve
yatirim ortakliklarinin giinliik repo/ters repo ve tahvil/bono islemlerine iliskin bilgiler
bulunmaktadir. Dis kaynakli olan ve iizerinde Kurul kullanicilar1 tarafindan bir islem
gerceklestirilmeyen, sadece raporlama amaciyla kullanilan bu bilgiler, Kurula adi gegen
kurumlardan kiralik hatlar vasitasiyla gilinlilk olarak ¢ekilmektedir. Ancak s6z konusu
raporlarin  biiylik oranlarda bilgi icermesi sebebiyle hemen veri tabanina transferi
yapilmamakta, sadece kullanicilarin yazilim igerisinden talepte bulunduklar kriterlere gore
gerekli olan raporlar veri tabanina kaydedilmektedir.

Denetim Destek Platformu: IMKB’de gerceklesen emirler ile aract kuruluslardan alinan
islem dagitim listelerinin eslenmesi ve Borsa islem Defteri (BID) ile Takasbank tarafindan
olusturulan miisteri sicil bilgilerinin eslestirilmesi amaciyla hazirlanmis bir yazilimdir.

Mayis 2003 tarihinden énce IMKB’de alis ve satislar araci kurulus bazinda yapilmakta
olup, emiri veren tlizel ya da gercek kisilere ulasilmasi bu tarihten 6nceki sistemde miimkiin
degildir. Bu tarihten sonra IMKB’de gerceklestirilen islemlerde miisteri numaras: alinmaya
baslanmistir. Yazilim, hem miisteri numarasi vasitasiyla hem de islem dagitim listelerini
kullanarak esleme yapabilmektedir

Yazilim vasitasiyla emirlerin  kimler arasinda gerceklestirildigi  arastirilmakta,
manipiilasyon ve iceriden Ogrenme (insider trading) incelemeleri igin bir alt yap1
olusturulmaktadir. Alig/satis emirlerinin hizli bir sekilde eslestirilmesinin denetimde Onem
teskil etmesi sebebiyle programa ihtiya¢ fazladir.

Yatirim Fonlari ve Ortaklhiklart Giinliik Takip Sistemi: Yatinm Fonlar ve Ortakliklar
Giinlik Takip Sistemi (FonOrt) temel olarak yatirim fonlarinin, yatirim ortakliklarinin ve
bireysel emeklilik fonlarinin portfoylerinde yer alan mal varliklarimin Takasbank’taki
mevcudiyetini takip ve bu varliklarin dogru degerlenip degerlenmedigini kontrol etmek
amaciyla gelistirilmistir. Bu c¢ercevede ilgili sirketlerin giinliik bilgileri Takasbank’tan
otomatik olarak sisteme alinmakta ve ilgili veri tabanina kaydedilmektedir. FonOrt yardimiyla
yatirim fonlar1 ve yatirim ortakliklarina iligkin veriler ¢cok boyutlu olarak raporlanabilmektedir.
Sistem bu yapisi ile su anda yatirim fonlar1 konusunda c¢ok biiylik bir veri kiimesine sahip olup
detayl1 raporlar ve analizlere imkan tanimaktadir.

FonOrt uygulamas: kullanilarak Yatiim Fon ve Ortakliklarina iliskin veriler Internet
ortamindan yayinlanabilmektedir. Programin verileri tamamen dis kaynakhdir. Yetkililerce
tanimlanan raporlar program yardimiyla alinabilmektedir. Piyasalarin dinamikligi dl¢iisiinde
FonOrt program1 da dinamiktir. Siirekli yeni raporlar gelistirilmekte, yeni bilgiler sisteme ilave
edilmektedir.
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Sirketler Platformu / Ortakliklar Finansmant Otomasyon Sistemi (OFDOS)

Halka acik sirketlere iliskin islemlerin daha etkin ve hizli yiiriitiilebilmesini teminen
islerin takibini kolaylastirmak, tutarli bir veri taban1 olusturmak ve uzman raporu ve benzeri
dokiimanlarin sistem tarafindan otomatik olarak hazirlanmasint saglamak, sirketlerin
basvurularini sonuglandirma siirecini kisaltmak amaciyla gelistirilen bir sistemdir.

Araci Kuruluglar Platformu: Aract Kuruluslar Platformu bilgisayar sistemini daha etkin
kullanarak Araci Kuruluslar ile ilgili detay analizler yapabilmelerini saglamak, sistemin
saglayacagi erken uyarilar sayesinde denetime yardimci olmak ve yatirimcilart korumak
amaciyla gelistirilen, giinliik olarak Takasbank’tan ve IMKB’den alian veriler iizerinde ¢esitli
hesaplamalar yapan ve uzmanlar tarafindan belirlenen sinirlamalar1 asan araci kuruluslar
hakkinda uyar1 veren bir sistemdir

Araci1 kuruluglarin giinliik hisse ve nakit virmanlari, giinliik temerriit bilgileri, giinliik EFT
islemleri ve giinliik olarak borsada yaptiklari islemler proje kapsamina alinmagtir.

Uygulama, her giin belirli bir saatte Takasbank’a baglanmakta ve bir 6nceki isgiliniline ait
dosyalar sisteme c¢ekilmektedir. Daha sonra her dosya {izerinde ¢esitli hesaplamalar yapilmakta
ve giinliik istatistiksel bilgiler veri tabanina yazilmaktadir. Tim bu islemler kullanici
miidahalesi olmadan otomatik olarak gerceklestirilmektedir. Kullanicilar yazilimi agtiklarinda,
hem ham verileri, hem de sinirlamalar1 asan araci kuruluslari tarih bazli gorebilmekte, bu
verileri MS-Excel’e gonderebilmekte veya yazicidan ¢iktisini alabilmektedirler.

Sermaye Yeterliligi Platformu: Aract Kuruluslarin, Portféy Yonetim Sirketlerinin ve
Bankalarin mali yapilarin1 giliglendirmeye yonelik bir yontem olarak diisiinlilen Sermaye
Yeterliligi Platformu (Seryet) Kurul tarafindan Araci Kuruluslarin, Portfoy Yonetim
Sirketlerinin ve Bankalarin denetlenmesi ve saglam bir yapiya ulagmasi igin yapilan bir
calismadir.

Sermaye Yeterliligi Platformu temel olarak Kurumlarin mali durumlarim1 gosteren bir
projedir. Kurumlarin muhasebe hesaplari, miisteri hesaplari, Takasbank hesaplari, Kurumun
isletme hesaplar1 v.b. mali durumlarim1 gosteren verileri igerir. Asil ama¢ Kurul tarafindan
Kurumlarm, teblig edilen kistaslara uymalarimi saglamak, Kurumlarin Mali yapilarini
giiclendirerek risk pozisyonlarinin azaltilmasini saglamak ve bununla beraber miisterilerinin de
daha giivenli bir kurumla ¢alismalarin1 saglamaktir. Kurumlar tarafindan Kurula génderilen
Seryet tablolar1 tlizerinde yapilan caligmalar sonucunda iiretilen rapor ve tablolar ilgili
Dairelerin denetim ve izleme ¢alismalarinda 6nemli bir yer tutmaktadir.

Elektronik Arsiv Platformu: Bu platform ile tiim bilgi, belge ve dokiimanlarin elektronik
ortamda tutulmasi ve paylasilmasini saglayarak Kurulun gorevlerini daha etkin ve siiratle
yerine getirmesi amaclanmaktadir. Bu kapsamda; maliyetlerin distriilmesi, siire¢lerin
iyilestirilmesi ve is akislarinda yeniden yapilanma saglanacaktir.

Yukarida sayilan uygulamalarin yani sira, Kurul tarafindan ihale siireci tamamlanmak
iizere olan Stratejik Bilgi Sistemi Plami, Ileri Gdzetim Projesi, Elektronik Kayit ve Veri
Toplama Projesi, Olaganiistii Durum Merkezi ve Kurumsal Bilgi Sistemleri (Bordro, Personel,
Muhasebe, Evrak Takip, Basin, Adres Sistemi, Smav, Arsiv Etiket, Bug Tracker, Biilten, e-
Personel, FTP Ugulamalar1, is Takip, Nizamiye, Peregrine, Intranet, Kiitiiphane Yazilimi)
calismalar1 bulunmaktadir.
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2.5.9 Tiirk Standardlar: Enstitiisi

Internet sitesinde kurum hakkinda genel bilgilere, iletisim bilgilerine, kurum calismalar
ile ilgili bilgilere, duyurulara, indirilebilecek formlara, hizmetlerle ilgili iicretlere ve erisim
bilgilerine yer verilmistir. Standard taramasi ve ¢evrimici standard satis1 yapilmakta, cevrimigi
olarak standard tasarilarina goriis verilebilmektedir.

TSE, sunmus oldugu hizmetlerden yararlanan tiim kesimlerin elektronik ortamda gerekli
bilgilere daha hizli ve kolay erisimini ve TSE’de yapacaklari islemlerden miimkiin olanlarini
internet iizerinden yapabilmelerini saglayacak asagidaki projeleri hazirlamistir. Bunlar
TSE’nin gorev alanina giren standart hazirlama, standart satis, laboratuvar ve belgelendirme
hizmetleriyle ilgili projelerdir.

Proje Adi: Tirk Standartlarinin Elektronik Ortamda Hazirlanmasi Projesi
(StandardFlow)

Kullanici Grubu: Kurum calisanlari

Bu projenin hedefi standardlarin hazirlanmasi1 asamalarinin kontrol altina alinmasi, gorev,
yetki ve sorumluluklar temel alinarak performans yonetimini de kapsayan bir yapi ile
standardlarin daha hizli ve nitelikli hazirlanmasin1 saglamaktir. Bu projeyle Uluslar arasi
Standardizasyon Teskilati’'nin belirledigi standard hazirlama safhalarina gore asamalar
diizenlenmis ve standard hazirlanmak {izere is programina dahil edilen bir konunun; teknik
komite kurulmasi, teknik inceleme asamalari, miitalaalar, fotokopi, teknik resim ve teknik
kurul gibi standardin kabuliine kadar gecirdigi tiim sathalardaki her tiirlii ayrintinin muhafaza
edildigi, sanal toplantilarin diizenlendigi, is yiikleri, asamalardaki zaman kayiplar1 vb. is
akisia ait tiim verilerin yer aldig1 ve standardin tamamen elektronik ortamda gelistirilerek
kabul edilmesini ve yiiriirliige girmesini saglayabilen bir sistem olusturulmustur.

Proje Adi: Tiirk Standartlarinin Elektronik Ortamda Temini Projesi ( StandardNet)
Kullanici Grubu: is diinyas

Bu calisma ile kullanicilarin TSE metinlerine internet iizerinden erisimi saglanmustir.
22.000°1 agkin Tiirk Standardinin arsivlenmesi saglanmis ve bir dokiiman yOnetim sistemi
olusturularak standardlar tek bir formata taginmis, gilincellik sorunlari, farkli siirlimlerinin
satisi, arsivlemede yer ve zaman kaybi gibi sorunlar ortadan kaldirilmigtir.

StandardNet uygulamasiyla abonelik sistemi g¢ercevesinde standard metinlerine internet
tizerinden erisimin ve standardlarin satiginin yani sira kullanicilar; standartlarda meydana
gelen revizyon, tadilat, iptal vb. statii degisikliklerinden elektronik postayla otomatik olarak
haberdar edilmektedir.

Proje Adi: TSE Laboratuvarlar Enformasyon Projesi (TSELabNet)
Kullanic1 Grubu: Is diinyasi
Bu proje TSE’ye deney icin intikal eden numunelere ait islemlerin asamalarinin, islem

siralamasinin ve gerekli diger bilgilerin belli yetkiler ¢ercevesinde kullanicilarin istifadesine
sunulmasini amaglamaktadir. Projeyle ithal {irtinler, {iriin belgelendirme veya 6zel deney amaci
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ile laboratuvarlara teslim edilen numunelerin, islemlerin hangi asamasinda ve kaginci sirada
olduklar1 internet lizerinden sorgulanabilmekte ve deney islemlerinde seffaflik saglanmaktadir.

Proje Adi: TSE Belgelendirme Enformasyon Projesi ( TSEBelgeNet)
Kullanict Grubu: Kurum cahsanlari- is diinyasi.

Bu proje ile TSE, TSEK, HYB gibi TSE belgeli ve markali firmalarin; firma, fabrika
sOzlesme, ara kontrol bilgileri gibi basvurudan, belge basimi1 asamasina kadar her tiirli bilgiye,
bolge miidiirliikleri de dahil olmak {izere c¢evrimi¢i olarak erigsimleri saglanmis, internet
tizerinden firmalarin bilgilerini sorgulayabilmelerine imkan verilmistir. Firmalarin internet
iizerinden e-belge alabilmeleri i¢in ¢alismalar devam etmektedir.

Proje Adi: TSE Kalite Enformasyon Projesi ( TSEKaliteNet)
Kullanici Grubu: Kurum ¢ahsanlar - is diinyasi

Bu proje ile TSE’den Kalite Sistem Belgesi almis firmalarin; firma, sézlesme, tetkik,
tetkikei bilgileri ile TSE tarafindan verilen tiim kalite egitimleri gibi bilgilerin bagvurudan,
belge basimi1 asamasina kadar her tiirlii bilgilerine, bolge miidiirliikleri de dahil olmak tizere
cevrim i¢i olarak erisimleri saglanmistir. Firmalarin internet iizerinden e-belge alabilmeleri
icin calismalar devam etmektedir.

2.5.10 Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu

Kurumun internet sitesinde Kurumun teskilat yapisi ve gorevleri, bilim kurulu ve
baskanlik hakkinda bilgi verilmekte, AB Altinc1 Cergeve Programi hakkinda Ulusal
Koordinasyon merkezi tarafindan hazirlanan internet sayfasi ile Vizyon 2023 internet
sayfasina ulasilabilmekte, Kurum biinyesindeki birimlerin internet sayfalarina ve raporlarina
erisim imkani saglanmaktadir. Kurum yaymnlar ile ilgili bilginin yani sira abonelik karsilig
elektronik erisimin de saglandif: site iizerinden ayrica ARBIS ve TARABIS veri tabanlarina
erisim imkani bulunmaktadir. Site {izerinden Kurumun destek programlarina iliskin ayrintili
bilgi edinmek de miimkiindiir.

Proje Adi: Arastirmaci Bilgi Sistemi (ARBIS)
Kullanici Grubu: Arastirmacilar

Tirkiye'nin Oniimiizdeki yirmi yillik bir déonem i¢in uygulayacagi bilim ve teknoloji
politikalarmin saptanmasi1 amaciyla baslatilan Vizyon 2023 Projesi kapsaminda, "Teknoloji
Ongoriisii", "Teknolojik Yetenek", "Arastiricilar Envanteri" ve "Ulusal Ar-Ge Altyapisi"
konularinda dort alt proje yer almakta olup, Arastiricilar Envanteri alt projesi ile;

. Yurt i¢i ve yurt disindaki aragtirmacilarin bilimsel faaliyet alanlari, yiirtittiikleri Ar-
Ge calismalarinin uygulanabilecegi endiistriyel is kollar1 ve bu c¢aligmalar sonucu
gelistirilen iiriin ve teknolojiler hakkinda kodlanmis bilgi derlenmesi,

. Ulusal Bilim insanlar1 Katalogu hazirlanmasi ve

. Bibliyometrik analiz yapilmasi planlanmustir.

Bu amagla, Tiirkiye’de {iniversite, kamu ve 6zel sektor kuruluslarinda ¢alisan arastirmaci
personel ve yurtdisinda c¢alisan Tiirk arastirmacilarima yonelik Arastirmaci Bilgi Sistemi
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(ARBIS) ad1 verilen bir sistem olusturulmustur. ARBIS, arastirmaci bilgilerinin toplanmast,
toplanan verilerin siirekli giincellenmesi ve bu verilerin farkli kuruluglarca farkli amaglarla
kullanilmak {izere degerlendirilmesine olanak saglayan, dinamik bir sistem olarak
tasarlanmigtir.

http://arbis.tubitak.gov.tr adresini kullanarak, Arastirmacit Bilgi Derleme Formunu
doldurup ARBIS'e giren aragtirmacilar, ilk planda;

. TUBITAK Arastirma Gruplar;, TUBITAK-TIDEB ve TTGYV tarafindan yiiriitiilen
proje destek programlari i¢in hakem ve izleyici havuzlari,

° AB Altinc1 Cergeve Programi i¢in TUBITAK tarafindan agilan internet sayfasinda
(http://www.fp6.org.tr) ortak bulma, tartisma forumlarina katilma, e-posta alma ve
yazma gibi iletisim platformlari,

e YOK!'iin Ogretim Uyeleri Envanteri

gibi farkli amacl veritabanlarinda da yer alacaklardir. Yine, ilk planda arastirmacilar, sorgu
yapabilme, bilim ve teknoloji gostergelerine ve ARBIS istatistiklerine ulasabilme
servislerinden  yararlanabileceklerdir.  Arastirmact  sorgulama  servisi  kullanilarak,
arastirmacinin izin verdigi dl¢iide bilgi alinabilmektedir.

ARBIS'in ayrica, 2004 yilindan itibaren TUBITAK'a yapilacak biitiin destek basvurulari
ekindeki 06zgegmis formlari i¢in kullanilmasi ve ileride farkli kurum ve kuruluslarin
yapacaklari arastirmaci tarama ve envanter ¢alismalarina da agilmasi planlanmistir. Boylelikle,
hem degismeyen bilgilerin her seferinde tekrarlanmasimin Oniine gecilebilecek, hem de
bilgilerin siirekli olarak gilincellenmesi saglanabilecektir.

Proje Adi: TUBITAK Ulusal Arastirma Altyapisi Bilgi Sistemi (TARABIS)
Kullanici1 Grubu: Arastirmacilar

TUBITAK Ulusal Arastirma Altyapis1 Bilgi Sistemi (TARABIS), iilkemizde arastirma,
deneysel gelistirme, test/analiz ve tani ¢alismalarina yonelik kullanilan makine/sistem/cihaz
stoku ile AR-GE proje birikiminin veritabanini olusturmak ve siirekli olarak giincellemek
amacityla, TUBITAK tarafindan tasarlanan ve gelistirilen internet tabanli bir uygulamadir.
TARABIS, makine/sistem/cihaz stoku ve proje birikimi bilgilerinin toplanmasi, toplanan
verilerin silirekli gilincellenmesi ve bu verilerin farkli amaglarla kullanilmak iizere
degerlendirilmesine olanak saglayan, dinamik bir sistem olarak tasarlanmistir.

TARABIS’in amaci iilkemizde bulunan arastirma, deneysel gelistirme, test/analiz ve tani
caligmalarina yonelik makine/sistem/cihazlarin nitelik, yer ve kapasiteleri, bu potansiyelin
kullanilabilecegi endiistri is kollar1 ve yapilan caligmalar sonucu gelistirilen {iriin ve
teknolojiler hakkinda kodlanmis bilgi derlemektir.

http:/tarabis.tubitak.gov.tr adresinden TUBITAK Ulusal Arastirma Altyapis1 Bilgi
Derleme Formu doldurularak TARABIS e girilen makine/sistem/cihaz bilgileri ilk planda;

. Birim/Bo6lim  yoneticilerinin izin verdigi Olclide, gereksinim sahiplerince
sorgulanabilecek,

. Uriin ve teknoloji gelistirme calismalarinda, laboratuvarlar ile endiistri arasinda
isbirligi ve iletisim ortami saglayacak,
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. Laboratuvarlarin kapasite ve yeteneklerinin artmasi igin gerekli kaynagin
bulunmasinda yardime1 olabilecek,
. Laboratuvarlarda gergeklesecek ortak projelerin artmasina yol agabilecektir.

Proje Adi: Transfer Takip Sistemi (TTS)
Kullanici Grubu: Universiteler

TUBITAK tarafindan desteklenen projelerden, biitceleri iiniversitelere transfer edilenlerle
ilgili mali ve idari siireglerin bir kismi 20 Temmuz 2005 tarihinden itibaren tiniversitelerin
ilgili birimleri tarafindan gercgeklestirilecektir. Bu siireclerin etkin takip edilebilmesi i¢in
tiniversitelerin ilgili birimlerinin internet {izerinden kullanabilecegi bir yazilim olan Transfer
Takip Sistemi (TTS) faaliyete gecirilmistir. Universitelere aktarimi yapilan projelerle ilgili
olarak,

Mali verilerin tutulmasi,

Biitce islemleri,

Muhasebelestirme islemleri ve

Universite/Fakiilte/Boliim ve proje detayida mali raporlamalar

TTS yazilimi ile miimkiin olmustur. TTS kullanicilarin programi kullanabilmeleri i¢in java
destekleyen bir internet tarayicisina (Internet Explorer, FireFox, Netscape vb.) sahip olmalari
yeterlidir.

2.5.11 Tiirk Isbirligi ve Kalkinma idaresi Baskanhig

Kurumun internet sitesinde kurum hakkinda bilgilere, ilgili mevzuata, kurum projeleri,
yayinlar1 ve iilke profillerine yer verilmektedir. Kurum ihaleleri ile iletisim bilgileri de sitede
yer almaktadir.

Proje Adr: Ticari Enformasyon Hizmeti
Kullanic1 Grubu: Is diinyasi

Azerbaycan, Kazakistan, Ozbekistan, Ukrayna, Moldavya, Rusya Federasyonu, Litvanya,
Letonya, Estonya, Cek Cumbhuriyeti ve Beyaz Rusya'dan toplam 326.000 civarinda firma
hakkinda temel bilgiler (adi, adresi, tel, faks, vb.) 50.000 degisik {iriin veya hizmet esasina
gore taranip dokiimii alinabilmektedir.

Hizmetten yararlanmak isteyenler ilgilendikleri {iriin veya hizmetin ayrintili bir tarifini, hangi
iilkelerdeki firmalarla ilgilendiklerini ve {riin/hizmetin ireticisi firmalar1 mi, ithalatgisi
firmalar1 m1 O6grenmek istediklerini ticarinfo@tika.gov.tr adresine bildirdikleri takdirde,
dokiim sonucu kendilerine iicretsiz olarak iletilmektedir. Ayn1 sekilde www.tika.gov.tr internet
sayfasindaki talep formunun doldurulmasi ile ¢evrimici bagvuru yapilabilmektedir.
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Proje Adi: e-TIKA Portal ve Otomasyon Sistemi
Kullanici Grubu: Kurum calisanlari

Temmuz 2005 itibariyla test asamalar1 tamamlanan e-TIKA Portal ve Otomasyon Sistemi
ile Kurum c¢aligmalarina etkinlik ve verimlilik kazandirilmasi, ¢aligmalarda hiz, kontrol,
tasarruf ve standardizasyonun saglanmasi, ge¢mise doniik ve giincel islemlerin elektronik
ortamda arsivlenmesi, detayli sorgu ve rapor alinabilmesi amaglanmaktadir. Sistem; Evrak,
Idari ve Mali Isler, Personel, Proje, Yaym Kurulu, Kiitiiphane ve Hizmet I¢i Egitim
otomasyonunu kapsamaktadir.

2.5.12 Tiirkiye ve Ortadogu Amme idaresi Enstitiisii

Internet sitesinde kurum ve organizasyona iliskin bilgiler, mevzuat, duyurular, baglantilar,
iletisim bilgileri, tanitim ve faaliyetlerin yani sira akademik bilgiler ve 6grenci iglerine dair
aciklamalar yer almaktadir. Ayrica Kurum kiitliphanesinin c¢evrimi¢i katalog sorgulamasi
yapilabilmektedir.

Proje Adi: YerelNet Yerel Yonetimler Portah
Kullanic1 Grubu: Merkezi ve yerel yonetim birimleri, vatandaslar ve is diinyasi

TODAIE tarafindan vyiiriitiilen Yerel Yénetimler igin Egitim Malzemesi Gelistirme
Projesi (YEREP) calismasinin yerel yonetimlere iliskin bilgi sunulabilece§i bir internet
paylasim ag1 kurulmasi amaci bu internet sitesi ile gerceklestirilmistir. YerelNet sitesi i¢in 6n
caligmalar 1999 yilinda baslatilmis, kurulum isleri 2000 yilinda tamamlanmistir. Site, 1 Ocak
2001 tarihinde yayina ge¢mistir. 2001°den gliniimiize kadar gegen siirede YerelNet 3 defa hem
tasarim hem de igerik agisindan yeniden yapilandirilmistir. YerelNet mevcut yeni tasarim ve
icerigi ile Aralik 2003’ten itibaren yayindadir. YerelNet, yerel yonetimler konusunda
calisanlarin ulagsmak ve kullanilabilir hale getirmek i¢in ¢ok zaman harcadiklar1 rakamsal
verilerden, serbestce yararlanmalarini saglamak ilkesine gore kurulmus bulunmaktadir.
Kullanicilar, sitedeki her tiirlii veri ve bilgiyi {icretsiz olarak kolay ve paket programlara
aktararak kullanabilmektedirler.

YerelNet, TODAIE biinyesindeki Yerel Yonetimler Arastirma ve Egitim Merkezinde on
yildan fazla zamandir yaratilan birikimi ve Yerel Yonetimlerin Giiglendirilmesi Arastirmasi
(YERYON) ile elde edilmis olan verileri sunarak baslamistir. Ancak portalin, Belediyelerin
kendileri ile ilgili veri ve bilgileri internet {izerinden dogrudan girebilecekleri etkilesimli bir
site olarak genislemesi amaglanmistir. Buna iligkin Kimlik Akreditasyon Yapisinin
kurulmasini takiben YereINET'te yer alan Belediye ve Il sayfalarmin igeriginin tamamina
yakini Belediye ¢alisanlarinca girilmektedir.

Sitede halen 1963’ten giiniimilize kadar yapilan yerel se¢im sonuglari, yerel yonetimlere
iliskin mevzuat metinleri, il Ozel Idareleri, Belediyeler, Birlikler ve Kdyler hakkinda genel
bilgiler yer almakta, tiim yerel yonetim birimleri bazinda sayfa olusturularak ilgili birimlere
iliskin bilgilere yer verilmekte ve forumlar olusturulabilmektedir.

2.5.13 Oziirliiler Idaresi Bagkanhg
Internet sitesinde Kurum hakkinda bilgi verilmekte, ilgili mevzuata erisim saglanmakta,

Kurum tarafindan hazirlanan raporlar ve ozirliler ile ilgili uluslar aras1i raporlara
ulasilabilmekte, Kurum projeleri hakkinda bilgi verilmekte, Kurum tarafindan ¢ikarilan Oz-
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Veri Dergisinin elektronik kopyasina ulasilabilmekte, gerceklestirilen organizasyonlar
hakkinda bilgi ile diizenlenen raporlara erisilebilmekte, ilgili kurumlar tarafindan yapilan
Ozirli is ilanlarina baglant1 verilmektedir. Ayrica, Kuruma yapilan arastirma ve uygulama
projeleri bagvuru formlar1 siteden indirilebilmektedir. Site iizerinden Oziirliiler Portalina
baglant1 verilmektedir.

Proje Adi: Ulusal Oziirliiler Veritabam
Kullanici Grubu: Kurum ¢ahisanlari ile ilgili kurum ve kuruluslar

Bu ¢alismanin temel amaci, ¢esitli kurumlarin elde ettigi 6zirliilere iliskin bilgileri tek bir
yerde toplayacak “Ulusal Oziirliiler Veritabani”nin olusturularak, dziirlii bilgilerinin etkin bir
sekilde kullanilmasidir. Bu veritabanindaki oOziirliilere ait bilgiler, iilkemizde o6ziirliiliikk
alaninda hizmet veren kamu kurum ve kuruluslari, belediyeler, sivil toplum Orgiitleri ve 6zel
sektor kuruluslar1 arasinda, tanimlanan yetki ve hizmet alaniyla sinirli olmak iizere hizli ve
dogru bir sekilde paylasilabilecektir. Bunun sonucu olarak da iilkemizde oziirliiliikk
konusundaki politikalar dogru belirlenecek ve oziirliillere yonelik hizmetler planl, diizenli ve
hizl bir sekilde saglanacaktir. Bu veritabani i¢inde yer alan 6ziirlii bilgileri iilkemizdeki 6ziirlii
sayisint ve niteligini en dogru sekilde ortaya koyacaktir. Boylelikle tilkemizdeki oziirliiler
kayit altina alinmis olacak ve kendilerine daha etkin ve verimli bir hizmet sunulacaktir.

Calisma cercgevesinde, oOziirliilere iliskin bilgileri diizenli olarak tutan ve bu bilgiler
1s181nda sosyal politikalar tireten iilkelerin veritabani yapilari ve isleyisi incelenecektir. Ayrica
igbirligi yapilacak kamu kurum ve kuruluslarinin mevcut veri tabanlarinda kullanilan bilgi
alanlarindan &ziirliilerle ilgili olanlarinin Ulusal Oziirliller Veritabaninda yer almasi igin
caligmalar yapilacaktir. Boylece herhangi bir kurum tarafindan bilgisayar ortamina girilen
Oziirlii bilgisi tiim kurumlarca kullanilacagi i¢in veri tekrar1 engellenecektir. Sistem analiz ve
altyapi calismasi tamamlanan Ulusal Oziirliiler Veritaban1 Uygulama yazilimi internet tabanli
olarak yazdirilacaktir.

Oziirlii Veritabani, oziirli vatandaslarimizi sadece kimlik bilgileri ile belgelemekle
kalmayacak, 6ziir grubu, yasadigi sosyal ¢evre, gelir durumu ve ge¢im standardi vb. gibi
ayrintili bilgileri de igerecek, sorgulanabilir ve giincellenebilir olacaktir. Bu 6zelligi ile sz
konusu veritabani olusturulduktan sonra kullanici, herhangi bir 6ziir grubundan ya da herhangi
bir il bazinda oOziirlii aramasini yapabilecek, Oziirlillere ait bilgilere ayni veritabanindan
ulasabilecektir.

Proje Adi: Ulusal Isitme Taramasi ve Oziirliiler internet Portah
Kullanici Grubu: Kurum Cahisanlarn

Kurum, yeni dogan ve siit cocuklugu doneminde isitme taramalarmin iilke genelinde
yayginlastirilmasi amaciyla kurumlar arasi koordinasyon gorevini iistlenerek Ulusal yeni
dogan isitme taramas1 kampanyasi baslatmistir. Taramalarin Tiirkiye’de dogan her bebek i¢in
uygulanabilmesi amaclanmaktadir. Bu nedenle toplumun her kesiminin duyarliligini artiracak
ve destegini saglayacak etkileyici gorsel yayimlar olusturulmustur.

Kurumun internet sitesinde Kurum ¢aligsmalar1 yaninda, 6ziirliiliik konusunda iiretilen her
tirlii bilgi yer almaktadir ve oziirliiliik konusunda zengin bir igerige sahip bir portal haline
getirilmistir. Ayrica, Ulusal Isitme Taramasmm bilgi islem ortaminda yiiriitiilmesi internet
sitesi iizerinden yapilmaktadir. Oziirliiler portali yazilimi ile Ulusal Isitme Taramasimin
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yapildig1 hastanelerden bilgi girisi bu portal {izerinden yapilmaktadir. Tarama merkezlerinde
girilen tiim bilgiler Oziirliiler Idaresi Baskanliginin internet portali iizerindeki yazilim modiilii
kullanilarak bir veri tabaninda tutulmaktadir. Saglik Merkezlerindeki yetkili kullanicilar,
yetkileri dl¢tisiinde veri tabanindan sorgulama yapabilmektedir. Bu taramalardan gegemeyen
bebekler isitme oziirli demektir ve bu isitme Oziirlii olan bebekler Oziirliller Idaresi
Baskanligi’'nin  Ulusal Oziirliiler Veri tabanina aktarilarak yasam boyu izlenecektir. Ulusal
Isitme Taramasina yonelik istatistiki bilgiler internet portalinde yayimlanacaktir.

2.5.14 Toplu Konut idaresi Baskanhg

Internet sitesinde kurumun teskilat yapisi, mevzuat1 ve gorevleri hakkinda bilgi, yapilan
uygulamalar, projeler, insaat ihaleleri, konut satiglari, konut kredileri, Ingilizce tanitim sayfas,
bilgi edinme ve anket formu yer almaktadir.

Proje Adi: Toplu Konut Bilgi Yonetim Sistemi (TKBYS)
Kullanici Grubu: Kurum Cahisanlarn

Sistemin amaci; Kurumda yapilan tiim islemlerin tek bir veritabaninda tutularak;
yapilacak projelerin iiretimden satisina ve satis sonrasi geri dontiglerini takip edebilmek,
verilen konut kredileri ve bunlarin geri doniislerini takip edebilmek, personel kayitlari,
muhasebe kayitlar1 gibi verileri ayni sistem igerisinde entegre ederek ileriye doniik karar
destek olusturmak ve vatandasa hizli, giivenilir ayn1 zamanda ekonomik bir sekilde hizmet
etmektir.

Kurum tarafindan 2001 yilinda uygulamaya sunulan sistemde;

Emlak,

Projeler,

Uygulama,

Krediler,

Finansman,

Personel,

Idari ve Mali Isler alt sistemleri mevcuttur.

Proje Adi: TOKI Arsiv ve Dokiiman Yonetim Sistemi
Kullanic1 Grubu: Kurum Cahlisanlar1 ve Vatandaslar

Sistemin amaci; Kurum arsivinin elektronik ortama aktarilmast ve Kurum ig¢i evrak
dolagiminin sayisal imzali olarak yine elektronik ortamda Kurumun ve vatandaslarin hizmetine
sunulmasidir. Sistemin arsiv boliimii 2005 yili baginda tamamlanmis ve kurum g¢alisanlarinin
hizmetine sunulmus olup arsiv evraklarina elektronik ortamda erisilebilmektedir.

Dokiiman yonetim sistemi ¢alismalarina Nisan 2005°te baslanmis, Temmuz 2005 sonunda
ise kurum analizi tamamlanmistir. Sistem yaklasik olarak 2006 yili ortalarinda
tamamlandiginda, TKBYS ile iliskilendirilerek kurum calisanlarinin disinda arsiv ve evrak
akis1 vatandaglarin da erisebilecegi internet ortaminda hizmete sunulacaktir.
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2.5.15 Milli Prodiiktivite Merkezi

Kurumun internet sitesinde kurum hakkindaki bilgilerle, teskilat yapisi ve birimlerine
iliskin bilgilere erisme imkani bulunmaktadir. Ayrica Kurumun periyodik olarak c¢ikardig
yayinlarla ilgili dokiimanlara erisebilmek de miimkiindiir.

Proje adi: e-MPM Kurumsal Portal Uygulamasi
Kullanici Grubu: Kurum Cahisanlarn

Kurum biinyesinde yiiriitiilen siireclerin hizli ve etkin bir bi¢imde yiiriitiilmesini
saglamak, bilgi sistemleri teknolojilerinin olanaklarindan en iist seviyede faydalanmak ve is
yiiklinii azaltmak i¢in s6z konusu projeye baslanmistir. Bu proje ile kurum g¢alismalarina
etkinlik ve verimlilik kazandirilmasi amaciyla, kurum biinyesinde yiiriitiilmekte olan projelerin
gecmise doniik ve giincel islemlerinin portal sunucu veri tabaninda arsivlenmesi ve ayrintili
sorgu ve rapor alinabilmesi saglanarak zamandan tasarruf edilecektir. Ayrica, personelle ilgili
islemlerin elektronik ortamda yapilmasi islem siireglerinin ¢evrimigi olarak yliriitiilmesi ve
ilgili birime ulastirilmas1 amaclanmaktadir. Proje bunlarin yani sira Kurum iginde yiiriitiilen
hizmetlerin ve tutulan verilerin tamamen elektronik ortama taginmasini, bu sayede istenilen
bilgilere ¢abuk ve giivenilir bir bicimde ulasilmasinit ve is siireglerini kisaltarak hizmet
kalitesinin artirilmasini saglayacaktir. Gorev, yetki ve sorumluluklar portalda ilgili kisilere
verilerek bilgi aligverisi daha saglikli ve kontrollii bir bi¢cimde yliriitiilebilecektir. Bolge
miudiirliikleri de bu proje kapsaminda oldugundan Merkezin faaliyetleri biitlinlesik bir
esgiidiim i¢inde yiiriitiilebilecektir.

2.6 Adalet Bakanhg:

Kurumun internet sitesinde Bakanligin gorevleri, teskilat yapisi, Bakanlik rehberi,
Bakanlik Birimlerine baglantilar yer alirken, ana sayfa ilizerinden Basbakanlik Mevzuat Bilgi
Sistemi ve Resmi Gazeteye de ulasilmaktadir. Sayfada cesitli hukuk programlarina, Insan
Haklar1 Bilgi Bankasina, Yeni Tiitk Ceza Adalet Sisteminin tanitildigi Ceza Hukuku Bilgi
Bankasina ve hukuk sézliigiine de yer verilmektedir. Kurumun Siireli yayinlar1 da sayfa da yer
almaktadir. Sayfa iizerinden erisilebilen Vatandas portali iizerinden pilot uygulamaya dahil
olan mahkemelerdeki dosyalarin durumu (dosya kapak bilgileri, dosya durumu, durusma
giinleri) sorgulanabilmektedir.

Proje Adi: Ulusal Yargi Ag1 Projesi (UYAP)

Kullanici1 Grubu: Adalet Bakanhgr merkez ve tasra birimleri ile is diinyas1 ve
vatandaslar

Adalet Bakanlig1 tarafindan Bakanlik Merkez Teskilat1 ile birlikte tiim Mahkemeleri,
Cumhuriyet Bagsavciliklarmi, Adli Tip, Ceza ve Tevkif evleri ile Icra Dairelerini icine alacak
sekilde, bilgisayar ag1 kurma ve bu sayede Bakanlik Merkez ve Tasra Birimleri arasinda bilgi
aligveriginin elektronik ortama tasinmasi, vatandasa internet lizerinden hizmet saglanmasi,
harici birimlerden beklenen bilgilerin istenilen zamanda sistem tarafindan hazir edilmesi gibi
hedeflerle Ulusal Yargt Ag1 Projesi (UY AP) hayata gecirilmistir.

UYAP’mn ana amaci, Tiirkiye Cumhuriyeti Adli Sisteminin isleyiginin giivenirligini ve
dogrulugunu maksimum diizeyde saglayarak, Yargi Sistemine hiz kazandirmaktir. Yargitay
Bilgi Sisteminin de UYAP kapsamina alinmasiyla, adliyelerde baslayan yargilama siireci
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kesintiye ugramadan ve zaman kaybedilmeden devam edecektir. UYAP, ana hedefi Adalet
Bakanlig1 ve baglh kuruluglar1 biinyesinde yiiriitiilen faaliyetlerin ve yargi sistemi ile ilgili
islevlerin bilgisayar yardimiyla tam entegre bir sekilde otomasyona gecirilmesi projesidir.

Sistemin tamamen hayata ge¢mesiyle birlikte her tiirlii bilgi ve belge akist sistem
iizerinden gerceklestirilecek, Bilgi Bankas1 sayesinde mevzuat, ictihat, genelge, emsal yaz1 ve
benzeri bilgilere durusma aninda bile erisilebilecek, Karar Destek Sistemi ile davalarin
gereksiz yere uzamasina sebebiyet veren usul hatalar1 en aza indirilecek, hukuki konularda
yargt teskilati icinde sanal tartisma ortamlari olusturulacak ve bilgi paylasimi saglanacak,
kamu kurum ve kuruluslan ile entegrasyona gidilerek, bilgi ve belgeler giivenli bir sekilde
bilgisayar sistemi iizerinden saglanacak, avukatlar biirolarindan har¢ yatirabilecek, dava
acabilecek, dosyay1 inceleyebilecek ve dilekce verebilecek, durusma giinleri Internet iizerinden
takip edilebilecektir. Vatandaslar da durusma giinlerini ve Internete agilmasinda sakinca
goriilmeyecek diger bilgileri, Internet iizerinden takip edebileceklerdir.

Calismalarma 2000 yilinda baslanan Ulusal Yargt Ag Projesi iki asamali olarak
diisiiniilmistiir. 1. asamas1 Adalet Bakanligi Merkez teskilati otomasyonu, 2. asamasi tagra
birimlerinin otomasyonudur. Projenin 1. asamast 2001 yilinda tamamlanarak isletime
almmigtir. 2. asamada 31 pilot ve test birim secilerek gerekli ¢aligmalar bu pilot ve test
birimler lizerinden yapilmistir. UYAP uygulama yazilimlar1 2004 yili Subat ayindan itibaren
Pilot ve test birimlerde kullanilmaya baglanmstir.

Proje, basindan beri e-devletin e-adalet boliimii olarak ele alinmistir. Bu amagla diger
kurum ve kuruluglarla entegrasyon calismalarina baslanmistir. Bu kapsamda, oncelikle Adli
Sicil ve Istatistik Genel Miidiirliigii tarafindan tutulan sabika kayitlarina, UYAP uygulamalar
iizerinden aninda erisim saglanmistir. Emniyet Genel Midiirliigli ile yapilan ortak calismalar
sonucu Pol-Net ile entegrasyona gidilmis; Oncelikle “Tahdif” konusunda c¢aligmalar
yapilmustir.

Proje kapsaminda avukatlarin biirolarindan har¢ yatirma, dava agma islemlerini yapma,
vekaletnamelerini sunduklar1 dosyalarla ilgili bilgi ve belgelere biirolarindan ulagmalarini
saglamak amaciyla bir banka ile protokol caligmalarina baslanmis, mali konular disinda
avukatlara yonelik alt yap1 ¢alismalari biiyiik oranda tamamlanmustir.

Vatandaslarin durugsma giinlerine internet lizerinden erisebilmelerini saglayan sistem test
asamasina getirilmistir.

Diger kamu kurum ve kuruluslariyla tam entegrasyon, “Kdagitsiz ofis ortami”, islemlerin
tamaminin bilgisayar ortamindan gergeklestirilmesi, adli makamlara intikal eden konularin
herkesi tatmin eden bir zaman diliminde tamamlanmasi, performansa dayali ¢alisma sistemine
gecilmesi, kariyer planlamasinin  yapilabilmesi, elektronik imzanin yaygin sekilde
kullanilmasi, uzaktan egitimin belli donemlerde verilebiliyor olmasi projenin orta ve uzun
vadede hedefleri arasindadir.

Proje neticesinde, Tiirkiye'deki biitiin adli ve idari yargi birimlerinin sistem iginde
birbirine baglanmasiyla, biitiin mahkemeler birbirleriyle ya da yliksek mahkemelerle ve diger
kamu kurumlartyla (Merkezi Niifus Idaresi Sistemi, Polis Bilgi Sistemi gibi.) bilgisayar ag1
iizerinden aninda haberlesecek, mahkemelere bilgi ve belge akisi da bu sistem iizerinden
gerceklestirilecektir. Ornegin bir belgenin niifus idaresinden ya da tapu sicil dairesinden
getirtilmesi i¢in haftalar ya da aylarca beklenmeyecek; bu yiizden durusmalar ertelenmeyecek,
kararlar kisa zamanda verilebilecektir.
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Verilerin tek ve ilgili birimince girilmesi saglanacak, tevziler bilgisayar ortamindan
yapilarak bu konudaki suistimaller 6nlenecektir.

UYAP ile birlikte Cumhuriyet savciligi, mahkeme ve infaz islemleri, Cezaevi, Adli Tip
Kurumu, sosyal tesislere ait iglemlerin tamami bilgisayar araciligtyla yapilacaktir. Pilot bolge
olarak secilen bazi adliyelerde uygulanmaya baslanan projeye gore, dava mahkemeye intikal
ettikten sonra katip tarafindan sug tiirii belirtilerek sisteme kaydedilecek, sistem sug tiiriine
gore ideal tensip (uygun gorme) zaptini hazirlayarak hakime sunacak, hakim islemi
onayladiktan sonra ilgili miizekkereler program tarafindan otomatik olarak yazilarak
elektronik ortamda ilgili yere gonderilecek bu sayede ayni tlir yazismalar i¢in zaman ve emek
kaybt Onlenmis olacaktir. Durugmalarin, ara kararlarinin yerine getirilmesi bilgisayar
ortaminda takip edilecek, dosyanin safahati, eksik belge ve islemleri bir tablo halinde hakime
gosterecek sekilde yazilimlar gelistirilmistir.

Sistem her asamada verilerin miikerrer girilmesini Onleyecek sekilde planlanmistir.
Ornegin, Cumhuriyet savciligina intikal eden bir sikayetle ilgili bilgi sugiistii biirosundan
girilecek, ayni bilginin mahkemede yargilama asamasinda, infaz biirosunda ve cezaevinde
tekrar girilmesi gerekmeyecek, boylece zaman ve emek tasarrufu saglanmis olacaktir.

Uygulama yazilimlari, bilgisayar ortaminda gerceklestirilen uygulamalarda, kullanicinin
hata yapmasint Onleyecek, belli durumlar olustugunda ikaz edecek bir yap1 iizerine
kurulmustur. Ornegin; sam@in yast 18’den kiiciik ise miidafi tayini yapilmamissa her
asamasinda kullanictyr ikaz edecek, yanlis mahkemeye dava agilmasini Onleyecek,
mahkiimiyet karar1 verilecekse suga iligkin kanun metnini hakimin Oniine getirerek, cezada
indirim, artirma, tecil ve paraya ¢evirme gibi biitiin ihtimallere gore gerekli bilgiler otomatik
olarak sunulacaktir. Hakimin karar verebilmesi i¢in gerekli her tiirlii destek ve dokiimani
saglayan program vasitasiyla, usul hatalar1 sistem tarafindan onceden kontrol edilecektir.
Sistemi yaygin bir sekilde uygulanmaya baslanmasinin ardindan temyiz basvurular {izerine
Yargitay’in bozdugu dava sayisinin 6nemli dl¢iide azalmasi beklenmektedir.

2.6.1 Adli Sicil ve Istatistik Genel Miidiirliigii

Genel Miidiirliigiin internet sitesi tizerinden Adli Sicil Sabika Kaydi alinmasi ile ilgili
bilgiler edinilebilmekte ve basvuru dilekgesine erisilebilmektedir. Adli sicil istatistiklerine de
sayfa lizerinden erisilebilmektedir.

Proje Adi : Adli Sicil Bilisim Sistemi Uygulama Yazilim
Kullanici1 Grubu: Kurum calisanlar: ve vatandaslar
Proje kapsami;

. Genel Miidiirliikte ve tasra Cumhuriyet Bassavciliklari adli sicil bilgi islem
biirolarinda ceza, yerine getirme ve tali karar fislerinin girig yazilima,

Veriler lizerinde yetki kontrolleri ile diizeltme ve silme yazilimi,

Birden ¢ok kosullu sabika kaydi sorgulama yazilima,

Kamu kuruluglari i¢in toplu sorgulama yazilimi,

Eski sistemden veri aktarimi,

Kisi bilgilerinin dogrulugunu onaylamak icin MERNIS ile entegrasyondan
olusmaktadir.
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Proje ile veritabaninda kayith yaklasik 8 milyon kisiye ait 14 milyon veriden sabika
kayitlarinin sorgulanma siiresi ortalama 2 sn olarak tespit edilmistir. Tiirkiye genelinde giinliik
ortalama 60.000 sabika sorgulamasi yapilmaktadir. Uygulama yazilimlar1 tamamlanmis olup,
Adli Sicil Merkezi ile bu merkeze bagl 224 tasra Cumhuriyet Bagsavciliginda bulunan adli
sicil biirolarinda kullanilmaktadir. UYAP’1in faaliyete gecirildigi tiim mahkemelerden de
yargilama yapilan dosyalarda ¢evrimici sorgu yapilabilmektedir. 2005 yili sonu itibari ile tim
tasra Cumhuriyet Bagsavciliklarina yayginlastirilarak niifusun tamamina g¢evrimigi hizmet
verilebilecek duruma gelinmesi hedeflenmistir.

2.7 Milli Savunma Bakanhgi

Bakanligin internet sitesinde Bakanlik tegkilati ve gorevleri kapsamindaki uygulamalara
ve mevzuata iliskin bilgilere, birimlerinin ayrintili faaliyetlerine erisim saglayan pencerelere
yer verilmektedir. Bu kapsamda;

e Askeri Yargitay ve Askeri Yiiksek idare Mahkemesi ne iliskin bilgi ve kararlara, askeri
adalet yardimci programlari ve igtihatlarina, yayimlarina, ictihadi birlestirme kurulu
kararlarina, dava agma usul ve yollari ile dilek¢e 6rneklerine,

e Haritacilik hizmetlerine iligkin; akademik ¢aligmalar, projeler, {iriin ve hizmetler ile
harita satiglarina ve mevzuatina iligkin ayrintili bilgilere,

e Bakanlik biit¢esi kapsaminda, 2004 yil1 6demeleri ve haftalik nakit 6zet formuna,

e Asker almaya iliskin; er, yedek subay ve madalya islemleri, askerlik ile ilgili mevzuat,
dovizle askerlik, personel islemleri, Askerlik Subelerine miiracaatlarda hazir
bulundurulmasi gereken belgeler, Askerlik Daireleri ve Subelerindeki iyilestirme
faaliyetleri, Askerlik Daireleri ve Subelerinin iletisim bilgileri, sik¢a sorulan sorular,
duyurular, Askerlik Subelerinin yillik celp donemleri, dovizle askerlik hizmetine tabi
yiikiimliilerin gecerli 6deme c¢izelgesi bilgilerine,

e Seferberlik ile ilgili; tanimlar, yayinlar, personel seferberlik hazirliklar, arag
seferberligi, mal ve hizmet seferberligi, subay ve astsubaylar, uzman jandarma, uzman
erbag, erbas ve erler i¢in yedeklik yoklamasi duyurulari, yedeklik yoklamasi
yaptiracaklara kolayliklar, bagvuru numaralari ve sik¢a sorulan sorulara,

e Tiirk Silahli Kuvvetleri teknik sartnamelerine, Milli Savunma Bakanligi, Kara
Kuvvetleri Komutanligi, Deniz Kuvvetleri Komutanligi, Hava Kuvvetleri Komutanligi
ve Jandarma Genel Komutanligi, ihale ilanlari ile yasakli firmalara iligkin bilgilere ve
thale mevzuatina,

e TSK ihtiyaclarinin, azami o6l¢iide yurt iginden karsilanmasi, savunma sanayii
kuruluslarinin yonlendirilmesi ve aralarindaki giic birliginin artirilmasi amacryla,
TSK’nin 10 wyillik ihtiyaglarinin yer aldigi On Yillik Tedarik Programi (OYTEP)
projelerinin acilim esaslar1 ve temas noktalarina,

e Savunma Sanayii Giivenligi, NATO Tesis Giivenlik Belgesi, NATO / Milli
Kodlandirma, Milli CALS Uygulamalari, Brifing/Demonstrasyon, Teknik Sartname
Hizmetleri mevzuatina, Kalite Yonetim ve Muayene, Tedarikte Devlet Kalite
Giivencesi, Ar-Ge ve Teknoloji Panelleri hakkindaki bilgilere,

e TSK, savunma sanayii firmalari, kamu kurum ve kuruluslarinda gorevli personelin,
savunma sanayii konularindaki hizmet i¢i egitim ihtiyaglarinin karsilanmasi amaciyla
kurulan Savunma Sanayii ve Teknoloji Egitim Merkezi (SATEM) Komutanliginin
faaliyetlerine,

e Savunma sanayii ikili ve ¢ok tarafli dis iligkiler faaliyetlerine,

e Insaat Emlak ve NATO Enfrastriiktiir faaliyetleri kapsamindaki; ihale ilanlari, firma
se¢im kriterleri, insaat yatirnm programi insaat tatbikat ve uygulama projeleri, kamu
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thale kanunu egitim ve uygulamalarina ilgili pencereler vasitasiyla ulasmak miimkiin
bulunmaktadir.

Ayrica, Teknik Bilgi Merkezince; TSK tarafindan yiiriitilen savunma alanindaki
teknolojik ve bilimsel faaliyetlere iliskin dokiiman ve bilgiler, TSK birimleri, Ar-Ge
kuruluglari, tniversiteler ve savunma sanayii kuruluslarinin kullanimina sunulmaktadir.
Tirkiye’nin Milli Savunma Politikas1 ile Tiirk Silahli Kuvvetlerine iliskin temel bilgileri
iceren Beyaz Kitap da siteden Tiirk¢e ve Ingilizce olarak yayimlanmaktadir.

2.8 Milli Savunma Bakanhg Bagh ve ilgili Kuruluslar

2.8.1 Savunma Sanayii Miistesarhgi

Proje Adi : Tiirk Savunma Sanayii Stratejik Bilgi Tabam Projesi (STRAB)
Kullanici Grubu: Kurum cahsanlari ile is Diinyasi

Tirk Savunma Sanayii Stratejik Bilgi Tabani (STRAB) Projesi, savunma sanayiinin
gelistirilmesi ve Tiirk Silahli Kuvvetleri (TSK) ihtiyaclarinin miimkiin olabilecek en yiiksek
oranda yerli kaynaklarla karsilanmas1 amaciyla, Tiirkiye'de faaliyet gosteren 6zel firmalar ve
kamu/askeri kuruluslarin kabiliyetlerinin belirlenmesi ve savunma sanayiine iligkin giincel
bilgilere hizl1 erisim saglanmasini hedeflemektedir. Proje;

e Ogzel firmalar ve kamu/askeri kuruluslarin kabiliyetlerini icerecek bir bilgi tabanimn
tasarlanmasini,

e Savunma Sanayii Miistesarlig1 internet sayfasi iizerinden firmalara agilmasini,

e Firmalarin kendilerine verilecek kullanici ad1 ve sifreler ile internet sayfasi iizerinden
bilgi girisi ve degisikligi yapmalarini ve

e Savunma Sanayii Miistesarlig1 personelinin bilgi tabani iizerinde sorgulama ve
raporlama yapabilmesini icermektedir.

Projeden elde edilecek temel kazanim, elektronik iletisim ve otomatik veri giincellemesi
sonucu firma - sanayii - devlet (SSM) etkilesiminin gelistirilmesi olmakla birlikte, savunma
sanayii firmalarinin SSM hizmetlerine daha kolay ve aktif olarak katilmalari ile hizmet
hacminin artmasi, SSM faaliyetleri hakkinda daha saglikli bilgi alinmasi ve bilgi girisi ve
analizine iligkin iglem siireleri ile maliyetlerin azalmasi da beklenmektedir. Ayrica, Tirk
savunma sanayiinin mevcut imkan ve kabiliyetlerine iliskin en giincel bilgilerin Miistesarligin
ilgili birimlerinin kullanimina agilmasi ile savunma sanayii analiz ¢alismalarinin etkinligi de
artirilacaktir.

Proje kapsaminda gelistirilen altyap1 ile gerekli bilgilerin firmalardan yazismalar yoluyla
alinmasi ve bilgisayara girilmesi ile ortaya ¢ikan zaman ve emek kaybi ortadan kaldirilacaktir.
Firma verilerinin elektronik ortamda ilgili formlara girilip kaydedilmesi ve gerekli zamanlarda
yine firmalar tarafindan g¢evrimigi olarak giincellenmesi ile, bilgi tabani {izerinde giincel
sorgulamalarin yapilmasi ve proje kapsaminda elde edilecek raporlarin giincel bilgileri ihtiva
etmesi miimkiin olacaktir. Bu kapsamda Tiirk savunma sanayii analiz ¢aligmalarinda e-devlet
uygulamalarinin kullanilmasi, savunma sanayii firmalarina daha az zaman, emek ve para ile
daha yiiksek memnuniyet ve daha etkin katilim olanag1 saglamaktadir.
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2.9 Icisleri Bakanhg

Kurumun internet sitesinde Bakanligin tarihgesi, teskilat yapis1 ve birimlerine iliskin bilgi
ile kurumca hazirlanan mevzuat programina ve kurum yayinlarmma erisim imkani
saglanmaktadir. i1 Valiliklerinin internet sitelerine erisilebilen sitede merkez ve tasra teskilati
erisim bilgilerine de yer verilmektedir. Site iizerinden insan haklar1 ihlalleri basvurusu
yapilabilmekte ve bagvuru takibi yapilabilmektedir.

Proje Adi: e-Bakanhk Projesi

Kullanici Grubu: Kurum c¢ahsanlari, Kamu Kurum ve Kuruluslar, Valilikler,
Kaymakamliklar, Is diinyasi, Vatandaslar

Projenin oOncelikli amaci kurumsal uygulamalarin e-doniisiimiiniin  saglanmasidir.
Oncelikle e-devlet hizmetlerinin kolay sunulabilecegi teknolojik alt yapr ve yazilimlarin
tamamlanmasi diislniilmistiir. 26 Mayis 2005°te baslatilan projenin 2006 yil1 son ¢eyreginde
tamamlanmas1 proje takvimine baglanmustir. ik uygulamalar ise 2006 Ocak ayinda
baslayacaktir. Tiim yazilimlarda sisteme giris ve islem yapabilmek i¢in sayisal imza
kullanilacaktir. Proje igerigi:

e Elektronik Dokiiman Y onetim Sistemi

e Elektronik Siire¢ Yonetim Sistemi

e Elektronik Arsiv Yonetimi

o e-Egitim

o e-Personel Yonetim Sistemi

o e-Valilik ve e-Kaymakamlik Uygulamalari

o Her tiirlii Bilgisayar Sistemiyle iletisim kuracak Kurumsal Entegrasyon Yazilimlar1

e Tiim Il ve Ilgeler ile Merkez Birimlerinin internet barmdirma hizmetleri ve igerik
yonetimi sistemi ile e-hizmetlerle baglantili kurumsal uygulama portal hizmetleri ve
bilgilerin siirekli gilincelligini saglayacak dinamik bir e-Bakanlik platformundan
olusmaktadir.

Proje Adi: 1 Ozel idareleri Analitik Biitce ve Muhasebe Sistemi
Kullanic1 Grubu: il ve ilce Ozel idare personeli

81 11 ve tiim ilgelerin Analitik Biitge ve Muhasebe islemleri internet tabanli bir yazilim
aracilignyla Igisleri Bakanlig1 sistemlerinde galismaktadir. Proje ile biitiin 6zel idarelerin biitce
ve muhasebe islemlerinin tek merkezde yapilabilmesi, yasa geregi yillik konsolidasyonlarin
kolayca yapilabilmesi ve analitik bilitce uygulamalarinda bir biitiinlik saglanmasi
hedeflenmistir. Proje 26 Mayis 2005°te uygulamaya ge¢mis olup kullanici sayis1 1800°diir.
Uygulama internet tabanli olup sayisal imza ile kullanilabilmektedir.

Proje Adi: e-Dernek Kurumsal Yazilim Projesi
Kullanici1 Grubu: Kurum Calisanlar

Avrupa Birligi Miiktesebatina uyum c¢ergevesinde yapilan yasal diizenlemelerle Emniyet
Genel Miidiirliigi ve tasra giivenlik birimleri tarafindan yliriitiilmekte olan derneklerle ilgili is

ve islemlerin, Icisleri Bakanhiginda kurulan Dernekler Dairesi Baskanlig1 ve bu Dairenin tasra
teskilati tarafindan yiriitiilmesi uygun goriilmiistiir. AB uyum siirecinde daha demokratik ve
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sivil bir toplum olusturmak, sivil toplumun Orgiitlenmesini tesvik etmek, bu cercevede
derneklerin yurt i¢i ve yurt dis1 faaliyetlerini desteklemek ve gelistirmek, derneklerle ilgili is
ve islemlerde biirokrasiyi ve kirtasiyeciligi azaltmak temel amag olarak belirlenmistir.

e-Dernek Projesi kapsaminda; Kurum personelinin is ve islemlerinin tamamen internet
tabanli ve TCP/IP teknolojileri ile donatilmig bir ortamda; is akisi, dokiiman ve arsiv yonetimi
ile kurumsal uygulamalarinin bir portal altinda biitiinlestirildigi; kullanim1 ve yonetimi kolay,
Olceklenebilir, giivenli ve giivenilir bir sekilde yiiriitiilmesi amaglanmistir. Bdylece kurumun
genel verimlilik ve performans degerlerinin daha kolay bir sekilde Olg¢lilmesi, yiiriitiilen
hizmetlerin daha kaliteli ve vatandas odakl1 hale getirilmesi hedeflenmektedir.

Dernekler Dairesi Baskanligi Merkez ve tasra birimlerinin is islemlerini ¢evrimigi olarak
internet iizerinden yapabilecekleri e-Dernek Kurumsal Yazilimi 15 Temmuz 2005°te
kullanima agilarak programi kullanacak olan 81 Il Dernekler Miidiirliiklerinden gelen 343
kullaniciya sifreleri verilmis ve veri giris faaliyetleri baglamistir. Derneklerle ilgili veriler
heniiz tamamlanma asamasindadir. Dolayisiyla dernek kurulusu ve islemlerinin ¢evrimigi
yapilabilmesi ileri tarihlerde olacaktir.

Proje Adi: illerde 11 Envanterlerinin ve Kirsal Altyapr Hizmetlerinin Uygulama ve
Izlenmesinde Modernizasyon Projesi (ILEMOD)

Kullanic1 Grubu: Ust diizey il yoneticileri, kamu kurumlari ve vatandaslar

il ve ilge diizeyinde il Planlama ve Koordinasyon Miidiirliikleri tarafindan toplanmis ve
envanter defterlerine kayit edilmis olan 15 yila ait yaklagik 100 milyon verinin merkez bilgi
sistemine aktarilmasi ¢aligmalar1 2001 yil1 sonu itibartyla tamamlanmastir.

Proje ile genel olarak; gerekli durumlarda bilgiye kolayca erisilmesi, Bakanlik politikalar1
olusturulurken somut bilgi birikiminden yararlanilmasi, gerektiginde diger kamu kuruluslarina
bilgi aktarilmasi hedeflenmektedir. il Planlama Uzmanlarmin kullanimma uygun olarak
gelistirilen yazilimlarin Vali, Vali Yardimcist gibi {ist diizey yoneticilerin kullanimina uygun
hale getirilerek Valilik biinyesinde merkezden bagimsiz calisabilecek bir Il Yénetim Sistemine
entegre edilmesi planlanmaktadir. Bu Il Yonetim Sistemi ile Vali, Vali Yardimcis1 ve diger iist
diizey il yoneticilerinin hizli ve etkin bir sekilde karar alabilmeleri saglanacak, illere ait
oncelikli ihtiyaclar1 belirlemeleri temin edilecektir. Ayrica yatirimlar daha etkin
planlanabilecek, il yonetiminin daha verimli ve etkin caligmas1 saglanacaktir.

2.9.1 Niifus ve Vatandashk Isleri Genel Miidiirliigii

Genel Midirligiin internet sitesinde Niifus Hizmetleri, Vatandaslik Hizmetleri ve
Teskilat hakkinda bilgilere yer verilmekte, ayrica Mevzuat metinleri ile Istatistiklere
ulasilabilmektedir. Iletisim bilgilerine de yer verilen sayfa iizerinden T.C. Kimlik Numaras1
sorgulamasi yapilabilmektedir.

Proje Adi: Merkezi Niifus idaresi Sistemi (MERNIS)
Kullanic1 Gruplari: Kurum ¢alisanlari, kamu kurum ve kuruluslari ile vatandaslar
MERNIS, niifus kayitlarinin bilgisayar ortaminda tutulmasina, toplanan bilgilerin kamu

hizmetleri ve vatandas i¢in ¢ok yonlii degerlendirilmesine ve niifus hizmetlerinin bu esaslara
gore yeniden diizenlenmesine yonelik bir projedir. Veritabaninda 120 milyonun iizerinde kayit
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bulunan MERNIS Projesi Ocak 2003 itibartyla tamamlanmistir. Proje kapsaminda kurumlarin
vatandaslar i¢in kullandigi farkli numaralar da teklestirilmis ve vatandaslarin her kurumda
kullandiklar1 farkli numara ve isaretler de sona erdirilmistir. Projenin amaglart :

Niifus mevzuatina uygun olarak merkez ve ilge birimlerinde niifus iglemlerinin
bilgisayar ortaminda yapilmasi ve merkezi veritabaninin olugturulmasi,
Olusturulacak veritabanindaki bilgilerin Kimlik Paylasim Sistemi g¢ergevesinde
kamu kurum ve kuruluslar i¢in paylasima agilmasi,

Tiirkiye Cumhuriyeti Kimlik Numarasinin verilmesi,

Kolay tagiabilir, kolay taklit edilemez ¢agdas niifus kimlik kartlarinin verilmesi,
Niifus ve aile istatistiklerinin hizli ve saglikli alinmasi,

Kamu kuruluslarina ve vatandasa elektronik ortamda bilgi hizmetinin verilmesidir.

Proje kapsaminda :

Niifus mevzuatina uygun olarak merkez ve tasra birimlerinde niifus islemleri
bilgisayar ortaminda yapilmaya baslanmis ve merkezde bir veritabani
olusturulmustur.

923 niifus idaresinde bulunan aile kiitiiklerindeki biitlin niifus kayitlarinin
bilgisayar ortamina aktarilma islemi tamamlanmis ve her bireye T.C. Kimlik
Numarasi verilmistir.

Kamu kuruluglarina ve vatandasa elektronik ortamda niifus hizmeti verilmeye
baglanmustir.

923 ilge niifus miidiirliigli ¢evrimici ¢alismaya baglamistir.

Niifus ve aile istatistiklerinin hizli ve saglikl bir sekilde alinabilmesi saglanmistir.

MERNIS projesinin faydalari :

Niifus Idareleri Yéniinden: Cevrimigi sistemin devreye girmesi ile niifus olaylart
kisinin kayith oldugu ilge miidirligi yerine kisinin ikamet ettigi ilge
miidiirliigiinden yapilabilmektedir. Boylece posta ve kirtasiye islemleri tamamen
kalkmis durumdadir.

Merkezi Veri Tabaninin kurulmas: ile beraber niifus ve hayat istatistikleri en son
glincellenmis haliyle birlikte aninda alinabilmekte ve ilgili kurumlara
gonderilmektedir.

Niifus islemlerinde yapilmasi gereken hukuki denetimler bilgisayar ortaminda
otomatik olarak yapilmakta ve bilgi tutarsizliklar1 6nlenmektedir. Ayrica yapilan
tiim islemler aninda merkezden izlenebilmekte ve hatali islemler konusunda ilgeler
uyarilmaktadir.

Vatandas  YoOniinden: Tim  niifus  islemlerinin  elektronik  ortamda
gergeklestirilmesinden dolayr zaman kaybi minimize edilmis olup, {iretilen
dokiimanlardaki bilgi hatasi sifirlanmigtir.

Vatandagslar niifus kayit 6rnekleri ve niifus ciizdanlarin1 aninda ikamet ettigi ilge
niifus idaresinden alabilmektedir. Daha Once elle yazilan niifus ciizdanlar
bilgisayardan yazdirilmakta ve elle yapilan hatalar 6nlenmis bulunmaktadir.
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Kimlik Paylagim Sisteminin kullaniminin yayginlagmasi ile birlikte vatandasin
kamu kuruluslarindaki islemleri ayrica belge istenmeden otomatik olarak
gergeklesecektir.

Kamu Kuruluslar1 Yoniinden: Kamu kuruluslar vatandaglarla ilgili islemleri en
kisa zamanda ve etkili sekilde gergeklestirebileceklerdir. Kamu kuruluslarinin
Kimlik Paylagim Sistemini kullanmalar1 sonucunda elde edecekleri faydalardan bir
kismi agagida belirtilmistir:

Ekonomik ve Mali Yénden: Vergi tahsilatt ve denetimi kolaylasacak, kayit disi
ekonomi kontrol altina alinabilecektir. Diger taraftan, noter, tapu ve banka
islemlerinde kisi bilgilerine iligkin sahtecilik kalkacaktir.

Yatirim ve Planlama Yoniinden: Yatirimer kuruluslar, gelecek i¢in yapacag: yatirim
ve planlarda MERNIS veri tabanindan bilgileri (istatistikleri) alarak, ger¢ek bilgiler
1s181inda dogru planlamalar yapabileceklerdir.

Giivenlik Yéniinden: Can ve mal glivenligini tehlikeye sokan kisilerin takibi ve
yakalanmasinda kolaylik saglanacak, MERNIS veri tabanindan kisi kimlik bilgileri
tespit edilerek dogru kisiye daha hizli ulasilabilecektir.

Askerlik Yoniinden: Askerlik ¢agina gelen kisilerin listeleri saglikli ve hizli bir
sekilde MERNIS veri tabanindan alinarak askere alma ve asker kagaklarmin takibi
kolaylasacaktir. Ayrica, yas gruplarma gére erkek niifus bilgileri MERNIS veri
tabanindan elde edilerek, gelecek yillardaki asker ihtiyact daha dogru
planlanabilecektir.

Saghik Yoniinden: Her vatandas icin saglik kuruluslarinda agilan dosyalar, T.C.
Kimlik Numarasi esasina gore acilacagindan, kisinin birden fazla saglik dosyasi
olmayacak ve saglik bilgilerinin birlestirilmesi kolaylasacaktir.

Egitim Yoniinden: Her tirli istatistiki bilgiler alinabileceginden, planlamalar ve
politikalar daha saglikli bir bigcimde belirlenebilecektir.

Sosyal Giivenlik Yoniinden: Vatandas; Emekli Sandigi, SSK veya Bag-Kur’lu
oldugunda, tek numara tasiyacagindan bunlarin takibi ve sosyal gilivenlik
kuruluslar1 arasinda gegislerde hizmetlerin birlestirilmesi kolaylasacaktir. Sosyal
sigorta kurumlart MERNIS veritabanmina baglanarak, elektronik ortamda kisiye
iliskin bilgileri hizli ve saglikli bir sekilde alabilecek, kisilere iliskin bilgi
eksikliginden dolayr vatandasin magduriyeti Onlenebilecek, kurumlar arasi
yazigmalar azalacaktir.

Adalet Yoniinden: Davalarin mahkemelerde goriilmesi sirasinda yapilan kimlik
tespitleri MERNIS veri tabanindan aliabilecek, boylelikle davalarin daha hizli bir
sekilde goriilmesi saglanacaktir.

Se¢men Kiitiikleri Yoniinden: Se¢cme ve secilme yasinda bulunan vatandaglarin
listeleri her an c¢ikartilabileceginden, se¢men kiitiiklerinin diizenlenmesinde
kolaylik saglanacaktir.
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Proje Adi: Kimlik Paylasim Sistemi (KPS)
Kullanie1 Gruplari: ilgili kamu kurum ve kuruluslar

Kamu kurum ve kuruluslarinin vatandaslarin elektronik ortamdaki kimlik bilgilerine
ihtiya¢ duyuldugunda, gerektigi kadar, dogrudan ve hizli bir bigimde erisimlerinin saglanmasi
icin tasarlanan proje 23 Subat 2005 tarihinde hizmete acgilmistir. Bu tarihten itibaren alt yapisi
uygun olan kurumlara teknik destek verilerek projenin uygulanmasina baslanmistir. Igisleri
Bakanlig1 ile protokol yaparak Kimlik Paylagim Sistemini kullanmaya baslayan kurum ve
kuruluslara internet iizerinden, MERNIS veri tabanina erisim imkani saglanacaktir. Sistem ayr1
bir veri tabani iizerinden MERNIS veri tabanindan bagimsiz olarak calisacak (KPS Veri
Tabani), ancak yeterli siklikla giincelleme yapilacaktir. Boylelikle, KPS veri tabani iizerinden
MERNIS veri tabanina erisim miimkiin olmayacaktir. Kurum ve kuruluslar, veri tabaninda
yaptiklar1 sorgulamalarin sonuglarini kendi taraflarina aktarabileceklerdir. Aktarilan bu
bilgilerin nerede ve nasil kullanilacagi, yasalar ve belirlenecek ilkeler ¢ercevesinde kurumlar
ile yapilacak sdzlesmelere gore belirlenecektir. Boylece MERNIS veri tabamindaki bilgiler
farkli kurumlar tarafindan tekrar liretilmeyecek, bu is i¢in harcanan mesai, teknik arag ve gereg
ile iletisim giderlerinden tasarruf edilecek ve bilginin giivenilirligi saglanacaktir. Elektronik
ortamda hizmet veren devlet kuruluslarinin entegrasyonu kolaylasacaktir. Daha sonraki
yillarda bu yapiya, kamu hizmeti veren bankalar, noterler, meslek orgiitleri, vakiflar gibi
kuruluslarin da dahil edilmesi miimkiin olacaktir.

Alic1 kurumlar agisindan bu bilgilerin resmiligini saglamak maksadiyla, sayisal imza ve
benzeri giivenlik unsurlar1 azami diizeyde kullanilacaktir.

2.9.2 Mahalli idareler Genel Miidiirliigii

Internet sitesinde kurum ve organizasyona iliskin bilgiler, mevzuat, duyurular, baglantilar,
iletisim bilgilerinin yan sira kdyler, belediyeler, il 6zel idareleri ve birliklere dair agiklamalar
bulunmaktadir. Ayrica, belediye baskanlarinin ve internet sitesi olan belediyelerin listeleri yer
almaktadir.

Proje Adi: Yerel Yonetimler Bilgi Tabam Projesi (Yerel Bilgi)
Kullanic1 Gruplari: Bakanhik calisanlar:

Igisleri Bakanligi'nin &nerisi iizerine Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii
(TODAIE) tarafindan "Yerel Yonetimler Bilgi Tabani Projesi" (YERELBILGI Projesi)
hazirlanmis ve proje iki kurum arasinda imzalanan bir protokol ile 4 Nisan 2001'den itibaren
yirtirlige girmistir.

YERELBILGI Projesi, yerel yonetimlerle ilgili olan verileri elektronik ortamda
toplayarak, bu verilerin politika gelistirme ve karar alma siirecine yardimci olacak sekilde
derlenmesi ve bunlarin analitik sorgulamaya tabi tutulmasini hedeflemektedir.

Calismanin igerigi, somut olarak, il 6zel idaresi, belediye, kdy, yerel yonetim birlikleri ile
bunlarin kurduklar1 igletme, doner sermaye-fon, sirket ve vakiflara iligkin kurumsal bilgiler ile
bunlar tarafindan yiiriitiilen hizmetlere iligkin temel verilerin, internet teknolojisi kullanilarak
toplanmasi1 ve kurumlar, iller ve iilke diizeylerinde degerlendirilmesidir. Toplanacak bilgiler
politika iiretici ve karar verici makamlarm yani sira Igisleri Bakanligi Mahalli idareler Genel
Miidiirligiiniin www.mahalli-idareler.gov.tr adresinden kamuoyunun da bilgisine sunulacaktir.
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TODAIE, 2000 yili sonunda YerelNet adli bir internet paylasim ag1 kurmus ve bu ag
www.verelnet.org.tr adresinden kullanima agmistir. YerelNet, merkezden sunulan bilgilerin
yani sira, 3215 belediyenin kendilerine ait bilgileri dogrudan kendilerinin girebilecekleri;
yurttaglarin hemsehrisi olduklar1 belediye sayfasina mesaj atabilecekleri; belediyelerin arzu
ettikleri duyurulari yapabilecekleri etkilesimli bir yaprya sahiptir. YERELBILGI Projesi, bu
birikim ve deneyimden gii¢ ve destek alinarak tasarlanmustir.

YERELBILGI Projesi, verileri istatistiksel amagclarla degil, analitik degerlendirmeler
yapmak amaciyla toplamayr ve gecikmeleri ortadan kaldirarak giincelligi yakalamay1
saglayacaktir. Boylece, 6rnegin Cevre Temizlik Vergisi ile Emlak Vergisi'ni biitge tahmini,
tahakkuk rakamlar1 ve tahsil edilen rakamlar temelinde; farkli bolgeler, farkli niifus
bliytikliigline sahip belediyeler arasinda karsilastirmali bi¢cimde analiz etmek miimkiin
olabilecektir. Boyle bir analiz, yerel gelir kalemleri ile ilgili olarak iilke kosullarina en uygun
politikalarin gelistirilmesini miimkiin kilacaktir.

Proje kapsaminda; kurulus-yerlesme kademeleri bilgisi, yerel yonetim kadro-istihdam
bilgileri (personel), biitge ve kesin hesap bilgileri, fonlar, imar bilgileri, hizmetler (su, kanal,
aritma, ¢Op, 1sitma, ulastirma), bagli kurulus, isletme, doner sermaye, fon, ara¢c ve is
makinalari varligi ile ilgili veriler toplanacaktir.

Proje Ekim 2003'te I¢isleri Bakanligina teslim edilmistir.

2.10 I¢isleri Bakanhg Bagh ve Ilgili Kuruluslar
2.10.1 Emniyet Genel Miidiirliugii

Kurumun internet sitesinde teskilat ve gorevlerine iligskin bilgi ile iletisim bilgilerinin yani
sira polis teskilatinin gorev alanina giren c¢esitli konularda bilgilere yer verilmektedir. Sitede
terér ve uyusturucu ile miicadele, adli olaylar karsisinda takip edilecek yol ve ydntemler,
cocuklarin cinsel amagli kotiiye kullanilmalari (cinsel taciz), gasp ve soygunlardan korunma,
hirsizlikla miicadelede alinacak tedbirler, iltica, go¢ ve vatandaslik islemleri, konut giivenligi
icin tedbirler, 6deme kartlar1 sahtekarligi, otomobil hirsizligina karst dnlemler ile ilgili olarak
bilgi verilmektedir. Cesitli istatistiklere de yer verilen sayfa iizerinden etkilesimli olarak
sunulan cevrimici ihbar, ara¢ sorgulama, siiriicii ceza puani, ara¢ kaza sorgulama, kazazede
sorgulama, stiriicli belgesi islemleri, pasaport islemleri, kayip sahislar, aranan sahislar, ¢alinti
oto sorgulama, basin bildirileri gibi hizmetlere ulasilabilmekte ve motorlu arag tescil iglemleri
hakkinda bilgi almabilmektedir. Kurumun ihale ilanlar1 da sayfa iizerinden erisilebilir
durumdadir.

Proje Adi: POLNET
Kullanici1 Grubu: Kurum calisanlari ve vatandaslar

2002 yil1 bagindan itibaren Emniyet Teskilatinin kullanimina agilan POLNET kapsaminda
39 ana uygulama, 51 sorgu programi, 20 lokal uygulama ve ¢ok sayida istatistik programi su

anda hizmet vermektedir. Projenin amaglari:

. Polisin, gorevin gerekli kildigi her tiirden bilgiye en hizli, kolay ve giivenilir
sekilde ulagsmasini saglamak,
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Ulusal ve uluslar arasi biitiin bilgi ag ve bankalari {izerinde sorgulama yapilmasina
olanak tanimak,

Delillerin daha hizli toplanmas1 ve degerlendirilmesi,

Birimler aras1 koordinasyonun daha ¢abuk saglanmasi ve zaman-mekan sinirinin
kaldirilmasi,

Parmak izi, balistik karsilastirmalar, DNA analizleri, kan ve doku tahlilleri gibi
gelismis laboratuvar gerektiren hizmetlerin PolNet {izerinden polisin hizmetine
sunulmasi,

Biirokrasiyi azaltmak, islemlere hiz kazandirmak, maliyetleri diistirmek,
Vatandasa ihtiya¢ duydugu bilgilere her an ulasma imkani saglamak,
Trafik ve genel denetimlerine hiz kazandirmak,

Pasaport ve ruhsat benzeri islemlerin ¢evrimici yapilabilmesidir.

POLNET projesi asagidaki bilgi sistemlerinden olusmaktadir:

Iletisim ve Alt Yapi Projesi

Olay Tabanl Bilgi Sistemleri

Hizmet Tabanl Bilgi Sistemleri

Onleyici Bilgi Sistemleri

Karar Destek Bilgi Sistemi

Mevzuat Bilgi Sistemi

Personel Bilgi Sistemi

Mobil Uygulamalar ve Cografi Bilgi Sistemleri
Uzman Bilgi Sistemleri

Sayisal Arsiv ve Otomasyon Projesi

Kaynak Planlama ve Ydnetimi Bilgi Sistemi
Emniyet Bilgi Sistemleri

Lokal Bilgi Sistemleri

fletisim ve alt yap: projesi ile PolNet uygulamalarmin kullanacag: veri iletisim altyapist

kurulmustur. Bu proje ile hizli ve ekonomik bir iletisim altyapisi saglanmistir. Kurulan iletisim
altyapis1 ile biitlin emniyet birimlerinin ihtiya¢ duydugu ses, gorlintii ve veri transferleri
giivenli bir sekilde yapilabilmektedir. Halen II Emniyet Miidiirliikleri, Ilge Emniyet
Midiirliikleri ve Hudut Kapilar1 basta olmak iizere 1.043 lokasyonda 13.314’{in iizerinde ug ve
32.453’¢ yakin kullanici, ayn1 anda 1.000 kullaniciya hizmet ile Teskilatin ihtiyaci olan 39
programla kesintisiz faaliyet siirdiiriilmektedir. PolNet’in 2006 yil1 sonuna kadar tim Emniyet
Teskilat1 birim ve araglarinda kullanilir hale getirilmesi hedeflenmistir.

Proje ile somut olarak asagidaki faydalar saglanmistir:

Bilgiye hizli ulasim sayesinde gozalti siireleri kisalmis ve gereksiz gdzaltilar
azaltilarak insan haklar1 konusunda gelisme saglanmistir.

Giivenlik sorusturmalarinda siire kisalmis ve yazigsma orani azaltilmistir.

Artan is hacmine ragmen biiro islerinde calisan personel sayis1 azalmis, daha ¢ok
personel aktif gorevlere kaydirilmistir.

PolNet i¢in yapilan yatirimlara ragmen, personel ve diger giderlerden saglanan
azalmalarla genel anlamda tasarruf saglamistir.

Bazi yazigmalar, islemler ve kontroller sistem tarafindan otomatik olarak
yapilmaktadir. Ornegin, Ara¢ Tescil Bilgi Sistemi biinyesinde tescili yapilmak
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istenen aracin c¢alint1 olup olmadigi, lizerinde rehin, haciz vb. kisitlamalarin olup
olmadig1 otomatik kontrol edilmekte ve gerekiyor ise ilgili yazigma evraklar
sistem tarafindan {iretilmektedir. PolNet’in diger Bilgi Sistemlerinde de benzer
uygulamalar mevcuttur.

. Ortak bir veritabanina ulasimin saglanmasi ile birimler arasi koordinasyon artmis,
bilgiye ulasmada zaman, mekan ve sinir kavrami ortadan kalkmistir.

. Personel arasi iletisim elektronik ilan panolari, e-posta vb. tekniklerle
tyilestirilmistir.

. Internet ve mobil uygulamalarla yerinden hizmet c¢alismalar1 baslamistir.
Vatandaslar Emniyet birimlerinde yapacaklar1 islemlerle ilgili bilgiyi, internet
kullanarak oOgrenebilmekte, Pasaport ve Ehliyet islemleri miiracaatlar1 internet
iizerinden yapilabilmektedir.

. Uluslar aras1 (Interpol, Europol vb.) ve kurumlar aras1 bazi islemler elektronik
ortama taginmaigtir.

Hudut kapilar1 ve hava limanlarindaki kuyruklar azalmastir.

. Teskilat ici evrak akisi elektronik ortama aktarilmis, evrak akisi hizlandirilmis yazi
bekleme siiresi azaltilmigtir.

. Teskilat mensuplarina intranet iizerinden egitim olanagi saglanmistir.

PolNet’in sagladig1 altyap: ile vatandaslara internet iizerinden c¢evrimigi ihbar, arag
sorgulama, siiriicii ceza puani, ara¢ kaza sorgulama, kazazede sorgulama, siiriicli belgesi
islemleri, pasaport islemleri, kayip sahislar, aranan sahislar, ¢alint1 oto, ihale ilanlari, basin
bildirileri gibi hizmetlerin verilmesine baglanmistir.

Bu c¢ercevede, il emniyet miidiirliikleri kendi internet siteleri iizerinden hizmet
vermektedir. Ankara Emniyet Midiirliigii’niin internet sitesinde kurumun yapisi, hizmet
alanlari, faaliyetleri ile ilgili bilgilerin yani sira ilanlar, duyurular, basin biiltenleri, baglantilar
ve iletisim bilgilerine yer verilmektedir. Sitede agilmasi izne tabi yerler, pasaport, silah ruhsati,
yabanc1t ve trafik tescil islemleri, degisik alanlarda yapilan sempozyumlar gibi c¢esitli
etkinlikler, polis akademisi, meslek yiiksek okulu ve koleji, vatandas giivenligi (trafik,
uyusturucu, cinsel taciz gibi) ve haklari, bilisim suglar1 ve yabancilar ile ilgili olarak bilgi
verilmektedir. e-Polis islemleri baglig1 altinda bilgi edinme, trafik ve polis ihbar, ara¢ ruhsat
islemleri, ¢alint1 oto sorgulama ve cep telefonu, pasaport islemleri ve bagvuru durumu, plaka
tahsis islemleri, siiriicii belge islemleri, silah ruhsat islemleri ve silah ruhsati sorgulamasi gibi
hizmetlere ulasilabilmektedir.

Istanbul Emniyet Miidiirliigii’niin internet sitesinde kurumun yapisi, hizmet alanlari,
faaliyetleri ile ilgili bilgilerin yani sira ilanlar, duyurular, basin biiltenleri, baglantilar ve
iletisim bilgileri yer verilmektedir. Sitede asayis, teror, giivenlik, trafik tescil islemleri, polis
poliklinigi baghigr altindaki degisik konularda, pasaport, silah ruhsati, egitim ve trafik
islemleri, kiiltiir sanat baslig1 altinda ¢esitli etkinlikler ile ilgili olarak bilgi verilmektedir.
Etkilesimli islemler bashig altinda ihbar/sikayet, pasaport, ¢calint1 otolar, kayip sahislar, sahte
para, siiriicli puani ve trafik cezasi sorgulama, gibi hizmetlere ulasilabilmektedir.

[zmir Emniyet Miidiirliigii’niin internet sitesinde kurumun yapisi, hizmet alanlari,
faaliyetleri ile ilgili bilgilerin yani sira ilanlar, duyurular, basin biiltenleri, baglantilar ve
iletisim bilgileri yer verilmektedir. Sitede pasaport, cesitli ruhsatlar, yabanci ve trafik tescil
islemleri, kayiplar, giivenlik, terdr, sahte para, narkotik, hirsizlik, dolandiricilik ve vatandaslik
haklar1 ile ilgili olarak bilgi verilmektedir. e-Polis islemleri baslig1 altinda bilgi edinme,
pasaport islemleri, ¢alinti oto ve cep telefonu sorgulama, trafik ve polis ihbar, trafik tescil
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islemi adi1 altinda siirlici belgesi miiracaati, miiracaat takibi, siiriicii belgesi ve iller arasi
yazigma takibi, trafikten men edilen aracglar, plakaya yazilan cezalar gibi konular hakkinda
gerekli bagvurular ve sorgulamalar yapilabilmektedir.

Diger il emniyet miidiirliiklerinde de benzer hizmetler sunulmaktadir.
Proje Adi: Mobil Elektronik Sistem Entegrasyon (MOBESE) projesi
Kullanic1 Grubu: Kurum calisanlari

Mobil Elektronik Sistem Entegrasyon (MOBESE) projesi, Emniyet Genel Midiirliigi
araclar1 icin tasarlanmis iletisim altyapist olarak GPRS teknolojisini kullanan, cografi bilgi
sistemleri mimarisi lizerine kurulmus bir mobil arag iinitesidir. Proje ile olaylara en kisa siire
icinde miidahale edilmesi, kisi hak ve Ozgiirliiklerini 6n planda tutarak vatandasa en iyi
hizmetin sunulmasi, ileriye yonelik proje ve yatirimlarin esglidiimiiniin saglanmasi, hareketli
calisanlara zaman yoniinden 6nemli bilgilerin iletilmesi ve alinmasi, Haber Merkezinde
calisanlarin mobil ekiplere ve polis merkezlerine veri gondermek/ almak i¢in basit ve hizli bir
erisime sahip olmas1 hedeflenmistir.

Proje ile en c¢ok hangi aylarda, hangi giinlerde, hangi saatlerde ve nerelerde sug
islenmekte oldugu gibi analitik diisiinceye temel teskil eden bilgiler ile mevcut kayitlar sayisal
haritalar tlizerinden sorgulanabilecektir. Emniyet hizmetlerinin mobil ekipler tarafindan
verilmesiyle; hizmetlerin seffaflagsmasi, hizli ve etkin isleyisin saglanmasi, subeler arasi bilgi
aligveriginin saglanarak is tekrarlarinin 6nlenmesi saglanmis olacaktir.

Proje li¢ ana modiilden olusmaktadir. Bunlar; merkez modiilii, mobil ara¢ modiilii ve polis
merkezi modiiliidiir.

Merkez modiilii ile, siirsiz ekip grubu olusturulabilmekte ve bunlara bagli alt ekipler
tanimlanabilmekte, iletisim trafigi diizenlenebilmekte ve denetlenebilmekte, sinirsiz sembol
kullanilabilmekte, tiim araglarin merkez tarafindan gozlenebilmesinin yani sira acil durumlarda
mobil terminallerin de birbirlerini gézleyebilmesi saglanmakta, kullanicilara ¢evrimigi olarak
GPRS iizerinden ulusal ve yerel veritabanlarindan sorgu imkani verilmekte, gelismis mesaj
iinitesi bulunmakta, istendiginde mesaj trafigi gozlemlenebilmekte ve sisteme dahil tiim
terminallerin mesaj trafigi kayit altinda tutulabilmekte, sayisal harita iizerinden adres ve
onemli yer (Point of Interests) sorgusu yapilabilmekte ve sonuglar sayisal harita iizerinde
gosterilebilmekte, olay, ihbar ve diger verilerin zamana, yere ve belirlenen diger parametrelere
gore grafiksel gosterimleri ile analitik yaklasimlar gelistirilebilmekte, tematik haritalama ile
sicak nokta (hotspot) analizi yapilabilmekte, her tip olay ya da ihbara farkli semboller
atanabilmekte, herhangi bir terminalden yapilan sorgu sonuglar1 terminal adi, olay tarihi gibi
kriterlere gore geri alinabilmekte, animasyon bdliimii sayesinde; gegmise yonelik sistemdeki
tiim hareketler (mesajlagsma, sorgu, haritadaki araglar) canlandirilabilmekte, tarih ve zamana
gore bir terminalin ya da tiim terminallerin hareketleri canlandirilabilmekte, bu ise sorusturma
ve tahkikat iglemlerine polis a¢isindan yeni bir boyut kazandirmaktadir.

Mobil ara¢ modiilii ile, GPS’den koordinat bilgisi alinmakta, GPRS teknolojisi ile
haberlesme yapilmakta, sayisal harita lizerinde yer bilgisi alinmakta, ulusal ve yerel veritabani
sorgulamas1 yapilabilmekte, adres sorgulama yapilabilmekte, sesli uyari ve acil durum
bildirgesi alinabilmekte, ihbar bildirimi sayisal harita iizerinde gosterilebilmekte, tek tus ile
merkez ve terminallere acil durum bildirilebilmekte, acil duruma ugrayan arag, kendisine en
yakin ekipleri sayisal haritada gorebilmekte, kriptolu olarak Merkez, Terminal ve Polis
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Merkezleri ile iletisim saglanmakta, standart mesaj gonderilebilmekte, iletilemeyen mesajlarin
depolanmasi saglanmaktadir.

Polis merkez modiilii ile, polis merkezleri tarafindan sayisal harita kullanilabilmekte, olay
ve/veya sahis bilgileri girilebilmekte, ulusal ve yerel veritabanlarindan sorgu yapilabilmekte,
diger terminallere mesaj gonderilebilmekte, olay rapor ve istatistikleri alinabilmektedir.

Proje Adi: Trafik Bilgi Sistemi
Kullanic1 Grubu : Kurum cahisanlari ile vatandaslar

GPRS ve GPS teknolojisinin kullanilmasi ile gergeklestirilen ve trafik ekiplerinin mobil
PC’ler vasitasiyla ara¢ ve sahis sorgulamalar1 yapabilmelerine imkan tanmiyan Trafik Bilgi
Sistemi projesi Tiirkiye’deki trafik ve trafik giivenligi (arag, siiriicii, kaza ve karayolu) ile ilgili
tiim arsiv bilgilerini kapsamaktadir. Sistem ¢evrimici ve mobil hizmetler sunmaktadir. Trafik
Bilgi Sisteminin Emniyet Teskilatina getirdigi olanaklar internet uygulamalar1 olarak halka
yansitilmistir. Béylece internet ortamindan (www.trafik.gov.tr) trafik subelerine gidilmeden
calint1 arag, kaza, tescil belgesi ve ceza puani sorgulamalarimin yapilmasina imkan
taninmaktadir. Sistem temel olarak ii¢ alt sistemden olusmaktadir.

Mobil Uygulama Alt Sistemi: Mobil ekipler, tablet PC’ler vasitastyla GPRS iizerinden
veri merkezi ile gerceklestirilen baglant1 yoluyla arag, siiriicli belgesi, sahis sorgulamasi ve
ceza uygulama islemlerini c¢evrimigi olarak gerceklestirebilmekte, mesaj alis verisi
yapabilmektedirler. Bu yolla gerekli durumlarda siiriicii belgesinin alikonmasi, ¢alint1 araglarin
tespiti veya aranan sahislarin yakalanmasi saglanmaktadir. Diger taraftan tablet PC’ler
tizerinde yer alan GPS cihazlar ile iletilen koordinat bilgileri vasitasiyla mobil ekipler harita
iizerinde izlenebilmekte, ekip faaliyetleri hakkinda detayli raporlar alinabilmektedir.

Karar Destek Alt Sistemi: Dinamik raporlama, sorgulama kriterleri belirlenerek jenerik
rapor iiretme ve bu raporlart harita ile tematik olarak iligkilendirme imkani saglanmakta; e-
Formlar vasitasiyla trafik birimlerinin kazalari ve diger her tiirlii veri girisine imkan verilerek
daha saglikli ve glincel bilginin merkezde siiratli bir sekilde konsolide edilmesi miimkiin
olmakta ve Trafik Istatistik Yillig1 ve Aylik Trafik Istatistik Biilteninde yer alan raporlarin
otomatik olarak tiretilmesi saglanmaktadir.

Internet Uygulamas1 Alt Sistemi: Olusturulan trafik kazalari, ceza ve ¢alint1 araglarla ilgili
veri bankasi, trafik mevzuati, istatistiki bilgiler ve diger tim igerigi, Cografi Bilgi Sistemi
destekli olarak ilgililere sunmak amaciyla gelistirilmis internet sitesini i¢ermektedir. Bu veri
tabani, Karar Destek Alt Sistemi veritabanindan saglanan bilgilerle diizenli olarak
giincellenmektedir. Sistem iizerinden dinamik ve statik olarak hazirlanmis istatistiki raporlar
harita verileriyle iliskilendirilerek alinabilmektedir.

Diger taraftan, vatandaslara internet lizerinden almis olduklar1 hizmetleri cep telefonlari
tizerinden WAP servisine baglanmak suretiyle alabilmeleri imkan1 saglanmistir. Bu ¢ergevede,
WAP uyumlu cep telefonlarindan www.trafik.gov. WAP sitesine baglanilarak arag, ceza
puani, ara¢ kaza sorgulamalari yapilabilmektedir.
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Proje Adi: Otomatik Parmak izi Teshis Sistemi
Kullanici Grubu : Kurum c¢alisanlari

Bu sistemde, sahislarin parmaklarini miirekkeple boyamadan, canli parmak izi alma
(Live-Scan) cihazlariyla ve sistemin istedigi kalitede parmak izleri dogrudan alinabilmekte;
olay yerinden alinan ve diger kagit ortamindaki parmak izleri ise tarayici veya kamera
aracilifiyla sayisal bilgisayar ortamina alinmakta, islenip tiim islemleri yapildiktan sonra yine
otomatik olarak veri tabaninda aranabilmektedir. Sistemin hizi ve arama 6zelligi sayesinde
parmak izi arsivinde bulunan milyonlarca iz arasindan, aranan 6zellikleri bulmasi ¢ok kisa bir
zaman almaktadir. Boylelikle parmak izi uzmaninin olay yerinden bulup aylarca arastirdigi bir
parmak izinden, ayni giin i¢inde kesin sonu¢ alinmasi suretiyle zaman ve is giiclinden ¢ok
bliytlik tasarruf saglanmaktadir.

PolNet iletisim altyapis1 ile ¢evrimigi olarak AFIS sistemine baglanan iller, dogrudan
genel parmak izi arsivinde arama yapabilmektedir.

2.11 Dasisleri Bakanhgi

Bakanligin internet sitesinde Bakanlik teskilat1 ve gorevlerine iliskin genel bilgi ile irtibat
bilgilerine yer verilmekte, dis politika ile ilgili gelisme ve raporlar siteden yaymnlanmakta,
kiitiiphane bashig1 iizerinden dis politika ile ilgili yaymlara ulasilabilmektedir. Ayrica, e-
Konsolosluk sistemine abone olunarak konsolosluk islemleri hakkinda ¢ok detayli bilgilere
erisebilmekte, her tiirli form indirilebilmekte ve bu formlarin takibi yapilabilmekte, yurt
disindaki etkinlikler ve yabanci basindan haberler takip edilebilmektedir.

Proje Adi: Konsolosluk Otomasyonu Projesi
Kullanic1 Grubu: Vatandaslar

Kurum tarafindan 2002 yilinda uygulamaya sunulan ve bugiine kadar 41 dis temsilcilikte
kullanilmaya baglanan program ile vatandaslara daha hizli ve daha az maliyetli hizmet vermek
amaclanmaktadir. Bu program ile;

. Tek bir noktadan tiim vatandaslik bilgilerine erisim, hiz ve iglem kabiliyeti, kolay
kullanim ve giivenlik,

. Gorsel raporlama araciligi ile yazdirma islemlerinde kolayliklar ve sinirsiz rapor
ekleme ve hazirlama olanagi,

. Birden fazla temsilciligin birlikte ¢alisabilme kabiliyeti ve bilgi koordinasyonu

saglanmaktadir.

Kimlik  Paylasim  Sistemi  ile  entegrasyonun  saglanmasiyla  vatandaslara
baskonsolosluklarda daha hizli hizmet verilmesi miimkiin olacaktir. Halen www.e-
konsolosluk.net internet adresi iizerinden dogum, niifus, askerlik, noterlik ve pasaport
islemlerine iligkin bilgilere erisilebilmekte, bu islemlerle ilgili standart formlar elektronik
ortamda doldurulabilmektedir. Bu otomasyon programi ile yurtdisinda yasayan vatandaslarin
istatistikleri de ¢ikartilabilecektir.
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Proje Adi: Belge Arsiv Sistemi
Kullanici Grubu: Kurum Cahisanlarn

Belgelerin hazirlanmasi, onaylama, kayit, gonderme ve arsivleme asamalarinda gercek bir
otomasyon uygulamasini hayata gecirmek iizere Belge Arsiv Yazilimi, Bakanlik merkez
teskilat1 birimleri ile dis teskilatlarda Haziran 2001 tarihinden itibaren uygulamaya
gecirilmistir. Bakanligin Dokiiman Y 6netim Sistemi niteliginde olan proje ile;

Hazirlanan tiim metinlerde standart format kullanilmasi,

Belgelerin bilgisayar ortaminda merkezi olarak kaydedilmesi,

Metinlerin onay isleminden sonra sayisal ortamda arsivlenmesi,

Merkez ve dis temsilcilikler arasindaki iletisimin tamaminin bilgisayar ortaminda
stirekli bir sekilde gergeklestirilmesi,

e Arsivdeki belgeler iizerinde sorgulama islemleri yapilabilmektedir.

Belge Arsiv yazilimi1 2006 yilinda tek bir merkez iizerinden Bakanlik merkez ve yurtdisi
birimlerine hizmet verecek bir yapiya kavusturulacaktir. Bu yapi sayesinde yonetim ve
kurulum maliyetlerinde 6nemli 6lgiide tasarruf saglanmasi beklenmektedir.

2.12 Maliye Bakanhgi

Bakanligin internet sitesinde teskilat ve gorevleri hakkinda genel bilgiler verilmekte,
kurum ile ilgili istatistik ve ihale ilanlar1 yayinlanmakta, duyurular kismimin altinda vergi
takvimi ve beyanname rehberine yer verilmekte, mevzuat kisminda da maliye ile ilgili
mevzuatin yan1 sira Basbakanlik Mevzuat Bilgi Sistemi ile Bas Hukuk Miisavirliginin
hazirladigi Hukuk Bilisim Sistemine baglanti verilmektedir. Site esas itibariyle Bakanlik
hizmet birimlerinin internet siteleri ve hizmetlerine baglanti veren bir portal niteliginde
caligmaktadir.

2.12.1 Arastirma, Planlama ve Koordinasyon Kurulu Baskanhg:

Kurulun internet sitesinde, Kurul tarafindan hazirlanan yayinlar (Yillik Ekonomik Rapor,
Maliye Bakaninin Biit¢ce sunus konugsmalari, Maliye Dergisi, giincel Tiirkiye ekonomisine ait
Ozet bilgiler) yer almaktadir. Diger taraftan, Bakanlik Kiitliphanesi Katalog Tarama hizmeti de
bu siteden verilmektedir.

Kurulun internet sitesinde Biitge Kanun Tasaris1 ile birlikte TBMM’ye sunulan iilke ve
diinya ekonomisindeki gelismelerin yer aldig1 Yillik Ekonomik Rapora ve TBMM’de Maliye
Bakaninin yaptig1 biit¢ce sunus konusmalarina ulasilmaktadir. Siteden ayrica mali ve ekonomik
konularla ilgili makale, terciime ve Bakanligi ilgilendiren se¢ilmis mevzuat diizenlemeleri
listesinin yer aldigt Maliye Dergisindeki bilgilere, siirekli giincellestirilen Tiirkiye
ekonomisine ait 0zet bilgilere de ulasilmaktadir. Bakanlik Kiitiiphanesindeki mevcut kitaplar
ile dergilerde yer alan makaleler de sorgulanabilmektedir.

2.12.2 Bas Hukuk Miisavirligi ve Muhakemat Genel Miidiirliigii
Genel Midiirliigiin internet sitesinde teskilat yapist ve gorevlerine iliskin bilgi ile iletisim

bilgilerine yer verilmekte ve Hukuk Bilisim Sistemi ile Genel Miidiirliikk gelen/giden evrak
sistemine baglant1 bulunmaktadir.
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Proje Adi: Hukuk Bilisim Sistemi (HBS)
Kullanici Grubu: Kurum c¢ahisanlari ile kamu kurum ve kuruluslar: ve vatandaslar

Kurumun hayata gecirdigi Hukuk Bilisim Sistemi (HBS) Tiirk Hukuk Mevzuatinin tim
normlarini, bazi Uluslar aras1 Anayasa ve dnemli tarihsel hukuk belgelerini 1999 yilindan beri
diizenli ve giincel olarak kullanicilarin  hizmetine sunmaktadir. Projeyle Tiirkiye
Cumbhuriyeti’nin yiirlirliikkteki Anayasa, Kanun, KHK, Tiiziik, Yonetmelik, Genelge, Teblig,
Yiiksek Mahkeme Kararlar1 ve doktrin bilgileri ile bu bilgiler {izerinde her tiirlii sorgulama
mekanizmalar1 kullanicilarin hizmetine sunulmustur. HBS, yaklasik 650.000 sayfa hacmi, 61
bin adet Yargitay karari, 16 bin adet diger Yiiksek Mahkeme Kararlar1 ve birincil ve ikincil
hukuk kaynaklari ile énemli bir hukuk veritabani konumundadir. HBS'min giincellenmesi
glinliik olarak gergeklestirilmektedir. Sistem ile; hazine davalar1 savunmalarinda giincel
mevzuat gereksinimini tim kurum avukatlarina internet ortaminda sunmak, hukuksal
mevzuatin daha genis bir kitleye ulagsmasimi saglamak ve gilivenilirlik ilkesiyle hukuksal
mevzuata daha hizli erisim saglanmasi amaglanmaktadir.

Sistemden faydalanabilmek i¢in Oncelikle internet iizerinden abone basvuru numarasi
alimmas1 ve bu bagvuru numarasiyla Genel Miidiirliige yazili olarak bagvurmak gerekmektedir.
Bugiin itibar ile basta T.B.M.M. iiyeleri olmak iizere yaklagik 8.500 kisi sistemin aktif abonesi
olup, internet iizerinden vatandas bagvurusu 13.000 adedi asmis bulunmaktadir. Sistem
kapasitesinin yetersizligi ve hizmetin iicretsiz olmasindan dolayr simdilik abonelik kriteri
oncelikle kamu kurum ve kuruluslariin iist diizey yoneticilerine yonelik olarak
sekillenmektedir.

Proje Adi: Merkez Erisimli Tasra Otomasyon Projesi (METOP)
Kullanic1 Grubu: Kurum calisanlari

Bu proje oncelikle Genel Miidiirliik ile Muhakemat Miidiirliiklerinin evrak, dosya ve dava
siireclerinin takip, denetim ve dava hizmet kalitesini yiikseltmeye yonelik olarak tasarlanan;
nihai hedefte lilkemizin e-hazine dava portalina doniisebilecek esneklikte gelistirilmis internet
tabanli bir sistemdir. Calismalara 2001 yilinda baslanilmis, hizmete girdigi 16.12.2002
tarihinde ilk olarak 6 il (Ankara, Istanbul, izmir, Adana, Manisa, Aydin) Muhakemat
Miidiirliigiinde faaliyete gecmis ve bugiin itibar1 ile 48 II Muhakemat Miidiirliigii ve/veya
Hazine Avukathi§inda METOP otomasyonu saglanarak yaklasik 700 bin evrak ve 115 bin
hazine dava dosyasi cevrimici olarak islenmistir. 2005 yilinda 33 1l Muhakemat
Miidiirliigiiniin daha sisteme dahil edilmesi ve diger ilgili kamu kurum ve kuruluslan ile
METOP'un entegrasyonu, dava denetim ve kalite siireglerinin uygulamaya alinmasi igin
caligma baglatilmistir. Tiim teskilatin tam otomasyonu ile birlikte e-dokiiman, e-arsiv ve e-
hazine dava portali ¢alismalar1 baslatilacaktir. METOP'un giincellenmesi giinliik ve ¢evrimigi
olarak ger¢eklestirilmektedir. Projenin amagclari;

. Tim tagra teskilatinin merkezle baglantisin1 saglayarak hizli elektronik iletisimi
gerceklestirmek,

Hazine davalarinin merkez-tasra irtibatiyla daha hizli yiiriitiilmesini saglamak,

Is siireclerinin ve dokiimanlarin standartlasmasini saglamak,

Toplam kalite yonetimini saglamak,

Daha hizli merkezi denetimi saglamak,

Hazine davalarinin ayrintili olarak giinliik istatistiklerini tutmaktir.

74



e-Devlet Proje ve Uygulamalari

2.12.3 Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigii

Genel Miidiirliigiin internet sitesinde kuruma iligkin bilgi ve iletisim bilgileri, biitce
istatistikleri ve ilgili mevzuatin yani sira biitgeye iliskin olarak Biitce Hazirlama Rehberi,
Biitce Cagrisi, Biitce Gerekgesi, Biitce Uygulama Talimatlar1 ve Biitge Kanununa da yer
verilmektedir. Ayrica sayfa ilizerinden evrak takibi de yapilabilmektedir.

Proje Adi: Biitce Yonetim Enformasyon Sistemi (BYES)

Kullanici Grubu: Kurum c¢ahisanlari ile diger kamu kurumlari

BYES, Biitce ve Mali Kontrol Genel Miidiirliigiiniin biit¢e dairesi baskanliklar1 ve genel
miudiirlik merkezini sayisal ortamda entegre eden ve genel miidiirliglin her diizeyde is
stirecine bilgi teknolojisi destegi saglayan bir bilgi sistemidir. BYES, gelismis mimarisi ve
teknolojisi ile gilivenli, hizli, 6lgeklenebilir ve uyarlanabilir bir yap1 sunmaktadir. Sagladigi
gelismis veri toplama, raporlama ve konsolidasyon yetenekleri ile BYES, salt genel miidiirliik
bilgi sistemleriyle degil, genel miudiirliikle iliskili tiim kisi, kurum ve kuruluglara ait bilgi
sistemleriyle entegre olabilme yetenegine sahip arayiizleri desteklemektedir.

Merkezde ve biitce dairesi bagkanliklarinda aktif olarak kullanilmakta olan sistem, biitce
hazirlik ve biitge isleyis slireglerini desteklerken hem 2004 yilina kadar yiirtirliikte olan biitge
kod yapisin1 hem de temelini Kamu Mali Istatistikleri (Government Financial Statistics-GFS)
standardindan alan Analitik Biitce Siniflandirmasina (ABS) dayali yeni biitge kod yapisini
desteklemektedir. S6zkonusu sistem merkezde, bilitce dairesi bagkanliklarinda ve biit¢e hazirlik
siirecine dogrudan katki saglayan tiim kamu birimlerinde aktif olarak kullanilmaktadir.

2.12.4 Muhasebat Genel Miidiirliigii

Genel Miidiirliigiin internet sitesinde teskilat ve gorevleri hakkinda bilgi verilmekte, ilgili
mevzuat metinleri ile Kamu Hesaplar1 Biilteni ve Biitce Uygulama Sonuglarina sayfadan
ulagilabilmektedir. Tahakkuk esasli devlet muhasebesine iliskin bilgileri de iceren sitede
Temel Ekonomik Gostergelere, Yeni Tiirk Lirasi ve 5018 sayili Kanunun ikincil Mevzuat
caligmalarina ve Tirkiye’deki tiim saymanliklara iligkin bilgilere ve iletisim bilgilerine de yer
verilmektedir.

Proje Adr: say2000i
Kullanic1 Grubu: Kurum calisanlari

Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Mudiirligii Tiirkiye capinda 1457’si saymanlik olmak
tizere 1536 birimde giinliik caligmalarin bilgisayar yardimiyla yapilmasi ve tiim verilerin
merkezde bir veritabaninda tutularak devlet hesaplarinin giinliik olarak izlenebilmesi amaciyla
1999 yilinda say2000i internet tabanli saymanlik otomasyon projesini baglatmis ve projenin
tiim siirecleri 2001 yi1linda tamamlanmastir.

Sistem asagidaki modiillerden olugsmaktadir:

. Muhasebe Modiilii: Devlet muhasebesi iglemlerinin tamamini kapsamaktadir.

. Personel ve Maas Modiilii: 1ki milyona yakin kamu personelinin, personel ve maas
bilgilerinin merkezi veritabaninda tutulmasin1  ve maas bordrolariin
hesaplanmasini saglamaktadir.
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. Saglik Harcamalar1 Modiilii: Emekli Sandiginin gelistirdigi saglik harcamalari
sistemi ile say20001 arasindaki baglanti iizerinden, ilag ve malzeme fiyatlarina
erisim ve kamu c¢alisanlar1 ve yakinlarinin saglik harcamalarinin  kontroli
yapilmaktadir.

. Mevzuat Bilgi Modiilii: Maliye Bakanlig1 ve diger devlet kuruluslarinin mevzuat
bilgilerini internet {izerinden kullanicilara sunmaktadir.

. Cevrimici Destek Modiilii: Cagr1 merkezi ile baglantili olarak kullanicilara teknik
destek ve uygulama ile ilgili sorularda internet arayiizii {izerinden hizmet vermek
iizere gelistirilmistir.

say2000i sistemiyle;

. Ulke ¢apinda devletin giderlerini yapan ve gelirlerini toplayan 1457 saymanligin
tamam1 otomasyona gecirilmis, merkezle ve birbirleriyle siirekli iletisimleri
saglanmustir.

. Devletin tahsilat ve harcamalar1 aninda izlenebilecek durumda olup, ekonomi
yonetimine zengin karar destegi verilebilir hale gelmistir.

. Devlet, uluslar aras1 standartlara uygun bilango, gelir tablosu ve nakit akim tablosu
gibi mali tablolar {iretebilecektir.

. Tiim kamu calisanlarinin personel ve maas bilgileri merkezi bir veritabaninda
tutularak maaglarin merkezden hesaplanabilmesi imkan dahiline girmistir.

. Saglik harcamalar1 Emekli Sandigi Genel Midiirliigli veritabani iizerinden
izlenerek, ilag ve tibbi malzeme fiyatlarinin kontrolii saglanmaktadir.

Projenin sagladigi diger faydalar;

Kamu harcamalarinda azami tasarrufun saglanabilmesi,

Kamu hesaplarinda seffafligin gelistirilmesi,

Biitge 6deneklerinin zamaninda ve ihtiyaca gore dagitilmasi,
Sonuglarin gecikmelere meydan vermeden giinliik olarak izlenmesidir.

Gorevler elektronik ortama tasinarak sonuglarin hizli alinmasi ve giivenilirligi
saglanirken, seffaflik ilkesi dogrultusunda internet sayfalarinda da Kamu Hesaplar1 Biilteni ve
mevzuat konularinda bilgiler yer almaktadir.

Ayrica, Genel Midiirliiglin internet sayfasinda kamu kurumlarinin elinde bulunan ihtiyag
fazlasi esya ve levazim, demirbasg tiirii ve il bazinda sorgulanabilmektedir.

2.12.5 Milli Emlak Genel Miidiirliigii

Genel Miidiirliiglin internet sitesinde hazineye ait tasinmaz mallarin kira ve satig ilanlar
anlik olarak yayinlanmakta, satin alma talepleri hazir dilek¢e formati ile elektronik ortamda
alinmakta ve isleme konmaktadir. Sosyal tesislere iliskin verilerin site iizerinden girisi ve
satisa cikarilan sosyal tesislerin veritabani sorgulamalar1 ile yayinlanmasi saglanmaktadir.
Genel Midiirliik merkez teskilatinda ve biiyiik illerde Belge Yonetim Sistemine gegilmis olup
gelen ve giden tiim evraklar bilgisayar ortamina aktarilmakta ve kullanicilara sunulmaktadir.
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Proje Adi: Milli Emlak Otomasyon Projesi (MEOP)
Kullanici Grubu: Kurum calisanlari

Milli Emlak Otomasyon Projesi (MEOP), Genel Miidiirliikk merkez ve tasra teskilatinda
yapilmakta olan ve giderek artan is hacmini karsilamak tizere, 1996 yilinda kurum elemanlari
tarafindan hazirlanan sistem analiz ve tasarim calismasi ile baslatilarak kurumun insan
kaynaklariyla 2001 yilinda tamamlanmistir. Proje kapsaminda toplam 16 milyon USD
harcama yapilmis olup, yapilan bu harcama ile 81 il ve 923 il¢enin donanim, yazilim, iletisim
ve ¢evre birimleri alimi yapilarak calisir hale getirilmistir. 32 alt sistemden olusan ve tiim
teskilatta uygulamaya konulmus olan yazilim ile tiim islemler bilgisayar araciligiyla
gerceklestirilmektedir.

Projenin amaglar;

Merkez ve tasra teskilatinin tam otomasyonu,

Tasinmaz mal bilgi bankasinin olusturulmast,

Ofis otomasyonunun kurulmasi,

Milli Emlak bilgi sistemlerinin olusturulmasi olarak tespit edilmis ve tamami
gerceklestirilmigtir.

2.12.6 Tasfiye Isleri Doner Sermaye isletmeleri Genel Miidiirliigii

Genel Miidiirliigiin internet sitesinde TASIS mevzuatinin yani1 sira satislar ile perakende
magazasia iliskin bilgilere yer verilmektedir. Ihale ilanlarima da site T{zerinden
erisilebilmektedir.

Proje Adi: Tasis Bilgi Sistemi (TBS)
Kullanici Grubu: Kurum ¢ahisanlari ve is diinyasi

Proje c¢alismalara 1999 yilinda baslanilmis ve 2004 yilinda tiim birimlerde uygulamaya
gecilmistir. Projenin amagclart;

Merkez ve tasra teskilatinin tam otomasyonu,

Ambar bilgi sisteminin olusturulmasi,

Tasfiye bilgi sisteminin olusturulmasi

Ofis otomasyonunun kurulmasi

Tasfiye siirecinin hizlandirilmasi suretiyle devlete intikal eden mallarin en kisa
siirede milli ekonomiye kazandirilmasi

. Yapilan satiglarin artirilmasi ve devlet gelirlerinin artigina katkida bulunulmasidir.

TBS sayesinde TASIS Genel Miidiirliigii ve bagl birimleri; 4 Bolge Miidiirliigii, 20 Sube
Miidiirliigii ve 2 Seflik otomasyona gecirilmistir. Internet sayfasinda yaymnlanan ihaleli
satiglara katilacak istekliler satig listelerini, ara¢ resimlerini, satig sartlarini ve sartnameyi
siteden edinebilmektedirler. Ortalama ziyaret¢i sayis1 giinde 1.600 kisidir. Ayrica, sitede
perakende satig magazalarinda satilan mallarin listesi ziyaretcilere sunulmaktadir.

77



e-Devlet Proje ve Uygulamalari

2.13 Maliye Bakanhg Bagh ve ilgili Kuruluslar
2.13.1 Gelir idaresi Baskanhg

Genel Midiirliiglin internet sitesinde teskilat ve gorevlerine iliskin bilgi verilmekte, vergi
takvimi ve istatistikleri yayinlanmakta, vergi ile ilgili mevzuat ile beyanname rehberlerine yer
verilmektedir. Genel Midiirliik ile iletisim bilgilerinin de yer aldigi siteden internet vergi
dairesine ulagilabilmekte, e-beyanname uygulamasi ile vergi beyannameleri, tahakkuku ve
odeme islemleri elektronik ortamda gerceklestirilebilmektedir.

Proje Adi: VEDOP 1
Kullanic1 Grubu: Kurum calisanlari

Vergi dairesi islemlerinin tiimiiniin bilgisayarlarla yapilarak is yiikiiniin azaltilmasi, vergi
dairesi calismalarinda etkinlik ve verimliligin artirilmasi ve bilgisayar ortaminda toplanan
bilgilerden saglikl1 bir karar destek ve yonetim bilgi sisteminin olusturulmasinin hedeflendigi
Vergi Dairesi Otomasyon Projesi 1998 yilinda baglatilmis ve 22 il merkezinde ve 155 vergi
dairesinde uygulamaya gegirilmistir. Proje ile evrak girisinden baslayarak, tahakkuk, tahsilat,
bor¢ sorgulamasi, muhasebe, haciz islemleri gibi biitiin vergi dairesi islemlerinin bilgisayar
ortaminda izlenmesi, bankalarca yapilan vergi tahsilatlarinin elektronik ortamda miikellef
hesaplarina aktarilmasi (EBTIS) ger¢eklestirilmistir.

Proje Adi: VEDOP 11
Kullanici Grubu: Kurum c¢alisanlary, is diinyasi ve vatandaslar

2004 yilinda baglayan Proje ¢alismalar1 devam etmekte olup Otomasyonlu Vergi Dairesi
sayisinin artirilmasi, beyannamelerin internet iizerinden alinmasi (e-Beyanname), Tiirkiye
Vergi Dairesi, Denetim Otomasyonu, Veri Ambari olusturulmasi, diger kurum ve kuruluslarla
veri paylasimina imkan veren altyapinin olusturulmasi uygulamalarini igermektedir.

VEDOP kapsamindaki Internet Vergi Dairesinde;

Motorlu Tasitlar Vergi Dairesi
Kurumlar Vergi Dairesi

Gelir Vergi Dairesi

Vergi Kimlik Numarasi Sorgulama
Gecikme Zammi Hesaplama

hizmetleri verilmektedir.

Vergi Dairesi Otomasyon Projesi (VEDOP) kapsaminda hizmet veren 81 ilde en az bir
tane olmak {izere toplam 300 Vergi Dairesinin Gelir ve Kurumlar Vergisi Miikellefleri;

Vergi dairesinde mevcut miikellef kimlik bilgilerini,

. Yillik beyan edilen vergilerde 1999 yili ve aylik vergilerde Ocak 2000
vergilendirme doneminden baglamak iizere beyan edilen vergilerle ilgili tahakkuk
— tahsilat, vadesi gelen ve gelmeyen borg bilgilerini,
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. Bu dénemlerle ilgili olarak verilen ek beyanlar ve vergi inceleme sonuglarina gore
ikmalen ve re’sen tarh edilen vergilerle ilgili tahakkuk — tahsilat, vadesi gelen ve
gelmeyen borg bilgilerini sorgulayabilmektedir.

Ayrica, gergek kisiler Niifus Ciizdanina gore ad, soyad, baba adi, dogum yeri, dogum y1lt
gibi bilgileri girip, vergi kimlik numaras1 sorgulama ekraninda vergi kimlik numaralarini
ogrenebilmekte, internet ortaminda motorlu tasitlar vergisi ve trafik para cezalar1 durumlariyla
ilgili bilgileri sorgulayarak odedikleri vergileri ve borglarmi goérebilmekte, motorlu tasitlar
vergisi ve trafik para cezalarinin 6denebilecegi bankalara da baglanabilmektedirler.

Internet Vergi Dairesinden yararlanmak isteyen tiizel kisilerin;

. Internet Vergi Dairesinden veya bagli oldugu vergi dairesinden temin edilebilecek
Internet Hizmetleri Kullanim Bagvuru Formu (Tiizel Kisiler) nu doldurmasi,

. Internet Hizmetleri Basvuru Formunun alt kisminda yer alan Beyan metnini
imzalamasi,

. Kurum yetkilisi ya da Kurum yetkilisinin Zarf Teslim Yazis1 ile yetkilendirdigi bir
kisinin bu belgelerle birlikte miikellefin bagli oldugu vergi dairesine gelerek
basvuruyu fiilen yapmasi gerekmektedir.

Bu hizmetten yararlanmak isteyen gergek kisilerin;

. Internet Vergi Dairesinden veya bagli oldugu vergi dairesinden temin edebilecegi
Internet Hizmetleri Kullanim Basvuru Formu (Gergek Kisiler) nu doldurmast,

. Internet Hizmetleri Bagvuru Formunun alt kisminda yer alan Beyan metnini
imzalayip bagli oldugu vergi dairesine gelerek basvuruyu fiilen veya noterden
tasdikli yetki belgesi ile vekil tayin edilen kiginin yapmasi gerekmektedir.

Internet Vergi Dairesi kullanimi igin 31.07.2005 tarihi itibariyle 75.195 gercek kisi ve
58.569 tiizel kisilik sifre almigtir. Diger taraftan, Proje kapsamindaki beyannamelerin internet
iizerinden alinmasi (e-Beyanname) uygulamasina 2004 yili Ekim ay1 icerisinde baglanmustir. e-
Beyanname ile; vergi beyannameleri ve beyanname ekinde istenen bildirim, bilanco vb.
belgelerin Internet iizerinden alinarak, vergi dairelerinin is yiikiiniin azaltilmas1 ve
miikelleflere sunulan hizmet kalitesinin artirilmast saglanmistir. e-Beyanname'lere iligkin
tahakkuklar otomatik olarak iiretilerek miikelleflerin hesaplarina islenmektedir. Tahsilatlart
banka aracilif ile gergeklestirilen miikellefler i¢in vergi dairesine gelme zorunlulugu tamamen
ortadan kalkmaktadir.

e-Beyanname Uygulamasindan Beklenen Somut Faydalar:

Her y1l 6,000 ton kagit tasarrufu : 117,000 agag (3 milyon $/Y1l),

. Vergi dairesi banko islemleri igylikiiniin hafifletilmesi ile diger islemler i¢in yillik
14,000 adam/ay (4.2 milyon USD) isgiicii tasarrufu,

. Vergi miikelleflerinin beyanlari ile {i¢iincii taraflardan alinan bilgilerin karsilikli
kontrol edilerek vergi kayip ve kacaginin dnlenmesi,

. Vergi tabaninin yayginlagtiriimasi,
Vergi Politikalar1 ve Denetim Stratejilerini olusturmaya yonelik bilgi desteginin
saglanmasi,

. Diger kurum ve kuruluslar ile c¢evrimigi, dogru ve hizli veri iletisimi ve
paylasiminin saglanmasi,
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. Internet tabanli merkezi vergi daireleri (eVDO) uygulamas: ile vergi dairesi
duvarlarinin kalkarak Tiirkiye Vergi Dairesi hedefinin gerceklestirilmesi.

e-Beyanname ile beyannamelerin internet iizerinden alinmasinin vatandas ve is diinyasi
(meslek mensuplar1) lizerinde somut ve gozle goriiliir bir etkisi olmustur. Bu sayede
beyanname vermek {izere vergi dairesine gidilmesi zorunlulugu ortadan kaldirilmis, hem
vatandasin hem de vergi dairesinde ¢alisan memurun zamanimi daha etkin bir sekilde
degerlendirmesi saglanmistir. e-Beyanname sisteminin devreye alindigi 1.10.2004 tarihinden,
31.07.2005 tarihine kadar 26.172 miikellef ile 26.249 meslek mensubu sifre almis, 8.078.475
adet beyanname elektronik ortamda gonderilmistir. Ihtiyari olan bu uygulama ile alinan
beyanname sayist otomasyonlu vergi dairelerinde alinan beyannamelerin % 60’1
olusturmaktadir. Projenin hedefi yilda 75.000.000 beyannamenin elektronik ortamda alinarak
kagit kullaniminin tamamen ortadan kaldirilmasidir.

2.13.2 Emekli Sandig1 Genel Miidiirligii

Asagida belirtilen bir ¢ok hizmete emekli sicil numaralart kullanilarak ¢evrimigi olarak
ulagilabilen internet sitesinde ayrica, Kurum hizmetleri hakkinda bilgiler de verilmektedir.

Sitede emekliler i¢in; emekli aylik bilgilerini gérme, ayliktan yapilan kesintileri gérme,
aylik maas tercihi yapma, banka sube degisikligi yapma, adres degisikligi yapma, yillik-aylik
maas tutar1 bildirimi, saglik kuruluslarin1 gérme, ila¢ kullanim siiresini gorme, ilag katilim
payin1 gérme olanaklari bulunmaktadir.

Istirakgiler i¢in de emekli sicil no tespiti, emekli sicil no basvurusu, emeklilik yas1 hesaba,
hizmet siiresi hesaplama, evrak takibi, maas hesaplama, hizmet bor¢lanmasini gérme, fiili
hizmet  zamlarm1  gorme, askerlik  bor¢lanmasi, aciktan  emeklilik  islemleri
gergeklestirilmektedir.

Ayrica internet sitesinde, ihalelere iligkin bilgiler ve bir takim istatistikler de mevcuttur.
Kurumla ilgili birgok form da sayfa lizerinden temin edilebilmektedir. Diger taraftan, internet
sitesinde Sandik st diizey yoneticilerinin e-mail adreslerine yer verilerek, bir yandan
emeklilerin dilek ve sikayetlerini dogrudan ilgili makamlara ulastirabilmeleri temin edilmis,
diger yandan da hak sahiplerinin memnuniyet ve beklentilerini 6l¢gmek miimkiin hale gelmistir.

Proje Adi: Saghk Harcamalar1 Denetim Projesi

Kullanic1 Grubu: Saghk hizmeti saglanan hak sahipleri ve is diinyasi (eczaneler ve optik
firmalar)

Proje saglik harcamalarinda yildan yila goriilen hizli artis nedeniyle is yiikiiniin
azaltilmasi ve etkin denetim saglanarak biiylik oranlara ulagan mali kayiplarin giderilmesi
amaciyla 1994 yilinda baslatilmistir. Hedef biitiin saglik kuruluslarinda yapilan tedavilerin
bilgisayar ortaminda takibinin yapilmasi ve standart bir yapinin olusturulmasidir. Proje, diger
kamu kurum ve kuruluslariyla sosyal glivenlik kuruluslarinda da uygulanabilecek sekilde
tasarlanmigtir.

Proje kapsaminda, 1994 yilinda saglik yardimindan faydalanan 1.700.000 kisinin karne,
dis, optik ve takipli tibbi malzeme bilgileri bilgisayar ortamina alinmistir. Bu doénemden
itibaren bilgisayar kaydina alinan kisilere ait evrak girisinden ddeme islemine kadar gegen
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biitlin agsamalar bilgisayardan yiirlitilmeye baslanmis, bunun sonucunda kisilerin sadece
dosyalarinin bulundugu merkezden degil, Sandigin merkez teskilatindan veya herhangi bir
tagra teskilatindan hizmet alabilmeleri saglanmistir.

1995 yilinda tibbi malzemelerin kodlandirilmasi yapilmis, firma ve alt bayileriyle
smiflandirilarak bilgisayar ortamina alinmigtir. 1996 yilindan itibaren Tiirkiye’de imal edilen
ya da ithal edilen 8.500 ilacin bilgisayar kaydma almmasima baslanmistir. ilag¢ firmalariyla
dogrudan baglantiya gecilerek barkodu ve fiyat bilgileri elde edilmistir. Proje ile ayrica, rapor
kapsami, 6demeye iliskin bilgiler ve prospektiis bilgileri bilgisayar ortamina alinmistir.

Saglik harcamalarinin 6nemli bir boliimiinii olusturan ilag¢ ve regete islemlerinin ¢evrimigi
yiiriitiilmesiyle, anlagsmali eczanelerin internet, dial-up ya da X25 (Saglik Kurumunun Sandikla
dogrudan irtibatin1 saglayan, Saglik Kurumunun kullandig: siireye bagh bedel 6dedigi telefon
hatt1) teknigi ile bilgisayar merkezine baglanmasi saglanmis, sahis bazinda regete, ila¢ ve rapor
bilgilerinin alinmasi ve hak sahipliginin aninda denetlenmesi gergeklestirilmistir. Uygulama
once internet tabanli olarak, daha sonra da dial-up yontemiyle 1997 yilinda pilot olarak
Ankara’daki anlagsmali eczanelerde yiiriitilmiis, 1998 yilindan itibaren tim iilkeye
yayginlastirtlmistir.

Eczaneler regete islemini yaparken, bilgisayar merkezine baglanarak bilgi girislerini kendi
bilgisayarlarindan gerceklestirmekte, kiginin hak sahibi olup olmadigi, girilen ilaglarin 6denip
O0denmeyece8i ya da ne kadarinin odenecegi, hasta katilim payr ve Sandik¢a eczaneye
Odenecek tutar bilgileri aninda yine eczanelerin bilgisayarina donmektedir.

Proje, Emekli Sandiginin saglik hizmetlerinden yararlanan 2 milyon emekliyi, Tiirkiye
genelindeki 17.447 eczaneyi, 2.090 optik kurulusunu cevrimig¢i olarak kurumun sistemine
baglamaktadir. Projenin basarisi i¢cin hemen hemen biitiin eczac1 odalarina uygulama hakkinda
seminer verilmis, uygulamada dogabilecek sorunlarin ¢6ziimiinii saglamak amaciyla yardim
masasi kurularak dogrudan hizmet verilmeye baglanilmistir.

1999 yilinda goriinti merkezleri, vakif ve dernek hastaneleri, tetkik ve tahlil
laboratuvarlar1 gibi 6zel anlagsmali saglik kuruluslar1 i¢in de internet tabanli uygulama
baslatilmis olup, halen 475 kurulus g¢evrimigi calismaktadir. Bu grupta o6zellikle vakif ve
dernek hastaneleriyle ¢cevrimigi ve toplu bilgi gonderilmesi seklinde ¢alisma stirdiiriilmektedir.
Ayrica, 2001 yili sonlarinda hastane islemlerinin kisi bazinda kayda alinmasi ve hak sahipligi
kontrolii yapilmasi amaciyla {i¢ {iniversite hastanesinde pilot calisma baslatilmistir. 2002 yili
basinda 6zellikle iiniversite hastaneleri i¢in uygulamayi tanitict ve bundan sonraki agsamalarin
anlatildig1 seminer diizenlenmis ve ii¢ iiniversite hastanesiyle de bilgi alig-verisi yapilmasi
konusunda ¢aligma baslatilmistir.

Bunlardan bagka; saglik karnelerinin yerine akilli kart kullaniminin saglanmasi amaciyla,
2001 y1li Eyliil-Aralik aylar1 arasinda 2000 kisiyi kapsayan bir pilot uygulama yapilmastir.

2002 il ikinci yarisindan itibaren projenin cevrimi¢i hastane uygulamasia agirlik
verilmigtir. Mevcut uygulamalarla entegrasyonu ve hastanelerle bilgi aligverisi ile kisi bazinda
kayda alinmasi konularinda g¢alismalar yapilmakta olup yazilimlar1 tamamlanmis ve saglik
kuruluslarina uluslar arasi standartlar1 da kullanabilecekleri ara yiizler ile ilgili dokiiman
gonderilmeye baglamistir.

Cevrimigi c¢aligsmalarin tamamlanmasindan sonra akilli kart uygulamalarina gegilmesi
ongoriilmektedir.
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Proje ile temel olarak saglik harcamalarinda tasarruf saglanmasi amaclanmaktadir. Bu
cercevede; sahis bazinda harcama kalemleri tespit edilecek, saglik tedavilerinde standart yapi
olusturulacak, AB ve Diinya Saglik Orgiitii standartlar1 uygulanacak, calismalarda rasyonellik
saglanacak, dosyasiz calisma ortamina gecilecek, kisisel hatalar Onlenecek, denetim
mekanizmasina aninda yardimci olunacak ve istatistiksel bilgi elde edilmis olacaktir.

Proje Adi: Alo Emekli islemleri (Telefonla Hizmet)
Kullanic1 Grubu: istirakei, emekli, dul ve yetimler

Sandik istirakg¢ilerine ve emeklilerine evlerinden telefonla hizmet sunulmasi kapsaminda
24 telefon ve 2 faks hatt1 kullanilmakta olan Alo Emekli uygulamasi; aylik baglama, hizmet
birlestirme ve bor¢lanma, saglik 6deme islemleri, emekli aylik bilgileri, 6deme islemleri, maas
hesaplama, aylik alinan banka subesi degisikligi ve emekli yas1 hesaplama segeneklerinden
olusmaktadir. Ayrica, emekli aylik bilgileri segenegine ve istekle gonderilen faks bilgilerine,
ila¢ katilim pay1 toplam borg¢ tutari ve donem aylifindan kesilen katki pay: tutar1 bilgileri de
eklenmistir.

Proje Adi: Goriintii Islem Uygulamalar
Kullanic1 Grubu: istirakei, emekli, dul ve yetimler ve kurum cahsanlari

Sandikta 6 milyon civarinda tahsis dosyasi, yaklagik 2 milyon 6deme dosyasi ile yaslilik
aylig1 alanlara ait 2,5 milyon dosya bulunmaktadir. Bu proje ile, Sandiga intikal eden her tiirlii
evrak bilgilerinin bilgisayara goriintii olarak kayit edilmesi, tiim islemlerin dosyaya ihtiyag
duyulmadan, bilgisayar ekraninda yapilabilmesi hedeflenmistir. Oncelikle, yashilik ayligi
alanlara ait dosyalarla 6deme dosyalarinda yer alan bilgiler bilgisayara aktarilmis ve bunlara
ait islemler dosyasiz olarak elektronik ortamda yiiriitiillmeye baglanmistir.

Projenin tamamlanmasi halinde; dosyalarin hacmi daraltilacak, arsiv yerinden tasarruf
saglanip, liizumsuz dosya hareketi Onlenerek biirokratik ve miikerrer yapilan islemler
azaltilmis olacak, sonugcta is akisi hizlanacak, zaman ve insan giicii yoniiyle hizmet ucuza mal
edilerek tasarruf saglanacaktir.

Ayrica, elle yiirlitiilmekte olan sahis emeklilik keseneklerine iliskin islemlerin, daha
saglikli, etkin ve fonksiyonel bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak amaciyla, sahis emeklilik
bilgilerinin de yer alacag: bilgisayar destekli bir istirakei kiitiigli olusturulmasina yonelik alt
yapt 1999 yilinda olusturulmustur. Istirak¢i bilgi kiitiigii olusturulmasi1 kapsaminda,
kurumlardan gelen bilgilerin internet, ¢evrimigi veya diger bilgisayar ortamlarinda kayda
alimmas1 uygulamasi, Maliye Bakanligi Muhasebat Genel Miidiirliigii ile koordineli bir sekilde
Say 20001 Projesi kapsaminda yiiriitiilmektedir.

Proje Adi: Cevrimici 6deme islemleri
Kullanici Grubu: stirakei, emekli, dul ve yetimler ve saghk kuruluslar
Sandik¢a yapilan 6deme islemlerine hiz kazandirmak, hizmetlere etkinlik getirmek

amaciyla, cevrimigi calisan eczane ve optik¢i gibi saglik kuruluslarinin T.C. Ziraat Bankasi
subesindeki hesaplarina dogrudan 6deme yapilmasina 1999 yili ikinci yarisinda baslanilmistir.
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Ayni1 uygulamanin, emekli ikramiyesi ve aylik 6demeleri i¢in de yapilabilmesi amaciyla,
1999 yilinda pilot uygulamaya gecilmistir. Pilot uygulamanin ardindan 2001 yili Ocak ayindan
itibaren 6demelerin ¢evrimi¢i yapilmasina baslanilmistir. Bu hizmet ile, hem islemlere siirat
kazandirilmig, hem de biirokratik islemler azaltilarak, ilgili harcamalardan tasarrufa gidilmistir.

2.13.3 Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii

Kurumun internet sitesinde kurum hakkindaki bilgilerin yani sira yurt i¢i ve yurt dis1 ihale
duyurularina yer verilmektedir. Kurum bir yi1l iginde hangi malzemelerden ne miktarda alim
yapaca@ini yillik tedarik programi ile belirlemektedir. DMO yillik tedarik programin sitesinde
yayimlayarak ilgili ticaret ve sanayi kuruluslarinin bilgilenmelerini ve agilacak ihalelere
hazirlanmalarim1  saglayarak kamunun rekabet¢i bir ortamda malzeme temin etmesini
amagclamaktadir.

Proje Adi: Elektronik Satis Projesi
Kullanici Grubu: Kamu kurum ve kuruluslar ile is diinyasi

Devlet Malzeme Ofisi miisterilerine internet sayfasinda, ellerinde bulunan malzemenin
giincel fiyatlarin1 ve teknik ozellikleri ile birlikte esdeger iiriinlerin teknik mukayesesini
yaparak siparis imkani vermeyi, bOylece siparis ve sevkiyat siirecine hiz kazandirmayi
amaglamistir.

Kurum proje ile kataloglu satis hizmetlerini internet ortaminda gergeklestirmeye
baslamistir. Kamu sektoriindeki bu uygulama paralelinde Ofisin satis organlarinda kayith
miisterilerin yer aldig1 miisteri kiitiigii olusturulmus ve Elektronik Satig Sitesinden aktif olarak
yararlanmalarim1 saglayacak sifreler hazirlanmistir. Hazirlanan bu miisteri kiitiigiinde kayith
eski misteriler, ilgili Bolge Miidiirligiine miiracaatla sifrelerini alip Elektronik Satis
Sitesinden, siparis listesi hazirlayarak satis organlarina gonderebilmekte ve daha sonra
siparisinin durumunu takip edebilmektedir. S6z konusu sifre talebi internet ilizerinden veya
dogrudan Bolge Miidiirliiklerine yapilabilmektedir.

Diger taraftan Elektronik Satis projesinin yayginlasmasinin ardindan elektronik ortamda
odeme ayaginin da uygulamaya gecirilmesi planlanmaktadir.

2.14 Milli Egitim Bakanhgi

Kurumun internet sitesinde Bakanlik teskilatt ve gorevlerine iligkin bilgilere yer
verilmekte, bir mevzuat bankasi yer almakta, ¢esitli istatistik ve acik 6gretim kurumlan ile
ilgili bilgilere ulasilabilmekte, cesitli egitim yazilimlarina erisilebilmektedir. Diger taraftan,
site iizerinden il Milli Egitim Miidiirliiklerinin sayfalar1 ile bir ¢ok egitim igerikli siteye
ulagmak miimkiindiir. S6z konusu sitelerde 6rnek sorular, ders anlatimlari, yillik planlar gibi
bir ¢ok bilgi ve belge bulunmaktadir. Ayrica kurumun yapti§i smavlara iliskin bir ¢ok
istatistige de sayfadan erismek miimkiindiir. e-Kiitiiphane boliimiinde de Bakanligin
yayinladigi dergilere ulasilabilmektedir. Bakanlik ile iletisim bilgileri de sitede yer almaktadir.

83



e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Proje Adi: Milli Egitim Bakanhg Biitiinlesik Yonetim Bilisim Sistemi (MEBSIS)
Kullanici Grubu: Kurum calisanlari

Proje Bakanlik hizmetlerinin, bilgi teknolojilerinden yararlanilarak daha etkin, daha ucuz, daha
hizli, dogru ve zamaninda verilmesini amaglamaktadir. Bu proje kapsaminda bulunan alt
projeler asagida listelenmistir.

e I ve Ilge Milli Egitim Miidiirliikleri Yénetim Bilgi Sistemi (ILSIS): Merkez ve
tagra teskilatlar1 iletisim alt yapisinin olusturulmasi suretiyle iki yonlii bilgi
akigmin  saglanmasi, 11 Milli Egitim Miidiirliiklerinin  otomasyonunun
gergeklestirilmesi. Personel (0zliik, atama, inceleme, sorusturma,teftis), kurumlar
(6zel kurumlar, devlet kurumlari), arsiv-evrak, istatistik, norm islemleri, 6grenci
devam-devamsizlik, kitap se¢imi, performans degerlendirme ve yonetim ana
modiillerinden olugsmaktadir. Bu modiiller i¢cinde 440 alt modiil bulunmaktadir.

. Yiiksek Ogretim Yonetim Bilgi Sistemi (YOSIS): Bakanlik adina yurtdisinda
burslu okuyan o&grencilerin basvuru bilgileri, genel bilgileri ile bagvurulari
reddolunanlarin ret sebepleri, kontenjanlar, bagvuru, sinav degerlendirme iglemleri,
burslu 6grenci olarak kaydedilen Ogrencilerin takip islemleri, istatistik ve ek
islemler, 6zel 6grenci statiisiinde miiracaat edenlerin giris takip, istatistik iglemleri
ile dosya kapatma islemlerinin yapilmasi.

. Biitce Yonetim Bilgi Sistemi (BUTSIS) : Biitce Dairesi Baskanliginin Milli Egitim
Bakanligt ve Maliye Bakanligi baglantili islerinin bilgisayar desteginde
yiiriitiilmesi.

. Yurtdis1 Egitim Yonetim Bilgi Sistemi (YDSIS): Yurt disinda ¢alisan Egitim
Atesesi, Egitim Miisavirleri ve sekreterlerin maas islemlerinin yapilmasi, Program
ve Ders araglar islemleri, Yurtdis1 personel islemleri, Ogrenci islemleri, Istatistik
islemleridir.

Proje Adi: Egitim Karar Destek Sistemi
Kullanici Grubu: Kurum Yoneticileri

Proje, Bakanlik biinyesinde mevcut olan operasyonel verilerin bilgiye doniistiiriilmesi,
ilgili bilgilerin karar vericiler tarafindan stratejik is kararlarmin verilmesi, ileriye doniik
projeksiyonlarin yapilmasi ve verinin ¢ok boyutlu olarak analiz edilmesini amaglamaktadir.
Proje ile Bakanlik biinyesindeki farkli birimlerin analiz amagl ihtiyag¢ duyduklar: bilgiye kolay
ve rahat bir sekilde ulagmalarini saglayacak altyapr kurulacaktir. Ortaya ¢ikan analizler harita,
cubuk ve pasta grafikleri ile desteklenerek kullanici tarafindan daha rahat anlasilir hale
gelecektir. Proje kapsaminda kullanicilarin konumsal olarak okullarin yurt genelinde dagilima,
ogretmen sayilarinin yurt genelindeki yogunluklari, brang ve smif Ogretmenlerinin ders
yiikleri, 6grenci yogunluklari, gereken derslik sayilar1 gibi bilgilere degisik detaylarda
ulagabilmeleri saglanacaktir.
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Proje Adi: Bilgiye Erisim Portal
Kullanici Grubu: Kurum Calisanlari, Ogrenciler

Egitim portalinin amaci; egitimde teknoloji kullanimini, sistemli ve planh bir politika
olarak yayginlagtirmak, egitim hizmetlerinin kalitesini ylikseltmek, basta dgretmenlerin ve
ogrencilerin olmak lizere tim bireylerin egitim ihtiyaclarina cevap
verebilecek elektronik sistemi olugturmaktir. Proje ile kurumlarda 6gretmenler ve 6grencilerin
internete ve ¢oklu ortam kaynaklarina uygun dilizeyde erisiminin saglanmasi, internet
tizerinden destek hizmetleri, egitimle ilgili kaynaklar ve e-6grenim platformlar1 saglanmasi
miimkiin olacaktir. Bu portal, Internet iizerinde bulunan c¢esitli yapilandirilmis egitsel
kaynaklara ve icerige erisim noktasi olarak hizmet verecegi gibi, ayn1 zamanda sistem
kullanicilarinin temel ihtiyaglarin1 karsilayacak belirli sayidaki fonksiyonun sunuldugu bir
uygulama hizmetleri noktas1 olacaktir. Olusturulacak portal altyapist okullarin kendi aralarinda
ve Bakanlikla etkilesimini ve igbirligini de artiracaktir.

Egitim portaliyla asagida belirtilen hizmetler yerine getirilecektir.

. Temel egitim 6gretim programina uygun ve onu destekler yazilimlar

Ogrenci, dgretmen, yonetici ve ailelerin isteklerini karsilayan; zengin, siirekli,

giincel ve giivenilir egitsel Tiirkge igerik

Uzaktan es zamanl (senkron) ve es zamanli olmayan (asenkron) egitim hizmetleri

Uzaktan egitim yoluyla yabanc1 dil 6gretimi

Uzaktan egitim yoluyla mesleki egitim

Uzaktan egitim yoluyla BT Egitimi

Ogrenci, 6gretmen ve ydnetici egitimi

Etkilesimli siavlar,

Ogrenci, 6gretmen, yonetici ve ailelerin, 6grenci bilgileri ve okulla ilgili karsilikli

iletisimi; internet sayfalari, forum, tartisma vb. hizmetler

Ogretmenlerin ders notu ve soru paylasimini gergeklestirecek hizmetler

. Orgiin egitim digindaki hedef kitleye, hayat boyu 6grenmede ihtiya¢ duyacaklari
biitiin egitim bilgilerini ve benzer hizmetleri saglayacak sekilde siirekli egitim
ortaminin hazirlanmasi.

Projeden Beklenen Somut Yararlar:

. Hazirlanan egitim igerigi, iilke genelinde ayni anda ders igerigine yardimci olarak
kullanilabilecektir. Bu durum, egitimde biitiinlik ve standardizasyonun
saglanmasina yardimci olacaktir.

. Egitimde firsat esitligi saglanabilecektir.

Internet iizerinden kullaniciya ulastirilan igerikle egitim maliyetinin diisiiriilmesi
(ulasim, baski, kirtasiye, ¢ogaltim vb.) saglanacaktir.

. Yalnizca Tiirkiye’de yasayan vatandaslara degil, diger lilkelerde yasayan Tiirk

vatandaslarina da kolayca ulasmak ve hizmet sunmak miimkiin olacaktir.

Portalin alt yapisi hazirlanmig olup heniiz pilot uygulamaya baglanmamistir. Yeni
ogretim yilinin baslangicindan 6nce uygulamaya baglanmasi i¢in okullarda ve MEB Egitim
Teknolojileri Genel Miidirliigli Bilisim Hizmetleri Dairesi Baskanliginda hazirliklar ve
calismalar devam etmektedir.
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Proje Adi: Internete Erisim Projesi
Kullanici Grubu: Ogretmen ve égrenciler

Milli Egitim Bakanligina bagli okullarda uygun alt yapmin tesis edilmesi ve bunun bir
sonucu olarak bilgiye, internet araciligiyla daha hizli erisim saglanmasi amaclanmistir. Bu
dogrultuda, Milli Egitim Bakanlig1 ile Tiirk Telekom arasinda yapilan protokol ¢ergevesinde
iilkedeki tiim ilk ve orta dereceli okullara ADSL baglantisi saglanmasi hususunda anlagsmaya
vartlmigtir. Tiim {ilke ¢apindaki 42.000 dolayinda okulun 512 kbps hizinda baglantisinin 2005
yil1 sonunda tamamlanmasi hedeflenmektedir. Bu ¢er¢evede 2005 yili Haziran ay1 itibariyla
20.000 civarinda okulun ADSL baglantilar1 gerceklestirilmistir.

2.15 Milli Egitim Bakanhg Bagh ve ilgili Kuruluslar:
2.15.1 Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu

Internet sitesinde Kuruma ait temel bilgiler, 6grenim ve katki kredileri, {iniversiteler i¢in
gerekli olan katki kredisi aktif/pasif dgrencilerine ait bilgiler yaymlanmakta olup, yurtlar ile
ilgili basvuru, yerlestirme sonucglari ve sik¢a sorulan sorulara cevaplar bulunmaktadir.
Ogrencilerin 6grenim/katk: kredisi geri 6deme ve borg bilgileri ile kredi/burs/yurt sonuglarina
internet sayfasindan ulagmalar1 saglanmaktadir. Diger taraftan ara sinif, 6zel yetenek ve
doktora/yiiksek lisans Ogrencilerinin bagvurulari internet iizerinden elektronik ortamda
almmaya baslanmis olup bu Ogretim yilinda degerlendirmeye esas veriler bu cercevede
belirlenecek ve sonuglandirilacaktir.

Proje Adi: Kredi Yurtlar Kurumu Bilgi Yonetim Sistemleri
Kullanici Grubu: Kurum calisanlari

1998 yili Agustos ayinda baglatilan Kredi Yurtlar Kurumu Bilgi Yonetim Sistemleri
(KYKSIS) ile, Kurum biinyesinde yiiriitiilen hizmetleri ve tutulan verileri miimkiin oldugunca
elektronik ortama tasimak; bu suretle istenilen bilgiye hizli/giivenilir ulagimi saglamak ve is
stireglerini kisaltarak hizmet kalitesini artirmak amaclanmistir. Projenin bir bagka hedefi de
Kurum biinyesindeki hizmetlerin her birinin “Gorev, Yetki ve Sorumluluk Talimati”nda
belirtilen c¢ercevelerde 1ilgili birimler tarafindan yapilmasinin ve YURTKUR birimleri
arasindaki bilgi aligverisinin daha saglikli ve hizli olarak yiiriitiilmesinin saglanmasidir.

Ug asamali olarak tasarlanan Projenin ilk fazi; Genel Miidiirliik merkez teskilat1 is ve
islemlerinin elektronik ortama alinmasi ve bu ortamda c¢aligmalarin yiiriitiilmesi, ikinci fazi;
bolge miidiirliikklerinin is ve islemlerinin otomasyona dahil edilmesi, tigiincii fazi; yurt
miidiirlikklerinin ihtiya¢ duydugu yazilimlarin gelistirilmesi ve gerekli bilgisayar iletigim alt
yapisi ile donanimlarinin alinarak otomasyona dahil edilmesi olarak planlanmistir.

2003 yili sonunda Ankara, Istanbul, Izmir Bolge Miidiirliikkleri otomasyona dahil
edilmistir. 2005 Subat ayinda bolge ve yurt miidiirliikleri bilgisayar ve iletisim alt yapisinin
kurulumlari, 2005 Mayis ay1 icerisinde de uygulama yazilimlari tamamlanarak 2005 yilinin ilk
yarisinda Bolge ve Yurt Miidiirliiklerinin de elektronik ortama gegmesi saglanmistir. KYKSIS
Projesi, halen Genel Miidiirliik Merkez teskilatinda 400, Bolge miidiirliiklerinde 150, Yurt
miidiirliiklerinde ise 500 civarinda kullanici tarafindan kullanilmaktadir.
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KYKSIS Yazilim Projesinin ana bilesenleri Kredi, Yurt, Muhasebe ve Biitce, Satmalma,
Genel Hizmetler, Personel, Donatim ve Ambar, Yatirim, Insaat ve Emlak, Evrak ve Arsiv,
Teftis ve Sorusturma ile APK Istatistik Sistemleridir.

2.16 Baymdirlik ve iskan Bakanhg

Bakanligin internet sitesinde Bakanlik teskilati, kurulus ve gorevlerine iliskin genel
bilgilerle, Baymdirhk Il Midiirliikleri ile bagli ve ilgili kuruluslarin internet sayfalarina
baglant1 yer almakta, ilgili mevzuata ve Bakanlik organizasyon yapisi ile iletisim bilgilerine
yer verilmekte; Bakanlik hizmetleri, projeleri ve faaliyet raporlart hakkinda bilgi
edinilebilmektedir. Ihale ilanlar1 yayinlanmakta; Kurum hizmetleri ile ilgili makalelere de
elektronik ortamda ulasilabilmektedir. Avrupa Dogal Afetler Egitim Merkezi konusunda
bilgilendirme ve Bakanligin AB uygulamalarina da yer verilen sitede ayrica, miiteahhitlik
karne kararlar1 da yaymlanmaktadir.

Diger taraftan, 4708 sayili Yapt Denetimi Hakkinda Kanun kapsaminda, yap1 denetimine
yonelik Denetim Belgeleri, Izin Belgeleri, Yap1 Hakkinda Bilgi Formlari, Sézlesmeler ve Hakedis
Formlar1 internet ortaminda hazirlanmaktadir. 19 pilot ildeki yapilasma ruhsat sayilari, insaat
alanlar1 sisteme yiiklenerek, Yap1 Denetim Kuruluslari, Denet¢i Mimar-Miihendis ve Yardimei
Kontrol Elemanlarinin yetki smnirlari, sicilleri, yap1 ile iligkilerinin kesilmesi, Yap1 Denetim
Sistemine giris ve ¢ikiglar otomatik olarak denetlenmektedir. Ayrica, hizmet bedeli ve hizmet
siiresi, kismi ingaat girisi, Yapiya Iliskin Bilgi Formlarma (YIBF) Yardimci Kontrol Elemani
Girisi, YIBF’lere denet¢i-miihendis girisi, adres giincellemesi gibi degisikliklerle ilgili formlar
internetten gonderilebilmektedir. Firmalar, denet¢i ve yardimci kontrol elemanlari, 6grenmek
istedikleri bilgileri internetten Ogrenebilmekte; ayni sekilde, firmalar yaptiklart miiracaatlarin
sonucunu internetten gorebilmektedirler.

2.17 Bayindirlik ve iskan Bakanhg Bagh ve Tlgili Kuruluslar
2.17.1 Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii

Internet sitesinde, kurumun teskilat yapisina, iletisim bilgilerine, istigal alam ile ilgili
mevzuata ve Tapu Sicil ve Kadastro islemleri ile ilgili bilgilere ve Tapu Islemleri Uygulama
Rehberine yer verilmektedir. Kurumun kullandigi Tapu Sicil ve Kadastro yazilimlari da
siteden temin edilebilmektedir. 1/5000 Olgekli ST Pafta Sorgulamasi da yapilabilmekte,
Kurum tarafindan yiiriitiilen projeler hakkinda bilgiye erisilebilmektedir. Tapu ve kadastro
islemleri, Tasinmazin bulundugu mahalle veya koyiin hangi tapu sicil midiirliigiine bagh
oldugu ve iletisim bilgileri, tasinmazlarla ilgili islem veya mevzuat degisiklikleri hakkinda
bilgi alinabilen TAPU-NET baglantisinin da yer aldig1 site tizerinden TKGM sozliigiine de
erisilebilmektedir. Personel hareketleri ile ilgili bilgiler ve ihale ilanlarmin yani sira
yabancilarin Tirkiye’de tasinmaz edinimi ile ilgili bilgi ve istatistiklere de siteden
erisilebilmektedir.

Proje Adi: Tapu ve Kadastro Bilgi Sistemi (TAKBIS)
Kullanici Grubu: Kurum c¢alisanlari ile ilgili diger kamu kurum ve kuruluslar
Proje ile amaclananlar:

. Giivenilir arazi bilgilerinin temini,
. TKGM hizmetlerinin daha hizli ve gilivenli olarak yiiriitiilmesi,
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. Tapu sicil kayitlarinin ve kadastro haritalarinin sayisal ortama aktarilarak TAKBIS
veritabanina aktarilmasi,

. Olusturulan veritabaninin kurumun merkez ve tagra birimleri ile diger kamu
kurumlarinin hizmetine sunulmasidir.

Projenin temel hedefi; glinimiizde dogru, giivenilir, kolay ve hizli erisilir tapu ve kadastro
bilgilerine (miilkiyet bilgileri) duyulan ihtiyaci karsilayarak, konumsal harita bilgilerine dayali
olarak tapu sicilindeki miilkiyet ve kadastro bilgilerini olusturmaktir.

TAKBIS projesi ile; iilke genelinde Tapu ve Kadastro Bilgi Sisteminin (TAKBIS)
olusturulmasi hedeflenmis, bu kapsamda; iilke genelinde tapu kadastro hizmetlerinin Cografi
Bilgi Sistemi (CBS/GIS) ve Arazi Bilgi Sistemi (LIS) mantig1 ¢ercevesinde analiz edilerek,
problemlerin belirlenmesi, ¢oziim yollarinin bulunmasi, tapu ve kadastro hizmetlerinin bu
yolla standart ve elektronik olarak yerine getirilmesi, Yerel YoOnetimler, Ulagim, Orman,
Tarim, Enerji gibi 50’ye yakin disiplin ve sektore arazi bilgi sistemi mantiginda dogru,
giivenilir ve giincel bilgilerin sunulmasi hedeflenmektedir.

Projeden beklenen somut faydalar sunlardir:

. Tasinmaz mallar {izerinde meydana gelen miilkiyet degisiklikleri, imar uygulamasi
vb. islemlerin kadastro haritalar1 ve tapu sicil kayitlar1 tizerinden izlenmesi ve bu
suretle giincel olarak tutulmasi, kurum i¢i entegrasyon ve verilerin ¢oklu kullanima
sunulmasi saglanacaktir.

. Taginmaz envanteri dogru ve giivenilir olarak olusturulacak, veritabaninda
tutulacak ve araziye yonelik her tiirli kamu projelerine giincel altlik olmasi
saglanacaktir. Tapu bilgilerine ihtiya¢ duyan kurumlarin istekleri cok daha hizli ve
giincel olarak karsilanabilecektir.

. Tapu ve kadastro hizmetlerinden saglanan harglar bilgisayar ortamina aktarilacak
ve hareketleri kontrol edilecektir.

. Mevcut uygulamada vatandas tarafindan herhangi bir yerde alinan tasinmaz mala
ait grafik ve sozel bilgilerin tiimiiniin Tapu Sicil Midiirliiklerinde goriilmesi
imkan1 yoktur. Bu durum bazi hatalara sebep olabilmektedir. TAKBIS ile grafik ve
sozel bilgilerin iliskilendirilmesi sonucu tapuda islem goéren tasinmazin tiim
bilgileri 1ilgililer tarafindan goriilebilecegi icin hatalarin da Oniline ge¢ilmis
olacaktir.

. Kadastro miidiirliiklerinde yapilan iglem taleplerinde, miilkiyet bilgilerinden
yararlanilacak; taleplerin yerine getirilmesinde kisitlayic1 veya tescile engel
durumlar hakkinda bilgi edinilebilecektir.

. Mevzuat degisiklikleri yapilmasi halinde Tapu Sicil Miidiirliiklerinden, {ilkenin
baska yerlerindeki tasinmazlar ile ilgili islemleri yapmas1 miimkiin olacaktir.

. Uygun yetkilendirme ile merkez birimleri ve bolge miidiirliikleri tiim TAKBIS
verilerini gorebilecek, sorgulayip rapor alabileceklerdir.

. Yatirnm ve Planlama Acisindan; Ulagim, Orman, Tarim, Enerji gibi 50’ye yakin
disiplin ve sektdr yapacaklari yatirimlar ve planlamalar igin, TAKBIS veri
tabaninda dogru, giivenilir ve giincel  bilgileri alarak dogru planlamalar
yapabileceklerdir.

. Malvarlig1 Arastirmalart Ag¢isindan; Gergek ve tiizel kisilere ait mal varliklarinin
yetkili makamlarca arastirilma istemi aninda gerceklestirilecek, vergi denetimleri,
kara para ile micadele, haksiz kazan¢ elde edilmesinin Onlenmesi, yatirim
tesviklerinde yeterlilik arastirilmasi aninda yapilabilecektir.
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. Adalet Yoniinden; Gayrimenkul Davalarinin Mahkemelerde goriildiigii sirada
gayrimenkullerle ilgili bilgiler TAKBIS veri tabanindan alinarak davalarin hizli
bir bi¢cimde bitirilmesi saglanacaktir.

. Ekonomik ve Mali Yonden; TAKBIS’in yayginlastirilmasiyla, Milli Savunma
Bakanligi, Orman Genel Miidiirliigii, Tarim Bakanlig, Arsa Ofisi Genel
Miidiirliigii, Milli Emlak Genel Miidiirliigii, Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii,
Karayollar1 Genel Miidiirliigli, Tarim Reformu Genel Miidiirliigii gibi kamu kurum
ve kuruluglarimin miikerrer yatirimlarla yapmak istedikleri “Tapu ve Kadastro”
bilgileri saglanmis olacagindan kaynak israfi onlenecektir. Hazine arazilerinin
dogru envanteri olusacaktir. Bunlarin satisi dogru zamanda ve gergek fiyati
iizerinden yapilabilecektir.

. Yerel Yénetimler Yéniinden; TAKBIS’in iilke geneline yayginlastirilmasi halinde,
yerel yonetimlerin ve diger kamu kurumlarin Kent Bilgi Sistemi  kurma
calismalarinda TAKBIS bilgilerinden temel bilgi olarak faydalanacaklar ve Kent
Bilgi sistemleri bu temel bilgiler {izerine veri tekrarina diisiilmeden belediyelerce
kurulabilecektir. TAKBIS’in iilke genelinde yayginlastirilmasi ile, Belediye
gelirlerinin 6nemli bir boliimiinii olusturan, bina, arsa ve arazi vergileri eksiksiz
belirlenebilecek ve tahsili saglanabilecektir.

. Dogal Afetler Yoniinden; Afetzedelerin tespiti, afetzedelere kisa zamanda her tiirlii
yardimin yapilabilmesi, afetin etkilerinin azaltilmasi gibi bir ¢ok faaliyette de Tapu
ve Kadastro Bilgi Sistemi 6nemli rol oynayacaktir.

TAKBIS verileri iilke giivenligi acisindan da biiyiik énem tasimaktadir. Baz1 iilkelerin
kendi devlet politikalar1 geregince, dogrudan ve dolayli olarak bazi boélgelerde taginmaz
edinimi yoniinde gayret i¢inde olduklar1 bilinmektedir. Alt birimlerde olusturulan verilerin {ist
hiyerarsi tarafindan her durumda analiz edilmesiyle bu tiir hareketler aninda izlenebilecek,
ilgili makamlara bilgi destegi saglanacaktir.

TAKBIS yazilimlar1 halen Ankara Cankaya 1, 2, 3, 4 ve 5. Tapu Sicil Miidiirliikleri,
Golbast Tapu Sicil Miidiirligi ile Cankaya Kadastro Miidiirligi’nde isletimdedir. Ofis
Otomasyonu Yazilimi ise Tapu Kadastro Genel Miidiirliigli, Ankara Bolge Midirligi ile
yukarida sayilan miidiirliiklerde isletimdedir. S6z konusu miidiirliiklere gelen biitlin talepler
TAKBIS yazilimlari ile yapilmaktadir. Cankaya 1. Tapu Sicil Miidiirliigii sorumluluk alanina
giren 8.500 parselden olusan 154 kadastro paftasi ve bunlarla baglantili 52.000 tasinmaz ve
132.000 malik bilgisi TAKBIS veri modeline uygun olarak sayisallastirilmis, kontrolleri
yapilmis, dogrulanmis ve sisteme entegre edilmisti. TAKBIS-II projesi ile biitiin Il
merkezlerini kapsayan 232 miidiirliikte yayginlastirma ¢alismalar1 bagslatilmis olup proje siiresi
3 yildir.

Proje Adi : TAPUNET
Kullanic1 Grubu : Vatandaslar

Bu proje ile vatandaslar tapu genel miidiirliiklerinden alacaklar1 kullanic1 ad1 ve sifreleri
kullanarak :

. Tapu ve kadastro iglemleri, bunlarin tanimi, ayrintili agiklamalar1 ve bu islemlerin
mali yonlerini (tahsil edilecek harg-vergi durumu),

. Tasinmazin bulundugu mahalle veya kdyiin hangi tapu sicil miidiirliigiine bagl
oldugu ve iletigim bilgilerini,
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. Duyurular boliimiinden tasinmazlarla ilgili islem veya mevzuat degisikliklerini
ogrenebilmektedir.

Diger taraftan; TAKBIS’in uygulamaya gectigi birimlerde islem esnasinda otomatik
olarak olusan kullanici kodu ve sifresiyle vatandaslar kendi taginmazi ile ilgili tapu ve kadastro
bilgilerine ulasabilmektedirler. Burada, Medeni Kanunun “Tapu Kayitlar1 ilgilisine agiktir.”
prensibine uyulmakta olup, ¢oklu hisse durumunda vatandaslar kendi hisselerini
gorebilmektedir.

Proje Ad1 : Tarim Reformu Uygulama Projesi (ARIP)
Kullanici Grubu : Kurum Cahsanlari ile Tlgili Kurum ve Kuruluslar

Dogrudan Gelir Destegi kapsaminda Ulusal Ciftci Kayit Sisteminin tasarimi ve
olusturulmasin1 da igerecek yapida bir tarimsal reform uygulama projesi olusturulmustur.
Proje; Hazine Miistesarligi, Tarim ve Koyisleri Bakanligi ile Tapu ve Kadastro Genel
Miidiirliigiince yiirtitiilmektedir.

Proje kapsaminda, Tarim ve Kdyisleri Bakanliginin oncelikleri dogrultusunda seg¢ilmis
illerde (20 i), 6zel sektor giic ve imkanlarindan da yararlanarak tesis kadastrosu galigmalari
yapilacaktir. Bununla birlikte; kadastrosu yapilan alanlarin sayisallagtirilmasi ve veri girigleri
da saglanarak TAKBIS’e uyumlu hale gelmesi de saglanacaktir. Boylece, Tarim ve Koyisleri
Bakanlig1 biinyesinde yiiriitiillen Dogrudan Gelir Destegi, Ciftgi Kayit Sistemi ve Tarim Bilgi
Sistemi projelerinin temel verileri olusturulmus olacaktir.

Kurum, Projenin;

Sabit GPS istasyonlar1 kurulmasi

Cografi altlik olarak yiiksek ¢oziimlemeli uydu goriintiilerinin kullanilmasi

Ihtiya¢ duyulan alanlarda temel harita {iretimi

Olgme cihazlarinin satin alimasi

Tesis kadastrosu yapimi

IT sistemi satin alinmasi

Tapu verilerinin bilgisayar ortamina girilmesi

Kadastro sayisallagtirmast

Tapu ve kadastro verilerinin TAKBIS veri tabanina girilmesi ve entegrasyonu alt
projelerini gerceklestirecektir.

50 milyon USD olan proje biit¢esi, Diinya Bankasiyla goriismeler sonucu 10 milyon USD
daha ilave ettirilerek 60 milyon USD’a c¢ikarilmigtir. Ayrica 12 milyon USD i¢ kaynak
ilavesiyle proje toplam biit¢esi 72 milyon USD olacaktir. Proje 3 yilda sonuglandirilacaktir.
Proje bitim tarihi 2006 yili sonu olarak planlanmaktadir. Proje 6denekleri Yiiksek Planlama
Kurulu Karar ile Genel Miidiirliik biit¢esine aktarilmistir.

Proje kapsamindaki iller; Adiyaman, Agri, Ardahan, Batman, Bingdl, Bitlis, Diyarbakir,
Erzurum, Hakkari, Igdir, Kars, Konya, Malatya, Mardin, Mus, Rize, Siirt, Sivas, Sirnak ve
Van’dir.
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Genel Miidiirliik tarafindan, proje hazirlig1 olarak, proje yonetim ofisi kurulmasi, kadastro
yapim isi teknik sartnamesi hazirlanmasi, is plani, satin alma plani, faaliyet cizelgesi, fizibilite
raporu ve 0denek devir ¢caligsmalar1 tamamlanmastir.

2.18 Saghk Bakanhg

Kurumun internet sitesinde Bakanlik teskilati, gorevleri, saglik mevzuati, Hasta Haklar
Uygulamasi ve Saglikta Doniisiim Programi ve e-saglik ile ilgili bilgilere, saglik istatistiklerine
ve Bakanlik ihalelerine iliskin bilgilere, Bakanlik tarafindan yayinlanan dokiimanlar,
elektronik telefon rehberi ve sik¢a sorulan sorulara yer verilmekte, vatandaglarin sikayetlerini
e-posta ile iletme, bilgi edinme talebinde bulunma ve sikayetlerine iligkin siireci internetten
izleme olanagi bulunmaktadir. Bakanlik birimlerine ve birimlerce yapilan ¢alismalara da sayfa
tizerinden ulagilabilmektedir. Diger taraftan;

. Saglik Bakanligi ile 11 Saghk Miidiirliikleri arasinda cevrimigi veri akisim
saglamak amaciyla Optisyen Ruhsat Kaydina, Tibbi Cihaz ve Malzeme Kaydina,

. Ihale Bilgi Sistemine, ICD-10 kodlama sistemine, Saglik Bilgi Erisim Merkezine,
Aile Hekimligi Uygulamalarina, Hastane Takip Formuna, Yesil Kart Bilgi
Sistemine,

. Tipta uzmanhk egitimiyle ilgilenenlerin internet ortaminda goriislerini
yazabilecekleri elektronik forma,

. Evrak Takip Programi vasitasiyla Bakanliktaki evrakla ilgili son durumun
goriilebilmesine,

. Bulasict1  Hastalik Bildirimi ~ Sistemine, Cocugun Psikososyal Gelisimini
Destekleme Programlaria (CPSDP),

. Saglik ve bilisimle ilgili diger bilgilere erismek miimkiin olmaktadir.

Proje Adi: Tiirkiye Saghk Bilgi Sistemi / e-Saghk

Kullanict Grubu: Kurum cahisanlan ile diger ilgili kamu kurum ve kuruluslarn ve
vatandaslar

Ulke genelinde saglik sektdriinde gérev alan tiim aktdrlerin (saglik hizmeti alan, sunan,
finanse eden, tedarik eden, kamu kurum ve kuruluslari, {iniversiteler, sivil toplum kuruluslari,
ozel sektor vb) katkistyla olusturulan ulusal saglik bilgi sistemi projesinin amaci erisim haklar
tanimlanmis yetkili kisi ve kuruluslarca ulasilabilir, tiim vatandaslar1 kapsayan, her bireyin
kendi bilgilerine erigebildigi, dogum ile baslaylp tiim yasam siiresince saglikla ilgili
verilerinden olusan islevsel bir veritabaninin; yiiksek bant genislikli ve tiim iilkeyi kapsayan
bir iletisim omurgasinda paylasilmasidir. Proje lilke genelinde saglik hizmeti sunumu,
finansman1 ve tedarikinde yer alan tim kamu kurumlart ile 6zel sektér kuruluslarini
kapsamaktadir.

Saglikta Doniisiim Programindaki Tiirkiye Saglik Bilgi Sistemi/e-Saglik ve e-Doniisiim
Tirkiye Projesi/e-Saglik faaliyetleri cercevesinde gelecek ihtiyaglar dikkate alinarak “e-Saglik
Proje Teklifi” hazirlanmis ve ITU (International Telecommunication Union)’a sunulmustur.
Proje teklifi, ITU tarafindan kabul edilmis ve Aralik 2003’te Cenevre’de gergeklestirilen
Diinya Bilgi Toplumu Zirvesi basin bildirgesinde (Tiirkiye’nin e-Saglik Projesi-Turkey’s e-
Health Project) yaymlanmistir. ITU e-Strateji direktorii ve e-Saglik uzmani Saglik Bakanligi
uzmanlariyla birlikte bir dizi ¢alisma gerceklestirmistir. Bu ¢ercevede, Saglik Bakanligi
bilinyesinde yiirtitiilen tiim bilgi ve iletisim teknolojileri projeleri gozden gecirilmistir. (TSBS,
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e-Saglik, Saglik Bilgi Sistemleri vb.). e-Saglik projesinin uygulamaya ydnelik énemli bir
adimi olan “Tiirkiye e-Saglik Strateji ve Uygulama Plan1” hazirlanmstir.

Saglik sektorli ve ilgili diger sektdrlerden temsilcilerin katilimiyla ve calisma gruplar
tarafindan kisa siirede hazirlanan Tirkiye Saglik Bilgi Sistemi ve e-Dontistim Tiirkiye Projesi
e-Saglik eylemleri c¢ergevesinde calismalar siirdiiriilmektedir. Devlet Planlama Tegkilatt
koordinasyonunda baglatilan e-Doniisiim Tirkiye Projesi c¢ergevesinde e-Saglik calisma
grubunun koordinasyonunu Saglik Bakanlig yiirlitmektedir. e-Doniisiim Tiirkiye Projesi 2005
Yili Eylem Planinda e-Saglik ile ilgili olarak Bakanligin sorumlulugunda asagidaki 5 eylem
yer almaktadir:

. Saglik hizmeti veren ve 6deme yapan kurumlar arasinda klinik ve idari verilerin
degisimi

Aile Hekimligi Bilgi Sistemi

Hastane (Ikinci Basamak) Y&netim Bilgi Sistemi

Elektronik Hasta Kayitlar1 (EHK)

Saglik Kayitlar1 Mahremiyetinin korunmasi

Saglik bilgi sistemlerinin gelistirilmesi i¢in esas teskil edecek calismalar e-Saglik
eylemlerinin temelini olusturmaktadir. Bu baglamda, “Saglik bilisimi alaninda gelistirilen
standartlarin saptanmasi” na iliskin ¢calismalar tamamlanmis ve uygulamaya gecilmistir.

Bakanligin nihai hedefi; e-Saglik alaninda stratejik eylem planlarini olusturup bu
dogrultuda kurumsal yapilanmaya ge¢mis olan gelismis tilkeler gibi saglik bilisimi konularinda
bilgi ve iletisim teknolojilerinin sagladig1 olanaklardan yararlanarak; e-Saglik, e-Devlet ve e-
Avrupa eylem planlar igerisinde temel stratejik alanlarda Devletin sundugu hizmetlerden
ozellikle saglik hizmetlerine ¢evrimigi erisilebilmesi ve hizmetlerin etkili, verimli ve seffaf bir
bigimde sunulmasini gerceklestirmektir.

Proje Adi: Temel Saghk istatistikleri Modiilii (TSIM)
Kullanici Grubu: Kurum ¢ahisanlar

Saglik kurumlarn tarafindan, bireylerin tiim yasamlar1 boyunca sagliklar ile ilgili
bilgilerinin toplanmasi, kaydedilmesi, depolanmasi ve bu islemlerin stirekli, gilincel, tam ve
giivenilir bigimde yapilmasi, bireyin ve toplumun saglikla ilgili bilgilerinin izlenebilmesi ve
bireylerin olusturdugu toplumlarin saglik sorunlarit ve bunlarin zaman i¢inde gosterdigi
degisimlerin saptanabilmesine olanak saglamaktadir. Daha sonra elde edilen veriler dahilinde
tespit edilen sorunlarin Onceligine gore saglik hizmetleri planlanmakta, sunulmakta ve
hizmetlerin etkinligi, basar1 veya basarisizligt c¢ogu kez bu kayitlardaki bilgilerle
degerlendirilmektedir. Bu kapsamda, bahse konu siire¢leri elektronik ortamda gerceklestirmek
amaciyla Saghik Bakanligi ve 81 il saghk miidiirliigiinii kapsayan ve ilgili tiim verilerin
Bakanlik merkezine elektronik yolla aktarilmasina yonelik bir sistem gelistirilmis ve 1997
yilinda kullanilmaya baslanmaistir.

Sistem, ¢esitli saglik kurum ve kuruluslarindan il saglik miidiirliiklerine formlarla iletilen
verilerin burada bilgisayara aktarilarak Bakanlik Merkez Teskilatinda bulunan veri havuzuna
transferi yoluyla ¢alismaktadir.
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1997 yilindan giinlimiize bilisim teknolojilerindeki hizli gelismeler de dikkate alinarak
Tiirkiye Saghk Istatistikleri Modiiliiniin internet tabanli olarak gelistirilmesi ihtiyaci
dogmustur. CKYS projesi kapsaminda tesis edilen frame-relay veri hatlarindan yararlanilarak
TSIM kapsaminda saglikla ilgili verilerin c¢evrimigi aktarilmasi i¢in TSIM-WEB projesi
caligmalar1 baslatilmistir. Sistemin hayata gecirilmesi ile birlikte lilkemizin saglik durumunu
ve risklerini ortaya koyan ¢esitli istatistik ve gostergelerin giincel bir sekilde internet lizerinden
yayinlanarak ilgililerle paylasilmasina olanak saglanacaktir.

Proje Adi: Cekirdek Kaynak Yonetimi Sistemi (CKYS)
Kullanic1 Grubu: Kurum calisanlari

Bakanlik biinyesindeki insan giicli, malzeme, ilag/eczacilik ve mali kaynaklarin izlenmesi
ve yonlendirilmesinde dogru ve giincel bilgi desteginin degerlendirilmis ve 6zetlenmis olarak
karar vericiye sunulmasini hedeflemektedir. Projenin hedefleri;

. Bakanlik Merkez Teskilati ve il saglhik miidiirliiklerinin ¢evrimigi faaliyet
gostermesi, bu sayede esgiidiim ve standardizasyonun saglanmasi suretiyle bilgi
akiginin hizlandirilmasi

. Kaynaklarin izlenmesi ve ihtiyaclarin daha ¢abuk tespit edilmesi
Planlamaya yonelik istatistik ve raporlarin siiratli ve eksiksiz bir sekilde alinmasi

° Yonetim karar destek mekanizmalarinin ¢alistirilmasidir.

Proje kapsaminda Bakanlik merkez teskilati ve il saglik miidiirliiklerinin teknolojik
altyapt ve donaniminin saglanmasi ve kurulumu, yazilim gelistirme, egitim ve yerinde destek
hizmetleri yer almigtir.

CKYS projesi 4 ana kiime ve alt modiillerden olusan entegre bir sistemdir. Bu kiimeler:

. Insan Kaynaklar1 Y&netim Sistemi (IKYS): Saglik Bakanligi biinyesindeki
personel bilgi ve hareketlerinin izlenmesi ile bordro ve tahakkuk islemlerini
icermektedir. Bakanlik personeliyle ilgili tiim islemler (atama, maas, izin, ihtisas,
vb.) izlenmekte ve arsivlenmektedir.

. Malzeme Kaynaklar1 Yonetim Sistemi (MKYS): Bakanligin mevcut mali
kaynaklar1 disinda kalan ekonomik degere sahip tiim malzemeyi kapsayan bir
sistemdir. Bu sistemde, malzemenin kayit, kabul, kullanim, saklama, bakim-
onarim ve dagitim islevleri yer almaktadir. Stok, demirbag, tibbi cihaz, ulasim
araglarinin izlenmesi ve bakim onarim hizmetlerine ait siire¢ler takip
edilebilmektedir.

. Finans Kaynaklar1 Yonetim Sistemi (FKYS): Saghk Bakanliginin mali
kaynaklarinin ihtiyaca goére planlanmasi, Bakanlik birimleri arasinda dagitilmasi,
kullanilmasi ve denetlenmesini dngoren,yeni ihale yasasi gercevesinde satinalma
islemlerinin yapilabilecegi bir sistemdir. Saglik kurum ve kuruluglarinin biitce
faaliyetleri, muhasebe iglemleri, maliyet, fiyatlandirma ve satin alma siiregleri ve
bakanlik binalarinin yonetim stiregleri izlenebilmektedir.

o  llag-Eczacilik Bilgi Sistemi (IEBS) : Ilag ve eczacilik ile ilgili merkez ve tasra
teskilatinda yapilan uygulamalar1 kapsayan bir bilgi sistemidir. Ulkemizde iiretilen
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ya da ithal edilen her tiirlii tibbi malzeme ve bunlar iireten, depolayan, satan
kuruluglara ait ruhsatlandirma, denetim ve diger is siire¢lerinin elektronik takibi
yapilabilmektedir.

Proje Adi: Hasta Takip Sistemi
Kullanic1 Grubu: Kurum calisanlari

Saglik Bakanligt Merkez Teskilatinda goérevli personel ve personelin bakmakla ytikiimli
oldugu kisilere Daire Tabipliginde verilen saglik hizmeti kayitlarinin tutulmas: ile hasta
merkezli, kaliteli ve hizli hizmet saglamak i¢in Hasta Takip Sistemi (HTS) yazilimi
gelistirilmis ve Ocak 2004 itibariyla kullanima alinmistir.

Sistem ile hizmet alan kisilere ait Kisisel Saglik Kayitlarinin olusturulmasi saglanacaktir.
Bu sayede ulusal diizeyde Kisisel Saglik Kayit i¢eriginin belirlenmesine model olabilecek bir
yapinin ortaya ¢ikmasi beklenmektedir.

Projenin Aile Hekimligi Sistemi i¢in kaynak olusturacak deneyimsel bir ¢alisma olmasi
hedeflenmistir. Proje, Aile Hekimligi Sisteminde ihtiya¢ duyulan veri setinin olusturulmasi ve
ilgili kod sistemlerinin kullanimi i¢in temel teskil edecek bir uygulama projesidir.

Proje Adi: Aile Hekimligi Bilgi Sistemi
Kullanici1 Grubu: Kurum calisanlari

Saglikta DoOniislim Programimin en O6nemli bilesenlerinden biri olan Aile Hekimligi
Uygulamasi, tiim vatandaslarin mutlaka bir Aile Hekimine kayitli olmasim1 hedeflemekte ve
vatandaglarin ikinci basamak saglik kurumlarina miiracaat etmeden Once Aile Hekimine
bagvurmalarini tesvik etmektedir.

Baslangicta mevcut saglik ocaklarinda ¢alismaya baslayan ve Diizce ilinde fiilen Aile
Hekimligine gecis yapmis olan hekimler, Bakanlik tarafindan hazirlatilmis olan Aile
Hekimligi Bilgi Sistemi (AHBS) uygulamasini kullanarak, yaptiklari igslemlerle (muayene,
sevk, tetkik istem, asilama, bebek ve gebe takip vb.) ilgili verileri Bakanlik Merkez
Teskilatindaki Elektronik Hasta Kaydi (EHK) veritabanina gondermektedirler.

AHBS araciligiyla EHK’ya aktarilan saglik verileri, Bakanligin birinci basamak saglik
hizmetleri hakkinda detayli analizler yapmasina imkan tanimakta ve saglik politikalari
gelistirilmesine yardimci olmaktadir. Bu anlamda, iiretilen saglik verisine dogrudan erisilmesi
sayesinde saglik istatistikleri elde etme konusunda yasanan engeller de ortadan kalkmaya
baslamistir.

Diger taraftan ABHS uygulamasi ile Bakanlik tarafindan gelistirilen ve/veya uyarlanan
bir¢ok kodlama ve simiflama sistemleri de ulusal anlamda kullanim imkani bulmustur.
Ozellikle Bakanlik tarafindan uyarlamasi yapilan ICD-10 Tam siniflama sistemi, AHBS
kapsaminda ilk {i¢ basamagi ile kullanilmaya baslanmistir. Bununla birlikte, ilaglar i¢in ATC
kodlari, 6demeye dair Biitge Uygulama Talimati (BUT) kodlari, brans kodlari, laboratuar
kodlar1 da kullanilmaya baglanmistir.

AHBS, akilli-istemci mimaride gelistirilmis, kendi yerel veritabani olan, dolayisiyla
merkezle baglantist olmadig1 durumlarda da ¢alisma imkan1 veren bir uygulamadir. 1 Agustos
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2005 tarihi itibariyla kabulii yapilan bu uygulama, basariyla calismakta ve hekimlerin
ihtiyaclarini karsilamaktadir.

Proje Adr: Yesil Kart Bilgi Sistemi
Kullanici1 Grubu: Kurum Calisanlar

21.07.2004 tarih ve 25529 sayili Resmi Gazetede yayimlanarak yiirlirlige giren, 3816
sayili Odeme Giicii Olmayan Vatandaslarin Tedavi Giderlerinin Yesil Kart Verilerek Devlet
Tarafindan Karsilanmas1 Hakkinda Kanunun bazi maddelerini degistiren 5222 sayili Kanun
geregince, yesil kart hamili kimselerin ilag¢ bedelleri de Kanun kapsaminda degerlendirilecek
ve usuliine uygun olarak yazilan regeteler, serbest eczanelerden temin edilebilecektir.

Bu uygulamanin noksansiz yapilmasi, bazi denetim unsurlarinin olusturulmasi ile
mimkiin olacaktir. Bu kapsamda Emekli Sandigi Genel Miidiirliigiiniin Saglik Harcamalari
Denetim Projesinden faydalanilmasi planlanlanmis, bu nedenle de halen otokopili yesil kart
sahibi olan kimseler ile bundan sonra alacak kimselerin kayitlarinin tek bir merkezde
tutulmasi, yine bu kimselerin saglik yardimlarindan tam yararlanabilmeleri icin, Saglik
Bakanlig1 09.11.2004 tarihinde Yesil Kart Bilgi Sistemi uygulamasini baslatmistir.

Bu sistemde kayit ve giincelleme islemleri, Tiirkiye genelinde tiim ilge merkezlerindeki,
Yesil Kart bagvurularini alan ve degerlendiren, diger bir ifadeyle Yesil Kart Kayit Defteri
bulunduran Yesil Kart Biirolarinca yapilmaktadir.

Emekli Sandig1 Genel Miidiirliigii ile bu proje kapsaminda 03.08.2005 tarihi itibariyla
paylasilan Yesil Karth kisi sayis1 9.509.621'e ulasmis olup, her giin diizenli olarak Emekli
Sandigt Genel Midirliigii kayitlart  Saglik Bakanligi tarafindan beslenmekte ve
giincellenmektedir.

Bu projenin hedefleri,

. Otokopili yesil kart sahibi olan kimseler ile bundan sonra alacak kimselerin
kayitlarini tek bir merkezde tutmak,

. Yesil Kart Bilgi Sistemi kayitlariin il/ilge merkezlerine gore dagilimlari, tlke
genelindeki sosyo-ekonomik dagiliminin bir gostergesi olarak degerlendirilirse, bu
verilerle iilke genelinde yapilacak ekonomik, saglik ve sosyal yatirimlara 1sik
tutmak,

. 5222 sayili Kanun geregince yesil kart sahibi kimselerin saglik yardimlarindan
daha etkin faydalanabilmelerini saglamak,

. Emekli Sandigi Genel Midirliigii, Sosyal Sigortalar Kurumu ve Bag-Kur ile
yapilacak provizyon ¢aligsmalari ile miikerrer saglik giivencelerinin oniine ge¢mek,

. Maliye Bakanligi ile MERNIS Numarasi - Vergi Kimlik Numaras: iizerinden
yapilacak bilgi paylasimi ve sorgulama sayesinde, hem Maliye Bakanliginin
yapmis oldugu MERNIS Numarast - Vergi Kimlik Numaras1 eslestirmesi
caligmasma katki saglamak hem de mal vb. kayitlarin sorgusu ve takibi ile de
haksiz yesil kart kullaniminin 6niine ge¢mek,

. Yesil Kart sahiplerine ait bilgilerinin bir merkezde toplanmasi sayesinde, simdiye
kadar kayit altina alinamamis saglik gilivencesi ayagi olan yesil kart bilgilerinin
toplanmasi ile Genel Saglik Sigortasi ¢alismasina alt yap1 olusturmak,
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. Yesil Kart verilebilmesi i¢in gerekli sartlar arasinda yer alan ve Emniyet Genel
Miidiirliigii tizerinden yapilan sorgulamalar i¢cin de Emniyet Genel Miidiirliigii ile
MERNIS Numarasi iizerinden sorgulama gerceklestirmeye imkan saglamak,

. Yesil Kart biirolar ile Niifus Miidiirliikleri arasindaki gerekli bilgi paylasimlarini
hizl1 bir sekilde gerceklestirmektir.

Proje Adi: Tek Diizen Muhasebe Program
Kullanici1 Grubu: Kurum calisanlari

Saglik Bakanligi’na baglh Saglik Kurumlari Doner Sermaye Saymanliklarinda standart tek
diizen muhasebe programinin kullaniminin saglanmasi hedeflenmistir. Mart 2004’te kullanima
almmistir. Saglhik Bakanligi’na bagli kurumlarin, doner sermaye saymanliklar1 ¢ergevesinde,
tek diizen muhasebe kayit ve bilgileri standart bir yazilimla tutulmaktadir. Program ile;

. Saglik Bakanligina bagli kurumlarin, doner sermaye saymanliklar1 ¢ercevesinde,
tek dlizen muhasebe kayit ve bilgilerini standart bir yazilimla tutmalari
saglanmustir.

. Tiim doner sermaye saymanliklarinin (215) standart bir hesap ve biitge kullanmasi,
standart raporlar, standart islemler yapmasi saglanarak, veri, bilgi ve raporlarin
dogru, kapsamli ve giincel olarak {iretilmesi saglanmustir.

. Doner sermaye saymanliklarina bagli kurumlarin finans durumlari, merkezden
dogru, kapsamli ve zamaninda izlenmektedir.

. Bagli kurumlarin biitge hareketleri, gelir ve giderleri dogru ve zamaninda takip ve
raporlanarak, kaynaklarin etkin kullanilmas1 saglanmistir.

. Bakanlik merkezinde tiim doner sermaye saymanliklarinin iirettigi muhasebe
kayitlar1 konsolide bir hesap plani i¢inde izlenerek raporlanmaktadir.

. Ulusal saglik politikalariin olusturulmasit ve uygulanmasinda karar vericilere
dogru ve giincel veri ve bilgi saglanmaktadir.

Proje Adi: Evrak Takip Sistemi:
Kullanic1 Grubu: Vatandaslar

Kurum i¢i ve disindan gelen giinliik yaklasik 5.000 civarinda evrakin Bakanliga geldigi
andan evrakla ilgili islem bitene kadar gecen zamanda evrakla ilgili siiregleri izlemek iizere
internet tabanli evrak takip sistemi gelistirilmistir. Sistem Ekim 2001’den bu yana aktif bir
sekilde kullanilmaktadir.

Proje Adi: Saghk Bakanhg Iletisim Merkezi (SABIM)
Kullanici1 Grubu: Kurum calisanlari, vatandaslar ve ilgili diger kuruluslar

Saglik Bakanlhig iletisim Merkezi (SABIM) vatandaslarin Saglik Bakanlig: ile ilgili her
tirlii sorun, sikayet, oneri ve taleplerini dinleyip degerlendirerek, iletilen sorunlara aninda ve
yerinde miidahaleler ile ¢6ziim iiretmektedir.

Ulke genelinde 184 numaral1 telefon hatti Saglik Bakanlig1 merkezinde bulunan SABIM
cagr1 merkezine yonlendirilmis olup, aramalara 7 giin 24 saat cevap verilmektedir. Gelismis
teknoloji ile donatilan merkezde cagrilar robot sistemi ile degil tamami saglik personelinden
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olusan yeterli bilgi ve beceri ile donatilmis, saglik mevzuatina hakim operatorler tarafindan
karsilanmaktadir. Ozdenetim saglamak ve gereken durumlarda kullanilmak iizere yapilan
telefon goriismelerinin ses kayitlar1 arsivlenmektedir.

Bilgisayar ortaminda kayda alman ihbar, sikayet, dneri ve talepler, SABIM yetkilileri
tarafindan degerlendirildikten sonra ¢0ziim birimlerine internet tabanli uygulama ile
yonlendirilmektedir.

81 ilde saghk miidiirleri ve miidiir yardimcilari SABIM ¢bziimleyicisi olarak
gorevlendirilmistir. Coziimleyiciler kendi illerine iliskin olarak gelen sorunlar1 hizli bir sekilde
degerlendirip, gerekli inceleme ve arastirmalar1 yaparak sonu¢landirmakta, bagvuru sahiplerine
etkili ve yerinde ¢oziimlerle geri bildirim yapmaktadirlar.

Proje Adi: Saghk Bakanhg Ihale Bilgi Sistemi (SBIBS)
Kullanici Grubu: Kurum Calisanlar:

Il Saglik Miidiirliigii, Hastaneler ve Hifzisthha Bolge Miidiirliiklerinin temizlik, yemek,
ilag, tibb1 sarf malzemesi, tibb1 cihaz, demirbas ve kit karsilig1 cihaz edinme ihale sonuglarini
“ihale bilgi sistemine” aktarabilecekleri, ihale sonuglarinin merkez ve kurumlar tarafindan
izlenebilecegi bir sistem olusturulmustur. Sistem 01.09.2004 tarihi itibar1 ile kullanima
acilmistir. Bakanliga bagli 11 Saghik Miidiirliikkleri, tiim Hastaneler ve Hifzisthha Bolge
Miidiirliiklerince, Bilgi Islem Daire Baskanliginca gelistirilen internet tabanli uygulama
yazilimi sayesinde malzeme ve hizmet alimlari ile ilgili ihale sonuclarn seffaflik ilkesi
cercevesinde mabhallinde girilebilmektedir. Bu sayede ihale fiyatlar1 arasindaki asir1 fiyat
farkliliklar1 giderilmekte ve yaklasik maliyetin tespitinde gergekei fiyatlara daha hizli
ulagabilmektedir.

flag ihaleleri ile ilgili sonuglar girilirken ilag isimleri merkezi veri tabaninda mevcut olan
ve ATC (Anatomic, Therapeutic, Chemical Classification System) kodlarinin da bulundugu
ilag veri tabanindan secilmektedir. Tibb1 sarf malzemesi, tibbi cihaz, demirbas ve kit karsilig
cihaz edinme ihaleleri ile ilgili kullanilacak olan baglhklarin Global Medical Devices
Nomenclature (GMDN) kodlama sisteminden faydalanilarak olusturulmas: calismalarina
devam edilmektedir. S6z konusu veri taban1 hazir olunca ihale bilgi sisteminde kullanilacaktir.

Tiim ihalelerin bilgi girislerindeki “Kamu Ihale Kurumundan Alman Thale Kayit
Numarasi1”, halen elle girilmekte olup daha sonra Bakanlik ile Kamu Ihale Kurumu (KIK)
arasinda yapilacak olan ¢evrimigi bilgi aligverisinden sonra otomatik olarak getirtilecektir.

Merkezdeki veritabaninda olusturulan verilerden gelistirilen rapor programi sayesinde
Bakanliga bagl saglik kurumlarimizin ihale sonuglari, Saglik Kurumu, il ve Tiirkiye Geneli
bazinda secilen bilgi alanlarina gore izlenebilmektedir.

Proje Adi: Tibbi Cihaz ve Malzeme Kayit Sistemi (TCMKS)

Kullanic1 Grubu: Kurum Calisanlar

Tibbi cihaz, sarf malzemesi, laboratuar cihazlar1 ve kitleri veritabaninin olusturulmasi
icin, Bakanlikga temin edilerek Tiirkge’ye cevirisi yapilan Evrensel Tibbi Cihaz
Terminolojisinden (GMDN-Global Medical Device Nomenclature) faydalanilarak yeni bir
kodlama ve numaralandirma algoritmasi sistemi ¢er¢evesinde iilkemize yonelik, iiriin marka
ve modelini de kapsayacak sekilde yeni bir “Tibbi Cihaz, Sarf Malzemesi, Laboratuar
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Cihazlar1 ve Kitleri Veritaban1” amaclanmis olup; kayit giris/giincelleme islemlerine devam
edilmektedir. S6z konusu veritabaninin 30.09.2005 tarihinde hazir hale getirilmesi
planlanmustir.

Gelistirilen bu program ile Tibbi Cihaz, Sarf Malzemesi, Laboratuar Cihazlar1 ve Kitleri
Kayit Sistemi olusturulmasi amaciyla; Tibbi Cihaz Y6netmeligi, Viicuda Yerlestirilebilir Aktif
Tibbi Cihazlar Yoénetmeligi, Viicut Disinda Kullanilan Tibbi Tam Uriinleri Y®énetmeligi
kapsaminda, iiretici, ithalat¢1 ve bayi olarak malzeme tedarik eden tiim medikal firmalarin (ilag
ve demirbag malzemeler haricinde);

Adres, telefon, faks, e-mail bilgileri,

Vergi kayit, ticaret sicil bilgileri,

Kalite sistem belgesi bilgileri,

Sube bilgileri,

Bayi bilgileri,

Ureticisi, ithalatgis1 veya bayisi oldugu kodlandirilmus iiriin bilgileri,

Bu iirlinlerin sahip oldugu CE belgelerinin, veren kurulus, verildigi tarih ve
numarasi gibi kayit bilgileri,

. Ureticilere ait kalite sistem belgesi bilgileri de kapsama alinmustir.

2.19 Ulastirma Bakanhgi

Kurumun internet sitesinde Bakanhik teskilati ve faaliyetlerine iliskin bilgiler
verilmektedir. Bakanlik birimleri ile bagli, ilgili ve iliskili kuruluslarin internet sitelerine
baglant1 verilen bir portal niteliginde calismaktadir. Bakanligin faaliyetleri bashigi altinda yer
alan Internet Kurulu boliimiinde kamuoyunun goriislerini cevrimigi gdénderme imkani
bulunmakta ve ayrica iiyelik sistemi bulunmaktadir. e-Posta yolu ile bilgi edinme bagvurusu
yapilabilmektedir.

2.19.1 Kara Ulastirmasi Genel Miidiirliigii

Genel miidiirliigiin internet sitesinde kurumsal yapi, mevzuat, uygulama talimatlar, ikili
uluslararas1 anlagmalar, yetki verilen / yenilenen ve iptal edilen firmalarin listesi, yetki
belgeleri i¢in istenen evraklarin listesi bulunmaktadir. Ayrica, yurtici faaliyet raporu 6rnekleri,
uluslararasi faaliyet raporu 6rnekleri, 6n degerlendirme formu, tasit sézlesmesi 6rnegi, ortak
tagima sozlesmesi 6rnegi ve acentelik sozlesmesi 6rnegi siteden temin edilebilir.

Proje Adi: ULASNET
Kullanic1 Grubu: Kurum calisanlari

ULASNET sayesinde sinir kapilarindan girig-¢ikis yapan tiim firmalara ait araclarin ve
siiriiciilerin bilgileri veritabanina (elektronik ortama) gecirilerek kayit altina alinacagi gibi
iilkemizin smir kapilarindaki ara¢ ile gecis belgesi istatistikleri de ¢ok daha hizli elde
edilebilecektir. Proje su anda Marmara Bolgesi'nde 5 pilot bolgede aktif durumda faaliyet
gostermektedir. Diger 10 bolgedeki ofislerin kurulusu ve devreye alinis ¢alismalar1 ise devam
etmektedir.
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Proje Adi: Kara Tasimacihigi Otomasyon Sistemi
Kullanici Grubu: Kurum calisanlari

2005 yili sonunda bitirilmesi planlanan Kara Tasimaciligi Otomasyon Sisteminin hayata
gecmesiyle, tiim islemler bilgisayar destekli olarak daha hizli yapilacak, ilgili vatandaglarin
internet lizerinden miiracaatlart miimkiin olacagindan Bolge Miidiirliikklerine gitme ihtiyaci en
aza indirilecek, hizl1 ve saglikli denetim imkani1 olusacak, ger¢ek zamanli istatistiki veriler elde
edilebilecek, diger kamu kurumlarinin saglayacagi entegrasyonlar Olgiisiinde calisan
personelin bazi bilgileri teyit etme amacina yonelik diger kurumlarla yazisma yapmasina
gerek kalmayacaktir.

2.20 Ulastirma Bakanhg Bagh ve ilgili Kuruluslar
2.20.1 Tiirkiye Cumhuriyeti Devlet Demiryollar1 Isletmesi Genel Miidiirliigii

Kurumun internet sitesinde kuruma iliskin bilgi, istatistikler, kurumca diizenlenen ihale
bilgilerinin yani sira yolcu tasimaciligi, yik tagimacilifi, liman hizmetleri ve kurum
hizmetlerine iligkin bilgiler ile terimler sozliigiine yer verilmektedir. Tren giizergahlari,
ticretleri, yer durumu, kalkis ve varis saatlerine ulasilabilen site iizerinden iiye olunmasi
durumunda c¢evrimigi bilet satis ve rezervasyon islemleri gergeklestirilmektedir. Kurum ile
iletisim bilgilerine de sayfa iizerinden ulasilabilmekte, bilgi edinme ic¢in kullanilacak form
temin edilebilmektedir.

Uygulama Adi: TCDD Bilgisayarh Bilet Satis1 ve Yer Rezervasyonu
Kullanici Grubu: Kamu kurum ve kuruluslari ile is diinyasi ve vatandaslar

Internet ve intranet {izerinden hizmet veren uygulamada vatandaslarin hizli ve kolay bir
sekilde bilet satisi, bilet degisiklik ve iadesi, yer rezervasyonu, danigsma vb. islemleri
yapabilmesine olanak saglanmistir. 7x24 erigim saglanan uygulamada s6z konusu iglemlerin
internet lizerinden yapabilmesi i¢in iiye olunmasi gerekirken tren bilgisi, licret, yer danigsma
gibi islemler i¢in liye olma sart1 yoktur.

TCDD internet sayfasindan Cevrimici Bilet Satis Rezervasyon baglantisindan iiye kaydi
yapilarak kullanilan uygulamada; bir aylik siireler i¢in bilet satisi, rezerve edilmis bir biletin
satis1 ya da gidis/donilis alinmig fakat donilisii alinmamis biletin doniisii alinabilmekte, yer
rezervasyonu yapilabilmekte veya yapilan bir rezervasyon iptal edilebilmekte, bilet degisikligi
ve iadesi yapilabilmektedir. Binis ve varig istasyonlar1 secilerek iki durus arasinda calisan
trenler goriintiilenebilmekte, bu trenlerle 1ilgili saat, {icret, yer danmisma gibi islemler
yapilabilmekte, fiziksel bileti almak i¢in en yakin bilgisayarli giselere bakilabilmektedir.
Ayrica, kullanici, “son islemlerim”den ge¢miste yapmis oldugu islemleri gorebilmektedir.

Internetten alinan biletlerin yazdirilmasi i¢in vatandaslarin TCDD giselerine gelmesine
gerek kalmamasi veya bilgisayarli giselerin bulunmadigi noktalardan bilet satigin
gergeklestirmek amaciyla Trenmatik ismi verilen kiosk makinelerinden belirlenen noktalara
konularak hizmet verilmeye baslanmustir. Ilk etapta Ankara, istanbul ve Eskisehir garlarmna
konulmustur. Internetten bilet aliminda kullanilmis olan kredi karti Trenmatikten gegirilerek
daha oOnce internetten satin alinmis olan biletler fiziksel olarak alinabilmektedir. Bu
uygulamada bilet yazdirmanin yani sira internet bilet islemlerinin de yapilabilmesi
planlanmaktadir.
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Bilet islemleri internet iizerinden yapilabildigi gibi TCDD giselerinden, PTT Genel
Miidiirliigiiniin belirlemis oldugu PTT subelerinden ve TCDD ile calisan acentelerden de
yapilmaktadir. Mevcut 80 TCDD gisesi, 69 acente, 29 PTT gisesinden bilet satis1 yapilmakta
olup, bilet satis noktalarin1 yayginlastirma plan1 kapsaminda 100 adet TCDD gisesi daha
bilgisayarli bilet satigina baslayacak, ayrica PTT ve acente sayilar1 artirtlarak yurt genelinde
hizmet alim1 kolaylastirilacaktir.

Proje Adi: TCDD Elektronik Dokiiman/Arsiv Yonetim Sistemi (EDYS)
Kullanic1 Grubu: Kurum calisanlari

Kurum yazigma ve arsiv islerini diizenleyip yonetmek iizere bir ofis otomasyon projesinin
test asamasina gelinmistir. 2005 sonuna dogru baslayacak olan s6z konusu proje ile kurum
birimleri arasinda standart bir yazisma bi¢imi ile, herkesin hizli ve giivenli ulasabilecegi ortak
bir e-arsiv olusturulmasi, kagit, yazici, kirtasiye masraflarinin en aza indigi bir ofis ortami
yaratilmasi, bilgi ve belgeye pratik erisim saglanmasi, birimler (merkez-tasra) arasi iletisimin
hizlandirilmasi, belge ve bilgi gilivenliginin saglanmasi, modern bir g¢aligma ortaminin
olusturulmasi, zamandan, posta giderlerinden ve personelden tasarruf saglanmasi
amaglanmustir.

Proje Adi: TCDD Kurumsal Kaynak Yonetimi (KKY)
Kullanicit Grubu: Kurum ¢ahsanlari, Diger Kamu Kurum ve Kuruluslar ile vatandaslar

TCDD Kurumsal Kaynak Yonetimi; TCDD’nin operasyonel olarak sahada yiiriittiigii tim
faaliyetlerden baslamak {izere TCDD’nin tiim birimlerinde yiiriitilmekte olan faaliyetlerinin
entegre bir bilisim sistemi altinda birlestirilerek yonetilmesi projesidir.

Projenin amaci; yolcu ve yiik tasimaciligi odakli ortak bir hizmet {iretimi faaliyeti
biitliniiniin i¢inde yer alan ihtiyag, beklenti ve hizmet yiikiimliiliikkleri birbirinden farkli olan
cok sayida birimin ayni bilgisayar sistemi ig¢inde bir araya getirilmesi ve ayn1 bilgi tabanin
paylagsmasinin saglanmasi ile, yapilan tiim is ve operasyonlarda tasarruf ve hiz saglanmasi,
bilgi kalitesinin yiikseltilmesi ve bu yolla gercek¢i ve dogru kararlar alinmasinin
saglanmasidir.

Bu amag¢ dogrultusunda TCDD’nin ihtiyaglarina gore ozellestirilerek operasyonel
faaliyetleri de kapsamina alan gercek zamanli bir sistem; faaliyetlerin gercek zamanli olarak
yapilmasini, yonetilmesini ve denetlenmesini saglayacaktir. Boylece basta insan olmak iizere
kurulusun tiim varliklar1 (vagon, lokomotif, tren, yol, taginmazlar vb.) etkin bir sekilde
kullanilabilecek, bu kaynaklarin yonetiminde etkinlik saglanacak; kurulusun performans
kriterlerine gore denetlenmesini saglayacak AB kriterlerine uygun mali sistemin olusturularak,
is birimleri bazinda maliyet tespiti ve her kademedeki karar verme mekanizmalarinin ihtiyaci
olan yazil1 ve grafiksel raporlar iiretilecektir.

Kurumsal Kaynak Yonetimi; Altyapt Yonetimi, Yik Tasimaciligi Yonetimi, Ceken-
Cekilen Ara¢ YoOnetimi, Finans YOnetimi, Proje YoOnetimi, Uzaktan Egitim, Gayrimenkul
Yonetimi, Karar Destek Sistemleri, insan Kaynaklari Yonetim Sistemi, Stok Kontrol ve
Malzeme Y 6netimi modiillerinden olusmaktadir.
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2.20.2 Posta ve Telgraf Teskilati Genel Miidiirliigii

Kurumun internet sitesinde Kurum ve hizmetler hakkinda bilgiler ile Tirkiye’deki tiim
hizmet birimlerine ait iletisim bilgilerine ulasilabilmektedir. Hizmetlere iligkin {icret tarifeleri,
filatelik duyurular, ihale duyurulari, ¢evrimici PTT igyerleri listesi, Belediyelere ait posta ¢eki
hesap numaralar1 ve 2002-2005 yili PTT istatistiklerinin de yer aldigi site tizerinden Pul
Emisyon Programi ve 1990 yilindan itibaren satisa sunulmus olan pullar, Pul Galerisi adi
altinda goriintiilenebilmekte, e-kart gonderilebilmekte, posta kodu ve en yakin PTT
sorgulamasi gerceklestirilebilmekte, uluslar aras1 Acele Posta Gonderisi (APG) takibi ve Posta
Ceki Hesap sahiplerinin Giinlik Hesap Bildirimleri yapilabilmekte, Kayithh Posta
Gonderilerinin barkod numarasina gore anlik durumu goriintiilenebilmekte, ayrica Alopost 169
hizmetinin internete tasinmasiyla Ankara, Istanbul, izmir, Bursa, Konya ve Kocaeli
Biiyiiksehir Belediye sinirlar1 dahilinde mektup ve kolilerin kapidan kapiya tasinmasi hizmeti
verilmektedir. Bilgi Edinme Hakki kapsaminda yer alan Kanun, Yonetmelik, iletisim ve
iicretlendirme bilgileri, bagvuru formlar da sitede yer almaktadir.

2.21 Tarmm ve Koyisleri Bakanhgi

Kurumun internet sitesinde kurumsal bilgi ve ilgili mevzuatin yani sira Dogrudan Gelir
Destekleri ile ilgili bilgilere yer verilmektedir. Tiirkiye’den tarimsal {iriin temin etmek isteyen
yabanci kuruluglarin almak istedikleri iiriin ve iletisim bilgileri ile tarimla ilgili bir¢ok yayin da
cevrimigi olarak siteden yayinlanmaktadir. Bakanlik ile iletisim bilgilerine de sayfada yer
verilmektedir. Siteden ayrica, kimyevi giibre tescil belgesi diizenlenen giibreler ve kimyevi
giibre lisans belgesi verilen kuruluglar ile tarimsal iiriin fiyatlar1 ve toprak mahsulleri ofisi
hububat alim fiyatlarina ulasilabilir.

Proje Adi: e-Tarim
Kullanicit Grubu: Kurum ¢ahisanlari, vatandaslar ve is diinyasi

Tarim politikalarinin etkin bir sekilde olusturulabilmesi icin politika belirlenmesine esas
olacak verilerin toplanarak siniflandirilmasi ve analiz yapilmasi i¢in elektronik veri tabanlari
ve bilgi teknolojilerinin kullanimi gereklidir. Bu ¢ercevede Bakanlik e-Tarim projesini
uygulamaya koymustur. Proje kapsaminda Bakanligin ger¢eklestirmeyi ongordiigli ¢alismalar;

Ciftci Kayit Sistemi,

Alternatif Uriin Bilgi Sistemi,

Organik Tarim Bilgi Sistemi,

Hayvan Kimlik Kay1t Sistemi,

Ciftlik Muhasebe Sistemi,

Kooperatifler Bilgi Sistemi,

Tarimsal Piyasalar1 Izleme Bilgi Sistemi,
Bitki Pasaportu Sistemidir.

Tarim Reformu Uygulama Projesi (ARIP) kapsaminda yiiriitiilen ¢alismalar ¢er¢evesinde
2003 yili igerisinde 2.776.401 ciftei ile 20.150.000 tarimsal parsel kaydedilerek tiim tilkede
parsel bazinda iiriin bilgileri toplanmustir.
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2.22 Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi

Kurumun internet sitesinde Bakanlik teskilati ile ilgili bilgilerle mevzuat metinlerine yer
verilmekte, ihale ilanlar1 da siteden yayinlanmaktadir. Ayrica ¢calisma hayat ile ilgili birtakim
istatistikler ile bir ¢cok sendikanin iletisim bilgileri de ulasilabilir durumdadir. Bakanlik bagl
kuruluslarina baglantilarin yer aldig: sitede iletisim bilgileri de bulunmaktadir.

Proje Adi: Calisma Hayati1 Yonetim Bilgi Sistemi
Kullanici Grubu: Vatandas, Is diinyas1 ve kamu kurum ve kuruluslar

Proje ile, calisma barisinin korunmasi, sosyal gilivenligin saglanmasi ve istthdamin
gelistirilmesi konularinda verilen hizmetlerin elektronik ortamda vatandasin hizmetine
sunulmasi amaglanmaktadir. Projeden; isci-isveren, sendika-konfederasyon, kamu kurum ve
kuruluglar ile ilgili bilgiye ulasmak isteyen her vatandasa hizmet sunmakla, zamandan tasarruf
saglanmasi, isgilicii kaybinin 6nlenmesi, ulagim sorununun kalkmasi, biirokrasinin azalmasi,
parasal kazanimlarin ortaya ¢ikmasi ve ekonomik gelisimin saglanmasi, vatandasin devlete
gliveninin artmast ve yonetime katilimin saglanmasi, kurumlar arasi bilgi aligverisinin
saglanmasi, diizgiin veritaban1 olusturulmas1 gibi somut yararlar elde edilmesi
ongoriilmektedir.

Bu ¢ercevede Internet Tabanli Is¢i Bildirimi hizmetinin hayata gecirilmesi ile Bakanliga
yapilan Is¢i bildirimlerinin (EK-1 Is¢i Giris, EK-2 Isci Cikis Bildirimi) veri girisi ¢ok zaman
aldigindan ve igverenlerin ¢ok fazla biirokrasi islemi oldugundan,bildirimlerin daha hizli ve
daha kolay olarak elektronik ortamda yapilmasi hedeflenmistir. Proje is¢i, is diinyasi
(isverenler) ve sendika gibi hedef kitlelere hizmet verecektir.

Ayn1 sekilde Bolge Miidiirliikleri Otomasyonu Sistemi ile Bakanhigin 23 Bolge
Miidiirliigiinde isverenlerin agmis oldugu isyerlerinin tescilleri, iinvan degisiklikleri ve
kapanma islemleri, isci sikayetleri, toplu-is sozlesmeleri islemlerinin elektronik ortamda
yapilarak; dogru ve hizli bir sekilde istenilen bilgilere ulasilmasi ile birlikte, Bakanlik ve Tasra
arasindaki yazigmalar1 en aza indirmek amaglanmistir.

Diger taraftan Yetki Tespit Sistemi ile Is¢i Sendikalar1 ve isverenler arasinda yapilacak
olan Toplu Is S6zlesmelerinin temelini olusturan yetki tespit belgeleri bilgisayar aracilig: ile
verilmektedir. Deneme ¢aligmalart tamamlandiktan sonra Kurumun internet sayfasina
konularak uygulamaya baslanacaktir.

Sosyal Sigortalar Kurumunun Veritabaninin ortak kullanimi ile Bakanliga igverenler
tarafindan bildirilen Is¢i bildirimlerinin (EK-1 Is¢i Giris, EK-2 Isci Cikis) Sosyal Sigortalar
Kurumuna e-bildirge ile bildirilen Aylik Prim Bildirgesinden yararlanarak, ¢evrimigi baglanti
aracilig1 ile Bakanlik veritabanina aktarilmasi saglanacaktir. Boylelikle isverenlerin Bakanliga
yapacaklar tek bir bildirimle is¢i bildirimleri yapilmis olacaktir.

2.23 Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhg Bagh ve Ilgili Kuruluslar:
2.23.1 Tiirkiye Is Kurumu

Internet sitesinde kurumun teskilat yapisi, gdrevleri mevzuat, Islemler El Kitab: ve Kalite
Yonetim Sistemi hakkinda dokiimanlar, igsizlik sigortasi, 6zellestirme ve Is Kayb1 Tazminati
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hakkinda detayli bilgiler ve istatistiksel ¢alismalar yer almaktadir. Isgiicii kurslari, isyerlerinde
egitim seminerleri, rehabilitasyon faaliyetleri ve is arama teknikleri, 6zge¢mis yazma ve is
goriismeleri hakkinda da bilgi sunulmaktadir. Ayrica, bir ¢ok meslek ve meslek danigsma
merkezleri hakkinda bilgi verilmekte, kurum ihaleleri ve kurumun iletisim bilgileri
yayimlanmaktadir. Bunun yaninda; Aktif Isgiicii Programlar1 Projesi, Yeni Firsatlar Programi,
Ozellestirme Sosyal Destek Projesi ve kurum personeline ait sendika bilgileri sitede
bulunmaktadir. Ayrica isten ayrilma bildirgesi ve aylik isgiicii c¢izelgesi siteden
indirilebilmektedir.

Yurtigi Islemler boliimiinde;

. DIS kapsaminda illere gére normal, &ziirlii ve eski hiikiimlii statiisiindeki isci
talepleri,

. Gegici, daimi is¢i, Ozlrlii ve eski hiikiimlii kamu talepleri i¢in bagvuranlardan
isyerine gonderilen nihai listelerin illere gore dagilima,

. Illere gére kamudaki gegici isci talepleri,
Illere gore 6zel sektdrdeki normal, dziirlii ve eski hiikiimlii is¢i talepleri,

. lllere gore Terdrle Miicadele Kanunu kapsaminda &zel sektdrden alman ve
karsilanamayan talepler yer almaktadir.

Yurtdisi Islemleri bliimiinde;

° Yurtdis1 ise Yerlestirme hizmetleri altinda ikili isgiicii anlasmalarimizin oldugu
iilkeler, degisik tllkelere ait bireysel tip is s6zlesmeleri ve istisna akdi anlagmasi
metnine,

. Pasaport ve diger islemlere,

Yurtdist is¢i taleplerine iliskin bilgilere ulasilabilmektedir.

Diger iilkelerdeki (Amerika-Kaliforniya, Kanada, Almanya, Singapur ve Ingiltere) is
kurumlarinin sayfalarina baglanti da sitede yer almaktadir.

2.23.2 Sosyal Sigortalar Kurumu

Kurumun internet sitesinde yayinlanan kurumsal bilgilerin yani sira asagidaki hizmetler
de ¢evrimigi olarak erisilebilir durumdadir:

. Gerekli bilgiler bir form araciligi ile doldurularak kisinin ne zaman emekli
olabilecegi internet iizerinden 6grenilebilmektedir.
. Sigorta sicil numaras1 girilerek, emekli ayliginin baglanip baglanmadigi

ogrenilebilmektedir.

. Sicil numaras1 girilerek emekli maagi1 bilgileri (miktari, banka subesi, kesinti
miktari, vb.) 6grenilebilmektedir.

. I Ocak 2000 tarihinden itibaren ise girenler i¢in emekli aylhigi tahmini
yapilabilmektedir.

. Almanya/Bulgaristan rant ve kaza emekli Odemelerine iliskin Dbilgilere
ulasilabilmektedir.

. Ise yeni baslayanlar igin sigortali bildirim formu cevrimici olarak doldurulup
gonderilebilmektedir.

. Sicil numarasinin  girilmesi  suretiyle sigortaliya ait hizmet dokiimii
goriintiilenebilmektedir.
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. Isveren Sicil Numaras1 I¢in Kontrol Numaras1 Hesaplama islemi ¢evrimigi olarak
yapilabilmektedir.

. Isveren icin gecikme zammi hesaplamasi yapilabilmektedir.
Bankalarin giinliik transfer onayina iliskin bilgiler kullanic1 kodu ve sifre girilmesi
suretiyle ulasilabilmektedir.

. Eczane Bilgi Sistemi, Ila¢ Bilgi Bankasi, Fiyat Kontrol Sistemi ve Saglik
Hizmetleri Bilgi Sistemi hizmetlerine kullanici kodu ve sifre girilmesi suretiyle
ulagilabilmektedir.

Sitede, yurtdisinda c¢alisan iscilerimizin yogunlukla bulunduklart {ilkelerin sosyal
giivenlik, ikamet ve oturma izinleri ile ilgili konularda da bilgi sunulmaktadir. Ayrica,
sigortal1, igveren, tarim sigortalisi, hak sahipleri ve emeklilerle ilgili bir cok konuda da bilgi
verilmektedir. Kurumun agtig1 ihalelere iliskin bilgiler de sayfa iizerinden sunulmaktadir.
Kurum ile yapilacak resmi islemlerde kullanilacak formlarin bilgisayar ortaminda kolayca
doldurulabilecek formatlar1 ve uyulacak kurallar da sitede mevcuttur.

Proje Adi: e-Sigorta
Kullanici Grubu: Kurum ¢ahisanlari, diger kamu kurum ve kuruluslari ile is diinyasi

e-Sigorta projesi sigorta miidiirliikkleri tarafindan tutulan her tiirlii bilginin merkezde
toplanmas1 ve aninda Tiirkiye genelinden ulasilabilmesini saglayan, bu 6zelligi itibariyle
sadece SSK icin degil, Maliye Bakanligi, DIE, Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanlig1 Calisma
Genel Miidiirliigii, Tiirkiye Is Kurumu Genel Miidiirliigii basta olmak iizere isverenler, kamu
thale makamlar1 vb. icin gerekli yonetim bilgilerini igeren genis kapsamli bir otomasyon
projesidir. Proje kapsaminda 95 sigorta il ve sigorta midiirliigiiniin donanim alt yapilari
yenilenmis ve bu donanimlar {izerinde gelisen mevzuata uyumlu yeni programlar merkezden
isletilmeye baslanmigtir.

Proje Adr: e-Bildirge
Kullanic1 Grubu: Is diinyas:

e-Bildirge projesi ile Aylik Prim ve Hizmet Belgesi 1 Mayis 2004 tarihinden itibaren
internet lizerinden de verilmeye baslanmistir. Bu sayede bildirgeler her an internetten giivenli
olarak verilmekte, zaman ve isgiiclinden tasarruf edilmektedir. Ayrica proje kapsaminda,
isyerlerinin prim, idari para cezasi, issizlik gibi borglar1 da internetten goriilebilmekte, isyeri
ile ilgili tiim tahakkuk ve tahsilat bilgilerine ulasabilmektedir. Temmuz 2005 tarihinden
itibaren sigortali tekrar ise girisleri ile birlikte cari aya ait ek ve iptal belgeleri de e-bildirge
uygulamasi ile birlikte verilmeye baglamistir. e-Bildirge uygulamasi hem isverenlerin hem de
sigortalilarin Kurum hizmetlerinden faydalanmasinda 6nemli kolayliklar saglamistir.

Proje Adi: Geri Odeme Sistemi
Kullanic1 Grubu: is diinyas
e-Saglik Geri Odeme Sistemi ile;

. Provizyon ile sadece hak sahibi olanlarin saglik hizmetlerinden faydalanabilmesi
saglanmasi,
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. Hasta kimlik bilgilerinin sorgulanmasi suretiyle sahte saglik karnesinin onlenmesi

ve sahte sigortaliliklarin 6niine gegilmesi,

Usulsiiz sevklerin engellenmesi,

Miikerrer tetkik-tibbi islemlerin 6nlenmesi,

Standart dis1 iicretlendirmelerin 6nlenmesi,

Gereksiz yapilan tibbi islemlerin tespit edilmesi ve gereksiz 6demelerin

yapilmamasi,

. Hekim bilgilerinin sorgulanmasiyla sistem disi hekim, hastane kontroliiniin
saglanmasi gibi kontrollerin daha etkin yapilmasi miimkiin bulunmaktadir.

e-Saglik Sisteminin tim modiillerinin devreye girmesi ile birlikte; zaman, personel ve
kaynak tasarrufu, kacaklarin kapatilmasi, yonetim kontrolii, dogru veri ve planlama ile
iinitelerin koordinasyonunun saglanabilecegi diisiiniilmektedir.

2.23.3 Bag-Kur

Kurumun internet sitesinde teskilat ve gorevleri ile ilgili mevzuatin yani sira ihale, sigorta,
aylik baglama ve saglik bilgilerine, Bag-Kur Sozliigiine, ilgili istatistiklere, form ve dilekgelere
ve kurum duyurularina ulagilabilmektedir. Sigortalilar Bag-Kur numaralarin1 girmek suretiyle
bor¢ durumlarini, aylik bilgilerini, hizmet durumlarini, emekli maaslarin1 6grenebilmekte, ne
zaman emekli olabileceklerini hesaplayabilmektedirler. Bag-Kur Eczane Otomasyon Sistemi,
Kardiyovaskiiler Cerrahi (KVC) ve Hemodiyaliz Otomasyon Sistemi ile Hasta Kabul
Provizyon sistemine siteden ulagilabilmektedir.

Proje Adi: Bag-Kur Eczane Otomasyon Sistemi (BEOS)
Kullanici Grubu: Kurumla anlasmali eczaneler

Bag-Kur Eczane Otomasyonu Sistemi (BEOS) 6zellikle regete girisi ve takibi islemlerini
kolaylastirmak amaciyla gelistirilmis bir yazilimdir. Yazilim ile gerek internet gerekse Bag-
Kur uzaktan erisim hatlar {izerinden islemlerin otomatik olarak yapilabilmesi saglanmaktadir.
Yalnizca anlagsmali eczanelerin kullanabildigi bu yazilim ile sigortali, ila¢ ve hastane
sorgulamalar1 yapilabildigi gibi recete girisi, faturalama islemleri de gerceklestirilebilmektedir.
7/24 calisan bu sistem ile giinliik ortalama 130.000 regete kaydi yapilmaktadir.

S6z konusu projeyle asagidaki faydalar elde edilmistir :

Hizmetlerin iyilestirilmesi

Pirim tahsilatinin arttirilmasi

Saglik harcamalarinin denetim altina alinmasi

Ilag ve hasta takibinin yapilmas1 bdylece tasarruf edilen kaynaklarin hizmet olarak
sigortaliya geri dondiiriilmesi

Kurum kaynaklarimin kontrollii kullanimi

e Istatistiksel bilgi elde edilmesi

. Bankaya yatirilan primin aninda degerlendirilmesi
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Proje Adi: Kardiyovaskiiler Cerrahi (KVC) ve Hemodiyaliz Otomasyon Sistemi (KODS)
Kullanic1 Grubu: Paket anlasmali saghk kuruluslar:

Bag-Kur Kardiyovaskiiler Cerrahi (KVC) ve Hemodiyaliz Otomasyon Sistemi (KODS)
hasta girisi ve takibi iglemlerini kolaylastirmak amaciyla gelistirilmis bir yazilimdir. Sistem ile
hastane ve hemodiyaliz merkezlerinden gelen tedavi bilgilerinin Kurumun internet sitesinden
cevrimici baglant1 ile transferi gergeklestirilmektedir. Yalnizca paket anlagsmali saglik
kuruluslarinin kullanabildigi bu yazilim ile hak edis, tedavi sorgulamalar1 yapilabildigi gibi
tedavi girisi, faturalama islemleri de gergeklestirilebilmektedir.

S6z konusu projeyle;

. Sigortal1 saglik giderlerinin kontrol edilmesi, prim, vize ve karne takibi, KVC ve
hemodiyaliz tedavilerinin denetlenmesi,

. Bag-Kur sigortal1 ve hak sahiplerine verilen hizmet kalitesinin artirilmasi,
Istatistiksel bilgi elde edilmesi,

. Geri 6deme sirasinda fatura kontrollerinin kolaylastirilmas1 amaglanmustir.

Proje Adi: Optik Otomasyon Sistemi
Kullanicit Grubu: Anlagsmalh Optikgiler

Bag-Kur Optik Otomasyon Sistemi recete girisi, faturalandirma, kontrol-takip islemlerini
kolaylastirmak ve bu verilere miimkiin olan en kisa siirede ulasmak i¢in gelistirilmis bir
yazilimdir. Yazilim ile internet ve Bag-Kur uzaktan erisim hatlar1 iizerinden gerekli islemlerin
cevrimigi olarak yapilabilmesi saglanmaktadir. Yalnizca anlagmali optik¢ilerin kullandiklar1 bu
yazilim ile sigortalilara saglanan optik malzeme ve optikgi bilgi sorgulamalar1 yapilabilmektedir.
Sistem 7/24 calismakta olup recete yiikleme, giincellestirme, bilgi degisikligi ve faturalandirma
islemleri yapilabilmektedir. S6z konusu projeyle;

Sigortalilara saglanan hizmetlerin iyilestirilmesi,

Kurum saglik harcamalarinin denetim altina alinmasi

Istatistiksel bilgi elde edilmesi

Geri 6deme sirasinda fatura kontrollerinin kolaylastirilmasi amaglanmustir.

Proje Adi: On-line Banka Projesi
Kullanic1 Grubu: Kurum ¢ahlisanlar, ilgili kuruluslar ve vatandaslar

Kurumun anlagmali oldugu bankalar ile yapilan protokollere gére Bag-Kur tahsilatlar
cevrimigi olarak yapilmaktadir. Bankalarin tiim subelerinden ve internet sitelerinden yapilan
tahsilatla, aninda Kurum ile banka arasinda kurulan hatlar iizerinden Kuruma ulasmakta ve
otomatik olarak program vasitasi ile sigortali hesaplarina gegcmektedir. S6z konusu proje ile;

. Tim il merkezlerinde bulunan Kurum veznelerinden yapilan prim tahsilatlari
kaldirilmis olup, bu alanda kullanilan bilgisayar, yazici ve personel diger islemlere
kaydirilmigtir.

. Il miidiirliiklerinde olusan kuyruklar en aza indirilmistir.
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. Hastane ve eczane provizyon islemleri sigortalinin iki ay Onceki borcuna gore
yapilirken, primlerin aninda hesabina ge¢mesi ile bu siire bir ay dncesinin borg
durumuna bakilarak yapilmaktadir.

Kurum yukarida sayilan projelerin yani sira anlagsmali saglik kuruluslarinin banka hesap
numaralarina elektronik 6deme géndermek amaciyla Saglik Odemeleri Bilgi Sistemleri (Eczane,
Hastane, Paket sozlesmeleri); vergi miikellefi hareketlerini takip ederek sigortali sayisim
artirmak ve mevcut bilgileri giincel tutmak amaciyla Maliye Bakanlig1 ile Baglant1 Projesi;
optik, provizyon ve takibi islemlerini kontrol altina alarak kolaylastirmak amaciyla Bag-Kur
Gozlik Projesi; sigortali ve hak sahiplerine verilen hastane hizmetleri islemlerini kontrol altina
alarak kolaylastirmak amaciyla Bag-Kur Hastane Provizyon Projesi lizerinde caligmalarini
stirdiirmektedir.

2.24 Sanayi ve Ticaret Bakanhgi

Bakanligin internet sitesinde Bakanlik teskilat1 ve gorevleri, tiiketiciyi bilinglendirme ve
kooperatif¢ilik hakkinda bilgiler ile kurum iletisim bilgilerine yer verilmekte, ilgili mevzuat
metinlerine ve firma beyanlarindan elde edilen sanayi envanterine ulasim saglanmaktadir.
Bakanligin internet sayfasi lizerinden SanayiNet kapsaminda etkilesimli olarak verilen
hizmetlere ulasilabilirken, Esnaf Bilgi Sistemi vasitasiyla da meslek birliklerine ait iglemler
yiriitilebilmektedir. Bilgi edinme formu siteden doldurularak ¢evrimic¢i olarak Kuruma
iletilebilmektedir.

Proje Adi: SanayiNet
Kullanicit Grubu: Kurum ¢ahlisanlar ile is diinyasi ve vatandaslar

Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 tarafindan kurumun is siireclerinin otomasyonu ¢ercevesinde
SanayiNet projesi hayata gecirilmistir. Bu ger¢evede; kurumun i¢ is siireclerinden Ozel Kalem
Bilgi Sistemi, Basin ve Halkla iliskiler Bilgi Sistemi, Karar Destek ve Ust Yonetim Bilgi
Sistemi, Personel (Ozliik, maas, izin, kadro, terfi) Bilgi Sistemi, Genel Evrak Bilgi Sistemi,
Idari ve Mali Isler Bilgi Sistemi, Sirket Bilgi Sistemi, Kooperatif Bilgi Sistemi, Kiiciik Sanayi
Siteleri ve Organize Sanayi Bolgeleri Bilgi Sistemi, Tiiketicinin ve Rekabetin Korunmasi Bilgi
Sistemi, Hukuk Miisavirligi Bilgi Sistemi, Teftis Kurulu Bilgi Sistemi, Sanayi Sicil Bilgi
Sistemi, Esnaf ve Sanatkarlar Bilgi Sistemi, Kiitiiphane Bilgi Sistemi, Bilgi Islem Merkezi
Bilgi Sistemi, Yardim Masas1 Bilgi Sistemi ve iller Bilgi Sisteminden olusmustur.

Diger taraftan; vatandas ve is diinyasina hizmetlerin sunuldugu kurumun internet
sitesinden garanti belgesi islemleri yapilabilmekte, Bakanliktaki evrakin son durumu hakkinda
bilgi alinabilmekte, ticaret sicil memurluklar1 sirket islemleri gerceklestirebilmekte, sirketler
ve kooperatifler i¢in genel kurul miiracaatlar1 yapilabilmekte, reklam ve tiiketici sikayetleri
iletilebilmekte, Bakanlik kiitliphanesinde bulunan kitap ve makaleler sorgulanabilmekte,
muafiyet islemleri gerceklestirilebilmekte, cayma bildirim belgesine ulasilabilmekte, unvan
sorgulamasi yapilabilmekte, esnaf islemleri gergeklestirilebilmekte ve satis sonrasi yeterlilik
belgesi basvurusu yapilabilmekte; ayrica, kapidan satis yetki belgesi, reklam kurulu giindemi,
kapidan ve kampanyali satislarda yetkili firma listesi, sanayi envanteri, sanayi sicil islemleri,
sirket ve kooperatif unvani sorgulama islemlerine erisilebilmektedir.
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2.25 Sanayi ve Ticaret Bakanhg Bagh ve ilgili Kuruluslar
2.25.1 Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme ve Destekleme Idaresi Bagkanhgi

Bagkanligin internet sitesinde kuruma iliskin bilgilerin yani sira yurt i¢i ve diginda yapilan
fuarlar hakkinda bilgilere de ulasilabilmektedir. Bilgi bankas1 kisminda ise Avrupa Birligi, CE
isaretleme, ekonomi ve is diinyasi, KOBI’lere iliskin projeler, KOBI mevzuat: ile KOSGEB
destekleri ve laboratuar hizmetlerine iligkin bilgilere ulagilabilmektedir. Kurum yayinlarina da
ulasilabilen site {izerinden KOBINET e baglant1 bulunmaktadir.

Ayrica, KOSGEB tarafindan KOBI’lere Bilgisayar Yazilim Destegi ile Bilgi Aglar1 ve e-
is destegi verilmektedir.

Isletmelerin ulusal ve uluslar arasi platformlarda rekabet giiclerini artirmak ve kalite
diizeylerini yiikseltmek amaciyla verilen Bilgisayar Yazilimi Destegi, sozlesmeli paket destek
programindan yararlanan isletmelere Teknoloji Gelistirme Merkezi, DTI, ISGEM’lerde
desteklenen isletmelere ve ORTKA, ORTLAB, ORTEM isletici kuruluglarina bilgisayar
yazilimi satin almalar1 i¢in saglanan geri 6demesiz destekleri kapsamaktadir. Degerlendirme
kapsamina alinacak bilgisayar yazilimlarina iligkin teknik ozellikler KOSGEB tarafindan
belirlenmektedir. Bilgisayar Destekli tasarim/iiretim, iiretim planlama takip ve kontroli,
kurumsal kaynak planlamasi, bakim-onarim yazilimlar1 6ncelikli olarak destekleme kapsamina
alinmaktadir. Geri 6demesiz olan ve iist limiti 8.000 YTL olan bu destek, kelime islem,
muhasebe, stok kontrol, arsiv vb. yazilimlar1 kapsamamaktadir.

e-Ticarete Yonlendirme Destegi ile isletmelerin diinya pazarlarina acgilmalari, rekabet
diizeylerini yiikseltmeleri, internet hizmetlerinden etkin ve yaygin olarak yararlanmalar1 ve
internet kiiltiiriinii gelistirmeleri, isletmelerin sayisallastirilmas: ve bu suretle adim adim e-
ticarete gecmelerine destek saglanmasi amaclanmustir. Isletmelere hizmet vermek iizere
kurulan sinerji odaklarin altyapist ve igletmelerin e-ticarete yonelmelerine iligkin giderlerine
verilecek destekleri kapsar. Destek unsurlari;

. Altyapr destegi: KOSGEB’in isbirligi yapti§i kurum ve kuruluslar biinyesinde
kurulan sinerji odaklarina; isletmelere hizmet vermek iizere alinacak olan bilgi
islem donanimi ve yazilimlar i¢in, KOSGEB’in isbirligi yaptigit kurum ve
kuruluslara verilecek olan bu destegin iist limiti 3.000 (ii¢ bin) YTL,

. e-Ticaret destegi: Isletmelerin e-ticaret yapmalarii ve e-dis ticarete gegmelerini
teminen verilen bu destegin iist limiti; e-dis ticaret portallarinda yer almalar1 igin
4.000 (dort bin) YTL, ulusal e-ticaret portallarinda yer almalari icin ise 2.000 (iki
bin) YTL geri odemesiz destekleri kapsamaktadir. S6z konusu desteklerden
faydalanmak icin KOSGEB birimlerine bagvurmak gerekmektedir.

Proje Adi: KOBINET (Kiiciik ve Orta Boy Isletmeler Bilgi A1)
Kullanic1 Grubu: is diinyas

KOBINET, KOSGEB tarafindan; iilkemizdeki isletmelerin sanal diinyada yerlerini
alabilmeleri ve ulusal ve uluslar arasi pazarda tanitilmalar1 amaciyla tasarlanmis olup, bu
cercevede; Tiirk firmalarinin ulusal ve uluslar arasi diizeyde teknik, ticari, mali ve ortak
yatirim konularinda isbirligi-is ortakligi kurmalari, ihtiya¢ duyduklar bilgiye kolay erismeleri
ve isletmelerin kiiresel pazara Bilgi Teknolojisi enstriimanlarindan istifade ederek sanal
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diinyada varolmalarini saglamak amaciyla varligin1 stirdiirmektedir. Bu kapsamda; sistem
iizerinden isletmelere;

. e-Posta adresi (KOBINET uzantili) ve internet i{izerinden e-postalarina ulasabilme,
Tiirkge haric 6 dilde standart internet sayfasi bulundurma (Rusca, Ingilizce,
Almanca, Fransizca, Italyanca ve Ispanyolca),

. Firma logo ve resim ekleyebilme ve
Firma bilgisi giincelleme imkan1 sunulmaktadir

KOBINET internet sayfasinda diinyanin her tarafindan yaklasik 22.000 sirkete iliskin
verilere ulasilabilmektedir. Ayrica, elgilikler iizerinden gelen isbirligi/ortakligina yonelik
talepler internet iizerinden yaymlanmaktadir.

Uygulama adi : KOSGEB Veri Tabam ve Stratejik Yol Haritasi
Kullanici grubu : is diinyasi ve kurum c¢ahsanlari

Isletmelerin hem saglikli bir biiyiime hem de kiiresel rekabet ortaminda {istiinliik
kazanabilmeleri igin isletme stratejilerini gelistirmeleri gerekmektedir. KOSGEB, KOBI’leri
gelisen rekabet ortamina hazirlayabilmek amaciyla, siirekli degisim ilkesiyle yeni destekleme
sistemleri olusturmaktadir. Bu destekler; Danismanlik, Girisimcilik, Egitim, Teknoloji, Sinai
Miilkiyet, Bilisim, Kalite Gelistirme, Pazar Arastirma ve Ihracati Gelistirme, Uluslar arasi
Isbirligi Gelistirme ve Bolgesel Kalkinma destekleri olarak siralanmaktadir.

KOSGEB saha arastirmasi ¢alismasinda kiigiik ve orta 6lgekli sanayi isletmelerine verilen
hizmet ve desteklerin en etkin sekilde sunulabilmesi i¢in, desteklerden faydalanacak olan
isletmelerin mevcut durumlariin tespit edilmesi amaglanmistir. 2 Agustos 2005 tarihi
itibariyla, KOSGEB saha arastirma g¢alismasi sonucunda 45.670 isletme KOSGEB Veri
Tabanina (KVT) kaydedilmistir. Isletmelere kullanic1 ad1 ve sifresi iiretilmistir.

KOSGEB isletmelerin biiyiime ve gelisme ile ilgili niyetlerini stratejik hedefler haline
getirebilecegi bir Stratejik Yol Haritas1 gelistirmistir. Isletmeler, www.syh.kosgeb.gov.tr
adresinden kendilerine gonderilen kullanici adi ve sifresiyle firmalarina ait stratejik yol
haritasin1 elektronik ortamda doldurmaktadirlar. 2 Agustos 2005 tarihi itibartyla 14.829
isletme Stratejik Yol Haritasi doldurmustur. KOSGEB Hizmet Merkezleri; isletmelerin
Stratejik Yol Haritasint elektronik ortamda inceleyip, hedefler dogrultusunda komisyon
olusturarak desteklerin verilmesine gene elektronik ortamda onay vermektedir.

2.25.2 Tiirk Patent Enstitiisi

Internet sitesinde Enstitiiniin vizyon ve misyonu, gérevleri, birimleri, ydnetim yapisi,
organizasyon semasi, sinai ve miilkiyet haklari ile ilgili bilgiler, mevzuat ve uluslararasi
anlagsmalar bulunmaktadir. Ayrica patent, faydali model, marka, cografi isaret, endiistriyel
tasarim ve entegre devre topografyalarmin her biri ile ilgili bagvuru formlari, bagvuruda
gerekli evraklar bilgisi, ticret bilgileri, istatistikler ve yayinlar yer almaktadir. Bunlarin disinda
haberler, duyurular, etkinlikler en hizli sekilde ziyaret¢iye ulastirilmaktadir.
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Proje Adi: TPE Ozel Yazihm Gelistirme Projesi
Kullanici Grubu: Kurum Cahisanlarn

Tirk Patent Enstitiisiiniin modernizasyon projesi ¢ergevesinde, bilgisayar teknolojilerinin
kullanimi ve otomasyon sistemleri anahtar bir rol oynamaktadir. Bu c¢ergevede TPE
modernizasyon projelerinin kapsami dahilinde olan “Ozel Yazilim Gelistirme” projesi ile
mevcut yazilim alt yapisinin teknolojik olarak yenilenmesi ve gii¢lendirilmesi hedeflenmistir.
Kurumun kullanmakta oldugu Patent, Marka, ve Endiistriyel Tasarim uygulama yazilimlari,
diger gelismis {ilkelerdeki uygulamalar da g6z Onilinde bulundurularak, kurumun
organizasyonel birimlerinde yapilacak analiz ¢caligmalarinin 1s181nda teknolojik ve fonksiyonel
olarak yenilenmistir. Patent, Marka ve Endiistriyel Tasarim konularinda uluslar arasi kodlama
standartlarinin kullanilmasi ile ilgili teknolojik alt yapilar olusturulmustur. Kurum igerisinde
son kullanicilarin yapmis olduklar: islemler kayit altina alinarak veri giivenligi kontrolleri
arttirilmigtir. Uygulamalar Dokiiman Yonetim Sistemi ile entegre edilerek, karar verme
mekanizmalarinda ihtiya¢c duyulan gerek yapisal, gerekse yapisal olmayan bilgiye bir arada
erisilebilmektedir.

Kurumun internet sayfasi iizerinden asagidaki uygulamalara erisilebilmektedir.

. TR Espacenet (http://tr.espacenet.com ) veritabaninda  yaymnlanmig Tiirk
patentlerinin aragtirmasi yapilabilmektedir. Arastirma kriterleri; patentin sahibi,
siniflandirmasi, bulus i¢inde gecen kelime ve yayin tarihi olarak secilebilmektedir.

° Cevrimi¢i Patent Arastirma: Tiirk Patent Enstitiisii patent veritabaninda yer alan
yaymlanmis patentler igerisinde aragtirma yapilabilmektedir. Arastirma kriterleri;
bulus basligi icerisinde gecen kelime, vekil, sinif kodu ve basvuru sahibidir.

° Cevrimi¢i Marka Arastirma: Tirk Patent Enstitlisi marka veritabaninda kayitl
tiim marka basvurulari icerisinde bagvuru sahibi, basvuru sinifi ve kelime bazinda
arastirma yapilabilmektedir.

° Cevrimi¢i Tasarim Arastirma: Tirk Patent Enstitiisi endiistriyel tasarim
veritabaninda kayithh tiim endiistriyel tasarim bagvurulari igerisinden bagvuru
sahibi, bagvuru sinifi, iirlin ismi ve tasarimci bazinda arastirma yapilabilmektedir.

. Patent, Marka ve Endiistriyel Tasarim Vekili Sorgulama: TPE nezdinde islem
yapma yetkisine haiz patent, marka ve endiistriyel tasarim vekilleri il bazinda
sorgulanabilmektedir.

2.25.3 Tiirk Akreditasyon Kurumu
Proje Ad1i: TURKAK Bilgi Sistemi

Kullanici Grubu: TURKAK, Laboratuvarlar, Belgelendirme Kuruluslari, Muayene
Kuruluslar, is diinyasi ve vatandaslar

TURKAK kurumsal internet sitesi ile etkilesimli olarak hazirlanan bu proje ile
akreditasyon faaliyetlerinin Kurum igerisinde elektronik ortamda takip edilmesi
hedeflenmistir. Proje ile faaliyet siirecleri boyunca elde edilen ¢iktilarin kamu ve ilgili taraflar
ile gevrimig¢i olarak internet sayfalar1 araciligi ile paylagilmasi saglanmaktadir.

Bu baglamda akreditasyon basvurusu icin gerekli dokiimantasyon ve bilgiler internet
sitesi araciligi ile taraflarin kullanimina sunulmustur. Kurum igerisinde bu dokiimantasyonun
yonetimi de elektronik ortamda gerceklestirilmekte ve internet sitesi ile senkronize
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caligmaktadir. Akreditasyon faaliyetlerinde Kurum igerisinde olusturulan kayitlar sistem
iizerinde gergeklestirilmekte ve saklanmaktadir. Akreditasyon kararlar1 Bilgi Sistemi araciligi
ile internet sitesinde yayimlanmakta ve ziyaretcilere akredite kuruluslarin kapsam konularinda
arama yapabilme gibi se¢enekler sunulmaktadir.

Ayrica bu sistem ile heniliz gelistirilme asamasinda olan Avrupa Akreditasyon Birligi
(EA)’nin akredite kuruluslar veri tabani projesine Kurumun ¢evrimi¢i baglantisinin
yapilabilmesi i¢in gerekli ¢aligmalar yapilmistir.

Proje Adi: Kamu Laboratuvar Bilgi Platformu
Kullanici Grubu: TURKAK, ilgili kamu kuruluslar

Kamu kuruluslarina ait Tiirkiye genelinde bulunan deney ve kalibrasyon
laboratuvarlarinin ~ envanterinin  ¢ikarilmast amaciyla hazirlanmistir.  Sistem Kamu
laboratuvarlarinin kendilerine iletilen parolalarla laboratuvara ait bilgileri elektronik ortamda
Kurumun veritabanlarina aktarmalar1 ve gerektiginde giincelleme yapmalar1 seklinde
olusturulmugtur. Veritabanindaki bu bilgiler ilgili kamu kuruluslarinin incelemeleri igin
internet sitesi lizerinde calisan ve ¢esitli parametrelere gore verilerin analiz edilmesine imkan
saglayan raporlama araglariyla incelenebilmektedir.

2.26 Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanhg

Internet sitesinde Tiirkiye’nin genel enerji durumu, elektrik enerjisi durumu, enerji
tasarrufuna iligkin ¢aligsmalar ve dogal kaynaklara iligskin bilgi ile Bakanlik teskilatina iligskin
genel bilgiye yer verilmekte, ayrica gilincel akaryakit ve dogalgaz fiyatlar1 ile kurum ile
iletisim bilgilerine de sayfa lizerinden ulagilabilmektedir.

Proje Adi: Enerji Bakanhg Bilgisayar Ag1 Destek Projesi (ENEBA)
Kullanici Grubu: Kurum ¢alisanlari, sivil toplum, is diinyasi

Kurum biinyesinde yiiriitiilen is ve islemlerin ¢agdas bir sekilde yiiriitiilmesini saglamak,
bilgi sistemleri teknolojilerinin hizla gelisen imkanlarindan miimkiin olan en iyi diizeyde
faydalanmak, is hizin1 ve kapasitesini artirmak ve is yiikiinii azaltmak amaciyla is akisi ve
evrak yonetimi sistemi otomasyonunu da i¢ine alacak sekilde “Enerji Bakanlig1 Bilgisayar Agi
Destek Projesi” adi altindaki proje devam ettirilecektir. Bu proje ile tiim bilgilerin sayisal
ortamda giincel olarak, dogru ve siiratli bir sekilde takibinin yapilmasi1 hedeflenmistir. Kurum
caligmalarina etkinlik ve verimlilik kazandirilmasi, calismalarda hiz, kontrol, tasarruf ve
standardizasyonun saglanmasi, ge¢mise doniikk ve giincel islemlerin elektronik ortamda
arsivlenmesi, kurum igerisinde evrak erisim hizinin artirilmasi, is akisinin takip edilebilmesi,
evraklarda igerik aramasinin yapilabilmesi, belge kaybinin Oniine gecilebilmesi, evraklarla
ilgili istatistiklerin tutulabilmesi, kullanic1 istegine bagli arsiv olusturabilme islevlerinin
gergeklestirilebilmesi, detayli  sorgu ve rapor alinabilmesi amaglanmaktadir. Projenin
gerceklesmesiyle kagit kullamiminda tasarruf, evrak giivenliginde ve evrak cevaplama
siirelerinde verim artig1, personel performans degerlendirmesinde etkinlik, Kurum ig¢i is akisi
ve evrak dolagiminda standartlara uyum beklenmektedir. Proje ile amaglananlar:

. Acil Eylem Plan1 cergevesinde, Avrupa Birligine uyum siirecinde siirdiiriilen
kamunun yeniden yapilanmasi ve e-devlet ¢aligmalar1 da dikkate alinarak e-devlet
yapisina uygun olarak veri akisini saglayacak ve istenilen kalitede hizmeti vermeye
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yonelik olarak Bakanlik birimlerinin ihtiyacimi karsilayacak paket yazilimlar ve e-
devlet olusumu i¢in gerekli olan, kamu ve 6zel kesim i¢in Ongoriilebilirligi
arttiracak bir yol haritast niteliginde olan bu uygulamalara paralel, kamu
yatinmlarinin etkin, verimli ve zamaninda gerceklesmesini ve rasyonalizasyon
caligmalarina katkida bulunacak yazilim ve donamimlarin alinmasi, veri/bilgi
iretimi ve dagitimi faaliyetlerinin elektronik ortama tasinmasi ve kullanicilara
etkin hizmet sunulmasi, kurum i¢i ve dist is akisinin hizlanmasi, entegrasyon ve
senkronizasyonun saglanmasi,

Vatandasin Bilgi Edinme hakki c¢ercevesinde Bakanlifa yogun bilgi talebi
gelmekte olup bu talebi en kisa ve dogru sekilde karsilamak, biirokrasinin zaman
kaybini ve masraflarini1 azaltmak,

Tiim verilerin iiretimden dagitima kadar olan siireclerini entegre bir sistem ilkesi
ile modelleyen bilgi mimarisi kavraminin yerlestirilmesi; bu modeli tanimlayan
iiretim, dagitim veritabanlari, meta veri sistemi ile kurumsal veriambari
mimarisinin kurulmasi ve ug¢ kullaniciya daha hizli ve etkin araglar sunacak
sistemlerin gelistirilmesi,

Entegre sistemlerle gereksiz yatirim yapilmasimin 6nlenmesi, mevcut kapasitenin
daha etkin kullanimi ve kapasite israfinda azalma, kirtasiye masraflarinin ve
iletisim maliyetlerinin azalmasi, altyapmin ve bilginin paylasimi ile gelecek
projelerin maliyetlerinde diisiis saglanmasi,

Daha kaliteli bilgi liretme, verinin en kisa silirede ve en az maliyetle toplanmasi ve
bilgisayar ortamina aktarilmasi baglaminda gelismis veri toplama teknolojilerinin
kurulmasi; bu kapsamda internet {izerinden veri toplama/anket ve internet tabanli
uygulamalarin yayginlastirilmasi, bilgisayar destekli veri toplama teknolojilerinin
kullanimai,

Sistemle entegre calisacak argivleme sisteminin gelistirilmesi,

Mevcut internet sitesinin daha hizli, dinamik ve kapsamli hale getirilmesi,

Uretilen bilgilerin elektronik ortamda dagitimi ve diger kurum ve kuruluslar ile
veri ve bilgi paylasim stiregleri icin ilgili yasal diizenlemelere paralel olarak
kurallarin tanimlanmasi, bu kapsamda teknik altyapinin kurulmasi,

Bilgi iiretim siireglerinin her asamasinda kullanilan yazilim, donanim ve iletisim
araclarinda kurum ig¢i standartlarin tanimlanmasi ve uygulanmasi,

Kurumsal veri/bilgi glivenligi ve gizlilik politikalarinin uygulanmasini saglayacak
kurallarin tanimlanmas1 ve gerekli sistemlerin kurulmasi,

Merkez ofis otomasyon sistemlerinin olugturulmasi,

Bakanlik tegkilatinin donanim, yazilim, iletisim ve nitelikli personel altyapilarinin
tyilestirilmesi ve teknoloji tabanli bilgi iiretim siirecine entegre edilmesidir.

2008 yilinda tamamlanmasi planlanan Proje asagidaki bilesenlerden olusmaktadir:

Dokiiman yonetimi,

Intemet, Intranet,

Bilgi yonetimi,

ERP yazilimlari,

Enerji Islerinin ihtiyacina ydnelik Cografi Bilgi Sistemi programlar,
Veri ambari olusturulmasi,

Veri toplama analiz ve raporlama sistemlerinin gelistirilmesi,

Ag altyapisinin bu projeye uygun genisletilmesi,

Ag ve sistem yonetimi
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2.27 Kiiltiir ve Turizm Bakanhgi

Bakanligin internet sitesinde Bakanlik, Tiirkiye, Kiiltiir, Turizm, Tarih, Miize ve Oren
Yerleri, Sanat, Sektorel ve Etkinlikler ana basliklar1 yer almakta ve bu basliklar lizerinden
Bakanlik teskilat ve gorevleri, yasal diizenlemeler, tanitim filmleri, il rehberi, korunan alanlar,
kiiltiirel detaylar, turizm c¢esitleri, destinasyonlar, Cumhuriyet, Atatlirk, Canakkale Savaglari,
Osmanli Imparatorlugu, Ermeni sorunu ve gergekler, miizeler ve oren yerleri, sanat
faaliyetleri, geleneksel sanatlar, sektorel bilgiler, sektore yonelik belgelendirme kilavuzlari,
istatistikler vb. alt bagliklara ulagilabilmektedir.

Site iizerinden ayrica Devlet Opera ve Balesi, Devlet Tiyatrolari, yurtdisina yonelik
Ingilizce olarak hazirlanan “goturkey”, Giizel Sanatlar, Telif Haklar1 ve Sinema, Kiitiiphaneler
ve Yayimlar internet siteleri ile Resim ve Heykel Miizesi, Sanal Miizik Miizesi ve Tiirkiye
Yazmalar1 Toplu Kataloguna baglant1 verilmektedir. Ana sayfada bulunan “Evrakim Hangi
Asamada?” bolimiinden vatandaslara evrak sorgulama hizmeti sunulmaktadir. Yine ana
sayfada bulunan “e-miizik” boliimiinden Tiirk miizigi eserlerini gen¢ kusaklara aktarmak ve
diinya kamuoyuna duyurmak amagli miizik yaymi yapilmaktadir. internet sitesi Tiirkge,
Ingilizce, Fransizca, Almanca, Rusga ve Ispanyolca olmak iizere 6 dilde yaymn yapmaktadir.

Ayrica Bakanlik faaliyetleri ile ilgili haber ve duyurularin izlenebilmesi i¢in olusturulan
Kiiltir Turizm Haber Sitesi www.kulturturizmhaber.com adresinden yayinlanmaktadir.
Bakanligin internet sitesi izerinden sunmus oldugu hizmetler asagida yer almaktadir.

. Kiiltiir-Turizm Tiirkive Projesi: Bakanlik Internet portali iizerinden, alt1 dilde
(Tiirkge, Ingilizce, Fransizca, Almanca, Rusca, Ispanyolca), il il tiim Tiirkiye nin
kiiltiir, turizm, sanat, arkeoloji, tarih konulari agirlikli olmak iizere diinyaya
tanitilmasini kapsamaktadir. Bakanlik internet portalinda halen yayinlanmakta olan
Il Rehberi boliimiiniin; Bakanlik merkezinde barindirilmak ve her ilin il Kiiltiir ve
Turizm Miidirligii’ne uzaktan erisim olanagi saglanmak iizere, ilgelerinden ulasim
olanaklarina, tarihlerinden yoresel yemeklerine kadar her tiirlii bilginin daha
detayli sunulabileceg§i bir formatta genisletilmesi ve zenginlestirilmesi
planlanmaktadir. Bu proje ile verilerin merkezde toplanip portala aktarilmasi
yerine bilginin kaynagindan kullaniciya ulastirilmasi, o6zellikle de yoresel
etkinlikler ve haberlerin en giincel haliyle kullanictya sunulmasi1 hedeflenmektedir.

. Destinasyonlar Projesi: Bu projeyle, Bakanlik internet portali iizerinden
destinasyonlar ile ilgili her tiirlii bilginin ziyaretcilere sunulmasi hedeflenmektedir.
Boylelikle, gerek yerli gerekse yabanci turistlere iilkemizdeki destinasyonlarin
gorsel materyallerle desteklenerek daha detayli tanitilmasi, ziyaretgilerin internet
portali iizerinden sanal ortamda yol haritalarin1 belirlemeleri ve seyahat planlarini
olusturabilmeleri saglanacaktir.

. Internet Portali iizerinde Sanal Magaza Projesi: Bakanlik biinyesinde bulunan
Déner Sermaye Isletmeleri Merkez Miidiirliigiine bagh satis magazalarinda satisa
sunulan ve kiiltiirlimiizii yansitan iiriinlerin internet iizerinden satigina olanak veren
Sanal Magaza projesidir. Bu proje ile, binlerce yil 6ncesinden giiniimiize degin
degisik donemlerde Anadoluda yasamis uygarliklarca olusturulmus eserlerin tipki
yapimlar1 ya da glinimiiz ustalarinin yeni eserlerinden secilmis Orneklerle
Tirkiye’nin kiiltiirinli  tim diinyaya tanitmak hedeflenmektedir. Diinyanin
herhangi bir yerinden Tiirkiye’yi yansitan {iriinlerin satin alinmasina ya da hediye
edilmesine olanak saglamak iilkemiz tanitimina 6nemli katkilar saglayacaktir.
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Internet Portali iizerinden e-miizik ve Televizyon Yayini Projesi: Bakanlk Internet
Portal1 tizerinden, Tiirk Halk Miizigi, Tiirk Sanat Miizigi, Coksesli Tiirk Miizigi,
Klasik Tiirk Musikisi, Tas Plak Arsivinden, Yoresel Miizikler, Illerin Tanitimi
program akisiyla cesitli 6rneklerin sunuldugu e-miizik boliimii yaymina baslanmis
olup, yine Bakanlik Internet Portali iizerinden televizyon yayini yapilabilmesi
konusunda c¢alismalar siirdiiriilmektedir. Bu proje ile iilkemizin kiiltiirel ve sanatsal
zenginliklerinin ulusal ve uluslar arasi platformda turizme yonelik olarak
tanitilmas1 ve degerlendirilmesi, unutulmaya yiiz tutmus degerlerimizin, Tiirk
miiziginin nadide eserlerinin gen¢ kusaklara aktarilmasi ve diinya kamuoyuna
duyurulmasi hedeflenmektedir.

Kiiltiir ve Tabiat Varliklar1 Bilgi Sistemi Projesi: Proje ile; taginir ve taginmaz
kiiltiir ve tabiat varliklarina iliskin, kanunun Ongordiigli koruma siirecini ve
uygulamalarin otomasyonunu kapsayan kiiltlir varliklarinin tespitinden baslayarak,
korunmasi, izlenmesi, sergilenmesi, yayimlanmasi ve yonetilmesi asamalarinin
timiinde ve tlkemizin kiiltiir varliklar1 envanteri ve kiiltiirel miras haritasinin
olusturulmasinda bilgi teknolojilerinin, etkin olarak kullanimini saglamak {izere
gerekli yatirrm ve uygulamalarin gergeklestirilmesi hedeflenmektedir. Bu proje,
kiiltiir ve tabiat mirasinin gelecek nesillere taginmasinda “etkin koruma”
yonteminin hayata gecirilmesinde Onciiliik edecektir. Proje, Kiiltiir ve Tabiat
Varliklarimiza ait bilgilerin, sayisal (raster, vektor) verilere dayali olarak; cografi
bilgi sistemi ve uzaktan algilama yontemleri ile hava-uydu fotograflari ve konum
belirleme, sayisallastirma cihazlar1 ve teknolojinin tim olanaklarindan
yararlanarak elde edilecek belge ve bilgi biitiiniiniin sistematize edilmesi, islenmesi
ve kullanima sunulmasi iglemlerinin biitiinii olarak tanimlanabilir. Projede
tasarlanan uygulamalarin tutarlilifi sinanmak {izere, modiil yapilanmasi, ara yiiz
tasarimlari, sorgu ve bilgi giris fislerinin kullanildig1r bir pilot calisma Ankara
Olceginde basari ile gerceklestirilmistir.

Ortak Arayiizle Kiiltiir Envanteri Sorgulama Projesi: Projenin temel amaci Kiiltiir
Tabiat Varliklarina ait olan; ¢oklukla konuma dayali gozlemlerle elde edilen grafik
ve grafik-olmayan bilgilerin ortak agda tutulmasi ve kullaniciya sunulmasi
islevlerini  biitiinliikk icerisinde gerceklestiren dinamik bir sistem yapist
olusturulmasidir. Proje sayesinde Kiiltiir ve Turizm Bakanligi, Vakiflar Genel
Miidiirliigii, Tiirk Tarih Kurumu ve TUBA’nm bu giine kadar gergeklestirdigi
envanter ¢alismalarinda derledigi bilgilere ortak bir ara yiizle sorgulayarak ulagsma
imkant bulunacaktir. Ortaklasa sunulan bilgiler egitim ve arastirma igin yeni
olanaklar yaratacak ve yeni tespitler i¢in yiiksek bir potansiyel sunacaktir. Ayrica
bu potansiyelin, kurumlarin gergeklestirecegi ¢alismalarda yinelemeleri de ortadan
kaldirarak iilke kaynaklarimin daha verimli kullanilmasin1 saglayacagina
inanilmaktadir. Ayrica, vatandaglar da kolayca ulasabilecekleri bilgileri
sorgulayabilecek ve koruma olgusuna vatandasin da etkin  katilimi
saglanabilecektir.

Internet Portali Uzerinde Etkinlikler Projesi: Ulkemizde gerceklestirilecek olan
sinemadan tiyatroya, konserlerden miizikallere her tirlii etkinligin kiinye
bilgilerinin Bakanlik internet portali lizerinden ziyaret¢ilere sunulmasi projesi. Bu
projeyle, ziyaret¢ilere etkinlikleri etkinlik tipi, etkinlik adi, sehir, baglangi¢ ve bitis
tarihleri kategorilerinde arama imkani sunulmasi hedeflenmektedir.

Evrak Bilgi Sistemi Projesi: Kurum i¢i her bir evrak ve belgeye ait bilgilerin tek
bir kayit halinde veritabaninda tutulmasi, birimler arasindaki evrak akisinin
otomatik olarak gergeklestirilmesi ve eszamanli takibinin yapilabilmesidir. 2005
yil1 basinda kullanima giren proje ile kurum i¢i evrak akiginin hizlandirilmasi ve
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takibinin kolaylastirilmasinin yani sira, vatandaslarin Bakanliga teslim etmis
olduklar1 evrakin durumunu, teslim sirasinda kendilerine verilecek sifre
yardimiyla, Bakanlik Internet portali iizerindeki “Evrakim Hangi Asamada”
boliimiinden sorgulayabilmelerine olanak saglanmistir.

2.27.1 Telif Haklar1 ve Sinema Genel Miidiirliigii
Proje Adr: Bilgi Yonetimi Projesi
Kullanici Grubu: Kurum calisanlari, is diinyasi

Hizmet alani, is hacminin olduk¢a yogun oldugu bir sektorii kapsayan Telif Haklar1 ve
Sinema Genel Midirliigi is ve islemlerini hizli ve verimli bir sekilde yiiriitebilmek igin,
oncelikle Genel Miidiirliilk biinyesinden baglamak {izere, diger birimleri, daha sonra Meslek
Birliklerini ve nihayet fikir ve sanat eserleri ile ilgili diger kuruluslar1 kapsayacak bir bilgi
agmin olusturulacagi “Bilgi Yonetimi Projesi’ni baslatmigtir. 2004 yilinda baslayan projenin
2006 y1l1 basinda tamamlanmasi hedeflenmistir. Proje kapsaminda;

e Genel Midiirliik ve Bagl birimler (Arsiv Birimi, Istanbul Telif, 81 Il Miidiirliigii)
arasindaki agin kurulmasi

. Bandrol Satis Otomasyonu (Kitap, Miizik ve Goriintii Eserleri i¢in; geriye doniik
bilgilerin (yaklasik 400 bin kayit) sayisal ortama aktarilmasi, islemlerin internet
iizerinden yapilmasi, ¢evrimici bagvuru imkani)

. Sertifikalandirma (Islemlerin internet iizerinden yapilmasi, ¢evrimi¢i basvuru
imkani)

. Kayit Tescil Islemleri (Biitiin eser gruplari igin islemlerin internet iizerinden
yapilmasi, ¢evrimic¢i basvuru imkani; Miizik Eserleri ve Goriintii Eserleri igin;
geriye doniik bilgilerin (3 milyon evrak) sayisal ortama aktarilmast)

. Meslek Birlikleri Entegrasyonu
Olusan veri tabaninin internet iizerinden kullanima agilmasi yer almaktadir.

Proje Adi: Korsanhkla Miicadele Kapsaminda Fikri Miilkiyet Sisteminin
Giiclendirilmesi Projesi

Kullanici Grubu: Kurum calisanlari, is diinyasi

Tiirkiye-AB Mali Isbirligi Programi ¢ercevesinde Avrupa Komisyonu tarafindan
onaylanan, “Korsanlikla Miicadele Kapsaminda Fikri Miilkiyet Sisteminin Gii¢lendirilmesi”
baslikli proje, Avrupa Birligi Genel Sekreterligi koordinasyonunda 2004 yili Haziran ayinda
baslatilmistir. TWINNING ve IT olmak {izere iki programi bulunan projenin 2007 yilinda
tamamlanmas1 ongoriilmistiir. Proje kapsaminda;

. Telif Haklar1 ve Sinema Genel Miidiirliigiiniin yasal, kurumsal ve teknik
kapasitesinin gii¢clendirilmesi,

. AB miiktesebati ile tam uyum saglanmasi,

. Korsanlikla miicadelede uygulayici birimler arasinda (Kiiltiir ve Turizm Bakanligi,
Icisleri Bakanlig1 Giimriik Miistesarlig1, Adalet Bakanlig1) iletisim ag1 kurulmasi,

. Tgili tiim kurum ve kuruluslara egitim saglanmasi yeralmaktadir.
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Telif Haklar1 ve Sinema Genel Miidiirliigii, bu proje ile; Bilgi Yonetimi Projesinde
gerceklestirdigi tiim yazilim modiillerinin AB standartlarina gore gelistirilmesi, glincellenmesi
ve entegrasyonu; sistemin gerektirdigi donanimin saglanmasi ile Evrak Akis ve Belge
Yénetimi Sistemi, Elektronik Imza, Akilli Raporlama Sistemi, Internet Portali ve e-Egitim
¢cOziimlerini saglamis olacaktir.

2.27.2 Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Miidiirliigii
Proje Adi: e-Kiitiiphane Projesi
Kullanic1 Grubu: Vatandaslar

Kiitiiphaneler ve Yayimlar Genel Midiirliigine bagh 81 ildeki 82 Halk Kiitiiphanesinde
“Bilgi Erisim Merkezleri”nin 10 Eylil 2005 tarihi itibartyla hizmete agilmasi projesidir.
Ulkemizdeki kisisel bilgisayar sahibi olma oranlari ve internete baglanan kisi sayis1 géz oniine
alindiginda toplumsal Kkiiltiir, egitim ve gelismeye olan katkilarindan dolayr Halk
Kiitiiphanelerinde vatandaslara iicretsiz internet hizmetinin saglanmasi hedeflenmektedir. Bu
amacla 82 Halk Kiitiiphanesinin ADSL baglantilar1 yapilarak 10 bilgisayardan olugan internet
odalar1 Halk Kiitiiphaneleri kullanicilarina iicretsiz olarak hizmet vermeye baglayacaktir.

2.27.3 Arastirma ve Egitim Genel Miidiirliigii
Proje Adi: Halk Kiiltiirii Arsiv Bilgi Sistemi (ARBIS) Projesi
Kullanic1 Grubu: Vatandaslar

Aragtirma ve Egitim Genel Miidiirliigii tarafindan yiiriitiilmekte olan halk kiiltiirleriyle
ilgili arastirma, belgeleme, anma torenleri, yarisma, seminer, sempozyum, kongre, sergi vb.
faaliyetler sonucunda elde edilerek arsivlenen materyalin takibi, arastirmalar ve
aragtirmacilarin takibi, uzman ve sanat¢ilarin takibinin saglanmasi hedeflenmistir. Arsiv
belgelerinin tiimiiniin envanter bilgilerinin girisi tamamlanmig ve arsive yeni gelen
basvurularin sistemden yapilmasina baslanmistir. Bundan sonra yapilacak calismalar, igerik
coziimleme (kiimeleme, tasnifleme) ve arsiv malzemelerinin sayisal ortama aktarilmasi olup
arsiv malzemelerinin sayisal ortama aktarilmasi calismalari devam etmektedir. Arsiv Bilgi
Sistemi, arsivde izlenecek belgelerin basvuru asamasindan baglayip arsive kabul edilmesi,
icerik ¢éziimlemesinin yapilmasi, sorgulamaya acgilmasi agsamalarini kapsar.

Proje Adi: Turist Rehberleri Takip Sistemi Projesi
Kullanic1 Grubu: Vatandaslar

Kiiltiir ve Turizm Bakanligi’na bagh turist rehberleri ile ilgili, Arastirma ve Egitim Genel
Midiirliigii tarafindan yiiriitiilmekte olan nakil islemleri, vize islemleri, niifus bilgileri, 6zliik
bilgileri, uzmanlik dallar, bildigi diller, 6diil ve cezalar, miicbir sebep islemleri ve kimlik
islemlerini igeren kayitlarin bir veri tabaninda tutulmasi; miize ve Oren yerleri giselerine
Bilgisayar Kontrollii Gegis Sistemleri kurulmasi; giselerde kontrollii bilet verilmesinin ve
gerektiginde Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 gorevlileri tarafindan mobil el cihazlar1 yardim ile
rehberlerin denetlenmesinin saglanmasi hedeflenmektedir.

Diger taraftan Devlet Tiyatrolar1 ile Devlet Opera ve Balesi tarafindan sahnelenen eserlere
ait biletlerin internet iizerinden satis1 gerceklestirilmektedir. Devlet Opera ve Balesine
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http://operabale. kulturturizm.gov.tr, Devlet Tiyatrolarina www.dtgm.gov.tr adreslerinden
ulagilabildigi gibi Bakanlik internet portali ana sayfasindan da baglanti bulunmaktadir. Bu
proje ile Bakanlikca gergeklestirilen sanatsal faaliyetlere katilimin artirilmasi, eserlerin detayli
tanitimlarinin yapilmasi ve eserleri izlemek isteyen vatandaglara kolaylik ve zaman tasarrufu
saglanmas1 hedeflenmistir.

2.28 Kiiltiir ve Turizm Bakanhg Bagh ve Tlgili Kuruluslan
2.28.1 Milli Kiitiiphane Baskanhg

Kurumun Kurum c¢aliganlar1 ve Milli Kiitiiphane veri tabanindan faydalanan arastirmaci,
ogrenci ve diger vatandaslarin faydalandig1 asagidaki projeleri bulunmaktadir.

. Bilgisayar Tesisi ve Yazilimi Projesi: Milli Kiitliphanede bilgisayar sisteminin
kurulmasi, koleksiyondaki eserlerin bibliyografik kayitlarinin bilgisayar ortamina
aktarilarak Milli Kiitliphane Veri Tabaninin gelistirilmesi.

. Milli Kiitiiphane Mikrofilm Makinalart ve Bilgisayar Tesisi Bakim Onarim
Hizmetleri Projesi: Milli Kiitiiphane’deki mikrofilm makinalarinin ve bilgisayar
tesisinin bakim-onarim hizmetlerinin yerine getirilmesi.

. Milli Kiitiiphane Yazma ve Siireli Yayin Koleksiyonunun Mikroform Ortamina
Aktarilmast Projesi: Yazma ve nadir eserler ile siireli yaymlarin yipranmasinin
onlenmesi ve kullanim oranlarinin yiikseltilmesi i¢in mikrofilmlerinin ¢ekilmesi.

. Tiirkive Yazmalart Toplu Katalogu ve Ser’iye Sicili Belge Analizlerinin
Hazirlanmasi  Projesi: Tirkiye Yazmalart Toplu Katalogu’nun ve ser’iye
sicillerinin analizlerinin hazirlanmasi.

. Milli Kiitiiphane Koleksiyonunun Goriintiilti Sisteme Aktariimast Projesi: Milli
Kiitiiphane koleksiyonunda bulunan eserlerin sayisal ortama aktarilarak hizmete
sunulmasi.

. Tiirkiye Fikir ve Sanat Eserleri Yonetim Portali Projesi: Kiiltir ve Turizm
Bakanligina bagl farkli birimler tarafindan yiiriitiilmekte olan is akis planina gore
asagida belirtilen bazi is ve islemlerin, modiiler olarak yapilandirilacak olan
portalde, ¢evrimici Fikir ve Sanat Eseri Bilgi Formu esas alinmak suretiyle iglem
kademeli, ardisik ve yetki kontrollii olarak gergeklestirilmesi saglanacaktir. Kayit
ve Tescil Isleri, ISBN/ISSN Verme Isleri, Bandrol Verme Isleri, Derleme Isleri,
Kiitiiphane ve Arsiv Hizmetleri, Bibliyografya Hizmetleri gibi islemlerin
aralarinda sistematik bag olmasina ragmen, farkli birimler tarafindan gerekli
koordinasyon ve entegrasyon saglamaksizin yiiriitilmesi beklenen verimin
diismesine yol agmaktadir. Bu sistem sayesinde, 6rnegin ISBN aldig1 tespit edilen
bir eserden 6’sar adedin derleme niishast olarak ilgili birime/kiitiiphaneye
verilmedigi kolaylikla belirlenebilecektir. Bu sistemin gelistirilmesi halinde,
iilkemizde fikir ve sanat eserleri konusundaki biitiin islemlerin hizli ve saglikli bir
bigcimde gelistirilebilmesi ve kontrolii saglanacaktir.

. Cevrimici Kiitiihaneleraras: Odiing Verme Servisi Projesi: Milli Kiitiiphane’de
kiitiiphaneleraras1 6diing verme islemleri {i¢ ayr1 Sube Miidiirliigii tarafindan
gerceklestirilmektedir.  Odiing verme islemlerinin  saglikli  bir sekilde
gergeklestirilebilmesi ic¢in, Oncelikle, tek bir Sube Miidiirligl tarafindan
yiiriitiilmesi saglanacaktir. Ayrica, Milli Kiitiiphane’de kiitiiphaneleraras1 ddiing
verme hizmetleri bilgisayara dayali olarak yapilacaktir. Boylece, OCLC ve IFLA
gibi uluslararas1 nitelik tasiyan kuruluslarin kiitiiphanelerarast 6diing verme
islemlerinin bilgisayara dayali olarak yapilmasimi teminen gelistirdigi teknik
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altyap1 ve calismalardan yararlanarak Milli Kiitliphane’ nin ulusal ve uluslar arasi
kuruluslarin 6diing verme konusunda gelistirdigi sistem ve bilgisayar aglarina
entegre olmasi saglanacaktir.

. Birlesmis Milletler Yayinlarinin Otomasyonu Projesi: Milli Kiitiiphane, Birlesmis
Milletler’in depo kiitiiphanesi oldugu i¢in Birlesmis Milletler ve bagl kuruluslarin
yayilari, prosediir geregince, Milli Kiitiiphaneye {icretsiz olarak gonderilmekte
diger koleksiyonlarin disinda ayri bir depoda korunmaktadir. Ancak; Milli
Kiitiiphanedeki is yogunlugu ve personel yetersizligi nedeniyle cogunlugu
Birlesmis Milletler tarafindan gerceklestirilen bilimsel aragtirma ve rapor
niteligindeki degerli eserlerin bibliyografik nitelemesi yapilamamakta ve
dolayisiyla  arastirmacilarin  hizmetine = sunulamamaktadir. Bu eserlerin,
bibliyografik kayitlarinin gerekirse Birlesmis Milletlerden destek ve katki
saglamak suretiyle ivedilikle bilgisayar ortamina aktarilmasi, bu konudaki 6nemli
bir eksikligin giderilmesini saglayacaktir.

. Elektronik Belge Yonetimi — Arsiv Projesi: Milli Kiitliphane’'nin arsiv belgeleri de
en az koleksiyonundaki eserler kadar deger tasimaktadir. Bu sayede, belge-bilgi
dagitiminda hiz ve uzun vadede kirtasiyeden ve isgiliciinden tasarruf saglanacagi
gibi, argiv hizmetlerinin daha verimli gergeklestirilmesi miimkiin olacaktir.

. Ulusal Atif Indeksi Veri Taban: Projesi: Projenin amaci, 6ncelikle iilke diizeyinde
bilimin biitiin konularinda yayinlanan bilimsel ¢alismalarin referanslariyla birlikte
atif indeksi tiirlinde bir kaynakta derlenmesini saglamaktir. Bu proje, iilke
diizeyinde Oncelikle makale tiirii caligmalardan bagslanarak Tiirk¢e bilimsel
literatiiriin bir atif indeksinde derlenmesi sorununun ¢oziimiinde temel bir hareket
noktas1 olacaktir. Projenin uygulanmasi asamasinda derlenecek bibliyografik
verilerin yer aldigi kaynaklar Derleme Yasasi geregince Milli Kiitiiphane
tarafindan derlenmektedir. Derlenen bu kaynaklarin yer aldigi Makaleler
Bibliyografyasi, atif indeksi veri tabanina temel olusturacaktir. Milli
Kiitiiphane’nin derleyemedigi saptanan bilimsel yayinlarin yayincilar ile iletisim
kurularak saglanmasi yoluna gidilecektir.

. Milli Kiitiiphane CD Uretim ve Cogaltim Merkezi Kurulmasi Projesi: Tiirkiye
Arap Harfli Tiirk¢e Siireli Yayimnlar Tam Metinli CD’sinin Hazirlanmasi Projesi,
Ulusal Gazeteler Tam Metinli CD’sinin Hazirlanmasi Projesi, Atatlirk Belgeligi
Koleksiyonu CD’sinin Hazirlanmas1 Projesi, Milli Kiitiiphane’deki Haritalar
CD’sinin  Hazirlanmast Projesi, Milli Kiitiiphane’deki Tablolar CD’sinin
Hazirlanmasi Projesi, Milli Kiitiiphanedeki Miizik Notalar1 CD’sinin Hazirlanmasi
Projesi, Milli Kiitliphane’deki Grafik Eserler (Afis, takvim vb.) CD’sinin
Hazirlanmasi Projesi, Milli Kiitiiphane Elektronik Belge Y onetimi — Arsiv Projesi
(Kismen)’ni kapsayan proje 2005 yili Yatirnm Programinda yeterli kaynak
aktarilmadig1 icin baslatilamamistir. CD Uretme ve Cogaltma Merkezi gerekli
donanim ve personel saglanarak hizmete geg¢irildigi takdirde, s6z konusu proje
maliyetlerinden biiyiilk oranda tasarruf saglanmis olacaktir. Ayrica, benzer CD
iretme c¢alismalarii  siirditen TBMM gibi  kurum ve kuruluslarla
gergeklestirilecek protokollerle, ticretsiz takas sistemi getirilecek ve ¢alismalarin
koordineli siirdiiriilmesi sayesinde devlet biitgesinde ekonomi saglanacaktir.

2.29 Cevre ve Orman Bakanhg

Bakanligin internet sitesinde Bakanlik teskilati ve gorevlerine iligkin genel bilgilere yer
verilmekte, e-Kitap boliimiinde ¢evre ve orman ile ilgili ¢esitli rapor ve kitaplar ile e-sozliik
yer almaktadir. Ayrica, Bakanlik ile ilgili mevzuatin bir araya toplanmasina iliskin Mevzuat
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Bilgi Sistemi calismasi da devam etmektedir. Bakanlik iletisim bilgileri de site {izerinden
ulagilabilir durumdadir.

Diger taraftan, "Orman Yanginlar1 Bilgi Sistemi" olarak adlandirilan internet uygulamasi
iizerinde c¢alismalar devam etmektedir. Bu uygulama ile iilkemizde giinliik olarak nerede
orman yangini ¢iktig1 ve yanginlarin son durumu hakkinda bir yangin monitorii aracilifiyla
internet iizerinden anlik olarak bilgi sunulmasi amaglanmaktadir. Sistem igerisinde ayrica
orman yanginlartyla ilgili her tiirli bilgiler, istatistiki veriler, alinan tedbirler, planlar ve
miicadele ¢alismalar1 hakkinda ayrintilara da yer verilecektir.

2.30 Cevre ve Orman Bakanhg Bagh ve Tlgili Kuruluslar
2.30.1 Devlet Meteoroloji isleri Genel Miidiirliigii

Kurumun internet sitesinde kurum ile ilgili mevzuata ve kurumun yayinlarina yer
verilmektedir. Illere gore hava tahminleri, diinyada hava durumu, sicaklik analizleri ve yagis
raporlari, zirai tahmin ve uyarilar, meteoroloji egitimi ile ilgili kurumlara baglantilar, uydu ve
radar goriintiileri de sitede yer almaktadir. Ayrica, kurum birimlerinin yaptig1 arastirma
caligmalar1 ve kurumun iletisim bilgileri de sitede mevcuttur. Meteoroloji ile ilgili bir ¢ok konu
hakkinda da bilgi alinabilmekte, meteorolojik birimler arasinda ¢evrimler yapilabilmektedir.

Proje Adi: Evrak Bilisim Yonetim Sistemi (EBYS)
Kullanici Grubu: Kurum calisanlari

Kurum, yazigsma ve arsiv islerini diizenleyip yonetmek iizere bir ofis otomasyon projesini
hayata gecirmistir. S6z konusu proje ile kurum birimleri arasinda standart bir yazisma bigimi
saglanmis, herkesin hizli ve giivenli ulagabilecegi ortak bir e-arsiv olusturulmus, kagit, yazici,
kirtasiye masraflarinin en aza indigi bir ofis ortami yaratilmis, bilgi ve belgeye pratik erisim
saglanmig, birimler (merkez-tagra) arasi iletisim hizlandirilmis, belge ve bilgi giivenligi
saglanmig, modern bir caligma ortami olusturulmus, zamandan, posta giderlerinden ve
personelden tasarruf saglanmstir.

Olusturulan veritabaninda farkli kriterlere gore (tarih araligi, kimden, kime, nereden,
nereye, anahtar sozciik, vb.) sorgulama yapilabilmektedir. Her ¢esit dosya belgeye ek
yapilabilmekte ve program igerisinden agilabilmektedir. Ekler glivenlik amaciyla sunucuda
saklanmakta, veriler agda dolagsmamaktadir. Herhangi bir belgede sadece belge sahibi
degisiklik yapabilmektedir. Yazilim modiiler yapida olup, sistem yoneticisi, evrak kayit,
kullanict ve arsiv modiillerinden olugmaktadir.

2.31 Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi

Kurumun internet sitesinde Banka hakkindaki bilgilere, duyurulara, ilgili mevzuata, para
politikas1 ile ilgili metinlere, ilgili istatistiklere, raporlara ve kurum yayinlarina
erisilebilmektedir. Doviz kurlari, faiz oranlari, bankacilik verileri ve diger ekonomik
gostergeler de siteden yayinlanmaktadir. Ayrica kurumun kiitliphanesi de internet {izerinden
sorgulanabilmektedir. Odeme sistemleri ile ilgili bilgiler de verilmektedir. Diger taraftan,
Banka biinyesinde olusturulan siireli yayinlarin tamamina kullanici tercihine gore anlik,
glinliik veya haftalik olarak cevrimi¢i abone olunabilmektedir. Diger taraftan, Yeni Tiirk
Lirasinin tanittminin yapildig siteye de sayfa lizerinden ulasilabilmektedir.
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Proje Adi: Elektronik Fon Transfer Sistemi (EFT)
Kullanici Grubu: is diinyas1 ve vatandaslar

EFT Sistemi katilimcilar1 arasinda, Tiirk Lirasi aktarim ve mutabakatinin elektronik
ortamda, kaydi ve ger¢ek zamanl olarak yapilmasini ve bu islemlere iligskin gerekli belge ve
raporlarin {iretilmesini saglar. Bankacilik sektorii ve bilisim teknolojisindeki gelismeler,
bankalar arasi islem hacim ve miktarinin 6nemli Olgiide artmasi, elektronik bankacilik
hizmetlerinin yayginlagsmasi iilke ¢apinda elektronik bankacilik altyapisinin ve bankalar arasi
elektronik fon transferi sisteminin kurulmasini giindeme getirmistir. TCMB bu tiir sistemlerin
iilke ekonomileri tizerindeki olumlu etkilerini g6z oniine alarak bankacilik sektorii i¢in gerekli
gordiigi EFT Sistemini gerceklestirmistir. Sistem ile nakit dolagiminin azaltilmasi, 6demelerin
glivenli, gilivenilir, hizli ve risksiz bir bigimde gerceklestirilmesi, saglikli ve hizli bilgi
saglanmasi, para politikasinin etkin olarak uygulanmasinin kolaylastirilmasi ve elektronik
bankacilik uygulamalarinin gelismesinin saglanmasi hedeflenmistir. Sistem kisa siirede
bankacilik sistemince benimsenerek tiim bankalar arasi yiiksek tutarli 6demelerde ve piyasa
islemlerinde kullanilir duruma gelmistir. EFT Sistemi miisteri bankaciligi alaninda da kisa
zamanda yayginlagsmis ve yillar itibariyle islem hacminde biiylime gerceklesmistir. Miisteriler,
bankalarinin sunmakta oldugu elektronik bankacilik servislerini kullanarak, internet lizerinden
bagka bankalara aninda fon transferi yapabilmektedir.

EFT Sistemi 1 Nisan 1992 tarihinde isletime acilmustir. Isletim sirasinda katilimcilardan
gelen isteklere ve ortaya ¢ikan yeni gereksinimlere gore cesitli iyilestirmeler yapilmigtir. 24
Nisan 2000 tarihinde yeni islevlerin eklenmesiyle sistem yazilim ve donanimda Onemli
degisikliklerin yapildig: ikinci kusak devreye alinmistir. EFT sistemi sayesinde kuruluglar ve
bireyler bankalarinin sundugu telefon bankaciligi ve internet bankaciligi hizmetlerini
kullanarak diger sahislara yonelik 6demelerini, kredi kartt borglarmi, telefon, dogalgaz,
elektrik, su, yakit, okul taksidi gibi birgok tiirdeki Odemelerini aninda
gergeklestirebilmektedirler.

Proje Adi: Elektronik Menkul Kiymet Transfer ve Mutabakat Sistemi (EMKT)
Kullanici Grubu: is diinyas1 ve vatandaslar

Elektronik Menkul Kiymet Transfer (EMKT) Sistemi Devlet I¢ Bor¢lanma Senetlerinin
bankalar arasinda elektronik ortamda kaydi ve gercek zamanli olarak aktarilmasi ve aninda
mutabakat1 ile islemlere iliskin gerekli belge ve raporlarin iiretilmesini saglamaktadir. EFT
sistemi ile entegre ¢alisan EMKT Sisteminde, 6ddeme karsiligi teslimat ilkesi dogrultusunda
kiymet ve para degisimi birlikte yapilmaktadir. 30 Ekim 2000 tarihinden bu yana hizmette olan
sistem ile bankalar aras1t menkul kiymet aktarimlarinda etkinlik ve hizin saglanmasi, kredi
riskinin ortadan kaldirilmasi, kiymet yonetiminde kolaylik saglanmasi, etkin sorgulama ve
raporlama yapilmasi ve fiziksel basim ve degisimin azaltilmas1 amac¢lanmustir.

Proje Adi: Elektronik Veri Dagitim Sistemi (EVDS)
Kullanici Grubu: is diinyas1 ve vatandaslar

EVDS, Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi biinyesinde toplanan ve/veya iiretilen
istatistiki verilerin dileyen herkese internet ortamindan dagitimini saglayan dinamik ve

etkilesimli veri dagitim sistemidir. Erisim ve kullanim i¢in ek yazilim ve donanim
gerektirmeyecek sekilde tasarlanmis olup veriler rapor, grafik ve e-posta formatinda ve aninda
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sunulmaktadir. Sistem Tiirkce ve Ingilizce hizmet vermektedir. Sistem gergevesinde Piyasa
Verileri, Para-Banka Verileri, TCMB Bilango Verileri, Fiyat Endeksleri, TCMB Anketleri,
Ozellestirme Uygulamalari, Toplu Is Sozlesmeleri, Dis Borglar, Dis Ticaret Endeksleri ve
Odemeler Dengesi, Kamu Maliyesi, Uretim, Istihdam ve Ucret Verilerine erisim imkani
saglanmaktadir.

EVDS kurulmadan 6nce, bilgilerin ihtiya¢ duyan kurum ve kisilere saglanmasi, kurum ve
kisilerin miiracaatlar1 sonrasinda kagit ve tasmabilir teyp/disket araciligi ile
gergeklestirilmekteydi. Bu gibi  yontemlerle bilginin yerine ulasmasinda gecikmeler
olabilmekte ve bu nedenle de kullanicinin eline gecen bilgi giincelligini yitirebilmekteydi. Bu
sebeplerden yola ¢ikarak 1992 yilinda Elektronik Veri Dagitim Projesi calismalarina baslanmis
ve 1994 yilinda hazir hale getirilen sistem 4 Ocak 1995 yilinda kullanima agilmistir. Zaman
icinde sisteme erisim i¢in kayith kullanict sayis1 2500'i asmistir. Karakter tabanli uygulamanin
kullanimindaki zorluklar, artan gereksinimler ve teknolojideki geligmeler nedeniyle sistem
internet tabanli Ozelliklerle yeniden gelistirilmis ve grafik olanagi da eklenerek Haziran
1998'de devreye alinmistir. Zaman serisi sayisi da bu donemde 1800 adede ulagmustir.

EVDS kullanim1 i¢in herhangi bir iicret alinmamaktadir. Kullaniciya; Orijinal Frekans,
Yillik, Alti Aylik, Aylik, Haftalik, Giinliik, Is Giinii bazinda segenekler sunulmaktadir.
Abonelik olanag ile siirekli ayni verileri izleyen kullanicilarin e-posta adreslerine sectikleri
sorgu sonucu lretilen veriler her giin, her hafta veya her ayin birinci giinii otomatik olarak
gonderilmektedir.

Proje Adi: Elektronik Veri Aktarim Sistemi (EVAS)
Kullanic1 Grubu: Is diinyas:

Elektronik Veri Aktarim Sistemi (EVAS), Merkez Bankasi ile iilkemiz Bankacilik ve
Finans Sektorii igerisinde yer alan kurum ve kuruluslar arasinda etkin, hizli ve giivenilir veri
alis verisi yapilmasini saglayan bir sistemdir. Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi1 (TCMB),
mali piyasalar izlemek amaciyla bankalar, diger mali kurumlardan ve diger kuruluslardan
gerekli bilgileri istemekte ve istatistiki bilgi toplamaktadir. TCMB, bu kurumlarin isleyisinde
rol oynayacak bilgilerin de dagitimin1 yapmaktadir. EVAS sisteminde 263 katilimci1 (Banka,
Ozel Finans Kurumu, Finansal Kiralama Sirketi, Faktoring Sirketi, Maliye Bakanligi, BDDK)
bu katilimcilara ait 1.200 kullanict ve 21 uygulama vardir. Ayda ortalama 5.000 dosya (600
MB) aktarilmaktadir. Verilerin giivenli aktarimi i¢in 128-bit SSL ve sertifikasyon sistemi
kullanilmaktadir.

2.32 Telekomiinikasyon Kurumu

Internet sitesinde Kurumun teskilat yapisi, yoneticileri ve gérevleri hakkinda bilgilerin
yani sira Kurum ile ilgili Kanunlar ve bu kanunlar ¢er¢evesinde Kurum tarafindan hazirlanan
hukuki, ekonomik ve teknik ikincil diizenlemeler yer almaktadir. Sitede, yetkilendirmeye,
yetkilendirme ticretlerine, isletmecilere, test ve deneme izinlerine, denetleme ve uzlastirmaya
iligkin bilgilere de erisilebilmektedir. Elektronik imza konusundaki uluslar arasi ve ulusal
mevzuat ile llkemizde bu konuda yapilan c¢alismalar ve iilkemizin telekomiinikasyon
alanindaki uluslar arasi, bolgesel ve ikili iliskileri ile Diinya Bilgi Toplumu zirvesi hakkinda
ayrint1 bilgilere siteden ulasilabilmektedir. Telekomiinikasyon alanindaki ulusal ve uluslar
arasi etkinlikler hakkinda bilgilere, Kurum yayinlarina (siireli yayinlar, raporlar, is planlari,
istatistikler, uzmanlik tezleri, sozliik, gorsel yayinlar vb.) ve Kurum basim biiltenlerine de yer
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verilen site lizerinden tiliketici sikayetleri gonderilebilmekte ve iiretici, isletmeci/isletici,
kullanicy, ilgili diger kisi ve kuruluslarin frekans spektrumunun mevcut ve planlanmis durumu
hakkinda bilgi edinebilmesi i¢in ITU-R ve CEPT yayinlarina dayali olarak hazirlanmis olan
Tiirkiye'nin milli frekans planin iceren tablodan sorgulama yapilabilmektedir. Kurum bagvuru
formlar ile erigsim bilgilerine de sayfadan ulagilabilmektedir.

2.33 Kamu ihale Kurumu

Internet sayfasinda kurum hakkinda bilgiler, ihale istatistikleri, ihale mevzuati, yasaklilar
listesi, kurum yayinlar1 ve raporlan ile ihale uygulamalar1 egitim programi talep formuna
ulasilabilmektedir. Kamu Ihale Kurulu uyusmazlik kararlarinin da yaymlandigi sayfa
iizerinden kurumun banka hesap numaralari ile erisim bilgilerine de ulasilabilmektedir. Diger
taraftan, sayfada yer alan e-ihale egitim programu ile ihale mevzuati hakkinda her tiirlii bilgi ve
detayin etkilesimli alistirma ve Orneklerle incelenebilmesi imkani taninmaktadir. Site
iizerinden, sikayet bagvurularina iligskin dilek¢e 6rneklerine de ulagilabilmektedir.

Proje Adi: Thale Kontrol Sistemi
Kullanici Grubu: Kamu Kurumlari, is diinyas1 ve Vatandaslar

Thale Kontrol Sistemi; kamu kurumlarmin 4734 sayili Kamu Ihale Kanunu kapsamindaki
ihaleler ile ilgili tiim islemlerini yapabilmesi i¢in hazirlanan “Alim Yapan Idareler Modiilii”,
isteklilerin kayitlarim1 yaptirmalar1 ve abonelik {icretlerini 6demesi kosulu ile iiye olduklari
“Firma/Istekli Modiilii” ve vatandaslarin, idarelerin yapmis oldugu tiim ihalelere ait bilgileri
sorgulayarak durum bilgilerini izleyebildigi ve sonuglanan ilanlara erisebildigi “Vatandas
Modiiliinden““olusmaktadir.

Alim Yapan Idareler Modiilii: Bu modiil yardimi ile idareler kendi satialma birimlerini
sisteme kaydederek giris yapabilmekte ve onaymi almis oldugu ihaleler igin Ihale Kayit
Numaras1 (IKN) alabilmektedir. idareler almis olduklar1 ihale kayit numarasi ile Thale
[lanlarin1 ilan hazirlama modiilii yardimi ile elektronik ortamda hazirlayabilmekte ve Kamu
Thale Kurumuna elektronik ortamda génderebilmektedir. Idare ile Kurum arasinda protokol
imzalanmis ise bu islemler igin kagit ortami hi¢ kullanilmamaktadir. Thale gergeklesme
asamasinda idareler ihaleye teklif veren istekliler i¢in yasaklilik bilgileri kontroliinii elektronik
ortamda yapabilmekte ve bu asamada da kagit ortamini hi¢ kullanmamaktadirlar. Ihale
gerceklestikten sonra ihale Sonug Bilgileri de bu modiil iizerinden Kamu fhale Kurumuna
gonderilebilmektedir. Ayrica Dogrudan Alim bilgileri de her aym sonunda Kamu ihale
Kurumuna elektronik ortamda gonderilebilmektedir.

Firma/istekliler Modiilii: Kamu Ihale ilanlari ile ilgilenen ve Kamu Ihale Biiltenleri
hizmetlerinden (Elektronik/Basili) faydalanmak isteyen istekliler kayitlarini yaparak bu
hizmete abone olabilmektedirler. Abone olduktan sonra Giinliik Biiltenlere ulasabilmekte,
detayl1 ihale ilan1 aramasi yapabilmekte, 6zellestirilmis ihale bantlar1 olusturabilmekte, ayrica
aboneler ilgilendikleri ilanlar1 ihale ajandalarina kaydederek sonraki tarihlerde bu ajandaya
ulagabilmekte ve ilanlara hizla erisim saglayabilmektedirler.

Vatandas Modiilii: Vatandaslar bu modiil yardimi ile yil i¢cinde ve o giin yapilan ihale,
ilan, sonuc sayilarini gorebilmekte ve idarelerin yapmis oldugu ihalelere En Ust Idare
(Bakanlik veya Ust Kurum), iist idare hiyerarsisinde ulasabilmekte, isterse detayli arama
yapabilmektedir. Yapmis oldugu arama sonucundaki ihalelerden ihalenin siirecine iliskin
detaylara (ihale bilgileri, teklif bilgileri, s6zlesme bilgileri vb.) ulagabilmektedirler.
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2.34 Rekabet Kurumu
Proje Adi: Rekabet Bilgi Sistemi (REKBILSIS)
Kullanici1 Grubu: Kurum calisanlari

Proje ile Kurum igerisinde bilgi ve belgeler elektronik ortamda dolasacak, is akislari
elektronik ortamda yiiriiyecek ve izlenecek, evraklarda indeks ve igerik aramasi yapilabilecek,
belge kaybinin Oniine gecilecek, kurumsal istatistikler elde edilecek, kapsamli arsiv
olusturulacaktir. Projenin gerceklesmesiyle, performans ve verim artisi, is siireclerinde
standardizasyon, hizlanma ve kontrol; dogru bilgiye kisa silirede erisim ve karar alma
siireclerine destek amaglanmaktadir. Projenin 2006 yilinin ilk yarisinda hayata gecirilmesi
planlanmaktadir.

2.35 Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi

Kurumun internet sitesinde, duyurular, gilinliik biiltenler, islem goren sirketlere ait
haberler, mali tablolar ve diger bilgiler, IMKB Piyasalar1 ve Endeksleri ile ilgili bilgiler ve
veriler, halka arz hakkinda bilgiler, IMKB iiyeleri, IMKB yaymlari, egitimler ve staj
olanaklari, kiiltiirel etkinlikler hakkinda bilgiler bulunmaktadir. Diger yandan, internet sitesi
iizerinden IMKB nin yapis1, mevzuati ve iletisim bilgilerinin yan1 sira, Bilgi Edinme Birimi,
insan kaynaklari ve IMKB verilerini yayinlayan veri yaymn kuruluslari ve diger ilgili
kuruluslar hakkindaki bilgilere de ulasilabilmektedir.

Proje Adi: IMKB’ye Uzaktan Erisim Projesi
Kullanici Grubu: is diinyas

IMKB Hisse Senetleri Piyasasi iiyelerinin kendi bilgisayar sistemlerinin bir arayiiz
araciligiyla IMKB  sistemine baglanmasi  yoluyla emirlerini dogrudan Borsaya
gonderebildikleri ve sisteme emir girisinde yasanan zaman kayiplarini en alt diizeye indiren ve
kisaca "Ex-API" olarak adlandirilan yapinin devreye alinmasi ile uzaktan erisim projesinde
onemli bir asama kaydedilmistir. Ex-API uygulamasina yonelik hazirliklarin1 tamamlayan
tiyeler Aralik 2001'den itibaren uygulamaya katilmis olup 2004 sonu itibari ile iiyelerin
tamamma yakimi bu uygulamayr kullanmaya baslamistir. Uyeler, kendi bilgisayar
sistemlerinde topladiklart emirleri dogrudan IMKB Hisse Senetleri Piyasasi Alim-Satim
Sistemine iletmeye ve emir islem teyitlerini IMKB sisteminden aninda almaya baslamislardir.
Tiim tiyelerce piyasaya iletilen toplam emir sayisinin %85'e yakin bolimii Ex-API uygulamasi
iizerinden iletilmekte olup, iiyelerin operasyonel verimliligini 6nemli oOlclide artiran ve
maliyetlerde diisiis saglayan bu uygulamanin gelistirilmesi yoniinde c¢alismalar devam
etmektedir.

Tahvil ve Bono Piyasasi islemleri, gelistirilen proje ile Temmuz 1999'dan bu yana
iiyelerin Uzaktan Erisim Ag1 iizerinden, kendi merkez ofislerinden gerceklestirmelerine izin
veren bir altyapiya kavusturulmustur. Tim tyeler ¢esitli kriterlere gore belirlenen sayilarda
terminal aracilifi ile islemlerini bu terminaller iizerinden gergeklestirmektedirler. Ayrica,
gecen slire icerisinde Piyasa Yapiciligr kavrami da gelistirilerek yetki alan iiyelerin Piyasa
Yapicisi olarak islem yapmalari igin gerekli ortam hazirlanmistir.
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Subat 2005 itibar1 ile islem yapilmaya baslanan Vadeli Islem ve Opsiyon Borsas1 A.S.'nin
Uzaktan Erigim ile alim satim yapilmasina izin veren Alim Satim Sistemi Yazilimi ve destegi
de Borsa tarafindan verilmektedir.

IMKB Uzak Erisim Ag baglantilarinda 6ncelikle Hisse Senetleri Piyasast ExAPI
terminalleri ile baslayan sifreli erisime gecis calismalari, Hisse Senetleri Piyasasi islem
terminallerinde ve son olarak Tahvil ve Bono Piyasasi islem terminallerine olmak {izere
tamamlanmustir.

Kurumun yukarida yer verilen Uzaktan Erisim Projesi disinda asagidaki uygulamalari
bulunmaktadir:

SPK-IMKB Gézetim Projesi: 2002 yilinda baslanan ve SPK ve IMKB tarafindan ortak
yiiriitiilen Gozetim Projesinin tasarim ve gelistirme calismalar1 tamamlanmis olup, halen
testler devam etmektedir. Projenin amaci, IMKB Hisse Senetleri Piyasasini gercek zamanli
uyarilar ile siirekli takip etmek ve ¢evrim i¢i analizler ve raporlama araclartyla hizli ve etkin
bir gézetim yapmaktir.

Elektronik Rapor Dagitimi (ERD): IMKB’de islem yapan iiyeler internet ve/veya Extranet
aracilif1 ile ERD sistemi iizerinden, piyasalara ait biiltenlere, islem defterlerine, sermaye
artirimlar1 ve temettii 6demeleri ile temerriide diisen miisterilere ait bilgilere, piyasalar ile ilgili
olarak kullandiklar1 programlara ve dokiimanlara ulasabilmektedirler.

Haberlesme Panosu: Uzaktan Erisim Aginda teknik sorun yaganmasi durumunda, Hisse
Senetleri Piyasas1 ve Tahvil ve Bono Piyasasi Uzaktan Erisim Agi ile merkez ofisleri
iizerinden islem yapan IMKB iiyelerine ve Veri Yaym Kuruluslarina, sistemlere ve iletisim alt
yapisina ait durum bilgileri (teknik ariza, hava muhalefeti vb.) ve diger genel ve 6zel bilgiler
iletilmektedir.

Uye Otomasyon Yazilimi: Uye Otomasyon yazilimi, bir araci kurumun tiim sermaye
piyasasi faaliyetlerini yiiriitiip, muhasebe kayitlarini tutabilecegi bir otomasyon paketidir. ilk
olarak 1995 yilinda devreye alinmig, bu giine kadar yapilan ek ve degisikliklerle yazilim
sirekli gelistirilmis ve sermaye piyasast mevzuatindaki tim degisiklikler yazilima
uygulanmigtir. Yazilim, isteyen borsa iiyelerine bedelsiz verilmekte olup, halen 18 borsa
iiyesinde aktif olarak kullanilmaktadir. Yazilimin deste§inin siirekli verilmesi yaninda
halihazirda Merkezi Kayit Kurulusu ile uyumlu hale getirilmesi, miisteri bazinda faaliyet ve
vergi takibi, vadeli islemler projesi, EXAPI Internet arayiiziiniin gelistirilmesi konularinda
calismalar devam etmektedir.

Kiitliphane Otomasyon Sistemi: Kurum i¢inde kullanilmakta olan Kiitiiphane Otomasyon
Sistemini internet {izerinden de kullanima sunulmustur. Bu sistem iizerinden detayli kitap
katalogunun yani sira, abone olunan siireli yaynlar, CD-Rom ve c¢evrimigi olarak
veritabanlarina erigsim ve detayli tarama yapabilme imkani saglanmaktadir.

2.36 Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu

Kurumun internet sitesi hem sigorta sirketleri ve acenteler gibi yetkili kullanicilarin
eristigi bir polige iiretim modiilii, hem de vatandaglarin deprem ve sigorta hakkinda bilgi
edinebildikleri bir portal olarak hizmet vermektedir. DASK internet sitesine erigsim saglayan
yetkili kullanicilar polige diizenleme, zeyilname, yenileme, iptal, polige sorgu vb. tiim police
islemleri ile hesap mutabakatini internet lizerinden yapabilmektedirler. Yetkili kullanicilar,
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internet tizerinden kullandiklar1 polige iiretim modiiliiniin yani sira, kendi bilisim sistemleri
iizerinden police diizenleyip buna iliskin verileri gercek zamanli olarak DASK merkezi
sistemine de aktarabilmektedirler.

Polige  sahipleri ve  vatandaglar internet {iizerinden asagidaki islemleri
gerceklestirebilmektedirler:

. Genel Bilgi Edinme: Mevzuat, DASK, sigorta uygulamasi, risk bdlgeleri,
sigortalilik oranlari, Kurum kaynaklari, yapilan calismalar vb. hakkinda bilgi
edinilebilmektedir.

. Prim Hesaplama: Zorunlu Deprem Sigortas: yapmak isteyen vatandaslar sigortay1
yaptirmadan O6nce konut bilgilerini girerek Odemeleri gereken primi
hesaplayabilmektedirler.

. Internet iizerinden sigorta satin alma islemini baslatma: Internet iizerinden ev
sahibi tarafindan doldurulan teklifname, secilen sigorta sirketine yonlendirilerek
sigorta sirketinin police diizenlemesi saglanmaktadir.

. Police takibi: Sigortasini yaptiranlar police numarasini ve adlarini girerek satin
aldiklar1 police kayitlarin1 kontrol edebilmekte ve poligelerinin bitim tarihini
ogrenebilmektedirler.

. Police yenileme: Siiresi biten veya siiresi bitmeye yakin poli¢cenin yenilenmesi igin

sigorta sirketine mesaj gonderilebilmektedir.

° Hasar ihbari: Bir afet durumunda evleri hasar goren sigortalilar diger kanallarin
yani sira internet izerinden de hasar ihbar1 yapabilmektedirler.

2.37 Tiirk Telekomiinikasyon A.S

Internet sitesinde sirket hakkinda bilgilerin yan1 sira, kurulusun sundugu hizmetlere iliskin
bilgilere, hizmet tarifelerine ve erisim bilgilerine yer verilmektedir. Diger taraftan, sitede
Tiirkiye telefon rehberi yer almaktadir. Site {izerinden TTnet dial-up (TTnet 145) aboneligi de
yapilabilmektedir. Bireysel kullanicilar internet isiitlinden IP Talep Formunu , kurumsal
kullanicilar ise IP Talep Formu ve BGP4 Formunu temin edip doldurarak e-posta ile
gonderebilmektedirler. Bireysel veya kurumsal miisteriler ADSL hizmeti i¢in ¢evrimigci
basvuru yapabilirler. Ayrica, mevcut telefon hattina ISDN alinip alimamayacagi da siteden
dogrudan sorgulanabilmektedir.

Proje Adi: e-Devlet Kapisi
Kullanici Grubu: Vatandaslar, kamu kurum ve kuruluslar ve calisanlari, is diinyasi

Elektronik ortamda sunulacak kamu hizmetlerini kapsayacak nitelikte ve yapida tek ve
entegre e-Devlet Kapis1 kurulmasi amaglanmaktadir.

e-Devlet Kapisinin temelini ¢evrimic¢i tek noktadan devlet kavrami olusturmaktadir. Bu
kavram kamu hizmetleri kullanicilarinin (birey olarak vatandaglar ve ozel sirketler, sivil
toplum oOrgiitleri gibi kurumsal yapilarin) kamu kesiminin fonksiyonel boliimlenmesine gore
degil, kendi ihtiyaglarina gore belirlenmis “yasam ve is olaylarina” gore yapilandirilmis olarak
hizmetlere erisebilmelerini igermektedir. e-Devlet Kapisi, bu dogrultuda kamu kurumlarinin
fonksiyonlarinin entegrasyonunu saglayacak, genisletilebilir, 61¢eklenebilir ve kesintisiz olarak
¢evrimi¢i bulunan bir bilisim platformu olacaktir.
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e-Devlet Kapisi bireysel ve kurumsal tiim kullanicilar i¢in:

. Nitelikleri portal iizerinden sunulmaya elverisli tiim kamu hizmetlerine
erisebilecekleri,

. Devleti ilgilendiren c¢esitli sosyal ve ekonomik sorunlart igin tavsiyeler
alabilecekleri,

. Her tiirli kanuni haklarina saygili,
Kullanicisim1 tanima, kullanicinin sezgisel olarak yapacaklarini bulabilmesini
saglayacak tasarima sahip olma, farkli iletisim cihazlariyla baglanti kurulabilir
olma gibi kullanim kolayliklarini sunan,

. Kullanicisinin yapmasi gereken islemleri minimize eden bir platform olacaktir.

Bu platform sunulan hizmetlerde rol alan kurumlarin i¢ yapilarina ve siireglerine
miidahale etmeden calisacaktir. Ote yandan, kamu kurumlarindan hizmetlerin standart bir
yapida alinacak olmasiyla, kurumlar arasi veri aligverisi i¢in tutarli bir zemin olusturacaktir.
Bu yoniiyle gerek kamu sektorii, gerekse 0zel sektor tarafindan katma degerli yeni hizmetler
iiretilebilmesi i¢in de uygun olanaklar saglayacaktir.

Proje Adi: IDC (internet Data Center)
Kullanici Grubu: Kamu kurum ve kuruluslar ile is diinyasi

Tiirk Telekom, 6zellikle kamu kurum ve kuruluslar ile 6zel sektor sirketlerinin internet
uygulamalar1 ile bilisim hizmetlerini (internet barindirma, e-posta barindirma, sunucu
barindirma, veri yedekleme, veri depolama ve diger veri merkezi altyapis1 hizmetleri) daha
ekonomik imkanlarla almasim saglayabilecek altyapiya sahip olan Internet Veri Merkezini
kurmus ve bu merkezden 2005 yil1 basinda hizmet sunumuna baglamistir.

Internet Veri Merkezinin kurulmasiyla, bilgi toplumuna gegisin daha ekonomik, daha hizli
ve daha gilivenli bir bi¢imde saglanmasi, alt yap1 ve insan kaynagi yatirimlarinin gereksiz yere
tekrarlanmamasi, yatirim ve isletme maliyetlerinde onemli bir diisiis saglanmasi, gereksiz yere
tekrarl bilgi arsivlemenin 6niine gecilmesi hedeflenmis; hizli ve yedekli internet baglantisi, ag
ve sunucu altyapisi ile iist seviyede gilivenlik ve hizmet kalitesi saglayabilen, internete bagl
bir¢cok hizmete ve istege cevap verebilecek bir yapi tasarlanmastir.

Diger taraftan, Internet Veri Merkezinin felaketlere karsi tedbir alinmasi, kurulu
sistemlerin ve verilerin yedeginin alinmasi, Sirket ve kurumlara Afet Kurtarma hizmetinin
saglanmasi amaciyla, ikinci bir Internet Veri Merkezi kurulumu planlanmaktadir.

Proje Adi: internet ve Bilgi Sistemleri Giivenligi Projesi

Kullanici Grubu: Bireysel kullamcilar (vatandas), kurumsal kullameilar (KOBI, 6zel
sektor ve kamu kurum ve kuruluslari), kurulus ici kullanicilar (kurulusun ag giivenligi)

Proje ¢ercevesinde bireysel kullanicilar i¢in kisisel antiviriis, kisisel igerik filtreleme,
kisisel giivenlik duvar (firewall), anti-dialer; kurumsal kullanicilar ve sirketler i¢in sanal 6zel
ag (VPN — siteden siteye, istemciden siteye), yonetilebilir giivenlik duvari, yonetilebilir icerik
filtreleme, kurumsal antiviriis, IDS/IDP (Saldirn Tespit ve Engelleme) hizmetleri
sunulmaktadir.
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2.38 Iller Bankas1 Genel Miidiirliigii
Proje Adi: iller Bankas: Bilgi Sistemi (IL-BIS)
Kullanici1 Grubu: Kurum Calisanlar

Iller Bankasi; “Bilgi ve lletisim Teknolojilerini” kullanarak; Uygulama Yazilimlari,
Sistem Yazilimlari, Giivenlik Yazilimlar1 ve Donanimlari arasindaki esgiidiimii saglayip,
iiretilen yazilimlarin tiim katmanlarda etkin bir bi¢cimde c¢alismasini; is akiginin, veri
iletisiminin sorunsuz ve kesintisiz olmasini saglayacaktir. IL-BIS Projesi ile; Merkez ve Bolge
Miidiirliiklerine Intranet iizerinden, Belediyelere ise internet iizerinden Bilgi ve Veri Bankasi
hizmetleri saglanacaktir. Boylece istatistiksel verilere daha dogru ve giivenli bir sekilde
ulagilabilmesi temin edilecektir. Karar Destek Sistemi ile Bankanin politikalarini daha saglam
temellere oturtmak, Kurumun karar mekanizmalarinda; bilgiye dayali karar verme siire¢lerini
gelistirmek, hizlandirmak ve elektronik hizmet uygulamalarinin gerceklestirilmesini saglamak
amagclanmistir.

Projenin tamamlanmasiyla bilgi akisi tamamen sayisal ortamda yapilacaktir. Boylece
bolgeler ve yerel yonetimler arasindaki iletisim internet ortaminda olacagindan islemler
hizlandirilmis olacak, PKI Alt Yapisi ve sayisal imza kullanilarak biirokrasi en alt seviyeye
cekilecektir. Genel Miidiirliik ve 18 Bolge Miidiirliigii arasinda Intranet (WAN) baglantisi
kurulacak ve c¢evrimici baglanti saglanacak, Tirkiye genelindeki 3225 adet Yerel YoOnetim
internet lizerinden Bilgi ve Veri Bankasi hizmetlerine ulagabileceklerdir.

Elektronik Dokiiman Yo6netimi Sistemi (EDYYS) ile kagit, kartus vs. gibi sarf malzemeleri
kullannminin en aza ¢ekilmesi suretiyle, maddi yonden tasarruf yapabilmek ve zaman
kayiplarint minimuma indirmek amacglanmaktadir. Gilivenligi donanimsal ve yazilimsal olarak
bir merkezde toplayarak, entegrasyon ve standardizasyonu saglamak ve bilgiler i¢indeki
miikerrerligi ortadan kaldirmak amaglanmaktadir. Projenin yazilim kismina Mayis 2004’te
baslanmis ve 15 ayda tamamlanmasi planlanmistir. Proje ile:

. Bankayla c¢alisan kitlenin banka ile ilgili islemlerinde kisa siirede dogru bilgiye
ulagimi saglanacagindan kamuya giiven artacak ve vatandas ile devlet arasindaki
iligki gelisecektir.

. Banka ile c¢alisan kitle, talep ettigi bilgilere bir noktadan ve dogru bir sekilde
ulasacak, bdylece insan kaynakli maddi hatalar en aza indirilecektir.

. Banka ile kurumlar arasi bilgi aligverisi saglanarak is ve veri tekrarlanmasi
onlenecektir.

. Belediyeler kendileri ile ilgili bilgileri, veri bankasi hizmetlerini, istatistiksel
verileri sayisal ortamda alabilecek ve bunlari sayisal ortamda kullanabileceklerdir.

IL-BIS projesi Yazilim, Donanim ve Ag olmak iizere ii¢ ana bdliimden olusmaktadir.
Yazilimda; Biitiinlesik Bankacilik Modiilii, Elektronik Dokiiman Y&netim Sistemi, Insan
Kaynaklari, Entegre Muhasebe Sistemi, Glivenlik Yazilimlar1 tamamlanmis, Veri Tabani
kurulmus ve Paket Program Lisanslar1 alinmistir. Belediye Bilgi Bankasinda ise internet
sayfasi tasarimi devam etmektedir. Projedeki diger tiim modiillerin ise Beta testleri yapilmakta
olup Agustos ay1 sonunda devreye alinmasi planlanmaktadir. Yazilimin tamamlanma durumu
% 90 seviyesindedir. Ag boliimiinde ise; Bolgelerin Bilgi Islem Altyapisinin (Local Area
Network) calismalar1 devam etmekte olup Agustos ayr sonunda bitmesi planlanmaktadir.
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Bolgelerin Bilgi islem altyapisi ¢calismalarinin bitirilmesinden sonra ¢evrimigi baglantis1 (Wide
Area Network) yapilacaktir. Projede % 80’ler seviyesine ulagilmistir.

2.39 Belediyeler
2.39.1 istanbul Biiyiiksehir Belediyesi

Kurumun internet sitesinde yonetim ve kurumsal bilgilerin yam1 sira hizmet alanlar
(ulasim, altyapi, c¢evre, imar, sosyal, saglik, kiiltiir, spor, afet) ile ilgili kapsamli bilgilere;
Belediye biitcesi ve yatirimlarina, kurum yayinlari, arastirma raporlari, c¢esitli istatistikler ile
ilgili mevzuata yer verilmektedir. Etkilesimli Kent Haritasinin yer aldig site {izerinden ayrica
sehrin c¢esitli yerlerine yerlestirilen kameralar (52 adet) vasitastyla canli trafik goriintiilerine de
ulagilabilmektedir. Giincel bilgi ve haberlere ulasilabilen sitede ulasim rehberi, kiiltiirel ve
sanatsal etkinlikler ile kurum ihalelerine iliskin ayrintili bilgiler de yer almaktadir. e-Takip
iizerinden evrak sorgulama islemi gergeklestirilebilmekte; Beyaz Masa uygulamasi ile de
vatandaslar Belediye ile ilgili sikayet ve Onerilerini kuruma iletebilmekte, sikayet sirasinda
kendilerine verilen numara ile yaptiklar1 bagvurunun durumunu takip edebilmektedirler.
Kurum ile iletisim bilgilerine de sayfada yer verilmektedir. Diger taraftan Istanbul iline ait
mabhalle veya sokak bazinda jeolojik formasyon bilgisine ulasilabilmekte ve zemin sorgulamasi
yapilabilmektedir.

2.39.1.1 istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi (ISKI)
Vatandaslar kurumun internet sitesinden;

. e-Tahsilat ile su bor¢larin1 6deyebilmekte,

e-Itiraz ile hatali oldugunu diisiindiikleri faturalara itiraz edebilmekte,

e-Cozlim lizerinden internet kanaliyla yaptiklari her tiirli basvuru, sikayet ve

Onerilere 48 saat i¢inde cevap almakta,

e-Bilgi ile biitiin bor¢ ve son donem fatura bilgilerine ulasabilmekte,

e-Fatura Hesapla ile tahmini faturalarini hesaplayabilmekte,

e-Mukavele ile mukavele islemlerini yiiriitebilmekte,

e-Ariza ile arizalari bildirebilmekte,

e-Kagak Su ile kagak su kullananlar1 ihbar edebilmekte,

e-Adres ile de ilge, mahalle, sokak kodunu secerek tiim adres bilgilerini

sorgulayabilmektedirler.

. Ayrica, e-Fatura ile isteyen vatandaslara su faturalari e-mail yoluyla
gonderilmektedir.

Bu hizmetlerden e-Fatura, e-Ariza, e-Bilgi, e-Kacak Su, e-fatura hesapla herhangi bir
iiyelige gerek olmaksizin kullanilabilirken diger hizmetler i¢in kurumun internet adresinden
abonelik islemi gerceklestirilmesi gerekmektedir. Diger taraftan sitede, miisteri hizmetleri
baglhigr altinda kurum hizmetleri ve yararlanma kosullar1 hakkinda kapsamli bilgilere
ulagilabilmektedir. Ayrica internet hizmetleri disinda;

e ISKI WAP (wap.iski.gov.tr) uygulamasi ile miisteriler wap uyumlu cep
telefonlarim1  kullanarak istedikleri yerden istedikleri anda su faturalarim
O0deyebilmekte, su  kesintilerinden = haberdar  olabilmekte,  borg¢larini
sorgulayabilmekte, son 6deme tarihi ile son faturasimi Ogrenebilmekte, en son
tarihli 3 adet duyuruyu okuyabilmekte, ISKI veznelerine ulasabilmekte, ISKI ile

128



e-Devlet Proje ve Uygulamalari

anlasmali  bankalar1  gorebilmekte, konu ve igyeri birim fiyatlarini
ogrenebilmektedirler.

. Cep Telefonu Uzerinden Tahsilat uygulamasi ile Turkcell hatli cep telefonlart
iizerinden SMS yoluyla borg¢ sorgulama ve 6deme islemi yapilabilmektedir.

. Cevrimigci Mobil Okuma GPRS (General Packet Radio Service/Paket
Anahtarlamali Radyo Hizmetleri) ile Yiiksek Tiiketim miisterilerine el bilgisayari
iizerinden GPRS teknolojisi ile c¢evrimi¢i tahakkuk yapilmasi i¢in c¢alismalar
devam etmektedir. GPRS Teknolojisi ile sistem biitiin birimleriyle kontrollii
calistigindan en giincel veriler ile ve kullanic1 hatasi olmadan ¢evrimici tahakkuk
yapilmasi saglanacaktir.

Proje Adi: Istanbul Su ve Kanalizasyon Altyap: Bilgi Sistemi
Kullanici Grubu: Kurum Calisanlari, ilgili Kurum ve Kuruluslar ve Vatandaslar

ISKI Altyap: Bilgi Sistemi (ISKABIS), veri girislerinin daha hizli ve sebeke biitiinliigii
icerisinde yapilmasii hedefleyen, ayrica her tiirli CBS (Cografi Bilgi Sistemi) Analizi,
modelleme ve senaryo yoOnetimi, tematik (konulu) harita {iretimi vb. islevleri yerine
getirebilecek sekilde tasarlanan bir CBS projesidir. Bir baska deyisle ISKABIS, Istanbul i¢gme
suyu, atik su-yagmur suyu altyapr ve iistyap: tesislerinin konumsal olarak sorgulanabildigi,
mubhtelif ag analizleri ile modelleme ¢alismalarinin yapilabildigi bir cografi bilgi sistemi
uygulamasidir. Bu ¢aligmalarin tiimiinde,

Konumsal sorgulama (Haritadan bilgi alma-sozel bilgiden haritaya ulagsma),
Ag (sebeke), topoloji ve istatistiksel analizler,

Modelleme ve Senaryo iiretimi/yonetimi,

Tematik (Konulu-Gérsel) Harita Uretimi

Internet/Intranet

araglarini kullanabilecek fonksiyonel bir sistem olusturulmustur.

ISKABIS Projesi, igme suyu temini ve dagitim sistemi; Atik su-Yagmur suyu Sebekesi,
Toplayicilar1 ve Uzaklastirma Sistemi; ISKi Ustyapr Tesisleri; I¢me suyu Havzalarinin
Kontrolii; Kent Bilgi Sistemi, Afet Yonetimi Bilgi Sistemi (EMIS) ve Yonetim Bilgi Sistemi
(MIS) ile entegrasyon olmak iizere 5 temel alanda yiiriitiilmektedir:

Projesi Agustos 1999'da baslatilmis olup, altyap: bilgi sistemi olusturulurken oncelikle;

. Hizmet alaninin tamaminda sayisal harita altliklari tamamlanmus,

. Altyap1 Bilgi Sistemi biinyesinde kullanilan biitiin harita altliklari, altyapr ve
iistyap1 tesis bilgileri Ulke Koordinat Sistemi (UTM) diizlemine tasinarak
standartlastirilmis,

. Igme suyu, Atik su-Yagmur suyu Altyapis1 ve tiim iistyap1 tesislerine ait sozel bilgi
ve grafik altliklar1 biiyiik oranda “akill1 bilgi” formatina getirilmis,

. Intranet uygulamas: gelistirilerek merkezdeki biitiin bilgiler isletme birimlerine
acilmis,

. Miisteri Bilgi Sistemi (MBS) — Altyap1 Bilgi Sistemi — Kent Bilgi Sistemi
entegrasyonunu hedefleyen bir Cografi Bilgi Sistemi (CBS) vizyonu olusturulmus,

. Istenilen bilgiye kisa zamanda ulasma saglanirken, bu durum verimlilik ve
performans artigini da beraberinde getirmistir.
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ISKABIS biinyesinde gelistirilmekte olan énemli uygulamalardan birisi “Miisteri Bilgi
Sistemi-Altyap1 Bilgi Sistemi-Kent Bilgi Sistemi” entegrasyonunu hedefleyen “Kent Bilgi
Sistemi - Bina Kimlik Numarasi” projesidir. Bu proje ile Istanbul’daki biitiin binalara
bilgisayar ortaminda verilen numaralar, ISKI kontroliinde barkodlu etiketler olarak binalara
yapistirilmakta ve her binaya ait sayisal on goriiniim fotografi ¢ekilmektedir.

Binalara verilen numaralar, ISKI Miisteri Bilgi Sistemindeki kayitlarla eslestirilerek her
bir binadaki miisterilere ait tiim bilgilere ulagilabilmektedir. Biitiin bu caligmalar ayn1 zamanda
CBS ortamina aktarilarak Istanbul’daki biitiin binalar “AKILLI BINA” haline getirilmektedir.

Rutin olarak siirdiiriilen barkodlu saya¢ okuma islemine, dnce bina etiketi barkodunun
okunmas1 eklenerek ilave kontrol saglanmaktadir. Boylelikle her iki ayda bir, binaya
gidildiginde bina etiketleri kontrol edilerek, miisteri bilgileri en glincel durumda tutulmaktadir.

Bu proje kapsaminda elde edilen bilgiler sayisal ortamda biitiin kurum ve kuruluslarla
paylasilacaktir. Projenin 6ngdriilen baslica faydalar1 sdyle siralanmaktadir:

. Kente ait biitiin binalarin en gilincel envanteri harita ve veritabani destekli olarak
¢ikartilmis olmaktadir.

. Su, Dogalgaz, Elektrik, Telefon vb. Miisteri tabanli ¢alisan kuruluslar i¢in bina
bazinda miisterilere ulasma imkan1 ve ¢esitli analizler yapma imkani
saglanmaktadir.

. Kent Bilgi Sistemi kapsaminda farkli kurumlarca gelistirilen biitiin projelerin
“ortak bir bina numaras1” ile birbirine entegrasyonu saglanarak emek tekerriiri,
kaynak ve zaman israfinin 6niine ge¢ilmis olacaktir.

. Devlet tarafindan yapilan planlama ve istatistik ¢alismalarinda (niifus sayimi,
secim vb.) saglikli envanterlerin olusturulmasi saglanacak, giiclii analiz imkanlart
ortaya ¢ikacaktir.

Projenin 2006 yariyili itibariyle tiim il¢e ve beldelerde bitirilmesi planlanmaktadir.
Proje Adi: Uzaktan Algilama
Kullanici Grubu: Kurum Cahisanlar

[SKI, Istanbul’un su havzalarmi daha etkin korumak igin uzay teknolojisinden istifade
etmektedir. IKONOS adli uydunun yiiksek c¢oziiniirliklii sayisal goriintiileriyle su
havzalarindaki yapilasmanin periyodik takibi yapilmaktadir. Alinan goriintiilerle mutlak ve
kisa mesafeli koruma alanlarinda yapilan kagak binalar belirlenerek yerinde incelenmekte ve
kacak binanin yikim islemleri vakit kaybetmeden baslatilmaktadir. Uzaktan algilama sistemi
verileri aynit zamanda; ilerleyen yillarda afet yonetimi, sehir planlamast gibi pek ¢ok alanda
yapilacak calismalar i¢in saglam bir altyap1 saglamaktadir. Proje ile;

. Igme suyu havzalarindaki yapilasmanin zamansal yayillma fonksiyonlarinin tespiti
ve sektorel kullanim analizi,

. Havza koruma kusaklar1 dikkate alinarak yapilacak degisim analizi sayesinde
kacak yapilarin koordinatlarinin elde edilmesi ve mahkemede delil olarak
kullanilabilmesi,
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. Havzalardaki topografik yapinin nerede, ne zaman ve ne mahiyette degistigi
hakkinda biiytik 6l¢ekli bilgi edinilmesi,

. Havzalarin hidrodinamik yapisinin analizi; farkli uydu goriintiileri temini ile
(termal bant kullanilarak) oncelikli havzalarda (Terkos Barajinda bulunan tath ve
tuzlu su gecisinin tespiti) ¢alismalar yapilmasi.

. Eylil 2005 tarihinden itibaren alinacak IKONOS uydu goriintiilerinin yakin
kizilotesi (Near Infrared) bandim1 da igerecek sekilde alinarak, tiim igcme suyu
havzalarinda su kalitesi analizleri yapilmasi amag¢lanmaktadir.

Proje Adi: ISKi SCADA Merkezi Kumanda ve Bilgi Toplama Sistemi (Diizenli su servisi
icin yiiriitillen merkezi Su Kumanda Sistemi)

Kullanic1 Grubu: Kurum Calisanlar

Merkezi kontrol ve veri anlamina gelen SCADA Aksaray’da kurulan bilgisayar merkezi
ve Gebze’den Terkos’a kadar Istanbul’un cesitli yerlerinde bulunan ISKI tesislerine monte
edilen 53 istasyondaki elektronik ekipmanlar vasitas: ile yiiriitilmektedir. istanbul’a verilen
suyun miktari, kalitesi basinci, baraj gol ve depolardaki meteorolojik bilgilerin pompa c¢alisma
ve ariza durumlarinin toplanmasi degerlendirilmesi ve bu bilgilerin saklanmasi yine ana isale
hatlan {izerinde ¢esitli yerlere yerlestirilen 53 vana vasitasiyla sehre verilen suyun kontrolii
SCADA sayesinde gerceklestirilmektedir. Bu sistem sayesinde Istanbul’un su kaynaklari ana
isale hatlar1 depo ve terfi merkezlerinin durumu siirekli olarak izlenmekte ve merkezden bilgi
toplama kontrol ve denetleme yapilabilmektedir.

SCADA sisteminde Bilgisayar alt sistemi, Telemetri alt sistemi (PLC/RTU), Haberlesme
alt sistemi (Radyo), Enstriimantasyon (Van, Debimetre, Basing; Su Kalite v.b.) olmak {izere 4
ana sistem bulunmaktadir. SCADA Sistemi sayesinde;

. Tam ve hassas bir sekilde Olgiilerek %1 hassasiyetle her bolgeye yeterli ve diizenli
bir sekilde su verilmesi saglanmaktadir.

. Arizalar, boru kiriklar1 ve elektrik kesintilerinin kontrol merkezinde aninda tespit
edilmesi ile en kisa zamanda arizaya miidahale etmek miimkiin olmakta ve boylece
su kayiplar1 asgari seviyeye indirilmektedir.

° Debi ve basinglarin hassas bir sekilde ol¢iilmesi ile su kacak ve kayiplarinin
oldugu isale hatlar1 kolayca tespit edilebilmektedir.

. Sehre verilen suyun kalitesi bulaniklik, artik klor ve PH merkezi olarak izlenmekte
ve kontrol altinda tutulmaktadir.

. Istatistiki amaclar icin bilgisayar vasitasi ile basing seviye su kalitesi ve
meteorolojik bilgilerin tarihi kayitlar1 yapilmaktadir.

. Toplam bilgilerin degerlendirilmesi ile sehre su dagitimi bolgesel 6zellikler ve
talebe gore ayarlanabilmektedir. Zorunlu kesintiler sehir halkinda en az sikinti
yaratacak sekilde planlanmaktadir.

2.39.1.2 istanbul Gaz Dagitim Sanayi ve Ticaret A.S. (IGDAS)

Kurulusun internet sitesinde g¢evrimigci tahsilat sistemi vasitasiyla aboneler faturalarini
internet lizerinden Odeyebilmekte, faturamatik sistemiyle fatura gelmeden harcanan gaz
miktar1 girilerek bor¢ tahmini yapilabilmekte, fatura sorgulama ile sitedeki forma tesisat ve
daire numaralar1 girilerek fatura bilgilerine ulagilabilmekte ve son bir yila ait gaz tiiketim
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grafigi incelenebilmekte, e-fatura ile site iizerinden abone olarak fatura bilgilerine e-mail
yoluyla ulagim saglanabilmektedir.

2.39.1.3 istanbul Deniz Otobiisleri (IDO)

Istanbul Deniz Otobiislerinin internet ortamma tasidigi e-hizmet fonksiyonlartyla
kurumsal tanitimin yani sira sefer ve iicret tarifelerine erisilebilmekte, ¢cevrimici rezervasyon
yapilabilmekte ve bilet satin alinabilmektedir. Bilet ve rezervasyon islemlerini yapabilmek i¢in
sifre alinmas1 gerekmektedir. Ana sayfa esliginde acgilan duyuru sayfasinda iptal edilen ya da
yeni sunulan ek seferlerin bilgisiyle uygulamaya konulan yeniliklerin bilgisi verilmektedir.

2.39.1.4 istanbul Elektrik Tramvay ve Tiinel isletmeleri Genel Miidiirliigii IETT)

IETT nin gelistirdigi ve internet ortamina tasinan Yolcu Bilgilendirme ve Ulasim
Yonetim Sistemi (Yol-Bil) sayesinde yolcular kullanacaklar1 otobiis hattinin bilgilerini aninda
edinebilecekler ve otobiisiin duraga varis zamanini ¢evrimigi olarak 6grenebileceklerdir.
Duraklara yerlestirilecek olan elektronik gostergelerden otobiislerin duraga varis bilgileri
durakta bekleyenlere aktarilabilecek, ayni bilgiler otobiislerin igine yerlestirilecek olan
elektronik gostergelerden de takip edilebilecektir. IETT nin sitesine tasinan bu bilgiler ayrica
cep telefonlarindan ve ev telefonlarindan da kullanicilara hizmet sunacaktir. Projede yer alan
uydu tabanli ara¢ izleme oOzelligi sayesinde kent i¢i trafikte bulunan biitiin otobiislerin
konumlart gercek zamanli olarak izlenebilecektir. Bu proje sayesinde sefer zayi minimuma
indirilirken acil durumlara ve arizalanan araclara aninda miidahale edilecektir. Bu projeyle
isletme verimliligini kontrol altina alabilecek sayisal veriler ¢ok kisa zamanda elde edilirken
Istanbuldaki ulasim sistemlerinin entegrasyonunda gergekgci planlamalar yapilabilecektir.

Kurulusun e-Ulasim projelerinden Trafik Goriintiileme Sistemiyle trafik goriintiilerinin
yani sira bir noktadan baska bir noktaya ne kadar siirede varilabilecegi gibi bilgilerin de
yolculara iletilebilmesi amaglanmaktadir. Belediye ayrica Istanbul’un trafik yogunlugunun cep
telefonlarinda, internette ve televizyonlarda renklerle gosterilecegi etkilesimli bir trafik
haritasinin ¢alismalarini da yiirtitmektedir.

Diger taraftan Istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Ulasim Kontrol Merkezi’ne aktarilan canli
trafik goriintiilerinin internet {iizerinden canli olarak yayinlanmasi sayesinde siiriiciiler
gidecekleri glizergah hakkinda goriintiilii bilgiye sahip olabilmektedirler. Ayni1 goriintiilerin
cep telefonlarina iletilebilmesi i¢in ¢alismalar ise devam etmektedir.

2.39.2 Ankara Biiyiiksehir Belediyesi

Kurumun internet sitesinde Belediyenin yiirlittiigli konut, saglik, kiiltiir, spor, cevre,
Belmek, Beltek, altyapi, su-atik su, dogalgaz, teknoloji, itfaiye ve zabita faaliyetlerine iligkin
bilgilere yer verilmektedir. Belediye yonetimi ve hizmet birimleri hakkinda genel bilgilere
siteden erisilebilmektedir. Ayrica ihale ilanlar1 ile hal fiyatlar1 sitede yaymlanmaktadir.
Etkilesimli Kent Haritasi, Ankara Tanittm CD’si ve Belediye Hizmet Rehberinin de yer aldigi
siteden, Tarihi ve Turistik Yerler, Egitim kurumlari, Ulasim, Saglik Merkezleri, Konaklama,
vb. alanlarda sorgulama islemleri yapilabilmektedir. Kurum ile iletisim bilgileri de sitede yer
almaktadir.
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2.39.2.1 EGO Genel Miidirligi

Internet sitesinde Kurum hakkinda genel bilgilerin yani sira Gaz, Otobiis ve Rayli Sistem
Hizmetleri hakkinda detayli bilgiler verilmektedir. Site iizerinden dogalgaz abonelik bagvuru
formu gonderilebilmekte, dogalgaz fatura sorgulamasi gergeklestirilebilmekte, dogalgaz
fiyatlar1 6grenilebilmektedir. Otobiis kalkis saatleri ve giizergah bilgisinin de sorgulandigi
sitede otobiis tagima licretleri de yaymlanmaktadir. Rayli Sistem hat bilgileri, hareket saatleri
ve tasima lcretleri hakkinda bilgi alinabilmekte; ayrica, Metro-Ankaray ve Ego otobiislerinde
unutulan esya sorgulamasi yapilabilmektedir. UKOME Kararlar1 da sitede yayimlanmakta olup
ayrica ihaleler sorgulanabilmektedir.

2.39.2.2 Ankara Su ve Kanalizasyon Idaresi

Internet sitesinde Kurum hakkinda genel bilgilere yer verilmektedir. Akilli sayac,
islemler, tahsilat ve su firetimi basliklar1 altinda genel bilgilerin yani1 sira su fiyatlar
ogrenilebilmektedir. Su sebekelerindeki arizalarin goriilebildigi site ilizerinden yeni ariza
bildirimi de yapilabilmektedir. e-Ihale bdliimiinden ise Kurum ihaleleri sorgulanabilmekte ve
hakedigler hakkinda bilgi alinabilmektedir. Giincel son analiz raporlarma da siteden
erisilebilmektedir.

Proje Adi: Altyap: Bilgi Sistemi (AYBIS)
Kullanici Grubu: Kurum Cahisanlarn

Ankara’nin 1:1.000 6lgekli hava fotograflar iiretilmis ve Ankara’nin tiim binalar1, yollari,
yol isimleri ve sosyal donatilart (cami, okul vb.) CBS ortamina aktarilmistir. Yolorta
cizgilerinin ¢izilmesi ve adres bilgilerinin girilmesi islemi tamamlanmistir. Ankaradaki
20.000'in tizerindeki sokak ve caddeler ilce ve mahalle bazinda sorgulanabilir hale
getirilmistir. Okullar, camiler, karakollar, elgilikler, parklar, siteler, itfaiye, hastaneler,
bankalar vb. énemli yerler sorgulanip bulunabilir hale getirilmistir. Ugboyutlu (3D) arazi
modeli olusturulmustur. Boylece istenilen araliklarda esyiikselti egrisi olusturulabilmekte,
egim haritasi, baki haritasi, goriilebilirlik, en kesit analizleri yapilabilir hale gelmistir. Rogar
kapaklar1 olusturulmustur. (Kanal, su, ptt, elektrik, dogalgaz vs.)

Abone bilgi sistemiyle entegrasyon i¢in bina numarasi toplanmasi igslemi yapilmistir.
Bdylece herhangi bir binanin iizerine tiklanarak o binadaki abonelere erisim saglanmaistir.

1/5000 olcekli Sebeke ve Ana iletim haritalar tek parga haline getirilmistir. Kanalizasyon
hatlarinin (Arsivlerin) CBS ortaminda aktarilmasi i¢in gerekli ¢alismalar devam etmektedir.

CBS sistemlerinin atil kalmamasi i¢in yapilmasi gereken giincelleme (yeni bilgilerin ve
degisimlerin sisteme girilmesi) c¢alismalarinin  hizli ve dogru yapilabilmesi igin
miiteahhitlerden bu bilgilerin koordinatli olarak disketle (sayisal) getirilmesi saglanmistir.
Boylece teslim edilen her proje kontrol edilerek sisteme girilmektedir. Sisteme girilen
bilgilerin analiz ve raporlanmasi icin gerekli programlar tamamlanmis ve yOneticilere
acilmistir. Boylece su ve kanal hatlari, malzemelerine, ¢aplarina, yapan miiteahhite, yapilis
yillarina, ilgelere gore raporlanabilmektedir.

Nisan 1998°de alinan CBS sunucusu lizerinde biitiin veriler ve uygulamalar yiiklenmis ve
kurum igerisinde biitiin bilgilerin paylasimi imkani saglanmistir. Su anda herhangi bir
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bilgisayar, eger kullanic1 haklar1 tanimlanmigsa bu bilgilerin tamamima aninda
ulagabilmektedir.

Ilge belediyelerinden, ada parsel bilgilerinin tamaminin sayisal ortamda alimabilmesi igin
temaslar devam etmektedir. Mevcut bilgiler sisteme aktarilip sorgulamaya hazir hale
getirilmistir.

SCADA merkezinden elde edilen verilerin CBS ortamindan izlenmesi igin gerekli
caligmalar yapilmis, gercek zamanli olarak SCADA verilerinin Ankara Sayisal haritasi
izerinden izlenmesi i¢in gerekli modiiller yazilmis, gerekli testler yapilmistir.

2.39.3 izmir Biiyiiksehir Belediyesi

Kurumun internet sitesinde belediye teskilat1 ve gorevleri ile belediye yonetimine iliskin
genel bilgilere yer verilmekte, ger¢eklesen ve hedeflenen projeler ilan edilmekte, belediyenin
faaliyet raporlari, yonetmelikler ve meclis kararlar1 yayimlanmakta, sehir ulasim rehberine yer
verilmekte, kent haritasi yayinlanmakta, belediyenin hizmetlerine iliskin rehbere yer
verilmekte, sehrin belli yerlerinden kameralarla canli yayin yapilmaktadir. Vatandaslar,
evraklarinin durumunu internet iizerinden takip edebilmektedirler. Belediye ihaleleri ve hal
fiyatlarina sayfada yer verilmektedir. Ayrica, mezarlik bilgi sisteminde belediyeye ait
mezarliklara iligkin sorgulama islemleri yapilabilmektedir. Belediye ile iletisim bilgileri de
sitede yer almaktadir. Diger taraftan, otobiis, metro, vapur hareket saatlerine erigilebilmekte,
sehir genelinde muhtelif mekanlarda gerceklestirilen kiiltiir sanat etkinlikleri ile ndbetci
eczaneler de takip edilebilmektedir. izmir Biiyiiksehir Belediyesi ile Bogazici Universitesi'nce
imzalanan arastirma projesi geregince hazirlanan deprem rehberine de site iizerinden
ulagilabilmektedir.

2.39.3.1 izmir Su ve Kanalizasyon Idaresi

Internet sitesinde Kurum hakkinda genel bilgilerin yani sira hizmetler ve projeler
hakkinda bilgilerin yani1 sira Kurum ihale ve ilanlar1 ile iletisim bilgilerine yer verilmektedir.
Site lizerinden fatura borcu sorgulama, elektronik Odeme, itirazda bulunma ve ariza
bildiriminde bulunma hizmetleri verilmektedir.

2.39.3.2 ESHOT Genel Miidiirligii

Internet sitesinde kurum hakkinda genel bilgilerin yam sira otobiis hareket saatleri, {icret
tarifeleri, seyahat kartlar1 hakkinda detayl bilgi verilmektedir. Thale ilanlar1 ve duyurularin da
yer aldigi site {lizerinden bilgi edinme ile ilgili formlara ve gilincel haberlere de
ulasilabilmektedir.
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Dokiimanin hazirlanmasi sirasinda asagida yer alan kurum ve kuruluglarin internet siteleri
incelenmistir. Incelemeler sirasinda uluslar aras1 uygulamalarda yaygin olarak benimsenen bir
yaklasimla sunulan hizmetlere iliskin dort asamali bir siniflandirma yapilmaistir.

Buna gore;

e Ilgili kurum ve kurulusun sunmus oldugu hizmetle ilgili bilgi verilmesi durumunda 1,
e Sunulan hizmete bagvuru yapilmasi icin gerekli formlarin ya da kitap, rapor vb.
dokiimanlarin internet sitesinden indirilebilmesi durumunda 2,

e llgili hizmetle ilgili basvurularin internetten gonderilebilmesi, internet iizerinden

sorgulama yapilabilmesi vb. durumlarda 3,

e {lgili hizmetin 6deme dahil tamamen internet {izerinden gergeklestirilebilmesi, kagit
ortaminda herhangi bir igleme ihtiya¢c duyulmamasi durumunda 4 numarali boliim

isaretlenmistir.

Kurum/Kurulus Adi

internet Adresi

Cumhurbaskanligi Genel Sekreterligi

http://www.cankaya.gov.tr

Tiirkiye Biiyiik Millet Meclisi Baskanlig

http://www.tbmm.gov.tr

Anayasa Mahkemesi

http://www.anayasa.gov.tr

Yargitay Bagkanligi

http://www.yargitay.gov.tr

Danistay Bagkanligi http://www.danistay.gov.tr
Sayistay Baskanligi http://www.sayistay.gov.tr
Bagbakanlik http://www.basbakanlik.gov.tr

Basbakanlik (Mevzuat1 Gelistirme ve Yayin Genel
Miidiirligii)

http://www.basbakanlik.gov.tr

Basbakanlik (Devlet Arsivleri Genel Miidiirliigii)

http://www.devletarsivleri.gov.tr

Bagbakanlik (Yiiksek Denetleme Kurulu Bagkanligi)

http://www.ydk.gov.tr/

Adalet Bakanlig1

http://www.adalet.gov.tr

Adalet Bakanlig1 (Adli Sicil ve Istatistik Genel
Midiirligii)

http://www.adli-sicil.gov.tr

Milli Savunma Bakanlig1

http://www.msb.gov.tr

Icisleri Bakanlig

http://www.icisleri.gov.tr

Icisleri Bakanlig1 (Niifus ve Vatandaslik Isleri Genel
Midiirliigii)

http://www.nvi.gov.tr

Icisleri Bakanlig1 (Mahalli Idareler Genel
Midiirligii)

http://www.mabhalli-idareler.gov.tr

Disisleri Bakanligi

http://www.disisleri.gov.tr

Maliye Bakanlig1

http://www.maliye.gov.tr

Maliye Bakanlig1 (Gelir Idaresi Bagkanlig)

http://www.gelirler.gov.tr

Maliye Bakanlig1 (Biitge ve Mali Kontrol Genel
Miidiirligii)

http://www.bumko.gov.tr

Maliye Bakanligi (Bas Hukuk Miisavirligi ve
Muhakemat Genel Miidiirliigii)

http://www.bahum.gov.tr

Maliye Bakanligi (Milli Emlak Genel Miidiirliigii)

http://www.milliemlak.gov.tr

Maliye Bakanlig1 (Muhasebat Genel Midiirliigii)

http://www.muhasebat.gov.tr

Maliye Bakanlig1 (Arastirma, Planlama ve
Koordinasyon Kurulu Bagkanligi)

http://www.maliye.gov.tr/apk
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Kurum/Kurulus Adi

Internet Adresi

Maliye Bakanlig1 (Mali Suglar1 Arastirma Kurulu)

http://www.masak.gov.tr

Maliye Bakanhg: (Tasfiye Isleri Doner Sermaye
Isletmeleri Genel Miidiirliigii)

http://www.tasis.gov.tr

Milli Egitim Bakanlig1

http://www.meb.gov.tr

Milli Egitim Bakanlig1 (Egitim Teknolojileri Genel
Miidiirliigi)

http://egitek.meb.gov.tr

Bayindirlik ve Iskan Bakanlig

http://www.bayindirlik.gov.tr

Saglik Bakanlig1 http://www.saglik.gov.tr
Ulagtirma Bakanlig1 http://www.ubak.gov.tr
Ulastirma Bakanlig1 (Kara Ulastirmas1 Genel http://www.kugm.gov.tr

Miidiirliigii)

Ulastirma Bakanlig1 (Sivil Havacilik Genel
Midiirligii)

http://www.shgm.gov.tr

Tarim ve Koyisleri Bakanlig

http://www.tarim.gov.tr

Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanligi

http://www.csgb.gov.tr

Sanayi ve Ticaret Bakanlig

http://www.sanayi.gov.tr

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi

http://www.enerji.gov.tr

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1

http://www kulturturizm.gov.tr

Kiiltiir ve Turizm Bakanlig1 (Kiitiiphaneler ve
Yayimlar Genel Miidiirliigii)

http://kygm.kulturturizm.gov.tr

Cevre ve Orman Bakanlig

http://www.cevreorman.gov.tr

Dig Ticaret Miistesarligi

http://www.dtm.gov.tr

Dis Ticaret Miistesarhig: (Ihracat1 Gelistirme Etiid
Merkezi)

http://www.igeme.gov.tr

Giimriik Miistesarlig1

http://www.gumruk.gov.tr

Hazine Miistesarlig1

http://www.hazine.gov.tr

Denizcilik Miistesarligi

http://www.denizcilik.gov.tr

Savunma Sanayi Miistesarlig1

http://www.ssm.gov.tr

Tiirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi

http://www.tcmb.gov.tr

Enerji Piyasasi Diizenleme Kurumu http://www.epdk.gov.tr
Kamu Thale Kurumu http://www kik.gov.tr
Radyo Televizyon Ust Kurulu http://www.rtuk.gov.tr
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kurumu http://www.bddk.org.tr
Sermaye Piyasasi Kurulu http://www.spk.gov.tr
Telekomiinikasyon Kurumu http://www.tk.gov.tr

Rekabet Kurumu

http://www.rekabet.gov.tr

Tiitiin, Tiitiin Mamulleri ve Alkollii ickiler Piyasasi
Diizenleme Kurumu

http://www.tutunalkolkurumu.gov.tr

Tiirk Akreditasyon Kurumu

http://www.turkak.org.tr

Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu

http://www.tmsf.org.tr

Tiirkiye Bilimsel ve Teknolojik Aragtirma Kurumu
Baskanlig1

http://www.tubitak.gov.tr

Tirkiye Bilimsel ve Teknolojik Arastirma Kurumu
Bagkanligi (Kamu Sertifikasyon Merkezi)

http://www.kamusm.gov.tr

Diyanet Isleri Bagkanlig

http://www.diyanet.gov.tr

Devlet Personel Bagkanlig1

http://www.basbakanlik-dpb.gov.tr

Ozellestirme Idaresi Baskanli

http://www.oib.gov.tr
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Kurum/Kurulus Adi

Internet Adresi

Yiiksekogretim Kurulu Bagkanlig

http://www.yok.gov.tr

Yiiksek Ogretim Kurulu Ogrenci Se¢gme ve
Yerlestirme Merkezi

http://www.osym.gov.tr

Turk Tarih Kurumu

http://www.ttk.gov.tr

Turk Dil Kurumu

http://www.tdk.gov.tr

GAP Bolge Kalkinma Idaresi Baskanlig

http://www.gap.gov.tr

Milli Kiitiiphane Baskanlig1

http://www.mkutup.gov.tr

Avrupa Birligi Genel Sekreterligi

http://www.abgs.gov.tr

Merkezi Finans ve Thale Birimi

http://www.mfib.gov.tr

AB Egitim ve Genglik Programlar1 Merkezi
Bagskanlig1

http://www.ua.gov.tr

Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Gelistirme Idaresi
Bagskanlig1

http://www.kosgeb.gov.tr

Oziirliiler Idaresi Baskanlig

http://www.ozida.gov.tr

Toplu Konut Idaresi Bagkanlig

http://www.toki.gov.tr

Devlet Istatistik Enstitiisii

http://www.die.gov.tr

Turk Standardlar1 Enstitusi

http://www.tse.gov.tr

Tiirkiye ve Orta Dogu Amme Idaresi Enstitiisii

http://www.todaie.gov.tr

Turk Patent Enstitiisu

http://www.tpe.gov.tr

Emniyet Genel Mudiirligii

http://www.egm.gov.tr

Jandarma Genel Komutanligi

http://www.jandarma.gov.tr

Karayollar1 Genel Miidiirligi

http://www.kgm.gov.tr

Devlet Su Isleri Genel Miidiirliigii

http://www.dsi.gov.tr

BAG-KUR Genel Miidiirliigii

http://www.bagkur.gov.tr

Sosyal Sigortalar Kurumu Genel Miidiirligii

http://www.ssk.gov.tr

Tiirkiye Is Kurumu

http://www.iskur.gov.tr

Emekli Sandig1 Genel Midiirliigii

http://www.emekli.gov.tr

Tapu ve Kadastro Genel Miidiirliigii

http://www.tapu.gov.tr

TCDD Genel Midirligi http://www.tcdd.gov.tr
Devlet Hava Meydanlar Isletmesi Genel Miidiirliigii | http://www.dhmi.gov.tr
PTT Genel Mudiirliigii http://www.ptt.gov.tr

Vakiflar Genel Miidiirligii

http://www.vgm.gov.tr

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme Kurumu Genel
Midiirligii

http://www.cocukesirgeme.gov.tr

Iller Bankas1 Genel Miidiirliigii

http://www.ilbank.gov.tr

Devlet Meteoroloji Isleri Genel Miidiirliigii

http://www.meteor.gov.tr

Devlet Malzeme Ofisi Genel Miidiirliigii

http://www.dmo.gov.tr

Yiiksek Ogrenim Kredi ve Yurtlar Kurumu Genel
Midiirligii

http://www.kyk.gov.tr

Tirkiye Bilimler Akademisi

http://www.tuba.gov.tr

Basin-Yayin ve Enformasyon Genel Miidiirligii

http://www.byegm.gov.tr

Kadinin Statiisii Genel Midurligi http://www.ksgm.gov.tr
Genglik ve Spor Genel Miidiirliigi http://www.gsgm.gov.tr
Tiirk Isbirligi ve Kalkinma Ajansi http://www.tika.gov.tr

Tirkiye Atom Enerjisi Kurumu

http://www.taek.gov.tr

Toprak Mahsulleri Ofisi Genel Miudiirliigii

http://www.tmo.gov.tr

Basin ilan Kurumu Genel Miidiirliigii

http://www.bik.gov.tr

Dogal Afet Sigortalar1 Kurumu

http://www.dask.gov.tr
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Kurum/Kurulus Adi

Internet Adresi

Elektrik Isleri Etiit idaresi Genel Miidiirliigii

http://www.eie.gov.tr

Maden Tetkik Arama Genel Miidiirliigi

http://www.mta.gov.tr

Makina ve Kimya Endiistrisi Kurumu Genel
Midiirligii

http://www.mkek.gov.tr

Tiirkiye Petrolleri Anonim Ortaklig1 Genel
Miidiirligi

http://www.tpao.gov.tr

BOTAS Genel Miidiirliigii

http://www.botas.gov.tr

TEDAS Genel Miidiirliigi

http://www.tedas.gov.tr

Tiirkiye Elektrik letim A.S. Genel Miidiirliigii

http://www.teias.gov.tr

Tiirkiye Elektrik Ticaret ve Taahhiit A.S. Genel
Midiirligii

http://www .tetas.gov.tr

Elektrik Uretim Anonim Sirketi Genel Miidiirliigii

http://www.euas.gov.tr

Milli Prodiiktivite Merkezi

http://www.mpm.org.tr

Tiirk Telekomiinikasyon A.S. Genel Miidiirliigi

http://www.turktelekom.gov.tr

Istanbul Menkul Kiymetler Borsasi

http://www.imkb.gov.tr

Milli Piyango Idaresi Genel Miidiirliigii

http://www.millipiyango.gov.tr

Ankara Biiyiliksehir Belediye Bagkanligi

http://www.ankara-bld.gov.tr

EGO Genel Miidiirligi

http://www.ego.gov.tr

Ankara Su ve Kanalizasyon Idaresi

http://www.aski.gov.tr

Istanbul Biiyiiksehir Belediye Baskanlig1

http://www.ibb.gov.tr

Istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi

http://www.iski.gov.tr

IETT

http://www.iett.gov.tr

iGDAS

http://www.igdas.com.tr

Istanbul Deniz Otobiisleri

http://www.ido.com.tr

Izmir Biiyiiksehir Belediye Baskanlig

http://www.izmir-bld.gov.tr

Izmir Su ve Kanalizasyon Idaresi

http://www.izsu.gov.tr

ESHOT Genel Midiirliigii

http://www.eshot.gov.tr
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Hizmet Sinifi

Kurum

Sunulan Hizmet

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

1

2

3

4

Yasama ve denetim
hizmetleri

Turkiye Buyuk Millet Meclisi

TBMM baskanhgina gelen kagitlar, Genel Kurul Giindemi, Genel Kurul
Tutanaklari, Anayasalar (1921, 1924, 1961, 1982), TBMM igtliziigli, Kanun
Tasari ve Teklifleri, Komisyon Raporlari, Kanunlar, Kararlar, Kanun Hikminde
Kararnameler, ihtisas Komisyonlari (liyeler, calismalar, iletisim), Denetim
Komisyonlari, Uluslar arasi Komisyonlar, Denetim Faaliyetleri (s6zlu ve yazil
soru dnergeleri sorgulama, Meclis arastirmasi ve sorusturmasi soru énergeleri)
Milletvekili listesi, Arama Formu ve e-Posta adresleri, TBMM Kiitliphanesi, Milli
Saraylar, Kiltir Sanat ve Yayin Kurulu

o

Dilekge Komisyonu Dilek¢e Sorgulama, Eczane Provizyon Sistemi

®

Basbakanlik

Mevzuat Bilgi Sistemi (Kanun, KHK, Tizlkler, Yonetmelikler, Tebligler, Miilga
Kanunlar)

®

Resmi Gazete Bilgi Sistemi (Resmi Gazete, Arsiv, Miikerrer Gazeteler, ilanlar,
Duyurular)

TBMM'ye Gonderilen Kanun Tasarilari

Dis Genelge Bilgi Sistemi (Bagbakanlik Genelgeleri)

Maliye Bakanhgi Bas Hukuk Musavirligi ve
Muhakemat Genel Mudurlugi

Hukuk Bilisim Sistemi (Ulusal mevzuat normlari, Ulkelerin anayasalari ve
uluslararasi iligkilere yonelik hukuk normlari, Tarihsel hukuk belgeleri-Kullanim
Icin Sifre Gerekli)

Adalet Bakanligi Kanunlar Genel Midurliga

Goérlge Gonderilen, Bagbakanliga Génderilen, Calismasi Devam Eden,
Kanunlasan Kanun Tasarilari

icisleri Bakanhg

Mevzuat Programi (Yargitay, Danistay ve Sayistay Kararlari, Yénetmelik,
Yonerge, Genelge ve Igisleri Bakanhgi Gérisleri)

Devlet Denetleme Kurulu

Devlet Denetleme Kurulu Raporlari (Elektronik Kopya)

Sayistay

Sayistay Kararlari (Sorgulama ve Metin)

Rekabet Kurumu

Rekabet Kurulu Kararlari (Karar Arama, Karar Metinleri)

Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu

Kurul Kararlari

OO0 ® O © OO0 O o |®
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

. . Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi
Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet

1 2 3 4

Anayasa Mahkemesi Kararlari (Iptal Davalari / itiraz Basvurulari, Yirirligi
Durdurma Kararlari, Siyasi Parti Ihtar Bagvurulari, Siyasi Parti Kapatma
Davalari, Kararlar Dergisi Dizini), Anayasalar (1921, 1924, 1961, 1982
Anayasalari), Mahkeme Giindemi

2]

Anayasa Mahkemesi

Emsal Arama, Hukuk Daireleri Dosya Sorgusu, Ceza Daireleri Dosya Sorgusu,

Yargitay AIHM kararlari, Tirkiye'nin Taraf Oldugu Sézlesmeler 2] ©
Danigtay Bilgi Bankasi (Karar Sorgulamasi, Karar Metinleri), Dava Dosyasi

Danistay Sorgulama 2] ©
Ceza Hukuku Bilgi Bankasi (Mevzuat, Makaleler, Bilgilendirme)

Adalet Bakanhgi Teftis Kuruluna Ait Tavsiyeler

Yargi hizmetleri - - -
Mahkeme ve Icra Dairelerinde Dosya Durumu Sorgulama-Vatandas Portali

(Dosya kapak bilgileri, dosya durumu, durugma giinleri)

Adalet Bakanligi Uluslararasi Hukuk ve Dig

iliskiler Genel Muduirliga Uluslararasi Sozlesmeler

Avukatlik Asgari Ucret Tarifesi, Avukatlik Belgesi Alabilmek Igin Gerekli
Belgeler

Adalet Bakaniigi Hukuk Isleri Genel icra Miidiirliikleri Depo ve Garaj Ucret Tarifesi

Madarlagu
Noterlik Atamalari, ilanlari, Ucret Tarifesi, Noterlik Belgesi Alabilmek Igin
Gerekli Belgeler
Turkiye Noterler Birligi Noter ve Noterlik Arama 9 9

e-Déniisiim Tirkiye Projesi (Eylem Planlari, ilerleme Raporlari, Eylem
Raporlari, Uluslararasi Calismalar, Gelismeler, Yayinlar, Belgeler)

Qe e 0/ 000 |O
®

o

Devlet Planlama Teskilati

e-Doéniigiim Elektronik imza (Genel Bilgi -e-imza, e-Giivenlik, Agik Anahtar Altyapisi-,

R o . Mevzuat, Bilgi Deposu -Kamu SM Sertifikalari, ilke ve Uygulama Esaslari,
TUBITAK (Kamu Sertifikasyon Merkezi) Kamu SM Belgeleri-, Sertifika islemleri, Kurumsal Basvuru, Sertifika Hizmet
Saglayicilar)

Vatandaslik islemleri (Tirk Vatandashginin Kazaniimasi, Kaybedilmesi, Cok
uyrukluluk), Kayip sonrasi nifus ciizdani iglemleri, Nifus cizdani yenileme (1)
islemleri, Dogum sonrasi niifus clizdani islemleri; Dogum, Olim, Evlenme,
Bosanma, Kayit Diizeltme islemleri, Mavi Kart

Niifus ve

vatandaslik isleri Nufus ve Vatandaslik Isleri Genel Mudurlugu
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Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4
T.C. Kimlik Numarasi Alma, T.C. Kimlik Numarasi Sorgulama, Vatandaslik 9
Basvurusu Sorgulama
Niifus ve Aile Ciizdan islemleri (Niifus Ciizdani Talep Belgesi) (2)
insan Haklari Bilgi Bankasi (Anayasa, Avrupa insar] Haklari S6zlegmesi,
Avrupa Insan Haklari Mahkemesi Hakkinda Bilgi, AIHM Tirkiye Kararlari (1) (2}

Adalet Bakanligi Metinleri, Insan Haklari Konusunda Uluslararasi Metinler, Kitap, Makale, Tez,
Arastirma Yazilari)

e
®

AIHM Basvuru Formu

Adalet Bakanligi Adli Sicil ve Istatistik Genel
Madarlagu

e
®

Adli Sicil Sabika Kayd! / Dilekge Ornegi

Disigleri Bakanligi Dis Temsilciliklerimiz (Sorgulama) (3)

Konsolosluk islemleri ( Dogum Islemleri, Niifus islemleri, Evlilik islemleri,
Pasaport islenjleri, Askerlik Islemleri, Noterlik Hizmetleri, Vatandaslik islemleri, 0
Olum, Tereke Islemleri), Turk Vatandaslarinin Tabi Oldugu Vize Uygulamalari,
Vize Hakkinda Genel Bilgiler, Yurtdisi Etkinlikler

irtibat Bilgileri (Turkiye'deki Buytkelgilikler, Turkiye'de Temsilcilikleri
Bulunmayan Ulkeler, Tirkiye'deki Muvazzaf ve Fahri Konsuler Temsilcilikler, o

Disisleri Bakanlig (Konsolosluklar) Uluslararasi Kuruluglarin Turkiye'deki Temsilcilikleri)

Bilgi Notlari (Vatandaslik ve Yurtdisi Islemleri Hakkinda) (1)

Form Bankasi (100'n Gzerinde form) (2)

Konsolosluk islem Harglari (1)

Basvuru izleme (3]
) insan Haklari (Bilgiler, Duyurular, Kuruluslar, iletisim) (1)
Icisleri Bakanligi

Basvuru ve Takip Formu (3)
Jandarma Genel Komutanhgi insan Haklari ihlalleri (Genel Bilgi, Mevzuat, Basvuru) (1) (2] (3)
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

. . Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi
Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet

1 2 3 4

\Vergi Takvimi, Beyanname Diizenleme Rehberi, e-Beyanname Hazirlama (1)
Kilavuzu, En ¢ok Vergi Veren Mikellefler

Motorlu Tasitlar Vergi Dairesi 0

Motorlu Kara Tasitlari Kasko Deger Listesi o

e-Beyanname (Beyanname Génderme, Tahakkuk, Odeme) (4)

Vergi hizmetleri Maliye Bakanhigi Gelir Idaresi Baskanhg
Vergi Kimlik Numarasi Sorgulama (3)

®

Gecikme Zammi/Faizi Hesaplama

TEFE oraninda Gecikme Zammi/ Faizi Hesaplama (3)
KOBI Vergi Rehberi (1)
Ekonomik veri ve . N . .
hizmetler ' o ' Butce Yonetim Enformasyon Sistemi (BYES) (3)
M?“Y.e .I.3ua.!<anllg| Bitge ve Mali Kontrol Genel Butce Hazirhk Calismalari, Performans Esasli Bitceleme (2]
Mudarlagu
Mali Kontrol Yetkilisi Bilgi Formu 9
Maliye Bakanli§i Mali Suclari Aragtirma Kara Para Aklama, Terorin Finansmani ve Yolsuzluk o
Kurulu Siipheli islem Bildirim Formu (2)
Kalkinma Planlari, Ozel ihtisas Komisyonu Raporlari, Yillik Programlar, Yatirm
Programlari, Temel Ekonomik Gostergeler, Ekonomik Geligmeler, Mali
Piyasalarda Gelismeler, Ekonomik ve Sosyal Gostergeler, Temel
Makroekonomik Biiyiikliiklerdeki Gelismeler, Bélgesel Gelisme Raporu, Sosyo-| @ (2]
ekonomik Gelismislik Siralamasi, lllerin Performans Gdstergeleri, Bolgesel
Kalkinma Planlari, Kalkinmada Oncelikli Yéreler, AB Destekli Bolgesel
Devlet Planlama Te§kllat| Kalkinma Program|ar|

Sektor Bilgileri (Kalkinma Programi, Yillik Program, Ozel Intisas Komisyonu (1) (2}
Raporu, Sektorle llgili Yayinlar, Son Gelismeler, Sektér Uzmani)

Kamu Yatirimlari (Yatinm mevzuati, Veri ve Analizler, Yayinlar) (1) (2)
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Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4

Ekonomik Program Raporlari (Yapisal Reform Calismalari, IMF ile iligkiler) (1) (2]

Kamu Finansmani (Kamu Borg Yénetimi Raporlari, ig Borglanma -Piyasa
Yapiciligi Sistemi, Devlet ic Borclanma Senedi ihalelerine Katilim Esaslari-,
Dis Bor¢lanma -Dis Borg Geri Odemeleri, Kredi Devralma ve Ikraz Sézlesmesi, o @
Odeme Bildirim Formu, Dis Proje Kredileri Kullanim Kilavuzu-, Kamu
Finansmani istatistikleri, Veri Yayinlama Takvimi)

Hizmet Ticareti Genel Anlagmasi-GATS (Ulkemizin Taahhiit Listesi, 2000 Yili
Muzakereleri ve Ulkemizin Baslangi¢ Teklifleri, Hizmet Sektérlerinin (1)
Siniflandiriimasi, Istatistikler, GATS Caligmalarina lligkin Temel Bilgiler)

Tirkiye'ye Yatinim (Yabanci Sermaye Mevzuati, Yabanci Sermaye Istatistikleri,

Yabanci Sermaye Raporlari, Irtibat Biirolari, Yabanci Sermayeli Firmalar (1)
Listesi)
Hazine Mustesarhgi
Turkiye'ye Yatinm (Anket Formlari, Istatistik Bilgi Formu) (1) (2)

Yatirim Tesvikleri (Yatinm Tesvik Mevzuati, KOBI Tesvik Mevzuati, Yatirim
Tesvik Istatistikleri, KOBI Tesvik Istatistikleri, Tesvik Uygulama Genel
Mudurligu Tarafindan Verilmis Yatinm Tesvik Belgelerinin Yayimlandigi Resmi
Gazete Tarih ve Sayilarini Gosterir Listenin Yillara Gére Dagilimi, iptal Edilen
izin ve Tesvik Belgeleri Listesi)

e
®

Sigorta ve Reasurans Sirketleri ve Bireysel Emeklilik Sirketlerine iliskin Izin
veya Bildirim Igin Gerekli Bilgi ve Formlar

Hazine Mustesarligi tarafindan Verilen Yetkiler ve Gergeklestirilen Yetki
Iptalleri (Bagimsiz Denetim Kuruluglari, Brokerler, Sigorta Sirketleri )

Sigortacilik Sektorii, Kurumlari ve Istatistikleri

Elektronik Ticaret internet Sitesi (Yapilan Calismalar Hakkinda Bilgi, Raporlar,
e-Ticaretle llgili Yayinlar-Elektronik Kopya, Sunumlar ve llgili Baglantilar)

Dis Ticaret Mistesarhgi

Faiz oranlari, déviz kurlari, analitik bilango, reeskont ve avans faizleri,
enflasyon verileri, kredi mektuplu déviz tevdiat hesabi ve sliper déviz hesabi
Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi faiz oranlari, uluslar arasi rezervler, zorunlu karsilik ve disponibilite oranlari, o @
para politikasi metinleri (Para Programlari, IMF Niyet Mektuplari, Para
Politikasi Raporlari, Temel Politika Metinleri)
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. . Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi
Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet

1 2 3 4

islevsel Bilgiler (Enflasyon Hesaplayicisi, Menkul Kiymet Matematigi,
Aciklamali Terimler S6zIGgu)

2]

Banknotlar, Sahte Banknotlar; YTL Banknotlar ve Giivenlik Ozellikleri

Veriler (istatistiki Veriler-EVDS, Déviz Kurlari, Piyasa Verileri, Bankacilik
Verileri)

Tirkiye Ekonomik ve Finansal Veriler Ulusal Veri Sayfasi (Veri Yayimlama
Takvimi, Reel Sektor, Mali Sektor, Finans Sektorl, Dis Sektor ve Nufus
\erileri)

istatistiki Bélge Birimleri Siniflandirmasina Gére (Diizey 1, Diizey 2, Diizey 3)

Devlet Istatistik Enstitisd Temel Ekonomik ve Sosyal Gdstergeler

Ekono_mik Panorama (Milli Hesapl_ar, Sanayi, insaat, _Beklentiler, Dis Ticaret,
Fiyat, Isgiict, Para-banka, Bitge, I¢ borg, Dig Borg, Odemeler Dengesi,
Segilmis Gostergeler, Turkiye-AB Ulkeleri Verileri-Aylik, Ug Aylik, Yillik)

Yatinmci Késesi (Genel Bilgi-Yatirim Yaparken, Yatirimlarin Takibi,
Sermaye Piyasasi Kurulu Yatinnmcilari Koruma Fonu, Ozel Fon, Izinsiz Halka Arzlar, Hisse Senedi
Piyasasinda Manipulasyon),

Yatirimcilar icin Sikayet Goriis ve Oneri iletimesi (3) (4)

Sermaye Piyasasi Kurumlari ve Sirketler-Halka Acik Sirketler (iletisim Bilgileri,
Basvuru Siregleri ve Basvuru Formu Génderme -Halka Arz, Cagrida Bulunma
islemleri ve Birlesme islemleri-, Yukumliiliikler, ilk Halka Arz Verileri, izahname| @ (2] (3]
ve Sirkller Setleri ile Hazirlama Kilavuzlari, Kurumsal Yonetim, Glincel Karar
ve Duyurular, Hisse Senetlerinin Dolagima Sokulmasi)

Araci Kuruluslar-Araci Kurumlar (iletisim Bilgileri, Ortaklik Yapilari, Merkez Disi
Orgiitler, Mevcut Yetki Belgeleri, Cerceve Sézlesmeler, Sermaye Yeterlilii (1) [2)
Dosyasi -Araci Kurum-, Sermaye Yeterliligi Tablolarinin Bagimsiz Denetimi,
Basvuru Siregleri ve Basvuru Formlarr)

Araci Kuruluglar-Bankalar (lletisim Bilgileri, Mevcut Yetki Belgeleri, Hig Yetki (1) (2}
Belgesi Almamis Bankalar, Sermaye Yeterliligi Dosyasi -Banka-)
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. . Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi
Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet

1 2 3 4

Yatirim Fonlari, Yatinm Ortakliklari, Portfdy Yonetim Sirketleri, Gayrimenkul
Degerleme Sirketleri (Tanitim Rehberi, Diizenlemeler, Basvuru Siiregleri ve (1) [2)
Basvuru Formlari, Referans Kaynaklari, Irtibat Bilgileri, Stirekli Bilgilendirme,
istatistikler, Duyurular), Yatiim Ortakliklari Halka Arz Verileri

Bagimsiz Denetim Kuruluslari (Bagimsiz Denetimin Niteligi, Sermaye
Piyasasinda Bagimsiz Denetimle Yetkili Kuruluslar Listesi, Irtibat Bilgileri), (1)
Derecelendirme Kuruluglari ve Mevzuati

KOBI Bilgi Bankas! (KOBI'ler ve Halka Agilma, KOBI Niteligindeki Sirketlerin
Sermaye Piyasasi Aragclari Igin Ikinci El Piyasalar, Girisim Sermayesi Yatirim (1)
Ortakliklari'na lligkin Bilgiler)

e-Veri Bankasi (Sermaye Piyasasi Kuruluglar Ozet Bilgileri)

Davalar-Yasaklilar (Iiflas Davalari, Sug Duyurusu ve Ceza Davalari, islem
Yasaklilar, Imza Yetkisi Kaldirilan Kisiler Listesi, Idari Para Cezalari)

Bildirim Sorgulari, Mali Tablo Karsilagtirmalari, Mali Tablo Kalem
Karsilastirmalari (2] (3] (4)

Sermaye Piyasasi Kurulu-istanbul Menkul  |Sirketler (Hisse senetleri IMKB’de islem goren sirketlere ait bilgiler)

Kiymetler Borsasi (Kamuyu Aydinlatma
Platformu - Test Yayini) Araci Kurum ve Bagimsiz Denetim Sirketleri Bilgileri

Genel Bilgiler (Sektor bilgileri, Endeks bilgileri, Endeks kapsamindaki sirketler,
Pazar bilgileri, Pazarlara dahil olan sirketler)

istanbul Menkul Kiymetler Borsasi Gunluk Bultenler, Sirketler Mali Tablolari, Sirket Haberleri

Halka Arz ( Genel Bilgi, Basvuru Dokiimanlari ilave Kotasyon Bilgi Formu,
Borsada islem Gérmek Uzere Basvuruda Bulunan Sirketlerin Listesi, Halka
Arza Yetkili Araci Kurumlarin Listesi, KOBI'ler ve Teknoloji Sirketleri igin Finans
Kaynagi IMKB, Birincil ve ikincil Halka Arzlar, Kotdisi Pazarlarda islem Géren
Sirketler Listesi, Kotta Bulunan Sirketler Listesi)

e
®

Piyasalar (Hisse Senetleri Piyasasi, Tahvil ve Bono Piyasasi, Uluslararasi (1)
Pazar)
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. . Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi
Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet

1 2 3 4

Veriler ( TL ve ABD Dolari Bazinda Haftalik Glincellenen Veriler, Tahvil ve
Bono Piyasasi Verileri, Hisse Senetleri Piyasasi, Bliltenler, Hisse Senetleri
IMKB'de islem Géren Sirketler, Borsa'da Yapilan islemler ve Tescil islemleri, (1) (2]
Hisse Senetleri Piyasasi'nda Gergeklesen Yabanci Yatirimcl islemleri,
Uluslararasi Pazar)

Endeksler (iIMKB Hisse Senedi Piyasalari Endeksi, IMKB Devlet i¢ Borglanma 0 0
Senetleri Endeksleri)

Sirketler (IMKB Sirketleri Sermaye Artirmlari ve Temettii Odemeleri, IMKB

Sirketleri Aylik Fiyat ve Getiri Verileri, IMKB Sirketler Yilhdi, Sirketlerin Islem (1) (2}
Gordukleri Pazarlar ve Adres Bilgileri, Sirketlerin Yeni Tirk Lirasina uyum
calismalari )

IMKB Uyeleri, Araci Kuruluslarin Sermaye Piyasasi Kurulu Tarafindan
Yetkilendirilmesi, Araci Kuruluslarin IMKB Tarafindan Yetkilendiriimesi,
Uyelerin Borsada Temsili (Temsilci/Temsilci Yrd. Bagvurusu), Temsilci Bagvuru
Formu, Uyelerin Gézetimi, Borsa Islemlerinin Gegici veya Siirekli Olarak
Durdurulmasi

e
®

Turkiye'ye Yénelik Portfdy Yatirimlari, Uluslararasi Taninmalar ve Uyelikler

Mevduat Sigortasi, Banka Verileri (TMSF'ye Devredilen Bankalar), Aktif

Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu
Satislar

Turkiye'de Ozellestirme Uygulamalari (1985-2004)

Ozellestirme Idaresi Baskanligi ve Ozellestirme Yiiksek Kurulu Kararlar

Ozellestirme idaresi Bagkanhg:
Ozellestirme Sosyal Destek Projesi (Bilgi)

e e e |o
®

Portféydeki sirketler, Kuruluslar; Ozellestirme Programi

ir!racat veri ve Dis Ticaret Mistesarligi Tiirk ihracatgilar Rehberi (Firma, Uriin, Ulke, Uriin-Ulke Bazinda ihracatgi
hizmetleri Sorgulama)

®

®

Tiirk ihracatgilar Rehberi Firma Bilgileri Degisiklik Bildirme

Tiirk ihracatgilar Rehberi-Mal Gruplari Uluslararasi Kod Sistemi (Standard
International Trade Classification)

®

®

ihracat Stratejik Plan Portali (Genel Bilgi ve Raporlar) (1)
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. . Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi
Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet

1 2 3 4

Dis Talepler ve Duyurular (Turkiye'den Mal Almak is_teyen, Tirkiye'ye Mal
Satmak isteyen ve Tirk Firmalarla Isbirligi Yapmak Isteyen Yurtdisi Firmalar (3)
Sorgusu)

Yurtdisi Miiteahhitlik Hizmetleri Bilgi Bankasi (Mevzuat, ihale ilanlari, Ulke 0
Bilgileri)

Dahilde isleme Rejimi (3)

Pazara Giris Servisi (Ulke Raporlari, Ticari ve Sektérel Engelller, Tarifeler ve
ithalat Islemleri, Tirkiye'nin Serbest Ticaret Anlasmalari, ihracat imkanlari-Mal 0 0
Talepleri, Fuarlar, Ticaret Heyetleri, Tlrkiye’nin Yapmig Oldugu Ticari
Anlasmalar ve Protokoller, Ulke Bazl Sektdr Raporlarr)

AB Pazara Giris Veritabani ( Uygulanan Tarifeler- AB Uyesi Ulkeler igin
Tarifeler Veritaban, ihracatgilar Rehberi, istatistik Veritabani, Ticari ve Sektorel| @ (2] (3)
Engeller)

Ticaret Msavirlikleri Internet Siteleri (Ulke Istatistikleri ve Ekonomik
Geli§mel_er, Musavirlik Raporlari, 'I_'icari__Ekonomik lligkiler, Mevzuat , lIhaleler, o
Fuarlar, Is ve Yatirnm Yontemleri, ligili Ulke Firma Veritabanlari)

Ticaret Miisavirlikleri internet Siteleri (Miisavirlik Firma Veritabanina Kayit ©
Basvurusu)
Fuarlar ve Heyetler (2003 - 2004-2005 Yilinda Milli Diizeyde Istirak (3}

Edilen/Edilecek Fuar Sorgulama)

Fuarlar ve Heyetler (Fuar Organizatorleri, Mevzuat, Ticaret Heyetleri, Alim (1)
Heyetleri, Katalog Sergisi)

Fuarlar ve Heyetler (Fuar Basvuru Formu, Yabanci Firma Alim Heyeti Basvuru
Formu, Alim Heyeti Programina Katilan Turk ve Yabanci Firma Temsilcilerine (2]
YOnelik Anket Formlari)

Serbest Bolgeler Hakkinda Bilgi, Serbest Bélgeler Bulteni (Elektronik Kopya), (1) (2}
Faaliyet Ruhsati Muracaat Formu

Urlin Guvenligi Sistemi (3)

AB Teknik Mevzuati ve CE Isareti (Genel Bilgiler), “Tiirkiye’de Kalite
Altyapisinin Desteklenmesi Projesi” (1) (2]

Kisa Dénem Egitim/Danigmanlik Hizmeti Bagvuru Formu
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. . Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi
Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet

1 2 3 4

ihracatta Devlet Yardimlari, 2005 Yili ihracat Rejimi, Diinya Ticaret Orgiitii ve 0
Tirkiye, Serbest Ticaret Anlagmalari

iller Bazinda Tiirkiye Ihracat Haritas! (2)

Tiirkiye'nin milli katiimini IGEME'nin organize/koordine ettigi fuarlar

Uriin-Pazar Arastirmalari (Ulke Raporlari, Sektér Raporlari, Yerinde Pazar
Arastirmalar)

is Firsatlari (Dis talepler, uluslar arasi ihaleler)

i g : Mevzuat ve Prosedurler (Dis Ticaret mevzuati, ihracatta pratik bilgiler, ihracatgi
DTM Ihracati Gelistirme Merkezi kilavuzu, devlet yardimlari, GTIP Kod SozIigii

Firma Veri Bankasi (Turk Firmalar-ihracatci, KOBI internet siteleri, Yabanci
Firmalar)

Firma Veri Bankasi Yeni Firma Girisi, Bilgi Degisikligi

o

Ticari Bilgi ve Rehberlik Hizmetleri Bagvuru Formu

e e e o e e
®

Tirk Isbirligi ve Kalkinma Idaresi Ticari Enformasyon Hizmeti (Avrasya Firma, Ihale, Fuar Bilgileri)

BILGE Sifre Islemleri (Sifre Tanimlama, Sifre Degistirme, Miisavir islemleri),
Telafi Edici Vergi Sorgulamasi, GTiP Giincel Vergi Orani Sorgulama, VEDOP
Sorgulama (Beyannamelerin Maliye Bakanligina iletiime durumu), EDI Tescil
Sorgulama, Elektronik Beyanname (Ozet Beyan, Detayli Beyan, Vergi
Tahakkuku Girisi, Cevap Alma)

e
o
®

Gumriik Mistesarligi EDI Istatistikleri (BILGE sistemini Kullanan Giimriik idarelerinde Toplam

N . Beyanname Sayisi ve EDI Orani)
Glimriik Hizmetleri

EDI Uygulamasina Gegen Giimriik idareleri, EDI Referans Tablolari ve Mesaj
Formatlar

®

BILGE ve EDI Kullanici Kodu Basvuru Dilekge Ornekleri

Gimrik Mustesarhgi Gumrikler Genel Gumrik Terimleri SozIiga

e e e e
®

Midarlagd BILGE Sisteminde kullanilan kodlar
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4
Dis Politika (Genel Gériniim, Ana Konular, Bdlgeler, Uluslararasi
Dis politika Disisleri Bakanlig Kuruluslarla iligkiler, ikili ve Cok Tarafl Kiiltiirel iligkiler, Yurtdisi Tanitim (1)

Faaliyetleri)

Genel Bilgiler (AB Nedir?, Genigleme, AB Temel Terimleri, Zirve Bildirileri, AB o
Resmi Dokiimanlari, Avrupa'nin Gelecegine lligkin Kurultay )

Tiirkiye AB lliskileri (Diinden Bugiine, Tiirkiye - AT Gumriik Birligi, Turkiye -
AKCT Serbest Ticaret Anlasmasi, Helsinki Zirvesi Sonrasi Adaylik Sireci, 0 9
Katilim Oncesi Ekonomik Program ve Mali Bildirim, Diger Dokiimanlar)

Ulusal Program (Avrupa Birligi Miktesebatinin Ustlenilmesine lliskin Turkiye
Ulusal Programi, Ulusal Programin Uygulamasinin izlenmesi Cizelgeleri, (1) (2}
Ulusal Program Cergevesinde Ydritilen Calismalar, Ulusal Programi
Gilincellestirme Caligmalari)

i¢ Koordinasyon ve Uyum Komitesi (Calisma Alani, Toplantilar, IKUK'a Bagl (1)
Faaliyet Gosteren Alt Komiteler)

Tirkiye - AB Mali Isbirligi (Tarihce, Merkezi Olmayan Yapilanma, Mali Isbirligi (1)

Avrupa Birligi Genel Sekreterligi Programlamas, Projeler, Ikili Mali isbirligi)

TAIEX (Genel Bilgi ve Dokimanlar, Mevzuat Haftalari, Kisa Streli Teknik
Destek Bagvurulari, ilerleme Veri Tabani, TAIEX Seminer Raporlari, Cok Ulkeli o @
Faaliyetler

Topluluk Programlari (Altinci Cergeve Program, Turkiye’'nin katildigi diger
Topluluk Programlari , Battin Topluluk Programlari Hakkinda Faydali Linkler, (1)
ERASMUS, COMENIUS )

Eslestirme-Twinning (Standart Twinning “Genel Bilgi ve Dokimanlar, Egitim
Seminerleri, Bilgilendirme Toplantilari”, Twinning Light)

e
®

Ortak Arastirma Merkezi (JRC) (Genel Bilgi, Faaliyetler)

Ulusal Veritabani izleme Formlari 9
Ulusal Veritabani Mevzuat Uyumu Bilgileri (Sorgulama) (3)
Milli Savunma Bakanhgi Savunma Sanayii Ikili ve Cok Tarafli Dis iliskiler Faaliyetleri (1)

151




e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4
i AB Programlari (1)
Merkezi Finans ve lhale Birimi
Eslestirme (Genel Bilgiler, Katihm Oncesi Program, DOkiimanlar) (2)
Enerji Piyasasi Genel Bilgiler - Enerii (Tiirkiye Eneriji Haritasi, Eneriji Profilleri, Eneriji Uretimi,
Hizmetleri Enerji Tiketimi, Enerji Fiyatlari, Yenilebilir Enerji Kaynaklari, Nikleer Enerji)

Genel Bilgiler - Petrol (Tarihgesi, Arz ve Talep, Petrol Fiyatlari)

Genel Bilgiler - Gaz (Tarihgesi, Arz ve Talep, Gaz Fiyatlari
Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi 9 ( ¢ P y )

Genel Bilgiler - Maden ( Tarihgesi, Maden Potansiyeli, Uretim Grafikleri, Maden
Piyasasi)

Genel Bilgiler - Kdmur (Tarihgesi, Arz ve Talep, Kdmur Fiyatlarr)

Enerji Ar-Ge Envanterinin Olusturulmasina Yénelik Olarak Sirdurtlen
Calismalar

Elektrik Piyasasi Lisans islemleri (Lisanslar ve Lisans Bagvurulari ile Ilgili Bilgi,
Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu Streler, Lisans Bagvurusunda Sunulmasi Gereken Bilgi ve Belge Listesi,
llerleme Raporu Formati)

Dogalgaz Piyasasi Lisans islemleri (Yirirliikte Olan Lisanslar, 2005 Yili Lisans
Bedelleri)

Petrol Piyasasi Lisans islemleri (Yiirirliikte Olan Lisanslar, Bagvuru Prosediiri,
Lisans Basvurulari, Istenen Bilgi ve Belgeler, Basvuru Takvimi, Bildirimler ile
Beyan ve Cizelgeler Formlari, 2005 Yili Lisans Bedelleri)

e
®

Tarifeler (Elektrik, Dogalgaz ve Petrol Piyasasi)

Sertifika islemleri (Sertifika Basvuru Formlari, Sertifika Bedelleri, Yapim ve
Hizmet Sertifikasi Alan Firmalar, Katilma Payi Bildirimi Formu)

Tiketici Bilgilendirme (Elektrik ve Dogalgaz Piyasasi), Sikayet Prosediri

Kamulastirma (Elektrik ve Dogalgaz Piyasasi Lisan Sahibi Kuruluslar igin
Genel Bilgi ve Bagvuru Formlari)

@ e @ |©
®
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

. . Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi
Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet

1 2 3 4

Akaryakit islemleri Otomasyon Sistemi (Gosterge Bayi Fiyatlari, Ticari
Markalara Gére Dagitici Firma Listesi), En Yiksek Islem Hacimli 8 Firmanin (1) (2]
Akaryakit Fiyatlari

ithalat islemleri Genel Bilgi ve Bagvuru Formlari (1) (2]

ithalat islemleri Bagvuru Formu Takibi (3)

Banka Hesap Numaralari (Kurum Pay1 Odemeleri igin)

Turkiye Petrolleri Anonim Ortakligi Genel Gruplar (Arama, Uretim, Sondaj, Yurt Digi Projeler, Kuyu Tamamlama,
Mudarlagu Arastirma, Is guvenligi ve Cevre Koruma)

Boru Hatlari Haritalari

Dogal Gaz Satis Fiyatlar ve Tarifeleri, Dogal Gaz Ticareti ve Sektdrel Dagilim
BOTAS Analizi

Dogal Gaz Alim Anlagsmalari, Musterileri, Arz-Talep Tablolari, Petrol Tasima
Tablolari

Jeolojik, Hidrolojik, Enerji Verimliligi, Rizgar Enerjisi, Glnes Enerijisi
Elektrik isleri ETUT Idaresi Genel Midrligu Calismalari, Hidroelektrik, Biyoenerji Konulari Hakkinda Bilgiler ve Projeler

Hidrolik Santral Projesi (Yapilabilirlik Formu, Kesin Proje Formu)

Elektrik Faturasi - Bor¢ Sorgulama 9
Yillara ve Aylara Goére Elektrik Tarifeleri (2)
TEDAS
Abonelik Hizmetleri (Bilgi ve Dokiimanlar) (2)
Ariza, Kagak ihbar, Fatura Itiraz, Dilek ve Temenniler igin iletisim Formu (3)
Piyasa Mali Uzlastirma Merkezi (PMUM) Bilgileri ve Katilimci Formlari o 9
TEIAS Tarifeler (Trafo merkezi bazinda iletim sistemi sistem kullanim tarife bélgeleri,
lletim Sistemi Sistem Kullanim ve Sistem Isletim Fiyatlandirma Yéntemi, 0
Baglanti Bedelleri Hesaplama Ydntemi)
TETAS Tarifeler (Toptan Satis Tarifeleri, Yik Alma / Atma Tarifeleri ) (2]
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4

Genel Bilgiler (Bitkisel Uretim, Su Uriinleri, Destekler, Organik Tarim, (1)
Hayvancilik, Tarim Tarihi, Tarim Takvimi, Tarim S6zIGgd, Tarim Surasi)
Prim ve Destekleme Odemeleri o

Tarim Bakanhgi Kimyevi Gibre Tescil Belgesi Diizenlenen Giibreler, Kimyevi Glibre Lisans (1)
Belgesi Verilen Kuruluslar
Tarimsal Uriin Fiyatlari (Ticaret Borsalari Uriin Fiyat Bilgileri, Ttrkiye'den
Tarimsal Urin Almak isteyen Firmalar, Aylik Yurt igi Tarimsal Uriin Fiyatlari), (1)
Toprak Mahsulleri Ofisi Hububat Alim Fiyatlari
Piyasa diizenlemeleri —Tutun, Tutiin Mamulleri, Alkol, Alkolli ickiler Piyasasi o 9

Tarim hizmetleri (Genel Bilgiler, Firma Listeleri, Uriin Listeleri, Bagvuru Formlari)

Ttin, Tatlin Mamulleri ve Alkollii ickiler

Piyasasi Dizenleme Kurumu Tutln alimi ve ihracati yapan firmalar ile Tutln Ticareti Yetki Belgesine sahip

firmalara ait bilgiler, Ttiin Mamuli Uretim ve Ithalatinda Yetkili Olan Firmalara (1)
ait bilgiler, Turkiye’de Uretimi ve Satigi Yapilan Titin Mamulleri bilgileri

Atil kapasitelerin degerlendiriimesi ¢cergevesindeki depo, tesis, makine, cihaz,
arag, gereg, arsa, arazi ve benzeri mal ve hizmetlerin liglincii sahislara kiraya
verilmesiyle ilgili is ve iglemler, i¢ alim, i¢ satig esaslari ve fiyatlari, dis alim ve o
disg satiglar, borsa fiyatlari, dinya hububat piyasalari, sektér toplantilari,
kampanya dénemi alim miktarlari ve tutarlari, hububat bdltenleri ve yillik
faaliyet raporlari

Toprak Mahsulleri Ofisi

Cevre ve Orman Hakkinda Genel Bilgiler ve Raporlar (1) (2]
Cevre ve Orman Hava Kalitesi Olgiim Sonuglar (1)
Hizmetleri Cevre ve Orman Bakanhgi

Cevre Cezalar (2]

iletisim Formlari (Genel iletisim Formu, Sikayet Kutusu)
I!I?zlr)nirzlfr? Sanayi ve Ticaret Bakanligi Garanti Belgesi

Satis sonrasi Yeterlilik Belgesi

® 06 o

Muafiyet islemleri
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4
Kapidan Satis Yetki Belgesi (3]
Sanauyi sicil iglemleri (3]
Esnaf Islemleri (Sicil Memurlugu Islemleri, Sicil Gazetesi Islemleri, Uye
islemleri) (4]
Sanayi Sicil Yillik isletme Cetvelleri islemleri (3]

Sirket ve Kooperatif Unvani Sorgulama

®

Sirket Islemleri (4)

Sanayi Envanteri Sorgulama

®

e-Bildirge (Beyanname Goénderme ve Odeme) (4)

isveren Sicil Numarasi igin Kontrol Numarasi Hesaplama

Sosyal Sigortalar Kurumu Gecikme Zammi Hesaplama

Bankalarin Ginlik Transfer Onayi

Cevrimici Banka Tahsilati Bilgi Servisi

® ®©o6 060

Hazine Mustesarlhigi Trafik Sigortasi Bilgi

Merkezi Trafik Sigortasi Polige Sorgulama, Hasar Durum Belgesi Girisi

Akreditasyon basgvurularinda gerekli tim dokimanlar, Kalite Yonetim Sistemi [2)

Tark Akreditasyon Kurumu dokimanlari (Tebligler, Rehberler, Bagvuru formlari, prosedirler vb.)

Bilgi aligverisi ve haberlesme (3)

Kiiguk ve Orta it :
Blgekli Isletmeler KOSGEB KOBIl'lere Verilen Destekler (2]

hizmetleri Laboratuvar Donanim Bilgileri (1)

Laboratuvar Hizmetleri Ucret Bilgileri (1)

Bilgi Bankasi (2]
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4

Stratejik Yol Haritasi Islemleri @
KOSGEB tarafindan desteklenen KOBl'lere Yardimci isletmeler Bilgileri (1)
Pazarlama-Satis, Yénetim, insan Kaynaklari, internet-Teknoloji, Finans, o
Sigorta, Calisma Hayati, Vergi Rehberi

KOSGEB KOBINET \Veritabanindaki Firmalar Sorgulamasi 9
isbirligi Teklifleri Sorgulamasi (3)

Goriise Sunulan Standart Tasarilari Listesi, Teknik Kurul Sonuglari,
Uluslararasi Kuruluslar (1ISO, IEC, CEN, CENELEC, ETSI) tarafindan
hazirlanan Standartlar ve Standart Tasarilari Listeleri, Kurum is Programi
(2005-2006)

Standart hizmetleri |TlUrk Standardlari EnstitlisU

Standart Arama (ICS Kod Tablosu), Yayinlanan Tirk Standardi Sorgulama

Standardizasyon Caligmalari ve Uygulamalari

internetten Standart Satisi (Basvuru, Satis, Standart Tasarilarina Gériis
Verme)

CE Isareti Gerektiren Direktifler ve Atifta Bulunulan Standartlar

Tirk Standardlarinin Sistematik Gézden Gegirilmesi (Gézden Gegirilecek
Standart Listesi)

Belgelendirme Hizmetleri—_Urijn ve Hizmet Yeri Belgelendirme ( Genel Bilgi ve
Miracaat, Arag Tip Onay Islemleri, Hizmet Yeri Belgelendirme Kriterleri)

Belgelendirme Hizmetleri-Urlin ve Hizmet Yeri Belgelendirme (Firma Adres
Degisikligi Bildirme)

Personel Belgelendirme (Basvuru Formlari, Egitim Kurulusu Basvuru Sartlari,
Bagvuru Bilgileri, Belgeli Personel Listesi, Egitimler, Bagvuru Sartlari, Ucretler,
Sinav Programi, Sikayet Formu, Katilimci Bilgi Formu, Egitim Genel Sartlari)

e
®
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet 1 3 2

Belge Miracaat Formlari

(3]

TSE Belgeli Firma Sorgulama

(VRN RN VRES

Sistem Belgelendirme Hizmetleri (Bilgi ve Basvuru Belgeleri)

ithal Mallari Belgelendirme, ithalatta Uygunluk Degerlendirmesine Tabi Uriinler

Uriin Belgelendirme Miiracaat Formlari

Kalibrasyon Hizmetleri (indirimli Fiyat Talep Formu, Kalibrasyon Talep Formu)

Kalibrasyon Hizmetleri (Musteri Sikayet Formu, Kalibrasyon Talep Formu,
Egitim Talep Formu)

Laboratuvar Hizmetleri (Laboratuvar Deney Ucretleri Sorgulama, Numune
Takip Sorgusu, Laboratuvar Misteri Sikayetleri)

®

O OO O |0
®

Standard ve Teknik Dergi Abone Talep Formu, Reklam Talep Basvuru Formu

Sinai Mulkiyet Haklari

Yenilenen Markalar
Patent Hizmetleri |Tlrk Patent Enstitlisi

Basvuru Formlari (Marka, Patent, Entegre Devre Topografyasi, Endlstriyel
Tasarim, Basvuru Kilavuzlari, Enformasyon Formlari), Ucretler

ihale Hizmetleri Kamu ihale Kurumu Kamu Ihale Mevzuati ( Kanunlar, Yénetmelikler, Tebligler, Kararlar )

Elektronik Kamu Ihale Biilteni (Abonelik Gerekli)

Egitim Qallsmalar'l (ihale Uygulamalari Egitim Programi Talep Formu, Egitim (1)
Programi, Egitim Istatistikleri, Sektdr Toplantilari)

OO0 ©® ®

Sikayet Basvurusuna iliskin Dilekge Ornekleri

Sikayet Bagvurusu Arama ©

®
®

ihale Hesaplama Araclari, iscilik Hesaplama Modiilleri (Ayni, Nakdi)
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4
Elektronik ihale Forumu (Elektronik Kamu Satinalma Sistemi Calismalari, o 9 .
Raporlar)

Randevu Talep Basvuru Formu (Kamu Kurumlari ihale Mevzuati Gériismeleri
icin), Randevu Talep Basvuru Takibi

ihalelere Katilmaktan Yasaklilar Listesi

Etkilesimli ihale Egitim Programi (e-ihale Egitim)

ihale Kayit Numarasi Alma

o 606 o

ihale llanlari (ilan, Diizeltme, Iptal, Sonug) Hazirlama - Génderme

Kamu ihale Kurumu ihale Kontrol Sistemi  |ihale ilanlari_(ilan, Diizeltme, Iptal, Sonug) Yayinlatma (Protokollii idareler Igin)

(Ahim Yapan Idareler Modiilii)

®

ihale llanlari (ilan, Diizeltme, iptal, Sonug) Yayinlatma

®

ihale llanlari (ilan, Diizeltme, iptal, Sonug) Durum izleme

®

ihale Katilmaktan Yasaklananlarin Teyit islemleri (Bagvuru+Sonug)

Elektronik Kamu Ihale Biilteni Aboneligi (Basvuru + Onay )

Kamu ihale Kurumu Ihale Kontrol Sistemi _ o
(Firma / Istekli Moduilii) Basili Kamu |hale Biilteni Aboneligi (Bagvuru + Onay )

ihale ilanlari Arama Motorlari — Giinliik Bliltenler

Kamu Ihale Kurumu ihale Kontrol Sistemi  [Sonugclanan ihale ilanlari

(Vatandas Modiili)

® o 6o

ihale — idare Bilgileri Sorgulama ( Bir Bakista ihale )

Tirkiye Biyiik Millet Meclisi ihale ilanlari (1)
Milli Savunma Bakanhgi Uluslararasi ihaleler (2]
MSB ihaleleri (1]

®

KKK ihaleleri (Sorgulama)

DzKK Ihaleleri (Sorgulama) (3)
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Hizmet Sinifi

Kurum

Sunulan Hizmet

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

1 2 3 4

HVKK ihaleleri (Sorgulama)

(3]

Yurtigi ve Yurtdisi Yasakl Firmalar (Sorgulama)

(3]

MSB Haftalik Nakit Ozet Formu

Alo ihbar ve Sikayet Hatt

Adalet Bakanhgi

ihale ilanlari

Maliye Bakanhgi

ihale ilanlari

Maliye Bakanligi Milli Emlak Genel
Madarlagu

Satis (sosyal tesis ve tasinmaz) ve kira ihaleleri

Maliye Bakanligi Tasfiye isleri Déner
Sermaye Isletmeleri Genel Mudurligu

ihale sartnameleri, arag ve esya satis ihaleleri

(1]

Milli Egitim Bakanhgi ihaleler (1)
Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanhgi ihale ilanlari (1)
ihale ilanlari (1)

Saglik Bakanhgi

ihale Bilgi Sistemi

Bayindirlik ve iskan Bakanlig

ihale ilanlari

Denizcilik Mistesarhgi

Genel ilanlar altinda ihale ilanlari ve ihale standart formlari

Emniyet Genel Midurligu

ihale ilanlari, Bilgileri, Sonuglari

Jandarma Genel Komutanhgi

ihale ilanlari

Emekli Sandigi Genel Mudurlugu

Bilgi ve Belgeler ( ihale Duyurulari ve Sonuglari)

Sosyal Sigortalar Kurumu Genel Midurliga

Acilan ihaleler

Turkiye Is Kurumu

Kurum ihaleleri, AIPP ihaleleri
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Hizmet Sinifi

Kurum

Sunulan Hizmet

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

2

3

4

Bag-Kur

ihale ilanlari (Yeni Acilan ihaleler, Sonuglanan ihaleler)

Karayollari Genel Mudurlugu

Gayrimenkul satis ve kira ilanlar

ihale ilanlari

Devlet Su Isleri Genel MidiirlGgii

ihale ilanlari (Mal, Hizmet ve Yapim ihaleleri, Mal Satisi ihaleleri)

Ozellestirme idaresi Bagkanhg!

ihale ilanlari

Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu

Satis ilanlari

Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu

Dogalgaz Dagitim Lisansi Ihaleleri

Kiy1 Emniyeti ve Gemi Kurtarma igletmeleri
Genel Mudurluga

ihale ilanlari

Turk Patent Enstitisi

European Patent Office ihalelerine baglanti

KOSGEB

Duyurular béliminde ihale ilanlari

@ e e e e e e

Avrupa Birligi Genel Sekreterligi

Tirkiye - AB Mali isbirligi (ihale Duyurularr)

Merkezi Finans ve ihale Birimi

ihale Arama (ihale Durumu ve Tipine gore)

istanbul Menkul Kiymetler Borsasi

ihale ilanlari

Toplu Konut idaresi

ihale ilanlari

Baglatilan Projelere iligkin ihale bilgileri

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu

Kurum Hizmetleri Sartname Ornekleri

Genglik ve Spor Genel Mudiirligu ihale ilanlari
Turk Standardlar Enstitlist ihale llanlari
Vakiflar Genel Mudrliigi ihale llanlari
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4

Devlet Meteoroloji igleri Genel Midiirliigii  |ihale Ilanlari

TCDD inaleler

PTT Genel Madurlagu Ahm ihalesi bilgileri, ihale duyurulari
T™MO ihale ilanlari

DHMI ihale llanlari

Turkiye Petrolleri Anonim Ortakligi Genel ihale ilanlar, ihale Dosyalari

Mudarlagu

BOTAS Devir, Mal Alimi, Yapim Isi Ihale ilanlari ve Ihale Sonuglar

TEDAS ihale ilanlari, Yasakli Firmalar, ihale Dokiimanlari (2]

_ ihale ilanlari, Tip Sartnameler

TEIAS
Dosya numarasi, konusu, tarihine gére ihale arama 9
ihale ilanlari (1)

TETAS
Dosya numarasi, konusu,tarihine gére ihale arama 9

ihale ilanlari, Sonuglari, iptal Edilen ihaleler, Taslak Sartname

Elektrik Uretim A.S (EUAS)

ihale Arama (3)
Makina ve Kimya Endustrisi Kurumu ihale ilanlari ve Dokiimanlari o 9
Ankara Bliyliksehir Belediyesi ihale ilanlari (1)
!stanbul Blylksehir Belediyesi, ISKI, IGDAS, ihale ilanlar o
IETT
izmir Bliyliksehir Belediyesi ihale llanlari (1)
(1

Elektronik satig Devlet Malzeme Ofisi Elektronik Satig Hizmeti, Alim ihalesi bilgileri, satilan malzemenin teknik ve
hizmetleri stok bilgileri ile ihale duyurular
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

. . Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi
Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet

1 2 3 4

internet Uzerinden Jeodezik Veri (GPS, nivelman, jeoid vb.) Satisi ve [4)

Milli Savunma Bakanligr Haritacilik Faaliyetleri

Maliye Bakanhgi Milli Emlaki Genel

Midarligi Tasinmaz Satin Alma Talebi lletiimesi (3)

Maliye Bakanlig Tasfiye isleri Déner . . S

Sermaye Isletmeleri Genel Middrliigi Perakende Satislari Sorgulamasi ve Vergi ile Ucretlendirme Bilgileri (1) (3)

Tark Tarih Kurumu Kurum Yayinlar Satisi o 9 9 9
Sanayi ve Ticaret Bakanligi Tiketici ve Reklam Sikayetleri (3)

Saglik Bakanhgi Saglik hizmetlerine iligkin gérusler sorgulama formu (3)

Tuketici Hizmetleri
Telekominikasyon Kurumu Tiiketici Oneri ve Sikayetleri, Miisteri Memnuniyeti Anketi (3)
Turk Telekom Musteri memnuniyeti anketi (3)

Yol durumu (kapali yollar, galisma yapilan yollar), bolge haritalari ve bdlge
bilgileri, otoyol haritalari, otoyol ve képri gegcis Ucretleri, iller arasi ve il-ilge
mesafe cetveli (aktif degil), trafik kazalarinin yodun oldugu karayolu (1) (2}
glizergahlari, trafik kazalari 6zeti-istatistikleri, trafik isaretleri, trafik isaretleri el
kitabi, hiz sinirlari, durma ve intikal sireleri, raporlar (kurum raporlari, uzman

Karayollari Genel Mudurltgu

raporlarr)
Yolcu ve Yiik Tasimaciligi (Genel Bilgiler, Ucret, Tarife), Liman Hizmetleri (1) (2]
Ulagim hizmetleri |1 CDD Genel Middrlaga Cevrimigi Rezervasyon ve Bilet Satisi (4)
Danisma Ekranlari (Yer, Ucret, Tren Hatti Sorgulama) (3)
Ugus Bilgileri Sorgulama 9
l[\jll?j\él[?:lilj_'g“;ai;/a Meydanlari Isletmesi Genel Hava seyrusefer ve terminal Ucretleri tarifesi (1)
Hava Alanlari o
Sivil Havacilik Genel Midarlugi Tarifeler (1)
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Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4

o e Soézlesmeler, Ikili denizcilik anlasmalari, Uluslararasi iliskiler, Projeler o
Denizcilik T, o
hizmetleri Denizcilik Mistesarhigi

Yeterlik Belgesi Dogrulama 9

Telekomiinikasyon
ve Haberlesme Kurum Basvuru Formlari ve Hesap Numaralari o 9
Hizmetleri Telekomiinikasyon Hizmetleri Ucret Tarifesi (1)

e
®

UMTH Diizenlemeleri ve Basvuruda izlenecek Adimlar, Basvuru Formlar

Hukuki (Mevzuat), Ekonomik (Tarife) ve Teknik Diizenlemeler (Genel Bilgi,
Basvuru ve Bildirim Formlari -GSM Telefon Cihazlarinin Piyasaya Arzina Dair
Teknik Dizenlemeler, Klonlanmig IM!EI Numaralar Listesi, Toplu ithalat o 9
Proseddrleri, Numune/Ar-Ge Amagli Ithalat Proseddrleri, Yetkilendirme
islemleri, Onayli Cihazlar, Satisi Durdurulan Cihazlar, Onay Etiketi igin
Basvuru, imalat-ithalat istatistikleri, Spektrum Yénetimi-)

Yetkilendirme (Genel Bilgi, Basvuru Formlari -Yetkilendirme Turleri,

o Yetkilendirme Ucretleri, Isletmeciler, Yetkilendirme Igin Istenen Belgeler, Test (1) (2]
Telekomunikasyon Kurumu ve Deneme Izinlerine iliskin Usul ve Esaslar, Test ve Deneme izinleri-)
Denetleme (Diizenleme Denetlemeleri, Spektrum izleme ve Denetimi, Her o 9
Cesit Elektronik Sisteme Ait Enterferans Bildirim Formu)
isletmeci (uydu telekomiinikasyon, uydu platform, UMTH, GMPCS ve ISS) Bilgi (1) [2) (3)
Forrmlari
Ulkemizin Telekomiinikasyon alanindaki uluslar arasi, bolgesel ve ikili iliskileri (1) (2}
(Genel Bilgi, Dinya Bilgi Toplumu Zirvesi Raporlari, Uluslararasi Anlasmalar)
Tiiketici Oneri ve Sikayet Formu (3)
Elektronik imza (Genel Bilgi, Sertifika Hizmet Saglayicilar) (1) (2]
Milli Frekans Plani (MARFL Sorgu Ekrani) (3)

Lisans Basvurusunda Bulunan Radyo ve TV Kuruluslari, Radyo ve Televizyon o

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu Lisans Bagvurularina iligkin islemler
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Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4
Goériis ve Sikayet Formu (3)
Tirkiye Telefon Rehberi (3)

Bireysel Hizmetler (Telefon, 0522NMT, Cagri, ISDN, internet Erisimi, Kablo TV, (1)
Alo Vatan, ADSL, TT Net, Internet e-posta barindirma)

Tiirk Telekom Bireysel Hizmetler (Basvuru Formlari) (2]

Kurumsal Hizmetler (Telefon, ADSL, Data, internet Erjgimi, Centrex, Kablo TV,
Deniz Haberlesmesi, Teleks-Teleteks, Ozel Devreler internet e-posta o
barindirma)

Kurumsal Hizmetler (Basvuru Formlari) (2]

Hizmetler (Parasal Posta, Tahsilat, Posta, Bankacilik, Otomatik Odeme)

Tarifeler (indirimler)

Posta Kodu, En Yakin PTT (Sorgulama)

. . e e e-Posta Karti Génderme
Posta hizmetleri PTT Genel Madurlagi

Uluslararasi APG Takibi, Yurtigi Kayith Posta Takibi (Sifreli)

® o060

Posta Ceki Hesap Bildirimi (Sifreli)

Kapidan Kapiya Teslim Servisi (Alopost-169)

®

Kapidan Kapiya Teslim Servisi (e-Siparis)

Bilim ve Teknoloji |Devlet Planlama Teskilati ileri Arastirma Projesi Oneri Formu (Universiteler igin)

"ol Bilim ve Teknoloji Politikalari Dokiimanlari (Raporlar, Stratejiler), Bilim ve
TUBITAK N
Teknoloji Yiksek Kurulu Kararlari

TUBITAK Ulusal Aragtirma Altyapisi Bilgi Sistemi-TARABIS (Veri Girigi)

Arastirmaci Bilgi Sistemi-ARBIS (Kayit, Giincelleme, Sorgulama)
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Hizmet Sinifi

Kurum

Sunulan Hizmet

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

1

2

3

4

TUBITAK Destek Programlari Sorgulama (Tanitim, Genel Bilgiler, Basvuru
Formlarr)

©

TUBITAK Teknoloji IzZleme Daire Bagkanhg!

Ar-Ge Proje Basvurusu (Bilgi ve Formlar)

TUBITAK Elektrik, Elektronik ve Enformatik
Arastirma Grubu (EEEAG)

TUBITAK tarafindan Desteklenen ve Yapilan Proje Sorgulamasi

TUBITAK Ankara Test ve Analiz
Laboratuvari

Analiz Bagvuru Formlari ve Fiyatlari

TUBITAK DNA/DB-DNA/DOKU Bankasi ve
Gen Arastirma Laboratuvari

DNA Bankasi ile Ilgili Formlar

TUBITAK Bursa Test ve Analiz Laboratuvari

Basvuru Formlari

Milli Savunma Bakanhgi

Teknik Bilgi Merkezince; TSK tarafindan ydratulen savunma alanindaki
teknolojik ve bilimsel faaliyetlere iliskin dokiiman ve bilgiler

O o ©® [ © |©®

Egitim hizmetleri

Milli Egitim Bakanhgdi Egitim Teknolojileri
Genel Mudirlagu

Sinav Duyurulari

Sinav Sonuglari

Destek Ders Merkezi (Tiim Dersler Igin)

®

e-Donlsim Turkiye Projesinde Egitim Projeleri Teklif Formati

®

Actk Ogretim Hizmetleri

AB Egitim ve Genglik Programlari Merkezi
Baskanligi (Ulusal Ajans)

Socrates, Leonardo ve Youth Programlari (Genel Bilgi, Tanitim Toplantisi
Takvimleri, Proje Sahipleri igcin Basvuru Bilgileri, Basvuru Formlari ve Ortak
Arayan Bilgileri)

Yiiksek Ogretim Kurulu

Kurul Raporlari Elektronik Kopya (Kurum ici Kullanicilar igin)

Tez Tarama

Tez Fotokopi istek Formu

O o® ©
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Hizmet Sinifi

Kurum

Sunulan Hizmet

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

1

2

3

4

Tez Teslim Kilavuzu

(2]

Egitim Ogretim, Gérevlendirmeler, Diploma Denklik, Burslar Hakkinda Bilgi

Diploma Denklik Basvuru izleme (Heniiz Aktif Degil)

Ogrenci Secme ve Yerlestirme Merkezi
(OSYM)

Sinav Kilavuzlari, Yiksekogretim Programlari

Sinav Sonuglari, Sinav Soru Kitapgiklari (OSS, YDS)

Milli Savunma Bakanhgi

Savunma Sanayii ve Teknoloji Egitim Merkezi (SATEM) Komutanliginca TSK,
savunma sanayi firmalari, kamu kurum ve kuruluglarinda gdrevli personel igin
savunma sanayi konularindaki hizmet i¢i egitimlerin duyurulmasi

Kaltir ve Turizm Bakanhgi

Yaygin Kilttrel Egitim Faaliyetleri ve Yaygin Turizm Egitimi Faaliyetleri
Duyurular

Turkiye Bilimler Akademisi

Burslar, Odiiller ve Destekleme Programlari (Basvuru, Aday Oneri Formu)

®

Turk Akreditasyon Kurumu

TURKAK Egitim Programlari, Egitim Talep Formu

o

Sivil Havacilik Genel Mudurlagu

Personele ve sektére yonelik kurslar

Tirkiye Atom Enerjisi Kurumu

Sinav Duyurulari, Sonuglari

KOSGEB

KOBI'lere yonelik 6zel egitim destegi, genel egitim programlari, genel
girisimcilik egitim programi

Dil hizmetleri

Tark Dil Kurumu

Gilincel Tirkge So6zlik, Yazim Kilavuzu, Kisi Adlar S6zIigd, Terimler S6zIGgu
(Sorgulama), Yabanci Kelimelere Karsiliklar Kilavuzu

Bilgisayar Terimleri Karsiliklar Kilavuzu

Adalet Bakanhgi

Hukuk Sézltgu

Telekomiinikasyon Kurumu

Numaralandirma Terimleri S6zIGgu

166




e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4

Kuran-1 Kerim ve Turkge Meali, e-Posta ile dini sorular, Tlrkiye ve diinyada (1) [2)

Diyanet hizmetleri Diyanet Isleri Bagkanligi namaz vakitleri, ramazan imsakiyeleri, Kurul kararlari ve mitalaalari, hutbeler

il Rehberi, Korunan Alanlar, Tanitim Filmleri, Tirkiye Logolari ve Videolari,
Kdltir ve Turizm Bakanligi Turkiye'nin Renkleri ve Saheserleri, Diinya Miras Listesinde Tirkiye'nin (1) (2]
Konumu Bilgileri

Kiiltlir-Turizm
hizmetleri

Dil, Asik-Tekke Edebiyati, Anlatmalar, Siirler, Kaliplasmis Sézler, Hayatin
Déniim Noktalari, Halk Bilgisi, Bayramlar-Térenler, inanislar, Seyirlik Oyunlar, (1)
Halk Oyunlari, Mizik Kiltirl, Giyim, Geleneksel Sanatlar, Halk Mimarisi ve
Yiyecek - icecek lizerine Halk Kiiltiirleri Bilgileri

Turizm Cesitleri, Mavi Bayrak Projesi, Seyahat Kilavuzu, Destinasyonlar, (1)
Bakanhk Egitim Faaliyetleri, Tlrkiye Tanitim Filmleri

Antik Sehirler, Milli Saraylar, Turkiye'nin Saheserleri ve Arkeolojik Eserler (1)
Uzerine Tarih Bilgileri

Bakanhga Bagl Mizeler, Calinan Esquer, Ozel Miizeler, (")rer]' Yerleri lizerine o
Bilgiler ile Mlzelerin Ziyaret Saatleri, lletisim Bilgileri ve Girig Ucretleri

Resim ve Heykel, Gravir, Karikatlr, Edebiyat, Mizik, Si_nema, Tiyatro, Opera-
Bale, Dans, Ebru, Tezhip, Hat, I\_/Iinyatt']r, Metal ve Cam Islemeciligi, Seramik- o
Comlek ve Agag-Ahsap Isciligi, Islemeler-Orguiler, Dokumalar lizerine Sanat
Bilgileri

Turizm Tesisleri, Seyahat Acentalari, Yat ve Yat Limanlari ve Turizm Amagli
Sportif Faaliyet izinleri ile ilgili islemler icin Belgelendirme Kilavuzlari ve Turizm (1) (2}
Yatirimcilari Kilavuzlari ile Cevre Dostu Isletme Plaketleri, Profesyonel Turist
Rehberligi lizerine Sektorel Bilgiler

Atatlrk Késesi (Hayati, ilkeleri, Genglige Hitabesi, Selanik Atatlrk Evi, Mlzeleri
ve Portreleri, Fotograf Albumd, Yati Savarona, Sevdigi Sarkilar, Atatlrk Siirleri, (1) (2]
Anitkabir, Atatlrk'iin Hayati ve 10. Yil Nutku Videosu)

Sanal Muzik Mizesi
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Hizmet Sinifi

Kurum

Sunulan Hizmet

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

1

2

3

4

Tirk Kiltlr, Sanat ve Edebiyati ile ilgili Eserlerin Tirkge Digindaki Dillerde
Yayimlanmasina Destek Projesi (T.E.D.A.) Bilgileri ve Basvuru Formu

Devlet Tiyatrolari Genel Mudurltgu

_Sahneleri, Oyunlari, Bilet Fiyatlari, Salon Planlari ile Uye Olma ve Bilet Alma
Islemi

Devlet Opera ve Balesi Genel Midurltgu

Aylik ve Gelecek Program, Festival, Repertuar ve Tarihgesi Bilgileri ile Uye
Olma ve Bilet Alma Islemi

Guzel Sanatlar Genel Mudurlugu

Orkestralar, Korolar, Topluluklar, Halk Danslari, Galeriler, Resim Heykel
Muzeleri, Sanatcilar ve Etkinlikler Bilgileri

Telif Haklari ve Sinema Genel Madurltgu

Telif Haklari ve Sinema Alaninda Bilgiler, Sinema Proje Destegi Alma Islemleri
ile I_3a§vuru Formlar ve Elektronik Bagvuru, Faaliyetler, Korsanlikla Miicadele
ve Istatistik Bilgileri ile Film Arsgivi

Fikir ve Sanat Eserleri (F.S.E) Sertifika Bilgileri ile Elektronik Bagvuru

O ®© o0 ©

Disisleri Bakanligi

Tatil Aydinlatma Projesi (Seyahat Belgeleri, Vize Durumu, Araclarla ilgili
Hususlar, Giimriik Formaliteleri, Ulkeler itibariyle Bilgiler, Feribot Seferleri,
Yolcu Trenleri, Karayolu Yolcu Tasimacihgi, Tirkiye'ye Ait Gumriik Bilgileri, ilk
Yardim ve Acil Saglik Hizmetleri, Pasaport ile ilgili Bilgiler, Siiriicii Belgeleri ve
Siruculer, Amatoér Telsizciler Hakkinda Bilgiler, Egitim-Diploma Denklikleri,
THY 2005 Yaz Dis Hat Avrupa Tarifesi, Yararli Baglantilar)

Basin-Yayin ve Enformasyon Genel
Madarlagu

Almanac 2004-Turkiye 2004 Tanitim CD'si

Genglik ve Spor Genel Madurligu

Genglik Kamplari (Bilgi, Form indirme)

PTT Genel Madarlagu

Pul galerisi, pul ve pulculuk hakkinda bilgilendirme

Filatelik GrGnler aboneligi

TCDD Genel Mudurlagu

Sanal miize

Emniyet hizmetleri

Emniyet Genel Midurligu

Cevrimici ihbar, Arac Sorgulama, SUri]g;ij Ceza Puani, Ara_g Kaza Sorgulama,
Kazazede Sorgulama, Sirucu Belgesi Islemleri, Pasaport Islemleri, Kayip

Sahislar, Aranan Sahsilar, Calinti Oto
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Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4
Pasaport, silah ruhsati, yabanci ve trafik tescil islemleri, trafik ve polis ihbar (1)
bilgileri

Ankara Emniyet Mudurlugu Arag ve ruhsat islemleri, calinti oto sorgulama, cep telefonu ve pasaport

islemleri ve basvuru durumu, plaka tahsis islemleri, stiriicii belge iglemleri, (3]
silah ruhsati islemleri ve silah ruhsati sorgulamasi

Asayis, teror, glvenlik, trafik tescil islemleri, polis poliklinigi, silah ruhsati, trafik (1)
islemleri bilgileri

istanbul Emniyet Miidiirligu -
lhbar ve sikayet, pasaport, galinti otolar, kayip sahislar, sahte para, surlci 3}
puani ve trafik cezasi sorgulamalari

Pasaport, ¢esitli ruhsatlar, yabanci ve trafik tescil islemleri, ¢calinti otolar, kayip
sahislar, sahte para, narkotik, hirsizlik, dolandiricilik ve vatandaslik haklari o
bilgileri

izmir Emniyet MidirlGgi
Pasaport, cep telefonu sorgulama, trafik ve polis ihbar, striict belgesi
basvurusu ve takibi, yazisma takibi, trafikten men edilen araglar, plakaya @
yazilan cezalari sorgulamalari

Silah Ruhsat Islemleri (1) (2]

Jandarma Genel Komutanhgi

®

Cevrimici ihbar Formu (e-156 Ihbar ve Sikayet Bildirimleri)

®

Sahil Guvenlik Komutanhgi ihbar Formu

] Bogaz Trafik Durumu, Istanbul Bogazi Batik Haritasi ve Batik Gemi Bilgileri, (1)
Kiyi1 Emniyeti ve Gemi Kurtarma Igletmeleri |Tiirk Radyo Navteks Yayinlari, Tahlisiye Botlari Yerlesim Plani

Genel Mudarlaga
Gemi Trafik Hizmetleri Bilgi Sistemi

Saglik Hizmetleri  [Saglik Bakanhg: Saglik Birimi Erisim Merkezi (1) (2]

Evrak Takibi

Optisyenlik Ruhsat Kaydi

Turkiye Saglik Envanteri (2]

®© o066 60

Tibbi Cihaz ve Malzeme Kayit Sistemi
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. . Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi
Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet

1 2 4

Hastane Takip Formu

Yesil Kart Bilgi Sistemi

® 00|«

Sikayet Bildirimi ve Takibi

Hasta Haklari internet Sayfasi (Genel Bilgiler) (1)

e-Saglik (Kamu ve Ozel Saglik Tesisleri igin internet Uygulamalari)

e-Saglik (Sézlesmeli Eczane Internet Uygulamasi)

Envanter Bilgi Sistemi

® o060

llag Bilgi Bankasi

Sosyal Sigortalar Kurumu Anlagsmali Eczaneler (2]

Kullanicilar Igin Gerekli Programlarin Indirilmesi (2]

Hastanelerden Yararlanma Kosullari, Kurum Hizmetleri ve Yararlanma o
Kosullari Hakkinda Bilgi

Saglik Karnesi Sorgulama

Dilek ve isteklerin iletiimesi

Bag-Kur Genel Madurligi Bag-Kur Eczane Otomasyon Sistemi

Bag-Kur KVC ve Hemodiyaliz Otomasyon Sistemi

Bagkur Optik Otomasyon islemi

o066 o6 0

Tibbi Malzeme Fiyatlari

Tibbi Malzeme Dokiimanlari 9

®

Hasta Kabul Provizyon islemleri

Provizyon Alma Islemlerine iligkin Dokiimanlar (2]
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. . Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi
Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet

1 2 3 4

Saglik Yardim Kosullari, Anlasmali Saglik Kurumlari, Saglik Karnesi islemleri, (1)
Tibbi Arag ve Gere¢ Saglanmasi

Saglik islemlerinde Kullanilan Formlar 9

Asgari Ucret Hesaplamasi, Kidem Tazminati Hesabi, ASS HUK Toplantilari
Tirkiye ile ilgili alinan kararlar, Iis Kanununda éngériilen para cezalari, Turkiye (1)
Kamu Gorevlileri Sendika ve Konfederasyonlari, Tirkiye Isgi - Isveren Sendika
ve Konfederasyonlari

Kamu Gérevlileri Sendikalarina Uyelik Formu, Kamu Goérevlileri Sendikalari

. ) . Konfederasyona Uyelik Bagvuru Belgesi Formu, Kamu Gérevlileri Sendikalari
Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanhgi Kamu Gérevlisinin Uyelikten Cekilme Bildirimi Formu, Kamu Gérevlileri (2]
Sendikalari Uyelikten Cekilme Digindaki Diger Nedenlerle Ayriimalar ve Isyeri
Degisikligi Bildirim Formu, Yabanci Personel igin Bagvuru Formu

Ek 1 ve Ek 2 isci Bildirim Listesi, is Saghgi ve Giivenligi Kontrol Belgesi (2)

e-Yurtd@nis ( Yurtdisi iscileri Igin Danisma Hatt) (3)

Sigortali Hizmet D6kimu, Sigortah Tescil Kaydi Tespiti, Emeklilik Yasi
Hesaplama, Emekli Maasim Baglanma Durumu Sorgulama, Emekli Maas! ve 9
\Vergi lade Matrahi Sorgulama, 01 Ocak 2000 Tarihinden ltibaren Ise Girenler
icin Tahmini Emeklilik Ayhig

Sosyal Sigortalar Kurumu

Emekli Isgi Cemiyeti Uyeleri (1)
Adres ve Banka / PTT Degisikligi (3)
Almanya/Bulgaristan Rant ve Kaza Emekli Odemeleri (3)
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Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4

Formlar ve Dilekgeler (Sigortali ise Giris Bildirgesi, Sigortali Bildirim Belgesi,
istege Bagh Sigorta Basvuru Belgesi, Askerlik Borglanmasi Talep Dilekgesi,
Tahsis Talep Beyan ve Taahhiit Belgesi, Sigortali Hesap Fisi, Sigorta Kolu
Tercih Bildirimi, Yoklama Belgesi, istek ve Tescil Belgesi;is Goremezlik Devam
Belgesi, Dilekge Ornekleri, Vizite Kagidi (Sigortaliya Ait), Vizite Kagid
(Sigortalinin Esi ve Gegindirmekle Yukumli Oldugu Gocuklarina Ait), Saglk
Belgesi (Sigortalinin Esi ve Gegindirmekle Yukimli Oldugu Cocuklari ile Ana
ve Babasina Ait);isyeri Bildirgesi, Sigortali ise Girig Bildirgesi, Aylik Prim
Hizmet Belgesi , Vizite Kagidi (Sigortaliya Ait), Vizite Kagidi (Sigortalinin Esi ve
Gecindirmekle Yukimli Oldugu Cocuklarina Ait), Saglik Belgesi (Sigortalinin [2)
Esi ve Gegindirmekle YUkumlu Oldugu Cocuklari ile Ana ve Babasina Ait),
Sigortal Bildirim Belgesi, Sigortalilarin Eksik Giin Bildirim Formu, Serbest
Muhasebecilik (SM), Serbest Muhasebeci Mali Misavirlik (SMMM) ve Yeminli
Mali Migavirlik (YMM) Hizmetlerine lliskin Bildirim Formu, ingaatin ikmal Edilen
Kisminin, Bina Maliyetine Oranlarini Gosterir Cetvel, Sigortali Hesap Fisi, 3201
Sayili Yasaya Gore halen yurtdisinda ¢alisan / ikamet edenler igin Dilekge ve
Taahhiitname; Bulgaristan'da ikamet Edenler igin Ilgili Belgeler (Yasam
Belgesi, Emeklilik Dilekgesi, Aylik Baglama Dilekgesi, Olim Ayhgi Talep
Dilekgesi, Oliim Belgesi, Yetim Ayhigi Talep Formu, Yetim Kimlik Bilgileri
Formu, Maliillik Ayligi Talep Formu, is Kazasi Talep Formu)

2004 Y1l Vergi lade Mahsuplagsmasi (3)

Sigortalilarin ise Giris Bildirgelerinin Kuruma Verilmesi, Sigortalinin
Calistinldiginin Kendisince Bildirilmesi, Yasal Sure icinde Verilmeyen ise Giris (1)
Bildirgesine Idari Para Cezasi Uygulanmasi, Istege Bagli Sigorta Topluluk
Sigortasi

is Kazalari ile Meslek Hastaliklar Sigortasi, Hastalik Sigortasi, Analik
Sigortasi, Topluluk Sigortalar, Oziirlii Cocuklarin Gelisim Ve Egitimine iliskin (1)
Yardimlar, Isyeri Hekimlerine Kurum Yetkisi Verilmesi, Saglik Karnesi
Diizenlenebilmesi igin Gereken Belgeler

isverenin is Kazasi Halinde Yukimluliikleri (1)

Emekli Sandig1 Genel Midurligu Genel Bilgiler (Emeklilik, Saglik, Hizmetler, Vergi iadesi) (1)
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Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4

Emekli Islemleri ( Emekli Aylik Bilgilerini Gérme, Ayliktan Yapilan Kesintiler,
Aylik Maas Tercihleri, Banka Sube Degisikligi, Adres Degisikligi, Yillik-Aylik 3}
Maas Bildirimi, Saglik Kuruluslarini Gérme, llag Kullanim Siresini Gérme, llag
Katihm Payini Gérme) Konulari Hakkinda Sorgulama

istirakg! Islemleri ( Emekli Sicil No Tespiti, Emekli Sicil No Basvurusu "SIFRE",
Emekli Yasi Hesabi, Hizmet Hesaplama, Evrak Takibi, Maas Hesaplama, 9
Hizmet Borglanmasini Gérme, Fiili Hizmet Zammi Gérme, Askerlik
Borglanmasi, Agiktan Emeklilik)

Bilgi ve Belgeler (Borglanma islemleri, Dul-Yetim Aylik Baglama Islemleri, (2}
Saglik Islemleri) Bagvuru Formlari

Formlar ve Dilekgeler (Bag-Kur Sigortalilik Belgesi (1479 Sayili Kanuna Gore),
Sigortalilik Suresi Tespiti Talep Dilekgesi, 1479 Sayili Kanuna Gore Sigortalilik
Tespit Belgesi, 1479 Ve 2926 Sayili Kanunlara Gére Bag-Kur Basamak
YUkseltme Dilekgesi, 1479 Ve 2926 Sayili Kanunlara Tabi Sigortalilarin
Askerlik Siiresini Borglanma Hizmet Cetveli, Istege Bagli Sigortalilarin 10 Yillik
Borglanmasi le ilgili Taahhiitname, 1479 Sayili Kanuna Gore istege Bagli
Sigortalilik Talep Dilekgesi, 2108 Sayili Muhtar Odenek Ve Sosyal Giivenlik
Yasasi Geregince Miilki Amirliklerce Bag-Kur'a Verilmek Uzere Diizenlenen
Borglanmaya Esas Hizmet Belgesi, 2108 Sayili Kanuna Tabi Muhtarlarin
Borglanmaya Esas Hizmet Slreleriyle ligili Dilekge Ve Taahhiithame, Bag-Kur (2}
Sigortalilik Belgesi (Muhtarlar Igin), Bag-Kur Sigortalilik Belgesi (2926 Sayili
Kanuna Gore), Tarimda Kendi Nam Ve Hesabina Calisanlarin Bildirim Cetveli,
Tevkifat Yapilmamasi igin Dilekge, Terk Tarihinden Sonra Odenen Primlerin
Sigortalilik Stresi Olarak Degerlendiriimesi Talep Dilekgesi, Muhtarlik
Borglanma Talebi, Yurtdisinda Ev Kadini Olarak Gegen Siireleri Borglanma
Talep Dilekgesi, Yurtdisinda Bulunan Tirk Vatandaslarinin Yurt Diginda Gegen
Siirelerini Borglanmalarina iligkin Taahhiitname, Bag-Kur Sigortalisi Olanlarin
3201 Sayili Kanuna Gére Borglanma Talep Dilekgesi, 3201 Sayili Kanuna
Gore Borglanma Talebi, Tasfiye Edilen Hizmet Sirelerini ihya Etme Talep
Dilekgesi

Bag-Kur

Basamaklara Gore Prim Tutarlari (1)

issizlik Sigortasi islemleri (Issizlik Sigortasi Biilteni, Issizlik Sigortasi
Uygulamalari, Issizlik Sigortasi Fonu Bagimsiz Denetim Raporlari, Kisa
Tirkiye is Kurumu Calisma Uygulamalari, Ucret Garanti Fonu Uygulamalari, isten Ayrilma o 9
Bildirgesi, Ozellestirme ve is Kaybi Tazminat, Issizlik Sigortasi Biiltenleri
Arsivi)
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Hizmet Sinifi

Kurum

Sunulan Hizmet

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

1 2 3 4

Sosyal Hizmetler

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu

Bagis ve Yardim Hesaplari, Evlat Edindirme ve Koruyucu Aile Hizmeti-istenen
Belgeler, Huzurevlerine Giris Kosullari ve Basvuru, Ayni-Nakdi Yardim (Sosyal
Yardim) Hizmetleri, Toplum Merkezleri (Adres, telefon bilgileri), Hizmet Bilgileri
(Cocuk, yash, 6zurlu, Kadin, Aile, Toplum, Ayni ve Nakdi Yardimlar, Goénillu
Hizmetler, Uluslararasi Sosyal Hizmetler), Cocuk Haklari

Kurum Projeleri Hakkinda Bilgi, Basvuru Formu

Vakiflar Genel Mudurlagu

Vakif Sorgulama, Burs Veren Vakif Sorgulama (Liste)

Vakif, imaretler ve Muhtag Ayhgi Hakkinda bilgi

Genglik ve Spor Genel Mudurltagu

Genglik Merkezleri (Uyelik Sartlari, Iletisim Bilgileri)

Turkiye Bilimler Akademisi

Burslar, Odiiller ve Destekleme Programlari (Basvuru, Aday Oneri Formu)

Kredi ve Yurtlar Kurumu

Yurt Hizmetleri

e e
VRV VRE VRN R

Kredi-Burs Hizmetleri

Yurt Basvurular Belge Formati, Ogrenim ve Katki Kredisi Belge Formati

®

Tapu hizmetleri

Tapu ve Kadastro Genel Mudirligu

TAPU-NET (Tapu ve kadastro islemleri, Taginmazin bulundugu mahalle veya
koyln hangi tapu sicil midirligine bagli oldugu ve iletigim bilgileri,
tasinmazlarla ilgili igslem veya mevzuat degisiklikleri)

Tapu ve Kadastro Genel Mudirligu

1/5000 Olgekli ST Pafta Sorgulama

Tapu ve Kadastro Genel Mudirligu

TKGM Sézligi

Konut hizmetleri

Toplu Konut idaresi

Satis Ilanlari

Bayindirlik ve iskan Bakanligi

Muteahhitlik Hizmetleri Karne Komisyon Kararlari

Sehir Plancilari Miteahhitlik Karne Komisyon Kararlari

Harita Miteahhitlik Karne Komisyon Kararlari
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet 9 3 2

Yasakli Muteahhitler Listesi

Yap! Denetimi (Denetlenen Isler icin) 2004 Yil Sonu Tespit Giris Formu

Ruhsat Tarihi Giris Formu

Fesih Hakedisi icin Ruhsat Tarihi Hizmet Siiresi ve Bedel Orani Girisi

Fesih Durumunda Tespit Bilgilerinin Girilmesi

Hakedis Bilgilerinin Girilmesi

'YDK Yardimci Kontrol Elemani Bildirim Formu

o666 o6 0

YDK YiBF'lerde YKE Gorevlendirme Bildirim Formu

Yardimci Kontrol Elemanlarinin Denetledigi M2'ler ve YiBF'ler

QOO0 OO

Yardimci Kontrol Elemani Sorgulama

Denetgi Olma Sartlari

Denetci Belgesi Dilekge Ornegi

Denetci Belgesi Bagvuru Formu

Denetlenen m2, Denetci numarasi, denetlenen YiBF sorgulama

Yapi Denetim Firmasi Kurulus Basvurusu, Kurucu Kayit Formu, YDK Denetgi
Bildirim Formu,

VIR RN
®

Yapi Denetim Kuruluslarina Izin Belgesi Verilmesi igin istenen Belgeler

Komisyona Girmeyi Bekleyen Firmalar

o

illere Gére Yapi Denetim Firmalari Sorgulama

o

Yapi Denetim Kurulusuna ait Onayli YiBF Sorgulama

@O OO Q| QO 00O O QO Qe e -

Onaylanan YIBF Sorgulama
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet 3 2

Denetlenen YiBF Sorgulama

YIBF Alamayan YDK Sorgulama

Firma Bilgileri Glincelleme

Firmada Caligsan Denetgileri, Kuruculari ve YKE Sorgulama

Kurulugs Asamasindaki Firma Denetgcileri ve Kuruculari Sorgulama

®

Kurulmusg Olan Firmaya Yeni Kurucu Bilgilerinin Girilmesi

Firma Sifresi Degistirilmesi ve Kurucu Kontroll

Yapi Denetimi Komisyon Sonuglari

Denetlenen yapiya lligkin Bilgilerin (Bakanliga) Génderilmesi

Proje Muelliflerinin Denetgi veya Kurucu Olmadiklarinin Kontroli

YIBF Miiracaatlari icin Firmalara Génderilen e-posta sorgulama

Hizmet Bedeli ve Hizmet Siresi Giris Formu

YiBF'lerde Denetgi Gérevlendirme Bildirim Formu

OO OO OO
®

®© o066 60

Devir Alinan YiBF Giris Formu

YIBF 'lerdeki degisiklik ve iptallerde istenen belgeler

YIBF' e ait s6zlesme alinmasi ve Sézlesmeye ilave ediimek istenen maddelerin
bildiriimesi

o
®

o
®

Taahhitname alinmasi

Yap! Yaklasik Birim Maliyetleri

Zorunlu Deprem Sigortasi, Sigorta yaptirmak igin gerekli bilgi ve belgeler,
Dogal Afet Sigortalari Kurumu hasar durumunda istenen bilgi ve belgeler, DASK Poligesi Ornegi; bugiine
kadar yapilan hasar 6demeleri

@ @0 @ QQO QOO OO OO Oe -

Zorunlu deprem
sigortasi
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

. . Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi
Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet

2 3 4

® ©

Zorunlu Deprem Sigortasi Teklif Formu

Sigorta Primi ve Sigorta Bedeli Hesaplama

Police islemleri (Yeni polige, police zeyil, police yeniden gikti, indirimli police,
blok polige islemleri)

Veri Giris (Sirket bilgileri glincelleme, boélge islemleri, acente islemleri)

Raporlar (Prim Uretim ve prim uretim detay raporlari, mutabakat ve mutabakat
detay raporlari)

Satin Alinan Polige Sorgulama; DASK Acentesi Sorgulama (Yetkili Sigorta
Sirketleri Liste)

Hasar ihbarinda Bulunma

e e e | e 0o
®
®

Dosya indirme (istihdam Fazlasi, Nakle Tabi Personel Formu; Kurum Kodlari,
Memur Kadrolarinin Unvanlari, Sézlesmeli Personel Pozisyonu Unvanlari,
Siirekli isci veya Gegici isci Unvanlari; Disiplin Cezasi Alan veya Devlet
Memurlugu Sona Eren Memurlara lliskin Bildirim Formu; Kamu Kurum ve

Kuruluslarina Ait Dolu-Bos Kadro Formu; Personel Tip Kod Ve Adlari, o 9
Ozellestirme Kod ve Adlari, Biitge Kod ve Adlari, Teskilat Kod ve Adlari, Sinif

Kamu personel 5 Kod ve Adlari, Yasal Dayanak Kod ve Adlari; Kamu Gorevlileri Sendikalarina

hizmetleri Devlet Personel Bagkanligi Uyelik Formlarinda Kullanilacak Unvan Kodlari; Kamu Personeli Bilgi Tespit

Formlari; Kamu Kurum ve Kuruluslarinin Hizmet Oncesi ve Hizmet igi Egitim
Faaliyetleri lle ligili Bilgi Formu)

Kamu Kurumlari icin KPSS Formlari; Basvurma Genel ve Ozel Sartlari; Nitelik
Kodlari

e
®

e
®

Kamu Personel Bilgi Sistemi (Formlar)

is Guicl Piyasasi Bilgileri, is Giicii Uyum Hizmetleri, Meslek Arastirma
Gelistirme, Is ve Meslek Danigmanlhigi, Isglct Yetistirme Faaliyetleri,Yurtici ve o
Yurt Digl Istihdam Hizmetleri, Isletmelerde Egitim Seminerleri, Ozel Istihdam
Barolar)

ise Alim Hizmetleri |Tirkiye is Kurumu

Yurtigi istindam (ise Yerlestirme Hizmetleri, Ozirli Memur Alimi (Kamu),
Kamu Agik Is, Kamu Isyerlerine Gonderilenlerin Listesi, Kamu Agik s (Gegici), o
Acik isler -Ozel Sektor-)
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4
Yurtdis! istihdam ( Yurtdis ise Yerlestirme Hizmetleri, Pasaport ve Diger (1)
Islemler, Yurtdisi Agik Igler)
Ozel Istihdam Biirolari (Ozel Istihdam Biirolari Hakkinda Duyuru, ISKUR'ca
Izin Verilen Ozel istihdam Biirolari, Ozel Istihdam Birolari Faaliyetleri, Ozel 0 0
Istihdam Biirolari Masteri Memnuniyeti Formu, Ozel Istihdam Blirosu Basvuru
Formu)

insangiicli Planlamasi ve istihdam Strateiileri (Il. Genel Kurulu Kararlari ve
Eylem Planlar)

®

Milli Egitim Bakanhgi Atama Kilavuzlari, Ogretmenlik Bagvurulari, Sonug Sorgulama 9 9

igisleri Bakanhg! Sinav Duyurulari ve Sonuglari (2)

insan Kaynaklari

Maliye Bakanligi

Sinav Basvurulari (2]
Saglik Bakanlig Sj;&?:j;?mde saglik personel alimi, Personelin kur'a ve atamasina iligkin (1)
Sanayi ve Ticaret Bakanligi Sinav ilanlari, sinav bagvurusuna iligkin bilgiler, bagvuru formlari (1)
Tarim ve Kdyisleri Bakanlhigi Sinav Duyurulari, Sonuglari (1)
Telekomiinikasyon Kurumu Sinav Duyurulari, Sonuglari (1)
Tirk Akreditasyon Kurumu Denetgi/Teknik Uzman Basvuru Formu, is Talep Formu 9

Devlet Meteoroloji isleri Genel Midirliigii  [Sinav llanlari

EUROCONTROL'daki is olanaklari igin duyuru yapilmakta ve siteden baglanti
saglanmaktadir.

Sivil Havacilik Genel Mudarlagua

Tirk Patent Enstitlis European Patent Office is ilanlarina baglanti (1)
istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Personel CV Bankasi (is Basvurusu, CV Giincelleme, Basvuru Arama) (3)
Belediye Hizmetleri |Mahalli idareler Genel Miidiirliigii Genel Bilgiler (Kdyler, Belediyeler, Il Ozel idareleri, Birlikler) (1]
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4

Belediye Bagkanlar Listesi 9
Belediyelerde Performans Olgiimi (BEPER) Veri Girisi (3)
Etkilesimli Kent Haritasi 9

Ankara Buyuksehir Belediyesi Hal Fiyatlari (1)
Alo Buyuksehir 153 Basvuru Formu (3)
Dogalgaz Fatura Sorgulama (3)
Dogalgaz Abonelik Basvuru Formu (3)
Dogalgaz Fiyatlari, Dogalgaz Konusunda Yeterlilik Alan Firmalar (1)
Ulagim (Kalkis Saatleri, Glzergah Sorgulama) (3)

EGO Genel Mudurlagu

Otobiis Tasima Ucretleri, Otobiis Kiralama Ucretleri

Rayli Sistem ( Hat Bilgileri, Hareket Saatleri, Yolculuk Istatistikleri, Tagima

Ucretleri)
Metro-Ankaray ve Ego Otobdislerinde Unutulan Esya Sorgulama (3)
Ulastirma Koordinasyon Merkezi Kararlari o
) ) ASKI Ariza Bildirim Formu, Fatura Sorgulama (Aktif degil) (3)
Ankara Su ve Kanalizasyon ldaresi (ASKI)
Abonelik Bagvuru Bilgileri, Su Fiyatlari o
istanbul Biiyiiksehir Belediyesi Bilgi Hizmetleri (Yayin Katalogu, Hizmet Tarifeleri, istatistikler) (1]

Beyaz Masa Basvurusu

Evrak Takibi

Kent Kameralari (52 farkli noktadan Istanbul Trafigi Canli Yayin)

® o060

Etkilesimli Kent Haritasi
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4
istanbul Fotograf Galerisi, Gezi Rehberi o
Ulasim Rehberi ( IETT, iDO, Hizli Metro-Tramway, Nostaljik Tramway, Tinel,
Sehir Hatlari, Banlliyd Tren, Teleferik - Genel Bilgi, Tarifeler, Isletme o 9
Cizelgeleri)
Gelirler Mikellef Rehberi (Belediye Vergileri Genel Bilgi, Kilavuzlar, (1)

Beyanname ve Ucret Tarifeleri)

®
©

Belediye Vergileri Bor¢ Sorgulama, Odeme

Hal ve Balik Fiyatlari

Hava Kalitesi Olgiim Sonuglari Sorgulama

imar Plani ilanlari/Sorgulama

istanbul’'un Jeolojik Yapisi Veritabani Sorgulamasi

® o060

Yol Bakim Calismalari Sorgulama

Su Satis Tarifeleri, Su Rezervleri, Su Kalite Raporlari (1)

Borg Sorgulama, Ariza Bildirme, e-Bilgi -Mukavele Bilgileri Go6zlem-, Fatura
Bilgileri Uyeligi, Fatura Hesaplama, Kagak Su Basvuru -lhbar- Formu, Kagak
Su Basvuru Bilgileri Gézlem Formu

®

Fatura Odeme (4]
istanbul Su ve Kanalizasyon Idaresi : :

ltirazda Bulunma, e-C6zim (Ihbar ve Ariza Bildirimleri) (3)

Ariza-Kesinti Sorgulama 9

Musteri Hizmetleri (Kapsamli Bilgi) (1)

e-iSKi Uyelik Formu (Cevrimici hizmetlerden faydalanmak icin) (3)

istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi (Altyap! |e-Arsiv (Halihazir Haritalar, Ortofoto Haritalar, Kadastral Haritalar, Uydu
Bilgi Sistemi) Gorintuleri
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4

Cevrimici Altyapi Bilgi Sistemi Sorgulamalari (Sokak, Cadde-Sokak Kadastral,
Pafta -1/1000-), Genel Bilgiler (Igme suyu Sistemi, Atik su-Yagmur suyu e
Sistemi)
Kent Bilgi Sistemi Bina Kimlik Numarasi ( Bina Kimlik No, Adres, Isim 9
Sorgulama)
Ustyapi Tesisleri Bilgi Sistemi (Aritma Tesisleri, Terfi Merkezleri, icme suyu 9

Depolari Sorgulama)

Su Kalitesi izleme Bilgi Sistemi ( Aritma Tesisi Cikisi Su Kalite Parametreleri
Degerleri, lgme suyu Sebekesinin Kritik Noktalarindaki Su Kalitesi Sorgulama, e
Icme suyu Kalite Parametrelerine gére Sorgulama)

Deniz Suyu Kalitesi IzZleme Bilgi Sistemi (AKTIF DEGIL)

icme suyu Havzalarinin Kontrolii Bilgi Sistemi (AKTIF DEGIL)

Yagmursuyu (Dere) Bilgi Sistemi (AKTIF DEGIL)

Planlama ve Projeler Bilgi Sistemi (AKTIF DEGIL)

Endustriyel Kirlilik Kontrolii Bilgi Sistemi (AKTIF DEGIL)

ISKI Tesisleri Emlak Bilgi Sistemi (AKTIF DEGIL)

iGDAS Fatura Sorgulama (Konut, Sanayi)

Fatura Bilgilerinin e-Posta Adresine génderilmesi, Bir Sonraki Fatura Tutari
Hesaplama

Fatura Odeme, Abone Olma

Dogalgaz Abonelik Rehberi

Dogalgaz Tarifeleri, Abone Baglanti Bedeli, Sayag Agma Kapama Bedeli,
Glvence

Yakit Fiyatlar Karsilastirmasi
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

. . Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi
Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4
Tesisatcilar (Genel Form ve Bilgiler, Yatirim Bilgileri, e-Posta Arsivi, Abone (1) (2} 9
Durum Sorgulama, Proje Onay Durum Sorgulama, Gaz Agma Randevu Takibi)
Sertifikall Tesisatgl Firmalar (1)
Hat, Hareket Saati, Durak Sorgulama 9
Yolcu Tasima Tarifesi (1)
IETT Cevrimici indirimli_Seyahat Karti Bagvurusu (Ogretmen, Ogrenci, Yasl), (3}
Basvuru Durumu Izleme, Kayit Dizeltme
Seyahat Karti Bagvuru Belgeleri (2)
Kayip Esya Sorgulama ve Bildirme (3)
Cevrimici Rezervasyon ve Bilet Satisi (3)
istanbul Deniz Otobdsleri Sehir hatlari ve Deniz Otobiisleri Sefer ve Ucret Tarifeleri, Bilet Satis Noktalari 0
Tedarikgi Firma Bagvuru Formu 9
Ulasim Rehberi (Otobus Seferleri Hat Numarasi, Guizergah, Durak Bilgileri; 9
Metro Seferleri ve Saatleri; Vapur Seferleri, Gun ve Saat Bilgileri)
Kent Haritasi (3]
izmir Bilyliksehir Belediyesi Belediye Hizmet Rehberi (1)
Evrak Takibi (3)
Hal Fiyatlari (1)
Halkla iletisim Merkezi Evrak Sorgulama, Talep ve Sikayet lletme (3) (4)
izmir Su ve Kanalizasyon Idaresi Genel Abonelik Iglemleri, Itiraz Islemleri, Genel Fatura Bilgileri, Tarifeler o
Mudurltgu Fatura Sorgulama, Bor¢ Odeme, itiraz, Ariza Bildirme 9 9
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4
Seyahat Kartlari, Ucret Tarifesi, Otobiis Hareket Saatleri o
ESHOT Genel Muddirliga
Ulasim Rehberi 9

Genel Bilgiler (Meteoroloji, Turkiye'de Meteorolojinin Tarihi, Birimler, Havacilik,
Meteorolojisi, Deniz Meteorolojisi, Iklim, Hidrometeoroloji, Zirai Meteoroloji, o
Meteorolojik Aletler)

Meteorolojik Veriler ve Hava Tahminleri (il ve Bazi iige Merkezlerimizde Hava,
3 Gunluk Hava Tahmini (haritali), 3 Gunlik Sicaklik Tahmini (haritali), 24
Saatlik Rizgar Tahmini, Zirai Tahmin ve Uyari, Muhtemel Orman Yanginlari (2)
icin Son Hava Durumu, Son Hava Durumu -Turkiye-, Son Hava Durumu -
'Yabanci Merkezler)

Piri Reis Denizcilik Sayfalari (3 Giinlik Deniz Tahmini, 24 Saatlik Deniz
Tahmin Raporu, Genis Deniz Tahmin Raporu, Deniz Suyu Sicakligi, 24 Saatlik (1)
Rizgar Tahmini, Deniz Raporlari Yayin Programi, METU3 Dalga Tahmin
Modeli)

Hava tahmini

hizmetleri Devlet Meteoroloji Isleri Genel Mudurligu

Piri Reis Denizcilik Sayfalari (Gonulli Gézlem Gemileri Programi) (2]

Havacilik Meteorolojisi (METAR, TAF, NWP (MM5), LLSWC, IRMET, SIGMET,
Sayisal Tahmin(MMS5), Sinoptik Haritalar, Ugus Dokimanlari, Radar (1)
Goruntuleri, )

Havacilik Meteorolojisi (Rasat Arama, Uydu Goruntuleri) (3)

Havacilik Meteorolojisi (Skew-T Log P Analizi) (2]

®

Meteorolojik Cevrimler

Yayin Siparis Formu, Kullanici Memnuniyeti Anket Formu, Istatistik Arastirma

istatistik hizmetleri |Devlet istatistik Enstitiis e
Dergisi Istek Formu

Kurum Yayin Katalogu, Sireli Yayinlar Katalogu

Haber Biltenleri (Elektronik Kopya)

oo e
®

Veri/Bilgi isteklerine iliskin Fiyatlandirma Tablosu
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Hizmet Sinifi

Kurum

Sunulan Hizmet

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

1

2

3

4

Kiitiiphane Katalogu, Sireli Yayinlar Veritabani, DIE Yayinlar Veritabani
Sorgulama

2]

©

istatistik Veri S6zIigi

Sayimlar (Genel Nifus Sayimi, Genel Tarim Sayimi)

istatistik!er ( Genel, Ekonomi, Sanayi, Tarim, Sosyal, Ticaret - Hizmet, Dig
Ticaret, Ingaat, Cevre - Enerji, Ulastirma, Nufus - Demografi, Isglict, Turizm,
Bilim - Teknoloji)

Fiyat Istatistikleri ve Indeks Veritabani, Hanehalki isgiicii Veritabani, Niifus ve
Kalkinma Gostergeleri

Tarkiye'de Kadin ve Cocuk Bilgi Agi ( Uluslararasi Sozlesmeler, Turkiye'de
Kadin ve Cocuk haklari, Mevzuat, Istatistikler)

DIE Arastirma Bilgi Sistemi - DIE Aragtirma ve Soru Envanteri (Aragtirmalar
Listesi, Degiskenler Listesi, Siniflamalar, ligili Birimler Listesi)

Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidurliigi

Dogum ve Oliim Istatistikleri (2004 Yili), Evlilik ve Bosanma Istatistikleri (2004
Y1), Niifus Kiitiikleri istatistikleri (2004 Yil1), Dogum ve Oliim Istatistikleri (2003
Y1), Evlilik ve Boganma Istatistikleri (2003 Yili), Niifus Kiitiikleri Istatistikleri
(2003 Yih), isim Istatistikleri

Adalet Bakanligi Adli Sicil ve Istatistik Genel
Madarlagu

Adli sicil istatistikeri

Adalet Bakanhgi Ceza ve Tevkifevleri Genel
Madarlagu

Sug ve Cezaevi Istatistikleri

Maliye Bakanligi Butge ve Mali Kontrol Genel
Madarlagu

Temel Ekonomik Buytkltkler, Butge Uygulama Sonuglari, Egitim ve Saghk
Hizmetlerine lligkin Bilgiler, Kamuya lliskin Kadro Bilgileri

Biitge istatistikleri

Maliye Bakanligi Gelir Idaresi Baskanhg

Vergi Istatistikleri

Maliye Bakanhgdi Milli Emlak Genel

Muadurlugu

Genel Istatistikler (il bazinda), Satis istatistikleri (Il ve lige bazinda)
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4
Maliye Bakanligi Arastirma Planlama ve - S
Koordinasyon Kurulu Bagkanhgi Ozet Ekonomik Gostergeler o
Saglik Bakanhig Saglik Bakanligi tarafindan derlenen Ozel Istatistikler ve DIE tarafindan (1)

derlenen saghga iliskin istatistik Yilliklari

Calisma Hayat Istatistikleri (Yillar itibariyle Giinliik ve Aylik Asgari Ucretler,
Yillar itibariyle Giinliik ve Aylk Briit Asgari Ucretler, Yil Ortalamasi Asgari
Ucretin ABD Dolari ile Karsilastiriimasi, Isci Sayisi ve Sendikalasma Oranlari,
isci ve Isveren Sendika ve Konfederasyon Sayilari, Yillar itibariyle Resmi
Arabuluculuk Calismalari, Yillar itibariyle Grev Uygulamalari, Yillar itibariyle
Lokavt Uygulamalari, Yillar Itibariyle Bagitlanan Toplu is Sézlesmeleri, Yabanci (1)
Calisma ve Sosyal Giivenlik Bakanhgi Ulkelerdeki Isgilerimiz, Yillar itibariyle Kidem Tazminati Tavan Miktarlari, 4688
Sayili Kamu Goérevlileri Sendikalari Kanununa Gére Hazirlanan Kamu
Gorevlileri Sendikalarinin Uye Sayilari, 2821 Sayili Sendikalar Kanunu
Geregince; iskollarindaki isci Sayilar ve Sendikalarin Uye Sayilarina iligkin
istatistikler)

SSK, Bag-Kur ve iISKUR'un istatistiki veri ve bilgilerini iceren basin biilteni (1)

Egitim Hizmetleri istatisti!deri, Konaklama istatistikleri (Belediye belgeli),
Kultur ve Turizm Bakanligi Konaklama Istatistikleri (Isletme Belgeli), Tarifesiz Ugaklar (Charter) (1)
Istatistikleri, Turizm Istatistikleri (sinir girig, ¢ikis), Yat Istatistikleri
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4

Calisma Hayati Istatistikleri (Personel Durumu, 1479 Ve 2926 Sayili Kanunlara
Gore Toplam Sigortahilarin Yil Dagihmi, 1479 Sayili Kanuna Gére Sigortalilarin
Yil Dagilimi, 2926 Sayili Kanuna Gére Sigortalilarin Yil Dagilimi, Yil igerisinde
Tescil Yaptiran Sigortalilar, Aylar Itibariyle Tescil Yaptiran Sigortalilar, 1479
Sayili Kanuna Gére Sigortalilarin il Dagilimi, 2926 Sayili Kanuna Gére
Sigortalilarin il Dagilimi, Aktif Sigortalilarin il/Cinsiyet Dagilimi, Aktif
Sigortalilarin Basamaklara Gére Dagilimi, 1479 Sayili Kanuna Gére Prim
Tablosu, 2926 Sayili Kanuna Goére Prim Tablosu, 1479 Sayili Kanuna Gore
Baglanan Ayliklarin Yil Dagihmi, 2926 Sayili Kanuna Goére Baglanan Ayliklarin
Yil Dagihmi, Y1l igerisinde Baglanan Ayliklar, 1479 Sayili Kanuna Gére Emekli
Sigortalilarin Basamak Dagilimi, 2926 Sayili Kanuna Gore Emekli Sigortalilarin
Basamak Dagilimi, 1479 Ve 2926 Sayili Kanunlara Gére Sigortalilarin |i
Dagihmi, Tiife / Tefe Degisim Oranlari, Saglik Karnesi Alanlarin Il Dagilimi,
Yakinlik Durumununa Gére Saglik Karnesi Dagilimi, 1479 Sayili Kanuna Gére o
Sigortalilarin Yillara Gére Dagilimi, 2926 Sayili Kanuna Gére Sigortalilarin
Yillara Gore Dagihmi, 1479 Sayili Kanuna Goére Tahsil Edilen Primlerin
Ayliklari Karsilama Durumu, 2926 Sayili Kanuna Goére Tahsil Edilen Primlerin
Ayliklari Kargilama Durumu, Saglk Sigortasi Prim Tahsilati / Saglik Gideri,
Yillar itibariyle Saglik Sigortasi Giderleri, Toplam Gelirler ve Giderler, Bag-
Kur'a Yapilan Hazine Yardimlari, Yillara Gore Saglk Karnesi Dagilimi, Birim
Saglik Karnesi Bagina Saglik Sigortasi Giderleri, 1479 Sayili Kanuna Gore
Yillar itibariyle Aylik Baglananlarin Sayisi, 2926 Sayili Kanuna Gore Yillar
itibariyle Aylik Baglananlarin Sayisi, Yillara Gére Aktif Sigortalilarin Cinsiyet
Daghimi, Yillara Gore Aktif Sigortalilarin Yas Gruplarina Daghmi (1479 SKG),
Yillara Gore Aktif Sigortalilarin Yas Gruplarina Daglimi (2926 SKG), 1479
Sayili Kanuna gore Pasif Sigortalilarin Yas Gruplarina Gére Cinsiyet Dagilimi,
2926 Sayili Kanuna gore Pasif Sigortalilarin Yas Gruplarina Goére Cinsiyet
Dagilimi)

Bag-Kur

Aylik istatistik Biiltenleri, 2003 Yili Calisma Raporu, 2002, 2001, 2002, 2003 o

Sosyal Sigortalar Kurumu Yillarina Ait istatistikler

Mali istatistikler ( Emeklilik, Personel, istirakgi, Saglik, Hizmet, Mali Durum o

Emekli Sandigi Genel Miduarligu istatistikleri)

Aylik istatistik Biiltenleri, Son 5 Yillik Genel Calismalar (istihdam Hizmetleri,
isgiicli Yetistirme, Faaliyetleri, is ve Meslek Danismanligi Calismalari), Aylik
Genel Calismalar (istihdam Hizmetleri, Danismanlik Hizmetleri, i§gi]cij‘ (1)
Yetistirme Kurslari, Sakatlarin Mesleki Egitimi, Turk Firmalari Aracihgi lle
Yurtdisina Génderilenler, Kurum Aracilidi ile Isgi Génderilen Ulkeler, is Kaybi
Tazminatindan Yararlananlar)

Tirkiye is Kurumu
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Hizmet Sinifi

Kurum

Sunulan Hizmet

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

2

3

4

Aylik isglicl Cizelgesi

Hazine Mustesarhgi

Hazine Istatistikleri (Hazine istatistik Yilligi, Ekonomik Géstergeler, Kamu
Finansmani, Kamu Il_(tisadi Tesebbusleri, Yabanci Sermaye, Finansal Sistem,
Yatirnm Tesvik, KOBl'ler)

Mali Kurumlara iliskin Istatistikler

Dis Ticaret Mistesarhgi

Dis Ticaret Istatistikleri, Yabanci Ulke Istatistikleri, Dahilde Isleme Rejimi
Istatistikleri, Turkiye’nin Ekonomik ve Sosyal Gostergeleri

Serbest Bélge Istatistikleri - Ticaret Hacimleri

DTM Ihracati Gelistirme Merkezi

Dis Ticaret Istatistikleri

GuUmrik Mustesarhigi Gumrikler Genel
Madarlagu

Gumruk Vergileri istatistikleri, Glnlik Beyanname istatistikleri, Dis Ticaret
istatistikleri

Denizcilik Mistesarhigi

Yiikleme, Bosaltma, Transit istatistikleri

Emniyet Genel Mudurlagu

Teror, Trafik, Asayis istatistikleri

Jandarma Genel Komutanhgi

Kagakgilik Olaylari, Yasa Digi Sinir Gegis Olaylari, Cikar Amagli Sug Olaylari
2003 Yil Istatistiki Bilgileri

Milli Egitim Bakanhgi

Egitim Istatistikleri

Milli Egitim Bakanhgi Egitim Teknolojileri
Genel Mudurluga

Sinav Verileri

Hizli Internet Erisimi Projesi Istatistikleri

Kutuphaneler ve Yayimlar Genel Midurligu

Halk ve Gezici Kiitiiphaneleri Istatistikleri

Yiiksek Ogretim Kurulu

Yiiksekodgretim istatistikleri, Tez Istatistikleri

Ogrenci Se¢me ve Yerlestirme Merkezi

Sinavlara lligkin Sayisal Bilgiler

Tark Tarih Kurumu

Kiitiiphane Istatistikleri

Rekabet Kurumu

Kurum istatistikleri

@O e QO QO e e e @ -
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Hizmet Sinifi

Kurum

Sunulan Hizmet

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

2

3

4

Telekomiinikasyon Kurumu

GSM, PSTN ve internet ile ilgili istatistikler

(2]

Kamu ihale Kurumu

ihale istatistikleri, Egitim Istatistikleri

Radyo ve Televizyon Ust Kurulu

Radyo ve Televizyon Yayinlarina iliskin Begeni ve Sikayetlerin
Degerlendiriimesi (Istatistikler)

Titin, Tatlin Mamulleri ve Alkollii ickiler
Piyasasi Diizenleme Kurumu

Yaprak Tatdn Alim Verileri, Yaprak Ttln Thracati Verileri, 2004 Yili UriinG
Sozlesmeli Titln Uretim Verileri

KOSGEB

KOBI Tesvik Istatistikleri

Devlet Personel Bagkanligi

Kamu Personeli istatistikleri

Genglik ve Spor Genel Mudurltigu

Sporcu ve Kullp istatistikleri

Toprak Mahsulleri Ofisi

ihale istatistikleri

@ e e e | & Qe

PTT Genel Madurligu

2005 yili itibariyle posta igletmesi, PTT isyerleri, telgraf isletmesi, teknik
hizmetler, malzeme hareketleri ve PTT binalari, PTT binalari, mali islemler,

hukuk teftig faaliyetleri, saglik ve sosyal hizmetler, personel hareketleri, egitim

faaliyetleri, Ulkeler itibariyle posta istatistikleri

Tark Patent Enstitisi

Basvuru Istatistikleri (Patent, Marka, Endustriyel Tasarim, Cografi isaretler)

Kadinin Stattst Genel Mudurligu

Toplumsal Cinsiyet Géstergeleri

TCDD 2002-2004 TC Devlet Demiryollari Istatistik Yilhg (1)

TEDAS Tirkiye Elektrik Dagrtim ve Tiiketim istatistikleri (1)
Yillar itibariyla Tiirkiye Elektrik Uretim iletim Istatistikleri, 10 Yillik Uretim

TEIAS Kapasite Projeksiyonu, Tirkiye Uzun Dénem Elektrik Uretim Plani, Faaliyet (1)
Raporlari, Glnlik, Aylik, Yillik Yik Tevzi Raporlari, Cevre ve Kamulastirma
DoklUmanlari

DHMI 2003-2005 yillarina ait ugak, yolcu ve yik istatistikleri o
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet

2 3 4
K_ﬁtﬁphan_e Hizmet Trleri
hizmetleri

Kutuphaneler ve Yayimlar Genel Midurltgu

Katalog Taramasi Yapilabilecek Halk Kutliphaneleri Listesi ve Katalog Tarama

®

Kitiphane Adresleri

@ e o -

ISBN Bilgileri

ISSN Bilgileri

Milli Kiittiphane Baskanhgi

Katalog Tarama

Makale Tarama

Okuyucu Kitap Ayirma Formu

EBSCOhost Tam Metin Veritabanlari

06 6 06 0

El Yazmasi ve Nadir Eserlerden Se¢meler

Tirkiye Yazmalar Toplu Katalogu

Danigtay

Kutuphane Katalog Taramasi

Sayistay

e-Kitiiphane (Elektronik Kopya)

Turkiye Buyuk Millet Meclisi

TBMM kitiphanesi katalog sorgulama

Disigleri Bakanligi

Elektronik Kitiphane (e-Konsolosluk Biinyesinde)

Maliye Bakanligi

Kitiphane Katalog tarama ve makale aramasi

0006060

Milli Egitim Bakanhgi

e-Kutiuphane (e-Dergi, e-Yayin, e-Kitap)

Saglik Bakanhgi

Refik Saydam Kutliphanesi (Katalog tarama, elektronik kopya)

OO

Sanayi ve Ticaret Bakanligi

e-Kitiphane (Kitap ve Makale Taramasi)

® e

Tarim ve Kdyisleri Bakanligi

Sanal Kitiphane

Cevre ve Orman Bakanhgi

e-Kitap Kosesi (Elektronik Kopya)

®
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4

Kaltir ve Turizm Bakanhgi Kitiphane Katalog Tarama (3)

e-Kitiphane (Kurum Yayinlari Elektronik Kopya)

Devlet Planlama Teskilati

®
®

Kitiphane Katalog Tarama

@ e Qe e
®
®

Hazine Mustesarhgi Kitiphane Katalog Tarama
DTM ihracati Geligtirme Merkezi Kutiphane Katalog tarama
TUBITAK Marmara Arastirma Merkezi Cahit Arf Kltiiphanesi Katalog Tarama (2] (3)
TUBITAK Feza Giirsey Enstitiisii Kituphane Katalog Tarama (3)

TUBITAK Bursa Test ve Analiz Laboratuvar [Kiitiiphane Katalogu

e-Kiitiiphane (Katalog Tarama, Siireli Yayin Sayi ve igindekiler Tarama, Sektér
Raporlari Tarama, CD-ROM Tarama)

®

istanbul Menkul Kiymetler Borsasi

e
o
®

Tirk Tarih Kurumu Katalog tarama (Kitap, sureli yayin, tez)

Basin-Yayin ve Enformasyon Genel

Midiirliiga Katalog tarama (Henuz aktif degil)

Diyanet isleri Bagkanlig Katalog tarama

Katalog tarama (Fotokopiler, Mikrofilmler), Sireli yayinlar igerigi, TDK Argivi,
Tirk Dil Kurumu Turk Dili Kurultaylarn Tezler, Miizakere Zabitlari, Glines Dil Teorisi Komisyon
Raporlari, Yazigsmalar, Tezler ve Kitaplar

Kitiphane Katalog ve Makale Tarama

Kurum Yayinlari (Sureli Yayinlar, Arastirmalar, Uzmanlik Tezleri, Para
Politikasi ile ilgili Metinler, Kitap ve Kitapgiklar, Ogrenci Tebligleri) Katalog ve
Elektronik Kopya

@ © © |©
®
®

Tirkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi

Kutiphanede bulunan arap harfli basma eserler katalogu, Elektronik Sareli
Yayinlar (Kurum Erigimli), Elektronik Veri Tabanlar Katalogu, Elektronik Bilgi
Kaynaklari, Basili Sireli Yayinlar (katalog) Sireli yayinlara anlik, glinlik veya
haftalik gevrimici abonelik olanagi
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4
Rekabet Kurumu Kutuphane Katalog Tarama, Sireli Yayin Listesi, Siparis Edilen Yayin Listesi (1) (2] (3)
Bankacilik Diizenleme ve Denetleme Kitliphane Katalog Tarama @
Kurumu Kurum Raporlar Elektronik Kopya (e-Biilten) (2)
TODAIE e-Kitiphane (Kitap, Sureli Yayin, Tez Tarama), TODAIE Hakkinda Cesitli [2) ©
Raporlar
ABGS Dokiimantasyon Merkezi (Genel Bilgiler, Cevrimici Katalog Taramasi) (1) (3)
Avrupa Birligi Genel Sekreterligi
Dokimanlar (Tirkiye Kaynakli Dokiimanlar, Avrupa Birligi Kaynakli [2)
Dokimanlar, Akademik Calismalar, ABGS Uzmanlik Tezleri)
Vakiflar Genel Madurlugu Necip Pasa Kiitiiphanesi Eserleri Katalogu (1)
Milli Prodiktivite Merkezi Katalog tarama o 9 9
Kitiphane Katalog Tarama o 9 9
Tiirkiye Atom Enerjisi Kurumu Kurum Yayinlari Elektronik Kopya (1] (2] (3]
INIS (Uluslararasi Niikleer Enformasyon Sistemi) VeriTabani (Erisim iicretli) (1) (2) (3)
Abone Olunan Ulusal Sireli Yayinlar , Abone Olunan Uluslararasi Sureli o
Yayinlar
Devlet Su Isleri Genel Mudurlugu DSl'ce insa Edilerek Isletmeye Agilan Sulama ve Kurutma Tesisleri Kitabi
(2004 — 2005), DSl'ce Inga Edilerek Isletmeye Acilan Sulama ve Kurutma 9
Tesisleri 2003 Y1l Mahsul Sayimi Sonuglari
TCDD Kituphane Katalog Sorgulama (3)
IETT IETT Ulagim Kiitiiphanesi Katalogu (1)
Basin-Yayin Basin-Yayin ve Enformasyon Genel i :
hizmetlor: Mudirligd Newspot Dergisi Elektronik Kopya (1) (2)

Gazete, Dergi, Haber Ajanslari, TV Kanallari, Sireli Yayinlar, Basin Meslek

Kuruluglari Adresleri
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

. . Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi
Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet

1 2 3 4

Haber Ajansi, Gazete, Dergi, Televizyon, internet Basini, Tiirkiye'de Siireli
Yayinlar Listesi

Turkiye'de Akredite Yabanci Basin-Yayin Kuruluslari ve Adresleri

Basin Karti Beyannamesi, Daimi ve Gegici Akreditasyon icin istenen Belgeler
ve Basvuru Beyannamesi

Kurum Yayin Katalogu (1920'den Glinimiize)

Kurum Yayinlari Elektronik Kopya (Kitaplar, Giinliik ve Sireli Yayinlar, Ozel
Bdltenler)

Yayin Fiyat Tarifeleri (Ozel llan, Resmi Ilan Fiyat Tarifesi), Prodiiktér Tescili
Icin Gerekli Belgeler

Basin ilan Kurumu

Yayinlanan ilan Sorgulama, Prodiiktdr Sorgulama (3)

Anayasa Yargisi Dergisi Elektronik Kopya (2)

Anayasa Mahkemesi

Kurum Yayinlari Katalogu ve Satis Listesi (1)
Danigtay Danigtay Dergisi Aboneligi, Yayin Katalogu (1)
Yargitay Kurum Yayinlari Katalogu (1)
Sayistay Ela‘eyl(lgfr:ikslgg;f;:y Dergisi (Katalog, Elektronik Kopya), Kurum Raporlari (1) [2)
Yiiksek Denetleme Kurulu Bagkanligi Kurul Yayinlari (Elektronik Kopya) (1) (2]
Genel Mudirlik Yayin Katalogu (1)
Osmanli Arsivi Rehberi (1)
Devlet Arsivleri Genel Midurligi Katalog tarama (1]

Dokimantasyon Merkezi Bilgi Bankasi Tarama (Monograf, Tebli§, Makale ve (3)
Haber veritabanlarr)

e
®

Arsiv Miracaat formu ve istenen belgeler
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4
Sireli Yayinlar Elektronik Kopya (Adalet Dergisi, Seslenis Gazetesi, Yargi (1) [2)
. Mevzuati Bllteni)
Adalet Bakanhgi -
Kurum yayinlari katalogu (Yayin Igleri Dairesi Bagkanligi, Egitim Dairesi (1) (2}
Bagkanligi
Adalet Bakanligi Adli Sicil ve Istatistik Genel N
Muddirligi Adli Sicil Yayinlari Katalogu o
Milli Savunma Bakanhgi Beyaz Kitap (2)
igisleri Bakanhg! Tirk Idare Dergisi (2)

)

Niifus ve Vatandaslik isleri Genel Miidiirliigii [e-Hizmet Makaleleri, Sayilarla Tiirkiye

Disisleri Bakanlidi Yayinlar (Disisleri Bakanhgi Yayinlari, Bakanlik Personeli Kitaplari, Dlinya (1)
SI9 9 Basinindan)
Calisma ve Sosyal Glivenlik Bakanhgi Calisma ve Sosyal Gilivenlikte Kalite Yolculugu Kitabi, Blltenler

Sunumlar, raporlar, kitap ve kitapgiklar, personel egitim kitapgiklari, halk egitim
kitapgiklari

®

Saglik Bakanhgi

Cevre ve Ormancilik Terimleri S6zIGgu (3)

Cevre ve Orman Bakanhgi
Turkiye Cevre Atlasi

Bitce ve Mali Kontrol Genel Mudirlagu Yayinlar ve Arastirma Raporlari (Katalog, Elektronik Kopya)

Muhasebat Genel Midurligu Kamu Hesaplari Bilteni, Yayinlar (Elektronik Kopya)

o0 |0

Kurum Yayinlar Elektronik Kopya ( Mistesarlik Yayinlari, Arastirma ve

Hazine Miistesarli Incelemeler, Hazine Dergisi Makaleleri, Calisma Raporlarr)

Uzmanlik Tezleri Katalogu

Kurum Yayinlari Elektronik Kopya (Diinya Ekonomisi-Ulke Profilleri, Diinyada
Dig Ticaret Mistesarligi ve Tirkiye’de Ekonomik Gelismeler-, Tlrkiye Ekonomisi ve Dig Ticareti, The
Journal of International Trade and Diplomacy)

)

DTM ihracati Gelistirme Merkezi IGEME Yayinlari Katalogu, IGEME'den Bakis Dergisi Elektronik Kopya
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4
Gimrik Muistesarhgi Kurum Yayinlari Katalogu (1)
Savunma Sanayi Miistesarligi ;’:Jarrns)avunma Sanayii Uriinler Katalogu (Katalog Basvuru Formu, Katalogda 3}
TUBITAK TUBITAK Yayinlari (Popdiler Bilim Kitaplar Katalogu, Kitap Fiyatlari ve Istek (2}
Formu)
TUBITAK Bilim ve Teknik Dergisi, Bilim Cocuk Dergisi (e-dergi-Abonelik gerekli) (2]
TUBITAK Bilim ve Teknik Dergisi indeksleri
TUBITAK TUBITAK Bilimsel Dergiler (Siparis Formu, Makale Tarama)

Kurum Yayinlari Katalog ve Elektronik Kopya (Sureli Yayinlar, Raporlar, is
Planlari, Istatistikler, Uzmanlik Tezleri, Sozlikler)

®

Telekomiinikasyon Kurumu

o

Sermaye Piyasasi Kurulu Kurum Yayinlari Katalogu, Kurul Yeterlilik Ettdleri Elektronik Kopya

e e e o e
®

Kurum Yayinlari Katalogu

Kamu ihale Kurumu
Kurum Raporlari ve Kamu ihale Kurulu Uyusmazlik Kararlari

Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu Kurum Yayin ve Raporlari Elektronik Kopya

Kurum Yayinlari Elektronik Kopya (Rekabet Dergisi, Kitaplar, Konferanslar,

Rekabet Kurumu Yilhk Raporlar)

Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu Kurum Yayinlari Elektronik Kopya

VR RN RE )

istanbul Menkul Kiymetler Borsasi Kurum Yayinlari Katal ogu, Bazi Yayinlarin Elektronik Kopyasi

Kurum Sireli Yayinlari Elektronik Kopya (Diyanet Aylik, Diyanet Avrupa,

Diyanet isleri Baskanligi Diyanet Cocuk, Diyanet limi Dergileri)

®

Diyanet Saati Videolar

TODAIE Yayin Sorgulama (3)

Kltiphaneler ve Yayimlar Genel Midirligi |Yayin Katalogu
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e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4
. . Tiirk Dili Dergisi, Belleten, Tiirk Diinyasi Dil ve Edebiyat Yazilari (igindekiler,
Tark Dil Kurumu Makale Ozetleri, Bazi Yazilarin Tam Metni, Abonelik Sartlari, Abone Formu) o 9
Qgrenci Secgme ve Yerlestirme Merkezi Kurum Yayinlan Katalogu o
(OSYM) Sireli Yayinlar (Elektronik Kopya) (1) (2]
Kitiphane Katalog tarama (3)
Tirk Standardlari Enstitlsi
Tirkge ve Yabanci Sureli Yayinlar Katalogu (1)

Bag-Kur Genel Mudirliga Bagkur SozItgi

e
®

Yayinlar, islemler El Kitabi, Is Kur Biilteni, Kalite Yonetim Sistemi Dokiimanlar

Turkiye Is Kurumu

®

istihdam Durumu Raporu

Devlet Personel Bagkanligi Kurum Yayinlar (katalog)

o

Ozellestirme idaresi Bagkanhg Kurum Yayinlari Elektronik Kopya

o

GAP Bélge Kalkinma idaresi Bagkanligi GAP Dergisi Elektronik Kopya

Yayin Katalogu

Oziirliiler idaresi Bagkanlig Oz-Veri Dergisi (Elektronik Kopya)

Kurum Raporlari-Uluslararasi Raporlar (Elektronik Kopya)

Vakiflar Genel Madurligu Kurum Yayinlari, Makale Sorgulama (3)
Merkezi Finans ve Ihale Birimi AB Temel Terimler S6zIUgl, Referans Dokiimanlar 9
Karayollari Genel Mudurlugu Kurum Yayinlari Katalogu (1)

DHMi Genel Muduarlaga Yayinlar (AIP, AMDT, SUP, AIC, PIB vb.- Yetkili Kullanicilar igin) 0 9

Tiirkiye Bilimler Akademisi Yayin Katalogu ve Kitap istek Formu (1) (2]

195




e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Hizmet Sinifi

Kurum

Sunulan Hizmet

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

1

2

3

4

Kadinin Stattst Genel Mudurlugu

Yayin Katalogu, Gérsel Arsiv, Istatistiklerle Kadinin Durumu 2004 (Tiirkce ve
ingilizce), Kurumsal Belgeler ( Kadin —erkek esitligi: Adim adim, kadin sorunlari
konusunda calisan sivil toplum kuruluglar), Uluslararasi Belgeler ile
uluslararasi kuruluslara sunulmak lizere hazirlanan Ulusal Raporlar

2]

Milli Prodiktivite Merkezi

Yayin Katalogu

Verimlilik Bllteni, Anahtar Dergisi (Elektronik Kopya)

Verimlilik Terimleri S6zIGgu

Tirk Isbirligi ve Kalkinma Idaresi

Kurum Yayinlari Elektronik Kopya

Devlet Meteoroloji isleri Genel Midirliigii

Arastirmalar (iklim Degisikligi ve Degisebilirligi, Ozon ve UV, Hava Kirliligi,
Dogal Afetler ve Uzaktan, Algilama, Biyometeoroloji, Yeni ve Yenilenebilir
Enerji, Tarimsal Caligmalar, Diger Arastirma Calismalari)

Meteoroloji S6zIugul

Vakiflar Genel Mudurlagu

\Vakif Deyimleri ve Terimleri S6zIUgu

Tark Patent Enstitlsu

Faaliyet raporlari, sinai haklar ile ilgili uluslararasi anlagmalar ve iligkiler
kitapgigi,Madrid Protokolii temel bilgiler kitapgigi, 10 yil 6zel kitapgigi, Bagvuru
Kilavuzlari, Madrid Protokoliine lliskin Kilavuz

KOSGEB

Ulke yayinlari, Tirkiye 6zelinde arastirma sonuglarina dayali yayinlar, rehberlik
amagli yayinlar, Duyurular (Genel, Egitim, Fuar)

PTT Genel Mudurligu

Yayinlar, PTT Dergisi

Turkiye Petrolleri Anonim Ortakhigi Genel
Madarligu

Finansal agiklamalar (Yatirimlar, Transferler, Konsolide Bilango tablosu)

Elektrik Isleri ETUT idaresi Genel Miidurliigii

Hidrometrik Yayin ve Verileri; Enerji Tasarrufu, Glines ve Rlzgar Enerijisi Yayin
ve Verileri; Proje (Hidroelektrik) Raporlari Satiglar

Maden Tetkik Arama Genel Midurligu

MTA Dergileri

istanbul Su ve Kanalizasyon idaresi

istanbul Su Arsivi (Katalog tarama, Kitaplarin Girig ve indeks Béliimleri)
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Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4
Diger hizmetler Basbakanlik Devlet Teskilati Veritabani o
Askeralma Dairesi Bagkanhgr ASAL (Er islemleri, Yedek Subay islemleri, (1)
o 5 Dovizle Askerlik, Madalya Islemleri)
Milli Savunma Bakanhgi
Seferberlik ile ilgili; personel, arag, mal ve hizmet seferberligine ait bilgiler, (1) (2}

temas noktalari ve yedeklik yoklama bildirim formlari

Evrak Sorgulama (3)

Milli Emlak Genel MudurlGga

®

Oneriler ve Sikayetler

Muhasebat Genel Mudurltgui intiyac fazlasi Egya ve Levazim Sorgu Ekrani (3)

Evrak Bilgi Sistemi (4)

Kultur ve Turizm Bakanligi Evrak Konu Kodlari Sorgulamasi (4]

Butge Yonetimi Otomasyon Sistemi (3)

Hizmet Alanlari (Enerji, Tarim, igme ve Kullanma Suyu, Cevre ve Tagkin
Koruma)

Toprak ve Su Kaynaklari o

Hidroelektrik Santrallarin Su Kullanim Anlagmalari o

Devlet Su Isleri Genel Midurligu Baraj Ara (3)

isletmedeki Barajlar, insa Halindeki Barajlar (1)

Hidrolojik ve meteorolojik veri temin bedelleri, sulama kurutma tesisleri igletme
bakim Ucret tarifeleri, yillik yatirim Gcret tarifeleri, DSI Genel Muduarluga (1)
Laboratuvarlari 2005 Yili Deney Birim Fiyat Listesi

Genel Bilgiler (Madenler, Mineraller, Kiymetli Taglar, Depremler, Haritalar, o
Uydu Goéruntileri)

Maden Tetkik Arama Genel Mudurluga Yerbilimleri Data Merkezi (Elektronik Rapor Arsivi) (2)

Analiz Bagvuru ve Analiz Ucretleri (2)
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Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

Hizmet Sinifi Kurum Sunulan Hizmet
1 2 3 4
Lisans ve izin Basvuru Formlari o 9
Proje ve Burs Basvuru Formlari o 9
Dozimetre istek Formu (1) (2)
Tirkiye Atom Enerjisi Kurumu Dozimetre Bilgi Giris o 9 9
Temel Mal ve Hizmetlerin Ucretleri 0
Tarkiye /?\_ton] Enerj:isi _Kurgmu tara_flndan lisanslanan urlnler ve bu Urtinlerin (1)
GTIP (GUmrik Tarife Istatistik Pozisyon) Numaralari
Turk Tarih Kurumu Tarih Cevirme Kilavuzu (1)
Oziirliiler idaresi Bagkanlig Proje Teklif Formlari (1) (2)
Genglik ve Spor Genel Mudurltigu Bilgi Takip Formlari (Madalya Takip, Dig Seyahat, Kafile Listesi) (1) (2)
Makina ve Kimya Endustrisi Kurumu Silah Satisi (Fiyat Bilgileri) (1)
Milli Piyango Genel Midurligu Cekilis Sonuglar (1)
Bilgi Edinme Anayasa Mahkemesi

Basbakanlik

Devlet Argivleri Genel Mudurlagu

Yuksek Denetleme Kurulu Bagkanhgi

Adalet Bakanhgi

Milli Savunma Bakanhgi

icisleri Bakanhg:

Disisleri Bakanligi

Bilgi Edinme Basvurusu

00000000
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Hizmet Sinifi

Kurum

Maliye Bakanligi

Milli Egitim Bakanhgi

Calisma ve Sosyal Guvenlik Bakanligi

Saglik Bakanligi

Sanayi ve Ticaret Bakanligi

Ulastirma Bakanhgi

Bayindirlik ve Iskan Bakanhgi

Tarim ve Koyisleri Bakanligi

Kdultdr ve Turizm Bakanhgi

Cevre ve Orman Bakanhgi

Devlet Planlama Teskilati

Dis Ticaret Mistesarhgi

DTM ihracati Gelistirme Merkezi

Gimrik Muastesarhgi

Hazine Mustesarhgi

Denizcilik Mistesarhgi

Savunma Sanayii Mistesarligi

Devlet Personel Bagkanligi

Sermaye Piyasasi Kurulu

Bankacilik Diizenleme ve Denetleme
Kurumu

Sunulan Hizmet

Bilgi Edinme Basvurusu

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

1 2 3

© 0000000000 00000060 00|
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Hizmet Sinifi

Kurum

Kamu ihale Kurumu

Telekomiinikasyon Kurumu

Enerji Piyasasi Dizenleme Kurumu

Radyo Televizyon Ust Kurulu

Rekabet Kurumu

Tutin, Tatin Mamulleri ve Alkollii ickiler
Piyasasi Diuzenleme Kurumu

Turkiye Cumhuriyet Merkez Bankasi

Tasarruf Mevduati Sigorta Fonu

Emniyet Genel Mudurlugu

Jandarma Genel Komutanligi

Sahil Giivenlik Komutanhgi

Sosyal Sigortalar Kurumu

Emekli Sandigi Genel Miduarligu

Bag-Kur

Tirkiye is Kurumu

Devlet istatistik Enstitiisii

Avrupa Birligi Genel Sekreterligi

AB Egitim ve Genglik Programlari Merkezi
Baskanligi (Ulusal Ajans)

TUBITAK

Sunulan Hizmet

Bilgi Edinme Basvurusu

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

1 2 3

©O 000000000000 O 00000~
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Hizmet Sinifi

Kurum

Diyanet isleri Baskanlig

GAP Bélge Kalkinma idaresi Bagkanlig

Tark Dil Kurumu

Tirk Isbirligi ve Kalkinma Idaresi

Tark Patent Enstitlsu

Tark Standardlari Enstitiisi

Ozellestirme idaresi Bagkanhg!

Oziirliiler idaresi Bagkanlig

Toplu Konut idaresi

KOSGEB

Karayollari Genel Mudurlugu

Yiiksek Ogretim Kurulu

Kredi ve Yurtlar Kurumu

TODAIE

Basin-Yayin ve Enformasyon Genel
Madarlagu

Devlet Su Isleri Genel MidiirlGgii

Tapu ve Kadastro Genel Mudurltgu

Sosyal Hizmetler ve Cocuk Esirgeme
Kurumu

PTT Genel Madarlagu

Vakiflar Genel Madurligu

Maden Tetkik ve Arama Genel Mudurltugu

Devlet Meteoroloji isleri Genel Midirliigii

Sunulan Hizmet

Bilgi Edinme Basvurusu

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

1 2 3

O00C0 0000000000 OOOOCOOOO|-
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Hizmet Sinifi

Kurum

Devlet Hava Meydanlari isletmesi Genel
Madurlagu

Genglik ve Spor Genel Mudurltagu

Kadinin Statist Genel Midarlug

istanbul Menkul Kiymetler Borsasi

Milli ProdUktivite Merkezi

Toprak Mahsulleri Ofisi

BOTAS

Elektrik Uretim A.S (EUAS)

Makine ve Kimya Endistrisi Kurumu

Tirkiye Atom Enerjisi Kurumu

Turkiye Elektrik Dagitim A.S (TEDAS)

Tiirkiye Elektrik iletim A.S (TEIAS)

Tirkiye Petrolleri Anonim Ortakligi

Turk Telekom

Ankara Bulyuksehir Belediyesi

istanbul Biiyiiksehir Belediyesi

izmir Bliyliksehir Belediyesi

Sunulan Hizmet

Bilgi Edinme Basvurusu

Elektronik Ortamda Sunum Diizeyi

1 2 3 4

000000000 000|000 0|0

Enerji ve Tabii Kaynaklar Bakanligi

Denizcilik Mistesarhgi

Bilgi Edinme Basvurusu Takibi

® o
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5 KAMU BILGI ve ILETISIM TEKNOLOJILERI YATIRIMLARI

Ulkemizdeki kamu kurum ve kuruluslarinin bilgi ve iletisim teknolojilerine yatirim
egiliminin giderek arttig1 goriilmektedir. Bu egilim, genel olarak kamu kurum ve
kuruluglarinin mevcut is siireglerini otomasyona gecirme, vatandaslarin ve is aleminin
hizmet taleplerini daha hizli ve etkin sekilde karsilayabilme ve hizmet kalitesini artirma
yaklagimlarindan kaynaklanmaktadir.

Baslangicta, mevcut is siireglerinin otomasyona gegirilmesi yoniinde, teknoloji odakl
olarak yiiriitilen bu c¢alismalarin, giderek teknolojiyi bir ara¢ olarak kullanir ve
vatandaslarin ihtiyaclarina odaklanir hale geldigi gézlenmektedir.

Kamu hizmetlerinde etkinligin ve verimliligin artirilmasi, katilimciligin ve hesap
verebilirligin saglanarak demokrasinin gili¢lendirilmesi, hizmet kalitesinin artirilmast gibi
nedenlerle bir ¢ok iilkede kabul goren e-Devlet hizmetlerinin gelistirilmesi geregi,
tilkemizde de tim kesimler tarafindan kabul gormektedir. Bu dogrultuda, e-Devlet
hizmetleri basta olmak iizere, bilgi toplumuna doniisiim yoniindeki faaliyetler oncelikli
olarak degerlendirilmektedir.

Bununla birlikte, bilgi teknolojileri projelerinin gerceklestirilmesi hem kapsamli bir
planlama siireci hem de yiliksek maliyetler gerektirmektedir. Bu ylizden projelerin hayata
gecirilmesi ile elde edilecek faydalarin, sadece kurumsal degil, kamunun biitiinii agisindan
maksimize edilmesi saglanmalidir.

Bilgi ve iletisim teknolojilerine yapilacak yatirimlardan saglanacak faydalarin
maksimize edilmesi saglikli bir planlama ve projelendirme ile miimkiin olabilir. Diger
taraftan, bilgi teknolojileri yatirimlari herhangi bir yapim projesi gibi detayli uygulama
projelerinin hazirlanmasina imkan vermeyen projelerdir. Bu nedenle, bilgi teknolojisi
yatirimlar1 ayn1 zamanda basarisizlik riski en yiiksek olan projelerdir. Riskleri azaltmak icin,
projelerin iyi tasarlanmasi, hedef kitlesinin dogru tanimlanmasi, kullanicilarin ihtiyag ve
taleplerine cevap verecek uygulamalarin pilot diizeyde baglatilip, pilot asamanin
degerlendirilmesi sonrasinda ulusal diizeyde yayginlastirilmasi gerekmektedir.

Kamu yatirnm programina teklif edilen bilgi ve iletisim teknolojileri yatirimlari, 2004
Yili Yatirrm Programi doneminden itibaren, e-Doniisiim Tiirkiye Projesinin koordinasyonu
amaciyla DPT biinyesinde olusturulan Bilgi Toplumu Dairesi tarafindan degerlendirilip,
gorliis ve Oneriler ilgili birimlere iletilmektedir. Boylece, bu doneme kadar birbirinden
bagimsiz ve kurum Oncelikleri dikkate alinarak yiiriitiilen kamu yatirimlarinin, biitiinsel bir
yaklagimla, saglikli bir izleme ve degerlendirme siirecinden gegirilerek, olusturulacak
politikalar cercevesinde dogru yonlendirilmesinin yani sira, bilgi paylasimini esas alan,
miikerrerliklerden kaginan ve ulusal 6ncelikleri gézeten bir yaklasimla yiirtitiilmesi miimkiin
hale gelmistir. Bu dogrultuda, kamu kurum ve kuruluslarina bilgi ve iletisim teknolojisi
yatirim tekliflerinin hazirlanmas: safhasinda yol gostermek tizere gelistirilen Bilgi ve
Iletisim Teknolojisi Projeleri Hazirlama Kilavuzu, 8 Temmuz 2005 tarihli ve 2005/3 sayili
Basbakanlik Devlet Planlama Teskilati Miistesarligi Genelgesi ile 2006-2008 Doénemi
Yatirim Programi1 Hazirlama Rehberi’nde yayimlanmistir.

Ancak, gelistirilecek bir sorgulama ile tiim bilgi ve iletisim teknolojileri yatirimlarinin
derlenebilecegi bir kodlama sisteminin bulunmamasi ve bazi projelerin bagimsiz projeler
yerine bir ana projenin alt detayr olarak yer almasi s6z konusu izleme siirecini
giiclestirmektedir. Ayrica, uygulayici kuruluslar tarafindan kamuoyuna tanitilan proje ve
uygulamalarla, yatirnm programinda yer verilen projeler arasinda eslestirmeyi olanaksiz
kilan farkli tanimlamalar izlemeyi giiglestiren bir diger faktor olmaktadir.
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Ulkemizdeki kamu kurum ve kuruluslarmim bilgi ve iletisim teknolojilerine yatirim
egiliminin giderek arttig1 goriilmektedir. Kamu bilgi ve iletisim projelerine; 2002 Yatirim
Programinda, toplam 203 proje i¢in 286.013 milyar TL (158,8 milyon ABD Dolar1), 2003
yilinda 204 proje i¢in 369.321 milyar TL (208,6 milyon ABD Dolar1), 2004 yilinda 211
proje i¢in 451.181 milyar TL (281,3 milyon ABD Dolar1) 6denek ayrilirken 2005 yilinda
ayrilan 6denek miktart 200 proje i¢in 626.253 bin YTL (388.4 milyon ABD Dolar)
olmustur. Bu alandaki kamu yatirnmlarina 2005 yili fiyatlariyla, 2003 yilinda reel olarak
2002 yilina gore ylizde 16,6 diizeyinde fazla 6denek tahsis edilmis, 2004 yilinda bir 6nceki
yila gore reel olarak yiizde 8,4 artis saglanmistir. 2005 yilinda 2004 yilina oranla saglanan
reel artis ise 6zellikle egitim alanindaki harcamalarin etkisiyle yiizde 26,1 olmustur.

2005 Yili Yatirnm Programinda yer alan bilgi ve iletisim teknolojileri yatirimlarinin
toplam proje maliyeti 2.088.708 bin YTL (1.295.725 ABD Dolar) diizeyindedir. Bilgi ve
iletisim teknolojileri yatirimlarinin toplam kamu yatirimlari igindeki payr 2002 yilinda
yiizde 2,9; 2003 yilinda yiizde 3,0; 2004 yilinda yiizde 3,8; 2005 yilinda ise yiizde 3,9
olarak gerceklesmistir.

2002-2005 yillarma ait bilgi ve iletisim teknolojileri yatirimlar1 6zet tablosu ile 2005
Y1l Yatirim Programinda yer alan projelere ait liste bu boliimde sunulmaktadir.
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2002-2005 Kamu Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Yatirnmlari Ozet Tablosu*

e-Devlet Proje ve Uygulamalari

Bin YTL

2002 2003 2004 2005
Proje | Proje |Kiimiilatif | Proje | Proje |Kiimiilatif | Proje | Proje | Kiimiilatif | Proje | Proje |Kiimiilatif|
Sektor Sayisi | Tutan | Harcama | Odenek | Sayisi | Tutarn | Harcama | Odenek | Sayisi | Tutari | Harcama | Odenek(1) | Sayisi | Tutari | Harcama | Odenek(1)
Tarim 6 14.157 5.468 1.545 7 67.791 10.370 4.038 9 67.791 29.714 6.640 8 68.034 11.389 15.917
Madencilik 6 2.365 0 2.015 7 3.414 0 2.070 9 3.414 0 3.414 6 2.596 0 2.146
imalat 15 23.213 11.345 9.118 15 57.013 9.331 11.958 15 57.013 35.439 18.997 11 17.910 10.558 7.102
Enerji 3 12.133 4.034 1.500 5 17.958 5.938 2.820 5 17.958 9.086 2.622 5 20.220 12.697 3.621
Ulastirma
ve
Haberlesme 21| 611.573 68.468 | 53.638 25| 224.398 99.936 | 68.369 21| 224.398 128.250 66.404 17| 116.442 27.201 54.448
Turizm 2 2.325 700 1.125 1 550 0 317 1 550 0 550 0 0 0 0
Egitim 68 54.783 16.479 | 31.003 69 | 140.678 266.984 | 51.475 81| 140.678 25.290 110.000 78| 787.498 32.376 269.022
Saghk 19 16.079 1.089 | 14.990 16 24.620 3.680 6.360 17 28.278 6.200 20.728 16 33.783 6.800 21.939
Diger Kamu
Hizmetleri 63| 704.207 200.308 | 171.079 59| 969.317 300.006 | 221.914 53| 972.417 366.045 221.826 59 | 1.042.226 417.043 252.057
TOPLAM | 203 | 1.440.835 | 307.891 ‘ 286.013 | 204 ‘ 1.505.739 ‘ 696.245 | 369.321 | 211 | 1.512.497 ‘ 600.024 451.181 | 200 ‘ 2.088.708 ‘ 518.064 626.253
TOPLAM
(Bin ABD
Dolar1)(2) 800.019 170.956 | 158.808 850.700 393.359 | 208.656 942.953 374.080 281.285 1.295.725 321.380 388.494

Not: (1) Biitce ve biitge digi kaynaklarin toplamidir.
(2) Program kurlari esas alinmistir.

205



e-Devlet Proje ve Uygulamalari

2005 Yili Kamu Bilgi ve Iletisim Teknolojileri Yatinmlari Ozet Tablosu*

Bin YTL
Proje Tutari Kiimiilatif Harcama 2005 Yih Yatirimi

Sektor Proje Sayisi Dis Toplam Kredi | Ozkaynak | Toplam Kredi Ozkaynak | Toplam | Biitce Disi
Tarim 8 44.930 68.034 377 3.576 11.389 4.000 0 15.917 0
Madencilik 6 0 2.596 0 0 0 0 450 2.146 0
imalat 11 0 17.910 0 0 10.558 0 0 7.102 0
Enenrji 5 0 20.220 0 0 12.697 0 0 3.621 0
Ulastirma ve Haberlesme 17 15.581 116.442 0 244 27.201 1.432 6.773 48.748 5.700
Turizm 0 0 0 0 0 0 0 0 0 0
Egitim 78 587.250 787.498 0 0 32.376 146.327 0 234.843 34.179
Ssaglik 16 0 33.783 0 0 6.800 0 0 16.338 5.601
Diger Kamu Hizmetleri 59 50.236 1.042.226 14.636 5.854 417.043 14.930 0 174.772 77.285
TOPLAM 200| 697.997| 2.088.708 15.013 9.674| 518.064| 166.689 7.223| 503.488 122.765

Kaynak : DPT Mistesarligi
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ABANT 1ZZET BAYSAL UNIVERSITESL 20050000000 Enige T akenoiopan (WD} Boss Duzce  Gug Don Yaz AN sBgk On 2005 2008 s 505
ADNAN MENDERES UNVERSITES!  2005H030120  Bag: Taknoken Ayain B Con i AR+ Bah-On 2008 2005 450 30
AFTON ROCATEPE UNIVERSITESI  JOSHOI0190  Bap: Teknokopen Alyon U Bap Don Ya: AteRak On 20052005 %58 Eo)
AKDENIZ LMIVERSITESI 2OOSHIGUZED B Talnasopen: Analya Burds g Don Yaz Anp+Eah O 20052005 aso ]
ANADOLY UHIVERSITES( 20050000 B Talnakoplen Evuyete Ddec Bdg Don Yaz ApeBakOn  JO0S.2005 180 ]
ANHARA UNIVERSITES] Z005HO30360  Euign Takrciomn Ankaa Canke Bag Don Yaz AMBad On 20052004 2000 1800
ATATURK (RRVERSITESH 2005H0MM00  Ben Taknaioplen [DAPY {DOKARY Ermunam Eixe B4g Don ez AR+Bar-0n 2008 2006 536 %
BALMKE SIR UNIWERSITES] 2005HOXMED  Bign Teknoloslén B By Don Yaz Aly+Bak-On F0S-2005 350 00
BOGAZICI UMIVERSITES! 2OUFNV0  Bwp Teknoiogen notan Bag Do Yz Aty Bark-Ony 005 2005 L 5
CRLAL BAYAR DNIVERSITES 000540 Buige Teanokpen Marny Buig Do 3T A+ Bak-On 2006 2006 L 500
CLMRIYET UNIVERSITES] 200SHIVISH]  Big Taknoipen Swak Yorge Badg Oon Yar Ayfek On 2005 2005 290 e
CAMAKKALE OMSEKEZ MART UMIVERSE 2005HCMBA]  Bag Taknokwen Cangicate g Don Yaz ARyBan-On 20042004 400 00
GUMURDVA (INWVERSITES FOOSHOET By Taknoimpen Aduna Tty Big Don YAT Atty+ Bk On T00h 2008 50 150
DNCLE UMIVERSITES! JOO5HOMTAC B Teknokowen Dwvathe ik Bg Don Yz AltyvBak-On 2005 2005 350 50
COKUZ EYLLL L 005 B iz B Do Yz sy rBak-On 20052005 ] L
DUMCUPINAR (IMVERSITES) 2003-030050  Big: Telraloplen Watahys Buecal Buy Do Yoz Amy+Bak-On 2005-2005 oG 00
EGE UMVERSITES! 20086000000 Bigr TehOKML tren Bag Don Yz Aky+Bec-On 20062006 59 i
ERCIVES UNIVERSITES) 2005H0309T0  Buige Taknokmien Kaysen Navpn Big Don Yaz A+ Bak-On 20052006 750 €50
FIRAT UNIWERSITES] 2005HIA10M0  Bakg Tasnounyhen (D) Einzu Swngdl W By Don Yaz Adty+Sek-On 2005 2005 e Fard
GALATASARAY UNIVERSITES) 2005HO31070  Gage Toknokossn Hotanoul Bug Don Yz Awy+BaieOn 20052005 &10 550
GAZI LNIVERSITES! 2005001130 By Taknoiown Ry Gorgt By Don Yaz any+Bek On 2005 2005 ] 200
GAZIANTEP UNIVERSITESI 2008HE31190 By Tkrowyion Gananieg A Bip Doc Yat Ady+Pak-On 20052005 &l 00
GAZIOSMANFASA, | TESI Bup Tokst Baky Don YRz Atty~8ak O 205- 2005 400 00
GERZE YUM TEKNOLOJ ENS 2003031200 Bags Taknokwhe (M0] Kocas-Cabre Bug Don Yaz Ay+ak On 20052005 150 150
HACETTEFE UNIVERSITES! 20050001330 Bagy Taknoiowan it ety Bag Oon Yaz Aty + B0 20052005 00 300
HARNAN UNIVERSITES) 2005HIMB0 e YeknoKmo Aceramim 5 U Bug Don Yaz AttyeBiek-On 20052005 a 150
INOML) HVEREITES J00SHOA1A40  Bige Tehrokcaten (CAP) Athlpiya Adguyl Bag Oon YT AlyeBak On 20052006 50 1%
IETANBLL TENNIS UNIVERSITES!  200SHKI490  Bags Taknokopen et Baip Don YAz sitysBsk On 72005 2008 280 250
ISTANBUL E Bey Intanena Bag Don Yaz Amy+Baw Or: 2005-2005 s 300
1265 YW TEKNOLON ENS 2005H021500  Bage Takintiophn e Bogr Don Yaz Aky+Bak-On 20052005 00 00
KAFKAS UNIVEASITES! 2006HOISN  ugy Taknolmien {DAPT {DOKAP] K Atvn Big Don Yaz ApeBaeOn 20052008 00 300
HMARAS SUTCL Wbim | 2005HON W0 K » Hatrpnanmern Bug Don YAz AtysBiak-n 20052005 20 300

DENLZ TERMIK L 720 T Trabton Amaft Big Don Yar Aly+BanOn 2005 2004 1075 ars

KIRIKKALE UMIVERSITE 51 2005HITSD  Bage Takniophen i Big Oon YA ARy+Bgh.On  J005-2005 .- o]
KOCAEL INIVERSITES! 2005HIMATY  Bags Takuwiopn (MD) Koraee Big Oon Yaz Aay=BaiDn 20082005 0 00
MARMARL UMIVERSITES! 2005H001800  Bigs Tawnoiopien Iptantul Big Don Yaz Miy-BakOn 20052005 70 0
MEREIN UNIVERSITES] 2006H01920  Gagn Taknoloplen o Big Oon Yaz Aly+Eak-On 20042005 00 ko]
WMAR SINAN LWIVERSITES J005H031900  Brge Takncicyien hibada Big Don Yaz Aly+Bake-On 20082004 350 kL
MUGLA UNEREITESI HO0SHOI2040  Bige Takowlogien Mughe g Oon Yak AR+ Bai-On 20052005 480 410
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Proje Twan 2004 Yl Sonvy Kimdinti Harcims 005 Yot Yaturema

okt Waruhig Fraje e Praje Adi Yarl ] BB Yol w__m Toptem Lo Toplam
uusnn REMAL udvausn!si INSHOAI0N By Telnsiopien Haiyy Blig Don YAz Ay+Sak-On  2006-2006 200 0
HIGOE UNIVERSITES) 005HGI2430 Mk Teknokopian Higta Aksarsy B4) Dan YAz AR+@ae-On 20052008 1 L]
CHDOKLIT MATIS LINI -] T v i Amas B Don YAz SAysBpeOn 20082008 50 50
QRTA DOGU TEXHK UHIVERSITES  2004H03ZIN0  Bug Temnaiopen Ak B0g,00n VAL sly+3ak-On 20052004 2878 0
OSMAMGAZI UNIVERSITESI THSHAZIG Bl Tehnolowen Enigans’ Big Don Yaz AlysBan-On  2004-2008 s il
PAMLRKALE UNVERSITES) F00SH0A2M40  Bugy Tehnokmiad Danh B Con YRz ARy+Bak-On 2008-2006 500 =0
SANARYA UNIVERSITESI 00502380 Bika Teknckofen (MD) Sabivys By Dony Yaz ARprBek.-On  3008.2006 309 0
SELGU LNhERSITESI 200SHCIZAM)  Bagl Tekricylen Konya Kaves Big Don Yaz AkpeBea-On 20052008 ] 340
SULEYMAN DEMREL Lith Turck Ingarts Burcket Bilg Don YAz Ally+Bak-On  2008-2005 0 0
TRAKYA UNIVERSITES] PIHCIIEED Sy Taknokohe Edma Tehods Big Con Yaz AmprBal-On  20G3-2005 s s
ULUDAS UNIVERSITE S| 2005HCAPO00  Bige Teknomiied Gurka Yalove BAJDon Yz ARprBas-On  2005-2003 40 o
¥NOIZ TEXHK LMUERSlTESI T00SHOIIOST  BaQu Tukrokophex {stanou Big,0on YerARp+BeL-On 20052004 0 Ll
TUTONCL YL TESI B T yhen [CAF} van Baay Bag Don YazARy+Bak-On  2005-200% 200 00
ZOMGULDAK KARAELMAS L4 Bogl T (28K} M Bur PWg Con Yaz ANy+Bak-On 20052008 a8 00
TURT KLUR G WO 20031032420 Bigr Tekniophen gy Cron Yazd ARy 2004-2005

KL TUR VE TURIZM BLAKAMLIG TPREHOAOSTD Byl Tasssl vir Yazuen [l i) mura Yazim Muk Tag 1988 2007

KULTUR VE TURIZHE BAKANLIGH 1631040010 Biguaayar Tenel Kuraman (APK) Ankary Yozihm Mk Tog 1991 2006

HULTUR VE TURIZM BAKANLIG 1SHTHOMEZO0 Ml KO Y v Sur Yiry Ko b Ol A Arkary Mie: Fm Lsemien 1997 2007

VAKIFLAR GEMEL MUDURLUGY 200040710 Bagedyar Tamm Kuusmed Viuhier! Yozdem bawk Tag 2002 2006

CHYANET ISLER) BASRANLIGH gy Tans Arkara Yazum M. Tag, 2002 2008

MULTUR VE TURIZM BARANUS 2000HO400 10 vmemmm Awman Arkpra-bbehar Bak On 8 Yaziam 2000-2005

VANIFLAR GENEL MUDURLUGL Wa T Wurtes Arapirma 2003-2008

VAKIFLAR GENEL MUDURLUGU 003040020 Vakiarts ook S4ghean Den aqnm U AL Horiest Arpuma 20002008

BAGHAKANLIN DEVLET ARSIV GH MO 2064040010 Onmank Agw Owitad Omt, |wtantn Mmong-Tashaal 2004 2008

WLLTUR WE TURITW BAKANLIEY ZO0MOMN00 Wl bt Arhara At Yot Mk Teg. 20082005

FADHMIN STATUSL GENEL MD 005HOA020 By Sagen Preyei Mo Uiona- Tag Yazdm 20052005

AILE VE SOSYAL ARAS GN MD Z005HOA0200  Evige Metrpn Propess Nunish Muking Ta5 vh Yazhm 0082005

HUDUT SAH SAG GM

(™™ T.q.wum

ZONGULDAK KARAELMAS NIV Zonquaak  EL-Pyj gy Al
SAGLIK BAKANLIGH Nuriosd €1 Pr| B ByEr Rk kit w 20052007
ABANT IZZET BAYSAL 3 Bo Exs-Fropr+Don 2005-2008
ANARA UHIVERSITES] A v Tagh Al Grhisuriea-+Oty Had K al +ECLFak, NEwg Siak e C Ankary hiwing va Tachs 2008-2008
ANKARA UNNERSITES] Ak Haking ve Toghaur 20052005
ERCIYES UNIVERSITES! Kasan EL+% +Don 2008-2005
FIRAT UNIERSITES) Etazed 6 aayer vw Don Yazlm 2006-2008
GAZIANTEP UMl Gagentep Buguaye AT v 2008-2005
K MARAS SOTCU Ak Gl ﬂmm Buigiaywr+Oon+ Yt 2005 7004
HARADENIZ TEWMIN UNIV # Shya ALYV RzmHDOL 20032005
MASRKLA A DHIVERSITES] lum 8 sayw DonYaz A yap: 20082005

\LE (b Dk B wayar Al +YanbwmeOon 2005-2005
SELGUR ONIVERSITESI H2) Kamya B wywr A Yagime Don 2005-2005
VLUDAS ONVERSITES Buna ¥ Myer A ¥t Don 20052005
SEK BASH M5! (DONER ) M

DEVLET PLANLAMA TEGRILATE

MANANLIG 2004HeHMOD
ADALET BARANLIS 2001010
MALIVE BAKANLIGH 2001M0750
MALIYE BAKANLIG: 200301080
1440 G D 20031000
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Froja Tuian 2004 Y1l Sonu Nimiyti Harcama 2005 Yol Yot

Selcte/ Knryhuy Proje ho Proje Adv Yeri Karakmristi B @iYM Dy Toplam  Mredl  Orkaynak Toplam Kredi Toplam
TEMM BASIKANIGH FO0MON0050 kb « Toch Alety ve Ovisnm Cibnegimanhk Muhlskt Mak Tag Yaziom Donamen  2005-2005 1362 132
HAZINE MUSTESARLIG 200560220 EHA Bigi Ipem Mameznin Gug Ankaa ‘Yazim-[ronsam 2005 2005 2219 227
HAZINE MUSTESARLIS IO0SKOHIZI0  Hapre Konirol KA Den Kepaw Gui Arkarn Yazrdm Donsnm 2005-200% FRL %0
DIS TICARET MOSTEGARLMH 2005010240 Begeayar Adwrw {Sae B Ankiny Yagiim 20052005 2% 250
DI TICARET MUSTESARLIGH 2005K010270  Bigeaayer A (IGEME} Ankara Yazikm Done Damymanik 20052005 220 20
CEVLET PERSOHEL B5K 2005K050200 PER-NET Prowa ASArE Yanhm-Oona Dangmankk 20052005 1838 1638
CEVLET ISTATISTIK ENSTITUSD 2005K00300  BiEwyar ANTH ve Dnacnm Ankara ¥oz -Dons -Ona 20052005 850 650
ARATASH MAHKEMES! BASKANLIGH B0 M -Tech Bug s v Drardrm Ankara Yzl Donanm Dram 20053005 F 200
YARGITAY BASKANLIG FO05KL10M0  Bdgaayar Alm: v Cnanm Ankara Yar Don Ona TH Sant 2005-200% 220 80
DANISTAY BAGKANLIGI I00SKOIDAT0  Mak -Tach Bigisayar Alwma ve Onarom: Ankara anlin Donamm Onadm 20052005 657 637
ADALET BAKAMLIGI Ak Srcal Bugy Alnta ve Onarm Mhoniel? Conamm-Lrum Dancgmanih 2003-2005 2840 2 BAQ
IGISLERT RAKANLIG 200500580 MERNIS Mak Tech Alirtw v Onatum Ankgca Yaznm Dengnwn.Cnsam 20052005 13 000 13 000
IGISLERI BAKANLIGI 2005610610 Sdgrsayar Al ve Onanm Muhtaid vazihm Conanim Onanm 2005 2005 1200 1200
(CISLERI BAKANLKS! 20 Big ve hgh Torh Ahr: Multelt Yaziim Donanim Mak Tagh 2006 2006 1060 1080
MALIYE BAKANLIGH 20056010700 Bdgamyat Donanm Yazmm Alem ve Ong Muhist 7 8nm ez Dona Ona 2005 2005 120595 12 055
WALITE BAKANLIG 2005K0T020  Big Dast Ddge Twkn Sus Mod [GELY (L) Wk Te Do rar Hem 2005 2005 w38y 1425
MALIYE BAKANLIG 200SK010730  Gag Dest Biigs Takn Sis Mod {HUK) Wuriel wak Ter, Do Yar Hem 20052005 2064 4935
MALIYE BAKANLIGITASISHD § ) ZOCSMOI0TS0  Bemayar ARy ve DNasw Ak Yazdim-Donamm-Dnaam 2005 2005 500 00
BIE AFET ISLER] GN MO 2008K010810  Atet Buge Srilem Ankara Yagdun Donanm Mak Teg 2005 2005 00 00
BIB YAPIISLERI GN MG 2005KQ106M0  Brbgrsayar Almr ve Onanmi Ankara Caniy Don Onanm 2005 2005 150 150
SANAYLVE TICARET BAGAHLUE FOUEKOM0860  Tuketer Sonwiarn Comasyon ProeaAB] Wil vaz Don Damwy Z00% H05 4500 1140
TAPU VE KADASTRO GN MD 19UTROB0050  TAKBIS Projes (WD) (DA Mol Yazuen-Oon Sayl Dani 1067-2008 192 060 B 786 13 400
HLER BANKASI GN MD HEKOWGES  Ewgsayar Alimi Muhiahd Matona Tecrizal 2005-2005 500 500
TC EMEKL! SANDIGI GN WD (DON SER 1995K040720  Bagmaymr Alwme Ankara Yardiim Donanm Edtm 19E5- 7005 24 LOD 17 000 7 oot
MILLI PiYANGO IDARES! GN MD 2005K0A0010  Bigrsayar Alvmy Bk Yaziwn DonanuT 2005-200% 300 300
SAK BASKANLIY [DONER SERMAYE} 20OSKOM0040  Bugueayac Ahm, utitanl Makoria  Taghzal D005-2005 5 0O 5000
BASKUR GN MD [DONER SERMAYE) 2005KOM00TG  Bigresarir ve Muh Makuna Tegh s Mufikout Mana  Teghaat 2005-2005 1250 1250
ESKISEHR BUYUKSEHIR BEL BSK A000KDB0AB0  Cofrafi Bép Sisten Eshipakar Eud 2000 2008 1812 1534 1] 1 2
ILLER BANKAS] GN MO F00HKDBOAD0  Puge ihein Merhets v A Fanaimas bl Dot - b 2001-2004 420 44920 3500
IGISLERI BAGANLIS! Forul B Taban Mutitekt End Frow 2003 2005 85 235 %0
CEVRE YE ORMAN BAKAML I 200NK100670  CITES Ven Tabenw Ohsgtundmas: Ankara Araginna Upguiams 2001 2005 258 12 2
TURITAK, 200tHI00080  Turuys Buthaben Envan ve Biky Si51 Muhig Amaglrma 2001-2006 540 kL 100
GEVRE VE QRMAN BAFANLIGI 2005K100030  Bagi Seatermy ARyapisinin Ol Ankiaca Etwel-Prege+ Lygulama 2005-2006 2430 1214
KOSGER 1998K110210  EL) Oniwes Bir &51 Proses: (AB) Arkach Eid-Fy Mh-Teg |3 Y0 1909 2005 1549 Ta% o
KOSGESR 204K 110030 KEINET Mt ME Tog Don id-yn Ete Py On - 2004 2008 1504 755 +]
TUBITAK BEK 198TK120M10  BILTEN Aragtvma Projalen Araea Tewn Atag g Mak Teg 19972006 700 5 M1 100
TUBITAK BSH, TRAPHANIIYD  Uhasal Eleitroni Knptolop Aragt Enst Kotask Gate Tekh At ingaat FHT-2006 150000 121 362 ISR
HOY HIZ GN MD 1993120440 HOY Hizgmaan Codral By Sis Kunl Anka Teknolos Afaghima 1988-2006 50 Lot 2
ISTANELL TEKNIK UNVERSITESI 20026120350  Sdkgprmce Uratian Tekn Gekgtrimens Istantul Mak-Tagh , lkn Arag 2002-2006 & 000 F1i0) 500
HACETTEPE LHIVERSITES) Z00M120570  Haostkepe Unndnides Teletp Froms! Ankara I Araglarna 20032005 ko ] 210
KOCAELI UNIVERSITES! 20030120790 Smart Antenk 3 Nesd Gazgin Haberesme Saleme Ternel Ak Vanc Kocash Hen Aragma 20032005 527 137 0
ORTA DOGU TERHK, QHIVERSITES 2004120700 woloy k da Ar-Ge gy Tatwrrru Anghs ve Uyguéand Ankars hen Arap Mah-Tag g 20042005 1700 s L]
ORTA COGL TEKNIK UNIVERSITES 20046120720 E-Daviel Kon bigesarysr Desier Girse| Dohumaniaryon Aty bishe Ankara lian Arastima 2004-2005 590 340 34
ISTANBUL TEMNIK (MVERSITES!  2004K120600  thysal Yakeak Bagacm Hasapiams Merken Istandul Nar ALV Wak-Teg 2004-2006 26 000 27 4800
TUBITAK BSK ZODSKAI00I0  Lhast Akaoemsk Aj v& Gign Merken Ankarg Yayw ANm 20052005 4 000 4 D00
SYDTF GN MO 2002K130100  Sosysl Riston AZRAAmAs! Tum M Wak Tagh shuy sVerg 20022005 A8 624 57400 14808 5854 20490 14909 [} [}
SHCEK GN MD 20051130040 Mk vi Tog A Muhisd Mak Togh vé Donamm 2005-200% 4 500 490
BASASKARLIK OZORLILER ID BSK ZDOSKTI00S0  Mukune ve Teg A Muhdan Mok Toh ve Donerm 200%-2005 % ]
Toplam S0.IM 1041126 14.6M 5454 78T 14020 o 1R

Gonel Toplam  $97.997 LE83870R 150113 474 515.064 166.689 1123 $02.4m8

Genel Toplam (Bin 4} 432.000  LM572  5.313 6,001 321300 103.405 4481 312337






