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OZET
Planlama Uzmanh@ Tezi
TURKIYE’DE KOBI’LERIN BANKA KREDILERINE ERIiSiMi
Aycan YUKSEL

Diinya genelinde oldugu gibi Tiirkiye’de de kiigiik ve orta biiyiikliikteki
isletmelerin (KOBI) finansmana erisiminin kolaylastirilmasi ve artirilmasi, éncelikli
politikalardan biri olup bu amaca yonelik ¢cok sayida destek programi uygulamaya
konulmaktadir. Tiirkiye’de KOBI’lerin finansmana erisim durumunun ve bu alandaki
kamu desteklerinin iyilestirilmesi ihtiyacindan hareketle bu calisma hazirlanmistir.
KOBI’lerin finansmaninda en 6nemli aracin banka kredileri olmasi nedeniyle
calisma kapsaminda kredilere erisim detayl bir sekilde analiz edilmistir.

Calismanin temel amaci, Tiirkiye’de KOBI’lerin banka kredilerine erisiminin
artirllmasina ve bu alanda uygulanan destek programlarinin iyilestirilmesine yonelik
degerlendirmeler yapmak ve politika onerileri sunmaktir.

Bu cergevede, KOBI’lerin finansmani ve banka kredilerine erisimi hakkinda
literatlir taramasi yapilmis, gelismis ve basarili iilke uygulamalari incelenmistir.
Calismanin ilerleyen béliimlerinde, Tiirkiye’de KOBI’lerin banka kredilerine erisimi,
kredi destek programlari ve kredi garanti sisteminin KOBI finansmanindaki rolii
analiz edilmis ve destek mekanizmalarinin etkinliginin artirilmasina yonelik oneriler
gelistirilmistir.

Krediye erisim ve kredi kosullart bakimindan Tiirkiye’deki KOBI’ler,
gelismis ve benzer gelir diizeyindeki lilkelerin bir¢oguna kiyasla daha fazla sorun
yasamaktadir. Mikro isletmeler, yeni girisimciler, yenilik¢i ve hizli biiylime
potansiyeli olan riskli igletmeler, yeterli teminati olmayan igletmeler ile gelismislik
seviyesi diisilk bolgelerdeki isletmeler krediye erisim bakimindan en fazla sorun
yasayan kesimlerdir.

KOBI’lerin krediye erigsimlerinin artirilmas1 amaciyla saglanan desteklerin
sayisinda ve miktarinda son yillarda bir artis yasanmistir. Ancak destekler, krediye
erisimde yasanan sorunlart ve KOBI kredi piyasasindaki bosluklar1 giderme
konusunda yeterince etkin degildir. Dolayistyla, bu alanda saglanan desteklerin ve
destek yapilanmalarinin gelistirilmesi ve daha etkin bir yapiya kavusturulmasi
gerekmektedir. Bu alandaki kamu destek ve politikalar, kredi kosullarinin
iyilestirilmesi ve krediye erisimde daha fazla sorun yasayan kesimlerin
desteklenmesinin yani sira ulusal politika hedeflerine ulasma konusunda da bir
destekleme araci olarak kullanilmalidir.

Anahtar kelimeler: KOBI, KOBI finansmani, KOBI kredileri, kredi garanti sistemi



ABSTRACT
Planning Expertise Thesis

SMEs’ ACCESS TO BANK CREDITS IN TURKEY
Aycan YUKSEL

As it is in the world, facilitating and increasing small and medium sized
enterprises’ (SME) access to finance is one of the major policies, having priority on
the subject of SME policies in Turkey. Hence, for this purpose many support
programs have been put into practice. This study has been prepared due to the need
of improvement of status of SMEs’ access to finance in Turkey and public supports
in this field. In the study, access to the bank credits has been analyzed in detail due to
the bank credits’ being most crucial tool in SME finance.

Main purpose of the study is to make assessments and submit proposals in
order to increase SMEs’ access to finance and improve the support programs
implemented in this area.

In this context, literature survey about SME finance and SMEs’ access to
bank credits has been made and practices of developed and successful countries have
been examined. In progressive parts of the study, SMEs’ access to bank credits in
Turkey, role of credit support programs and credit guarantee system in SME finance
have been analyzed and proposals for improvement of support mechanisms’
efficiency have been developed.

SMEs in Turkey have more problems in terms of accessing to credit and
credit conditions, compared to the most of the developed countries and countries
having similar levels of income with Turkey. Micro enterprises, new entrepreneurs,
innovative enterprises with high growth potential, enterprises without sufficient
collateral and enterprises in less developed regions are the ones that have the most
difficulty in terms of accessing to credit.

In recent years, number and amount of supports provided to SMEs in order to
increase their access to finance, have been increased. However, supports are not
sufficiently effective in solving the problems in access to finance and filling the gaps
in SME credit market. Therefore, there is a need to improve and increase the
effectiveness of supports in this area. Beside improving the conditions of credits and
supporting the segments facing more difficulty in accessing the credit, public
supports and policies in this area must also be used as a support tool to reach national
policy goals.

Keywords: SME, SME finance, SME credits, credit guarantee system
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TURKIYE’DE KOBI’LERIN BANKA KREDILERINE ERiSiMi
Giris

GIRIS

Diinyada tarim toplumundan sanayi toplumuna gec¢isin énemli bir adimi1 olan
Sanayi Devrimi ile kiiciik atolyeler yerini makineli iiretim yapan biiyiik atdlye ve
fabrikalara birakmistir. Bu degisim siireciyle birlikte, seri ve kitle {iretim yontemi ve
kat1 hiyerarsik yoOnetim bicimleri benimsenmistir. S6z konusu iiretim tarzinin
sagladig1 Olcek ekonomisi avantajlari, daha verimli ve diisiik maliyetli {iretim
yapilabilmesini miimkiin hale getirmistir. Bu durum, isletmeleri siirekli biiylimeye
yoneltmis ve diinya genelinde ¢ok biiyiik isletmeler ortaya ¢ikmustir. Ozellikle Ikinci
Diinya Savagindan sonra ekonomileri zarar goren iilkeler, yeniden yapilanma igine

girerek biiylik isletmelerin olusumunu desteklemislerdir.

Ancak 1970’lerde yasanan petrol krizinden biiyiik isletmeler c¢ok fazla
etkilenerek zor duruma diiserken, kiiclik isletmelerin daha c¢abuk toparlandiklari,
degisen kosullara hizli uyum sagladiklart ve daha fazla istihdam yarattiklari
goriilmiistlir. Yasanan bu gelismelerin yani sira seri ve standart {iretim tarzinin yerini
farkl: tiiketici taleplerine cevap verebilen, kaliteli {iretim anlayisi almaya baslamistir.
Ayrica biiylik isletmeler, verimliliklerini artirarak daha iyi rekabet edebilmek i¢in

islerinin bir kismini kii¢iik isletmelere devretme egilimi gostermislerdir.

Bu gelismeler neticesinde istthdam yaratma, degisen kosullara hizli uyum
saglama, esneklik ve yenilik¢ilik potansiyellerinin fazla olmasi nedeniyle KOBI’lere
yonelik ilgi artmig ve diilkelerin biiyilk ¢ogunlugunda bu isletmelerin rekabet
giiclerinin artirllmasina yonelik politika ve destekler olusturulmaya baslanmistir.
Bununla birlikte iilkelerin kendi KOBI tanimlari, sosyo-ekonomik yapilari,
ihtiyaclari, sahip olduklar1 isletmelerin nitelikleri ve sektdér yapilart dogrultusunda

sekillenmistir.

Giiniimiizde KOBI’ler, OECD iilkelerinde isletmelerin yiizde 97’sinden
fazlasini, istthdamin yaklasik yiizde 70’ini; Avrupa Birliginde (AB) ise isletmelerin
ylzde 99,8’ini, toplam istihdamin yaklasik yilizde 67’°sini ve toplam katma degerin
yaklagik yiizde 58’ini olusturmaktadir.
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KOBI’ler, iilke ekonomilerinde énemli bir role sahip olmakla birlikte yapisal
ozellikleri nedeniyle bir¢ok sorunla da karsi karsiya kalmaktadir. Bu sorunlarin
basinda gelen uygun kosullu finansmana erisim, isletmelerin kurulmasi, gelismesi,
yeni yatirim yapmasi ve bilylimesi i¢in biiyiilk 6nem tagimaktadir. Bu nedenle son
yillarda KOBI’lerin finansmana erisimi, politika yapicilarm, uluslararasi kuruluslarin

ve aragtirmacilarin en fazla ilgi gosterdigi alanlardan biri haline gelmistir.

KOBI’lerin finansmana erisiminin saglanmasi, éncelikli politikalardan biri
olmakla birlikte iilkelerin bu alanda yasadiklar1 sorunlar farkliliklar gostermektedir.
Gelismis iilkelerde, genellikle yeni girisimcilerin, hizli biliyliyen ve yenilik¢i
isletmelerin finansmani gibi bazi alanlarda sorunlar yasanirken; gelismekte olan ve
geri kalmig ilkelerde c¢ogunlukla finansal sistemin yeterince etkin g¢alismamasi

nedeniyle KOBI’lerin biiyiik bir kismi finansmana erisim sorunu yasayabilmektedir.

Ulkelerin ¢ogunda bankalar, KOBI’lerin en &nemli finansman kaynagi
durumundadir. Kiiciik isletmelerin banka kredilerine erisimde, biiylik isletmelere
kiyasla daha fazla sorun yasamalar1 nedeniyle bu isletmelerin krediye erisimlerinin
artirllmasi amaciyla kamu tarafindan cesitli destek programlari uygulanmaktadir. Bu
destekler, politika dncelikleri dogrultusunda uygun kosullu (diisiik faizli, uzun vadeli
gibi) kredi programlar yiiriitme, kredi garanti sistemleri ve mikro kredi sistemleri
olusturma gibi farkli bicimlerde olabilmektedir. Son yillarda gelismis iilkeler, kredi
garanti sistemleri gelistirme, makroekonomik ve finansal sisteme yonelik
iyilestirmeler yapma gibi piyasaya daha az miidahaleci politikalar1 tercih

etmektedirler.

Uygun kosullu finansmana erisimde yasanan sikintilar, Tirkiye’de de
KOBI’lerin kurulma ve biiyiimeleri oniinde 6nemli bir engel olusturmaktadir.
Gelismis ve benzer geligsmiglik seviyesindeki iilkelerin birgoguna kiyasla Tiirkiye’de
isletmelere saglanan bankacilik sektorii kredileri daha diisiik seviyede olup, kredi faiz
oranlar1 ise daha yiiksektir. Bunlarin yam sira Tiirkiye’de KOBI’lerin biiyiik bir
kisminin mikro olcekli, mali ve kurumsal yapist zayif isletmeler olmasi1 da krediye

erisimlerini zorlagtiran dnemli bir faktordiir.
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KOBI’lerin banka kredilerine erisimlerini artrmak amaciyla saglanan
desteklerin basinda Kiiciik ve Orta Olgekli Isletmeleri Gelistirme ve Destekleme
Idaresi Baskanligi (KOSGEB) tarafindan saglanan sifir veya diisiik faizli krediler,
Halk Bankasi1 kredileri ile Kredi Garanti Fonu Anonim Sirketi (KGF) ve Esnaf ve
Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri tarafindan verilen teminat destekleri

gelmektedir.

Tiirkiye’de uzun yillar boyunca bu alanda saglanan destekler, Halk Bankas1
tarafindan kiiciik sanayici ile esnaf ve sanatkarlara saglanan diisiik faizli kredilerle
sinirlt kalmigtir. 1990’11 yillarda olusturulan KGF, son yillara kadar ¢ok diisiik bir
sermayeyle faaliyet gdstermis olup etkin bir yapiya kavusturulamamistir. KOBI’lerin
kredilere erisiminin artirilmasina yonelik desteklerin ¢esidi ve miktar1 2000°1i
yillarda artirilmistir. Bu donemde KOSGEB tarafindan sifir faizli kredi uygulamasi
baslatilmis, KGF’nin sermayesi yiikseltilmis ve esnaf ve sanatkar kredileri ig¢in
Hazine Miistesarlig1 tarafindan ayrilan kaynak artirilmistir. Yasanan bu olumlu
gelismelere ragmen Tiirkiye’de bu alanda saglanan destekler, KOBI’lerin krediye
erisimde yasadig1 birtakim sorunlari ve KOBI kredi piyasasindaki bazi aksakliklari

gidermede yetersiz kalmaktadir.

Bu ¢alisma, Tiirkiye’de KOBI’lerin krediye erigsimlerinin mevcut durumu ve
bu alanda uygulanan politika ve desteklerin bir biitiin olarak analiz edilmesi

ihtiyacindan hareketle hazirlanmistir.

Bu cercevede calismanmn amaci, Tiirkiye’de KOBI’lerin banka kredilerine
erisiminin ve uygulanan mevcut kamu desteklerinin iyilestirilmesine ve yeni destek
modellerinin gelistirilmesine yonelik Oneriler sunmaktir. Calisma kapsaminda,
KOBI’lerin finansmana ve banka kredilerine erisimi ile basta kredi garanti sistemi
olmak {izere saglanan kamu desteklerine iligkin literatlir taramasi yapilarak, bu
alandaki mevcut arastirma ve analiz c¢alismalar1 incelenmistir. Tiirkiye’de
KOBI’lerin krediye erisiminin ve saglanan desteklerin mevcut durum
degerlendirmesinin  yapilmasinda  ve iyilestirilmesine  yonelik  Oneriler
gelistirilmesinde; veri analizleri, basaril iilke uygulamalar ile yapilan kiyaslamalar,
mevcut arastirma sonuglar1 ile KOBI’ler, banka temsilcileri ve ilgili kamu

kurumlarindaki yetkililerle yapilan goriisme ve miilakatlardan yararlanilmistir.
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Calismanin  birinci  béliimiinde, KOBI tammmi, KOBI’lerin iilke
ekonomilerindeki yeri ve dnemi ile bu isletmelerin Tiirkiye ekonomisindeki rolii ve

yapisal 6zellikleri ortaya konulmustur.

Ikinci bolimde, KOBI’lerin finansmana ve banka kredilerine erisimlerine
iliskin kavramsal c¢ergeve ortaya konulmus, bu alandaki sorunlar ifade edilerek
gelismekte olan ve gelismis lilkelerde bu alanda uygulanan politikalar ve saglanan
destek araglar1 ele alinmistir. Banka kredilerine erisimde yasanan sorunlarin baginda
teminat yetersizliginin gelmesi ve son yillarda kredi garanti sistemlerinin bu alanda
en fazla tercih edilen destek yontemlerinden biri olmasi nedeniyle, s6z konusu destek
agirlikli olarak ele alinmistir. Bu cergevede genel olarak kredi garanti sistemlerinin
kurulma amaci, cesitleri, tarihsel gelisimi ve KOBI finansmanindaki rolii

incelenmistir.

Ucgiincii boliimde, oncelikle AB genelinde KOBI’lerin krediye erisiminin
artirllmasi1 konusunda uygulanan politika ve destekler ele alinmis, daha sonra ise
Amerika Birlesik Devletleri (ABD), Japonya, italya ve Giiney Kore’de KOBI’lerin
banka kredilerine erisiminin mevcut durumu, gelisimi ve basta kredi garanti sistemi
olmak iizere uygulanan kamu destek programlarinin yapilanmasi, isleyisi ve
uygulama sonuglari irdelenmistir. Bu boliimiin sonunda yapilan degerlendirmelerde

ise lilkemiz icin 6rnek teskil edebilecek basarili uygulamalara deginilmistir.

Dérdiincii béliimde, KOBI’lerin finansmana ve banka kredilerine erisim
durumu ile bu alanda uygulanan politika ve destekler bakimindan Tiirkiye’deki
durum analiz edilmistir. Bu boliimde &ncelikle, KOBI’lerin finansmana erisimlerinin
tyilestirilmesine yonelik kamu politikalarinin gelisimi incelenmistir. Daha sonra,
Tiirkiye’de kredi disindaki finansman araglarmin KOBI’ler tarafindan kullanimina
iliskin bilgi ve degerlendirmelere yer verilmistir. Tiirkiye’de KOBI’lerin banka
kredilerine erisim durumu, istatistiki verilerden ve yapilan cesitli arastirmalardan
faydalanilarak analiz edilmistir. Bagta KOSGEB kredi faiz destegi programlari, Halk
Bankasi kredileri ve kredi garanti sistemi olmak iizere kamu destek uygulamalarina
iliskin veriler derlenerek, s6z konusu desteklerin etkileri ile performanslar1 analiz

edilmistir. Bu inceleme ve degerlendirmeler 1s18inda onlimiizdeki dénemde s6z
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konusu desteklerin roliiniin ve yapisinin nasil olmasi gerektigi ve etkinliklerinin nasil

artirilabilecegi hususlari irdelenmistir.

Besinci boliimde, oOnceki bdliimlerde yapilan analiz, inceleme ve
degerlendirmelerden  hareketle Tiirkiye’de KOBI’lerin  banka  kredilerine
erisimlerinin artirilmasina yonelik desteklerin yapilanmasina, isleyisine ve hacmine

yonelik oneriler gelistirilmistir.

Sonug béliimiinde ise, ¢alismanin temel bulgularina yer verilerek, KOBI’lerin
banka kredilerine erisiminin artirilmasina, destek programlarinin iyilestirilmesine ve
bu alanda ne tiir ilave kamu destekleri uygulanmasi gerektigine iliskin gelistirilen

Oneriler 6zetlenmistir.
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1. KOBI’LERIN EKONOMIDEKIi YERi VE ONEMIi

1.1. KOBIi Tanim

KOBI kavrammin ifade ettigi biiyiikliik iilkeler arasinda farklilik
gosterebilmektedir. Ulkeler, ekonomik durumlarini, gelismislik diizeylerini, isletme
ve sektor yapilart ile ihtiyaclarimi g6z Oniinde bulundurarak kendi tanimlarini
olusturmuslardir. KOBI tamimlar1 yapilirken galisan sayisi, bilango biiyiikliigii, ciro
gibi kriterlerin biri veya birkag1 kullanilabilmektedir. Genel olarak KOBI’ler, belli
bir saymnin altinda calisan istihdam eden bagimsiz yapilar olarak tanimlanmaktadur.'
Bu say1, AB iilkelerinde 250 iken ABD ve Giiney Kore’de 500, Japonya’da ise
300°diir.

Tiirkiye’de 18.11.2005 tarih ve 25997 sayili Resmi Gazetede yayimlanan
Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimi, Nitelikleri ve Smiflandirilmasi
Hakkinda Yonetmelik ile ¢alisan sayisi bakimindan AB ile uyumlu, tiim kurum ve
kuruluslar icin ortak bir KOBI tanimi belirlenmistir. Ancak, Tiirkiye deki
KOBI’lerin sermaye ve ciro biiyiikliiklerinin AB ortalamasindan kiigiik olmasi
nedeniyle bu Olgiitler bakimindan AB tanimindaki degerlerin altinda degerler

belirlenmistir.

Tablo 1.1. AB ve Tiirkiye’de KOBI Tanim

Tanlm
Mikro Isletme Kiiciik isletme | Orta Olgekli Isletme

Cahsan Sayist [1049  [s502490 ]
Yillik Net S2 Mllyon Avro <10 Milyon Avro | <50 Milyon Avro
AB Satis Hasilati

Yillik Mali | <2 Milyon Avro <10 Milyon Avro | <43 Milyon Avro

Bilangosu

Calisan Sayis1 | 0-9 1049 50-249

Yillik Net | <I Milyon TL <5 Milyon TL <25 Milyon TL
TURKIYE Satig Hasilati

Yillik Mali | <1 Milyon TL <5 Milyon TL <25 Milyon TL

Bilangosu

Kaynak: Kiiciik ve Orta Biiyiikliikteki Isletmelerin Tanimu, Nitelikleri ve Siniflandirilmasi Hakkinda
Y o6netmelik, Avrupa Komisyonu (2003/361/EC).

' OECD, 2005a:17
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Tirkiye’de sektdr ayrimi yapilmaksizin, 10°’dan az calisani olan, yillik net
satig hasilat1 ya da mali bilangosu bir milyon TL’yi agmayan isletmeler mikro; 10-49
arasi ¢alisani olan, yillik net satig hasilati ya da mali bilangosu bes milyon TL’den az
olan igletmeler kii¢iik; 50-249 arasi ¢alisani olan ve yillik net satis hasilati ya da mali
bilancosu 25 milyon TL’den disiik olanlar ise orta olgekli isletme olarak

tanimlanmistir (Bkz.: Tablo 1.1).

Tiirkiye’de ortak KOBI tanimiin belirlenmesiyle birlikte daha dnceleri farkli
tanimlar kullanilmas1 nedeniyle yasanan sikintilar giderilmis ve daha saglikh
istatistikler derlenmeye baslanmistir. KOBI tanimina iliskin Yonetmelik ile destek
saglayan kuruluslara, belirlenen sinirlari asmamak kaydiyla, kendi sektor ve
biiyiiklik Onceliklerini belirleme imkan: taninmistir. Ayrica devlet yardimlar
disindaki uygulamalar i¢in sadece c¢alisan sayilarinin dikkate alinabilecegi

belirtilmistir.

1.2. KOBI’lerin Onemi ve Ulke Ekonomilerindeki Rolii

1970 oncesi donemde biiyiik isletmeler, dlgek ekonomisinden faydalanarak
diisiik maliyetlerde iiretim yapabilmeleri, gelismis teknikler kullanabilmeleri ve
finansal durumlarinin gii¢lii olmas1 gibi nedenlerden 6tiirii kiiciik isletmelere kiyasla
daha rekabet¢i goriilmiislerdir. Dolayisiyla hiikiimetler, biiylik isletmelerin
olugmasina yonelik politikalar uygulamis ve isletme birlesme ile satin almalarina
olumlu yaklasmislardir. Ancak ozellikle 1970 sonrasi donemde bu politikalarin,
tilkelerin biliylimesi tizerinde beklenen olumlu etkiyi yaratamadigi, biiyiik
isletmelerin de esnek olamama, degisen taleplere hizli cevap verememe, piyasalarin
rekabetciligini azaltma gibi birtakim olumsuz yonleri oldugu goriilmiis ve soz

konusu politikalar elestirilmeye baslanmistir.”

1970’lerin baslarindan itibaren KOBI’lerin istihdam yaratma, yeni iiriin ve
hizmet gelistirme, girisimciligi ve iilkelerin rekabet giiclinii artirma gibi hususlarda
onemli rol oynadiklari anlasilmis ve hazirlanan politikalarda KOBI’lere yénelik ilgi

artmaya baglamistir. Bu ilgi, sadece gelismis lilkelerde degil gelismekte olan ve az

2 McMabhon at al, 1993: 10



TURKIYE’DE KOBI’LERIN BANKA KREDILERINE ERiSiMi
KOBI'lerin Ekonomideki Yeri ve Onemi

gelismis iilkelerde de goriilmiistiir. Giiniimiizde KOBI’ler, tiim diinyada dinamizmin,

yenilik¢iligin, girisimeiligin ve istihdamin kaynag olarak goriilmektedir.’

Genel olarak tiim KOBI’lerin ekonomik biiyiime ve kalkinmaya katkisi
oldugu kabul edilmekle birlikte son yillarda 6zellikle gelismis iilkeler, yenilik¢i ve
hizli biiyliyen isletmelerin gelistirilmesine odaklanma yoniinde bir egilim
gostermektedirler. Yiiksek biiyiime potansiyeline sahip, yenilikgi KOBI’lerin,
verimliligin artirllmasinda ve rekabet giiciiniin korunmasinda kilit rol oynadigi
diisiiniilmektedir. Bu nedenle birgok iilkede bu tiir isletmelerin olusmasini ve
bliylimesini tesvik etmeye yonelik destek ve finansman modellerinin gelistirilmesi

oncelikli politikalar arasinda yer almaktadir.*

KOBI’ler, OECD iilkelerinde tiim isletmelerin yiizde 97’sinden fazlasini ve
istthdamin yaklasik yiizde 70’ini olusturmaktadirlar. Son yillarda bu iilkelerdeki
KOBI’lerin sayisindaki artis, bilyiik isletmelere gdre daha fazla olmus ve yeni

istthdamin ¢ogu kiigiik isletmeler tarafindan olusturulmustur.’

1998-2001 yillar1 arasindaki verilere gére; AB’de KOBI’ler, ekonominin iyi
donemlerinde istihdamin biiyiikk kismini olusturan, ekonominin istikrarsiz oldugu
donemlerde ise isten c¢ikarmalarin en az goriildiigii kesim olmustur.® EUROSTAT
verilerine gore; 2005 yili itibariyla AB-27 iilkelerinde yaklasik 20 milyon isletme
bulunmakta olup bu isletmelerin yiizde 99,81 KOBI’dir. KOBI’ler, istihdamin yiizde
67,1’ini ve katma degerin yiizde 57.6’smi olusturmaktadirlar.” Ulkeler bazinda
bakildiginda ise KOBI’ler, cogunlukla isletmelerin yiizde 99’undan fazlasim
olusturmakla birlikte istthdam ve katma deger igindeki paylar1 farkliliklar
gostermektedir. Ornegin, Italya’da KOBI’lerin istihdam igindeki pay1 yiizde 81,3
iken bu deger Almanya’da yiizde 60,6 ve Ingiltere’de yiizde 54’tiir. Ayni sekilde
ftalya ve Ispanya’da KOBI’lerin toplam katma deger icindeki payr yiizde 70

3 OECD, 2005a:16

* OECD, 2006:15

S OECD, 2005a:16

® Gonzélez at al, 2006:8

"EUROSTAT. 20.08.2010.

< http://epp.eurostat.ec.europa.eu/cache/ITY OFFPUB/KS-SF-08-031/EN/KS-SF-08-031-EN.PDF>

8
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civarindayken, bu deger Almanya, Fransa ve Ingiltere’de yiizde 50-55 arasinda

degismektedir.

Tablo 1.2. Secilmis Baz1 Ulkelerde KOBi’lere iliskin Temel Gostergeler, 2005

Ulkeler Isletme | Istihdam | Toplam Toplam Toplam

Sayis1 | Sayisi Isletme Istihdam Katma Deger

(Bin (Bin Sayisi icinde icinde

Adet) isi icinde KOBIi'lerin KOBI'lerin

KOBI Pay1 | Pay1 Pay1

ABD 26.400 59.900 99,9 50,0 55,5
Almanya 1.654 12.357 99,5 60,6 53,2
Fransa 2.274 8.834 99,8 61,4 54,2
Italya 3.819 12.182 99,9 81,3 70,9
Ingiltere 1.535 9.636 99,6 54,0 51,0
Polonya 1.405 5.289 99,8 69,8 48,4
ispanya 2.542 10.538 99,9 78,7 68,5
Giiney Kore(1) 3.018 10.800 99,9 87,5 53,0
Japonya (1) 4.200 24.047 99,7 69,4 50,0
Tiirkiye (2) 2.567 7.716 99,9 78,5 56,0

(1) 2006 yilina ait verilerdir.
(2) 2007 yilina ait veridir.
Kaynak: EUROSTAT, OECD, 2010

Diinya genelinde KOBI’ler, nitelik ve nicelik agisindan iilkeler arasinda
onemli farkliliklar gosterebilmekle birlikte bu igletmelerin genel 6zelliklerini ve
ekonomideki rollerini sdyle siralamak miimkiindiir:®°

» Daha az yatirimla daha fazla istihdam yaratabilme,

* Ekonomik ve sosyal sistemin denge unsurunu olusturma,

* QGelirin daha adil dagilmasinda rol oynama,

» Piyasadaki talep bosluklarini ve degisikliklerini kisa zamanda

karsilayabilme,

» Piyasalarin rekabetciligini artirma,

* Yonetimin ¢ogunlukla firma sahibi tarafindan gergeklestirilmesi,

= Sermayenin genelde bir kisinin veya kiigiik bir grubun elinde olmasi,

8 Karatas, 1991:21
? Alpugan, 1994:14 -15
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= Bolgesel farkliliklarin  giderilmesinde ve  bdlgesel gelismenin
saglanmasinda 6nemli rol oynama,

* Yeniliklerin hayata gegirilmesine 6nemli katkida bulunma.

1.3. KOBI’lerin Tiirkiye Ekonomisindeki Rolii

Tirkiye’de 1990’lh yillarda uygulanan maliye ve para politikalarina baglh
olarak makroekonomik yapida artan kirilganliklar, Tiirkiye ekonomisini istikrarl
bliyiime ortamindan uzaklagtirmistir. Bu yillarda, istikrarsiz bilylimenin yani sira
yiiksek enflasyon, artan kamu agiklari, faiz harcamalari ve borg stoku ile verimsizlik
ekonominin temel sorunlart olmustur.'” Bu sorunlar, bagta KOBI’ler olmak iizere
isletmelerin uluslararasi rekabet giiclinii olumsuz yonde etkilemis ve biiylimelerini

kisitlamustir.

Bu donemde, yiiksek enflasyon sayesinde elde edilen kazanglar, uygulanan
genislemeci maliye politikalar1 ve uluslararasi rekabetin siirli olmasi kiigiik 6lgekli,
diisiik teknolojili ve geleneksel yapidaki isletmelerin ayakta kalmasina imkan
saglamistir.'' Ancak, 1996 yilinda Giimriik Birligi’ne girilmesi ve 2000°1i yillarda
Asya iilkelerinin artan rekabet baskisi nedeniyle KOBI’ler, kiiresel rekabeti daha
fazla hissetmeye baglamistir. Bu durum ekonomide verimsiz c¢alisan geleneksel
isletmelerin yerini verimli c¢aligan modern isletmelere birakacagi bir doniisiimii

zorunlu hale getirmistir.

Kasim 2000 ve Subat 2001 ekonomik krizlerinin ardindan Tirk parasinin
asir1 deger kaybetmesi, ithal girdi fiyatlarinin yiikselmesi, i¢ talebin daralmasi ve
doviz kurunun artmasi, basta KOBI’ler olmak {izere isletmelerin tamamini olumsuz
etkilemistir.'* 2001 krizinden sonra uygulamaya konulan istikrar programi ve yapisal
reformlar ile Tiirkiye ekonomisinde ciddi bir doniisiim siireci baslamistir. Bu siirecte,
sik1 para, maliye ve gelir politikalart uygulanmig, makroekonomik istikrari siirekli
kilacak ve ekonominin etkin, esnek ve verimli bir yapiya kavusmasini saglayacak

yapisal reformlar gerceklestirilmistir. Bu kapsamda kamu maliyesinde etkinligin

Y DPT, 2006:12
"'DPT, 2007a:21
2DPT, 2001:203
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saglanmasi, mali sektoriin giiclendirilmesi ve 6zel sektoriin ekonomideki roliiniin

artirllmasi yoniinde gerekli diizenlemeler yapilmastir.

Tiirkiye’de 1990’Ih yillardan giiniimiize kadar olan siiregte isletme sayisi,
istihdami ve sektorel dagiliminda yasanan degisim Tablo 1.3’de ortaya konulmustur.
Tirkiye’de isletme sayist 1992 yilinda 1 milyon civarinda iken, 2003 yilinda
yaklagik 1,7 milyona, 2007 yilinda ise yaklasik 2,6 milyona yiikselmistir. 1992
yilinda isletmelerin ylizde 18,7°si sanayi sektorlerinde ve ylizde 81,3’ii hizmet
sektorlerinde yer almistir. Bu yilda tarim dis1 istihdamin ylizde 46’s1 sanayi sektorii
tarafindan saglanirken yiizde 54’1 hizmet sektorleri tarafindan olusturulmustur. 2003
ve 2007 yillarindaki veriler incelendiginde, Tiirkiye’de isletme yapisi i¢cinde hizmet
sektorlerinin gerek sayica gerekse sagladigi istihdam bakimindan yillar icinde
agirhigmin arttigi  goriilmektedir. Hizmet sektorlerinin alt sektorleri itibartyla
bakildiginda ise; ticaret hizmetleri sektoriiniin istihdamdaki payr hemen hemen ayni
seviyede kalirken isletme sayisi icindeki payinin azaldigi, insaat sektoriiniin ise hem

isletme sayist hem de istihdam i¢indeki payinin arttig1 goriilmektedir.

2007 yili itibariyla Tirkiye’de tarim sektorii disindaki isletmelerin yiizde
12,51 sanayi sektorlerinde, yiizde 87,5’1 ise hizmet sektorlerinde yer almaktadir.
Tarim dis1 istihdamin yiizde 30’u sanayi sektorleri tarafindan saglanirken yiizde 70’1

hizmet sektorleri tarafindan olusturulmaktadir.
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Tablo 1.3 Sanayi ve Hizmet Sektorleri itibarlyla Isletme ve Cahsan Sayisi ile
Yiizde Paylar

1992 (1) 2003 (2) 2007 2)

Isletme z'e Caligan Isletme de Caligan 5 Isletme i Cahgan ..
Z > >
Sayist Sayist Sayist Sayist Sayist Sayist

limalats. | 196659 183 1.528215 41,0 18,3 1.528215 41,0| 236275 13,6 2.181.718 32,7| 316596 12,3 2776303 28,2
e 3954 04 191.906 5,1 4856 03 174911 26 5086 02 196929 2,0
Sanayi S.

Toplami | 200.613 18,7 1720121 46,1 | 241131 13,9 2.356.629 353 | 321.682 12,5 2973232 30,2
insaat 12454 1,2 110571 30| 37473 22 281466 42| 107.167 42 720541 74
IT_[‘iczaret 617452 574 1238350 332| 855520 49,2 2.127.046 31,9]1.160.561 452 3.108.740 31,6
Diger Hiz. | 244420 227 662443 177| 606229 348 1908827 28,6| 978294 381 3.026.548 308
Hizmet S.

Toplami | 874.326 813 2.011.364 53,9 |1.499.222 86,1 4317.339 64,7 |2.246.022 875 6.855.829 69,8
TOPLAM | 1.074.939 100,0 3.731.485 100 |1.740.353 100,0 6.673.968 100 |2.567.704 100,0 9.829.061 100

(1) Genel Sanayi ve Is Yerleri Sayimu verisidir.
(2) Yillik Sanayi ve Hizmet Istatistikleri verisidir.

Kaynak: TUIK, 2010
Diger taraftan, son on yilda GSYH’ya katkist en fazla artan sektorler de
hizmet sektorleri olmustur. 1998 yilinda hizmet sektorlerinin GSYH igindeki pay1
ylizde 51 iken 2009 yilinda yiizde 72’ye yiikselmis, sanayi sektorlerinin pay1 ise
yiizde 26,8’den ylizde 18,9’a gerilemistir.

2007 verilerine gore, Tiirkiye’de imalat sanayi sektorleri arasinda igletme
sayis1 bakimindan giyim, mobilya, tekstil, gida, metal iirlinleri, agag¢ triinleri ile
makine ve techizat imalati sektorleri onde gelmektedir. OECD teknoloji
siiflamasina gore isletme sayisinin sektorel dagilimma bakildiginda, Tiirkiye’de
imalat sanayi isletmelerinin yiizde 62,8’inin diislik teknoloji, yiizde 24,9’unun orta
diisiik teknoloji, ylizde 11,4 iiniin orta yiiksek teknoloji ve yiizde 0,7’sinin yiiksek
teknoloji sektdrlerinde bulundugu goriilmektedir (Bkz.:Tablo 1.4).

12
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Tablo 1.4. OECD Teknoloji Smiflandirmasina Gére Imalat Sanayi isletme
Sayisinin Sektorel Dagilim (Yiizde, 2007)

_ Gida iiriinleri ve icecek imalati 9,81
g Mobilya imalat1 12,44
% Agac ve agag iiriinleri imalati 9,10
= Tekstil iiriinleri imalati 7,42
% Giyim esyas1 imalati 16,28
a Diger 7,82
Toplam 62,87

= Plastik ve kauguk iiriinleri imalatt 4,62
f é Makine ve teghizati harig; metal {iriinleri imalati 15,47
g é Diger 4,88
o Toplam 24,97
Motorlu kara tasiti, romork ve yar1 romork imalati 1,36

é = Kimyasal madde ve iiriinlerin imalatt 1,22
§ é B.Y.S. elektrikli makine ve cihazlarm imalati 1,79
83 B. Y.S. makine ve techizat imalat: 6,39
S = Diger 0,65
Toplam 11,41

- Radyo, televizyon, haberlesme techizati imalati 0,14
E E Biiro makineleri ve bilgisayar imalati 0,01
; = Tibbi aletler; hassas ve optik aletler ile saat imalati 0,60
= Toplam 0,75

Kaynak: TUIK, 2010

Diinya genelinde, diisiik ve orta diisiik teknolojili sanayi sektorleri maliyet
avantajina sahip iilkelere kayarken, bu sektorlerde mukayaseli iistiinliige sahip
olmayan iilkeler ise orta yiiksek ve yiiksek teknolojili sektorlere yogunlasmaktadir.
Yiiksek teknolojili sektorler, en fazla katma deger artisi saglayan sektorler olup
bunlarin gelistirilmesi ekonomilerin biiyiimesinde énemli rol iistlenmektedir. Imalat
sanayisinin teknolojik gelismisligi bakimindan Tiirkiye, kendisi ile ayn1 donemde
sanayilesmeye baslayan Ispanya, Giiney Kore, Malezya, Meksika, Brezilya ve
irlanda gibi iilkelerin gerisinde kalmustir.”® Bu iilkeler imalat sanayileri i¢inde yiiksek

teknolojili sektorlerinin payini artirirken, Tiirkiye’de imalat sanayinde orta teknolojili

13 Giirlesel, 2009:178
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sektorlere dogru bir doniisiim yasanmaktadir.'® Tiirkiye’de 2002-2008 yillari
arasinda imalat sanayi {iretimi i¢inde diislik teknolojili sektorlerin pay1 yiizde 50°den
39’a, yiiksek teknolojili sektorlerin pay1 da ylizde 5,1°den 4,1°e diigmiistiir. Diger
taraftan bu siirecte orta teknolojili sektorlerin payr ylizde 44,9°dan yiizde 56,9’a
ylikselmistir.

Tablo 1.5. OECD Teknoloji Simiflandirmasina Goére imalat Sanayi Uretim

Yapisi (Yiizde Pay)
OECD Teknoloji Snifi | 2002 2008
Diisiik 50,0 39,0
Orta Diisiik 26,7 32,1
Orta Yiiksek 18,2 24,8
Yiiksek 5,1 4,1

Kaynak: DPT, 2010 Y1li Programi

2007 yili itibartyla KOBI’ler, Tiirkiye’de bulunan isletmelerin yiizde
99,9’unu, tarim dis1 toplam istihdamin yiizde 78’ini, toplam tiretimin yaklasik yiizde
60’11, yatirimlarin yaklasik yiizde 45’ini ve toplam katma degerin yaklasik yiizde
57’sini olusturmaktadir. KOBI’lerin yiizde 95,5’ini mikro isletmeler, yiizde 4’iinii

kiigiik igletmeler, ylizde 0,5’ini ise orta Olgekli igletmeler olusturmaktadir.

Tablo 1.6. Tiirkiye’de Sanayi ve Hizmet Sektorleri itibariyla KOBI’lere ve
Biiyiik isletmelere iliskin Temel Gostergeler, 2007

SANAYI HIiZMET TOPLAM

.| Biiyiik .| Biiyiik .| Biiyiik
oL Isletme B Isletme LXOLH Isletme

isletme Sayist 320.271 1.411| 2.244.538 1.484| 2.564.809 2.895
Yiizde 12,5 48,7 87,5 51,3 100,0 100,0

Calisan Sayisi 1.953.533 1.019.699| 5.758.441 1.097.388| 7.711.974 2.117.087
Yiizde 25,3 48,2 74,7 51,8 100 100

Katma Deger

(Milyar TL) 38 54 94 46 132 100
Yiizde 28,8 54 71,2 46 100 100

Kaynak: TUIK, 2010

2007 yili itibartyla KOBI’lerin yiizde 87,5’ hizmet sektorlerinde yer almakta
olup bu isletmeler KOBI’ler tarafindan yaratilan toplam istihdamin yiizde 74,7 sini,

“ DPT, 2009.157
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katma degerin ise yiizde 71,2’sini olusturmaktadir. 2007 yili itibartyla sanayi
sektoriindeki bir KOBI’nin ¢aligan sayis1 ortalama 6 iken bu deger hizmet
sektdrlerindeki KOBI’lerde 3’tiir. Bunun yani sira sanayi sektdrlerindeki KOBIlerin
katma deger miktar1 yillik ortalama 119 bin TL iken hizmet sektorlerindeki
KOBI’lerin ortalama katma deger miktar1 42 bin TL’dir. (Bkz.:Tablo 1.7).
Goriildiigii {izere Tiirkiye’de hizmet sektdrlerinde yer alan KOBI’lerin ortalama
calisan sayis1 ve katma deger miktari, sanayi sektoriindeki KOBI’lere kiyasla daha
diisiiktiir. Bu durum tizerinde Tiirkiye’de hizmet sektorlerindeki isletmelerin biiyiik
kisminin yalnizca isyeri sahibinden olusan esnaf ve sanatkarlardan olusmasinin

onemli bir etkisi oldugu diisiiniilmektedir.

Tablo 1.7. Sektorler itibariyla Ortalama Cahsan Sayis1 ve Katma Deger
Miktar, 2007

Ortalama Katma Deger Miktari
(Bin TL)

Ortalama Calisan Sayisi

KOBI Biiyiik isletme Genel = KOBI Biiyiik isletme  Genel
Sanayi 6 723 9 119 38.271 286
Hizmetler 3 739 3 42 30.997 62
Toplam 3 731 4 51 34542 90

Kaynak: TUIK, 2010

Tiirkiye’deki KOBI’lerin yaklasik 1,4 milyonu esnaf ve sanatkardir."”” Bu
kesim, sayica fazla olmalar1 ve sagladiklar1 isttihdam nedeniyle, iilkenin ekonomik ve
sosyal yapisinda 6dnemli bir yere sahiptir. Tiirkiye’deki esnaf ve sanatkarlarin yiizde
23’1 imalat, yiizde 77’si ise hizmetler sektoriinde faaliyet gostermektedir. Esnaf ve
sanatkarlar, ¢ok farkli meslekler icra etmekte olup agirlikli olarak bulunduklar
meslekler Tablo 1.8’de yer almaktadir. Bu kesimin yiizde 26,4’ motorlu
tastyicilikla, yiizde 12,5°1 bakkallik, bayilik ve biifecilikle, yilizde 5,7’si kahvehane
isletmeciligiyle, ylizde 4,1°1 kuaforliikle, yiizde 2,8’i oto tamirciligiyle, ylizde 2,5’
lokantacilikla, yiizde 2,5°1 pazarcilikla, ylizde 1,81 tuhafiyecilikle ve yiizde 1,51

konfeksiyonculukla ugragsmaktadir.

"> Sanayi ve Ticaret Bakanlig1 e-esnaf veritabanina gére 2010 yili Eyliil ay1 itibariyla 1.928.358 esnaf
ve sanatkar bulunmakta olup bu kesim i¢inde 530 bin civarinda isletme tanimi kapsaminda yer
almayan sofor esnafi bulunmaktadir.
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Tablo 1.8. Esnaf ve Sanatkarlarin Mesleklere Gore Dagilimi (2009)

Isletme Sayis: i¢indeki

Meslekler Yiizde Pay (Yiizde)

Motorlu Tasiyicilik (taksicilik, nakliyecilik vb.) 26,4
Bakkallik, bayilik, biifecilik 12,5
Kahvehane Isletmeciligi 5,7
Kuaforlik 4,1
Oto Tamirciligi 2,8
Pazarcihk 2,5
Lokantacihk 2
Tuhafiyecilik 1,8
Konfeksiyonculuk 1,5
Diger* 40,2

* 470 meslek kolu bulunmaktadir.
Kaynak: Sanayi ve Ticaret Bakanligi, 2010

Gumriik Birligine girilmesi, AB iiyelik silirecinin baslamasi ve artan
kiiresellesmenin  etkisiyle degismeye baslayan rekabet kosullari, esnaf ve
sanatkarlarin mevcut halleriyle rekabet etmelerini zorlastirmistir. Bu nedenle, esnaf
ve sanatkarlarin giiniin kosullarina ve degisen tiiketici taleplerine uygun olarak
yapisal bir doniisiim gergeklestirmeleri gerekmektedir. Esnaf ve sanatkarlar, diger
KOBI’lere kiyasla daha zayif mali ve ydnetim kapasitesine sahip olmalar1 nedeniyle
degisen rekabet sartlarina uyum siirecinde yonlendirme ve destege daha fazla ihtiyag

duymaktadirlar.

Yukarida yapilan analizlerden de anlasildig1 iizere Tiirkiye’de KOBI’ler,
agirlikli olarak mikro oOlcekli bir yapilanmaya sahip olup biiyiik bir kismi aile
isletmesi  seklinde faaliyet gosteren geleneksel yapidaki isletmelerdir. Bu
isletmelerde genellikle isletme sahibi ile yoOneticisi ayni kisi olmakta veya isletme
sahipleri ok yakin aile bireylerinden olusmaktadir. KOSGEB anket verilerine'®
gore; ankette yer alan isletmelerin yiizde 75’inin yOneticisi ayni zamanda isletme
sahibi veya ortagidir. Dolayisiyla bu tiir isletmelerde alinan tiim kararlar bir kisiye
veya gruba bagli olmakta ve kisinin/kisilerin bilgi, beceri ve yonetim kapasitesi
isletmelerin performansinda belirgin bir role sahip olmaktadir. Bu isletmeler,

kurumsallagsma diizeylerinin diisiik olmasinin yani sira insan kaynaklari, finansal

' Veriler 2006 sonu itibariyla olup 50 bin isletmeyi kapsamaktadir.
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yonetim, pazarlama ve yeni {iriin ve hizmet gelistirme gibi konularda da sikintilar

yasamaktadirlar.

Diinya Bankas1 tarafindan 2008 yilinda yapilan Yatinm Ortaminin
Degerlendirilmesi (Investment Climate Assesment) arastirmalari, iilkelerin birgcoguna
kiyasla Tiirkiye’deki KOBI’lerin daha yavas biiyiidiigiinii gdstermektedir. Avrupa ve
Orta Asya’daki iilkelerle karsilastirildiginda; Tiirkiye’de oOzellikle orta 6lgekli
isletmelerin daha yash oldugu goriilmiistiir. AB-10’da orta dlcekli isletmelerin yiizde
20’si 16 yasindan biyiik iken, bu oran Tiirkiye’de ylizde 60’tir. Bu durum,
Tiirkiye’”de KOBI’lerin daha yavas biiyiidiiklerini, yani daha uzun siire kiiciik
kaldiklarim1 ve hizli biiyiiyen, yenilik¢i isletmelerin sayisinin diisiik oldugunu
gostermektedir.'” Dolayisiyla Tiirkiye’de KOBI’lerin biiyiimesi 6niinde birtakim
engeller oldugunu sdylemek miimkiindiir. Ayni ¢alismada, isletmelerin biiyiimesini

etkileyen faktorlerin basinda uygun kosullu finansmana erisimin geldigi gorilmiistiir.

Sonug olarak, ozellikle toplam isletme sayisindaki ve istthdamdaki ytiksek
paylan1 ile Tirkiye ekonomisi ve sosyal yapisinda Onemli bir yere sahip olan
KOBI’lerin biiyiik bir kism, kiiciik dl¢ekli ve diisiik teknolojili bir yapiya sahip olup
bu isletmeler yapisal Ozelliklerinden ve is ortamindan kaynaklanan c¢ok sayida
sorunla karsi karsiya kalmaktadir. Is ortammnin 6nemli unsurlarindan biri olan
finansmana erisim, bu isletmelerin biiyiimesi, gelismesi, yeni yatirim yapmasi ve
rekabet giiclinii artirmasi Oniindeki Onemli engellerden biri olarak karsimiza

cikmaktadir.

' Diinya Bankasi, 2010:6
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2. KOBI’LERIN FINANSMANI VE BANKA KREDILERINE ERIiSIMINE
ILISKIN KAVRAMSAL CERCEVE

KOBI’lerin yapisi, ortalama biiyiikliikleri, istihdam ve katma deger igindeki
paylar iilkeler arasinda farkliliklar gdstermektedir. Dolayisiyla iilkelerin KOBI
politika dncelikleri ve destek programlari da farklilasmaktadir. Ancak uygun kosullu
finansmana erigimin saglanmasi {ilkelerin biiyiikk gogunlugunda &ncelikli KOBI
politikalarindan biridir. Bu béliimde, KOBI’lerin finansmani ve banka kredilerine

erisimi konusundaki kavramlar agiklanmis ve literatiir incelenmistir.

2.1. KOBI Finansmam

Finansman, bir isletmenin yatinmlarim1i ve cari faaliyetlerini (isletme
sermayesi) finanse etmek ic¢in ihtiyact olan para veya sermayenin saglanmasidir.
Isletmeler ihtiya¢ duyduklari fonlar1 i¢ kaynaklarindan karsilayabildikleri gibi

isletme dis1 kaynaklardan da temin edebilirler:

I¢ Kaynaklar (Ozsermaye): Isletme sahibinin ve ortaklarinin mal varlig1 ile
faaliyet karindan olusmaktadir. Isletmeler ozellikle kurulma asamasinda kendi
Ozsermayelerini kullanirken biiylime ve gelisme evrelerinde ¢gogunlukla bu kaynaklar

yeterli gelmemekte olup, disaridan finansmana ihtiyag duymaktadirlar.

Isletme Dis1 Kaynaklar: Banka, finansal kiralama sirketi, faktoring sirketi,
girisim sermayesi yatirim ortakligi sirketleri gibi yurtici ve yurtdisi finansal kurumlar
ile sermaye piyasalarindan olugmaktadir. Bu kaynaklarin bir kismindan isletmeler
bor¢lanma yoluyla fon saglarken diger kismindan sermaye artirnmi seklinde kaynak
temin etmektedir. Finansal kurumlarin yani sira 6zellikle yeni girisimciler ve mikro
isletmeler i¢in yakin ¢evreden saglanan fonlar ve tedarik¢ilerden vadeli alim yapma,
onemli  finansman  kaynaklar1 arasinda yer almaktadir.  Isletmelerin

yararlanabilecekleri baslica finansman araglart su sekildedir:

Girisim Sermayesi: Fon fazlasima sahip yatirimcilarin gelisme potansiyeli
yiiksek olan KOBI’lerin olusumu ve faaliyete gegmesi igin yaptiklart uzun vadeli
yatirrmdir. Girisim sermayesi yatirimcilar,, yatirnm yaptiklart  isletmelerin

yonetiminde aktif gorev almaktadirlar. Girisim sermayedarinin yatirim siiresi
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genellikle 2 ila 4 yil arasinda degismekte olup bu siire sonunda ¢ogunlukla sirkette
sahip olduklar1 paylar1 borsada satisa ¢ikarmakta veya baska bir firmaya
satmaktadirlar. Girisim sermayesi yatirimcilarinin daha fazla risk almalari, teminat
talep etmemeleri, orta ve uzun vadeli yatinm yapmalar1 ve isletmeye yonetim
danmismanligi saglamalar1 gibi 0Ozellikleri nedeniyle banka kredilerine kiyasla
KOBI’ler igin daha avantajli bir finansman aracidir. Ancak, girisim sermayesi
sirketleri i¢in igletme ortakligindan ¢ikis imkanlar1 biiyiikk 6nem tasimakta olup
sermaye piyasalarinin yeterince gelismemis oldugu cogu gelismekte lilkede girigim

sermayesi sistemi de gelisememektedir.'®

Girigim sermayesi sirketleri, 6zellikle yenilik¢i girisimcilerin desteklenmesinde
onemli bir rol stlenmektedir. Bu yatirnmcilar, tagidiklar: risk fazla olmasina ragmen
getirilerinin de yiiksek olmasi nedeniyle yiiksek teknoloji sektdrlerinde bulunan
girisimcileri daha fazla tercih etmektedir. 2000-2003 yillar1 arasinda OECD iilkelerinde
yapilan toplam girisim sermayesi yatirimlariin yaklasik yiizde 50°si yiiksek teknoloji
sektorlerindeki isletmelere yapilmistir. Bu oran, OECD iilkeleri arasinda Kanada,

frlanda, ABD ve Danimarka’da en yiiksek degerlere sahiptir."’

Faktoring: Vadeli satis yapan isletmelerin, mal ve hizmet satislarindan dogan
alacak haklarim1 faktér adi verilen finansal kuruluglara satma yoluyla isletme

sermayesi temin ettikleri bir yontemdir.

Finansal Kiralama: Belirli bir siire i¢in kiralayan (finansal kiralama firmasi)
ile kirac1 (isletme) arasinda diizenlenen ve saticidan/iireticiden isletme tarafindan
secilip, kiralayan tarafindan satin alinan bir malin miilkiyetini kiralayanda, kullanma
hakkini ise isletmede birakan bir sdzlesmedir. Bu finansman y&ntemi, makine, arag
gibi taginir mallarin yani sira tasinmaz mal olarak nitelendirilen gayrimenkuller i¢in

de uygulanmaktadir.

Diinyada finansal kiralama uygulamalar ilk olarak 1930°lu yillarda ABD’de
ortaya cikmistir. 1950’li yillarda bankalarin tabi oldugu siki kurallar geregi
bankalardan kredi alamayan KOBI’lere finansman saglayan bir ydntem olarak

ABD’de yayginlasmis, 1960 yilindan baglayarak da Bati Avrupa ve Japonya’da genis

8 UNCTAD, 2001b:8
1 OECD, 2006a: 85
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bir uygulama alani bulmustur. Gelismekte olan iilkelerde ise bu yontem, 1975
yilindan itibaren uluslar arasi finans kuruluslarinin 6nciiliiglinde uygulamaya

konulmustur.20

Melek Yatirimcilar: Kendi para ve is tecriibeleriyle genellikle kurulmakta
olan veya yeni kurulmus isletmelere yatirim yapan kisilerdir. Bu isletmelerin
genellikle kapsamli bir is planina sahip olmamasi nedeniyle melek yatirimcilar,
birtakim isletme degerlendirme tekniklerini kullanmaktan ziyade bireysel
degerlendirmeleriyle karar vermektedirler. Melek yatirimcilarin yatirim miktari, risk

sermayesi sirketlerine gore genellikle daha diisiik olmaktadir.’

KOBI Borsasi: Gelisme ve biiyiime potansiyeli olan KOBI’lerin sermaye
piyasalarindan fon temin etmesini saglamak amaciyla kurulan yapilardir. KOBI’ler,
ana borsada islem goren sirketlere gore daha riskli goriilmeleri nedeniyle ana borsa
icinde ayr1 bir pazar veya ayri bir tiizel yap1 i¢inde islem géormektedirler. Diinyadaki
uygulamalarm biiyiik cogunlugunda KOBI borsalari, ana borsaya gére daha esnek

kotasyon kosullarina sahiptir.

Ana borsa iginde kurulan KOBI borsas1 rnekleri arasinda sahip oldugu sirket
sayis1 ve piyasa degeri bakimindan Ingiltere’deki AIM (Alternatif Investment
Market-Alternatif Yatirnm Pazar1) ve Giiney Kore’deki KOSDAQ o6n plana
¢ikmaktadir. Ayri bir borsa olarak orgiitlenen KOBI borsalar1 arasinda en basarili
ornek ise Amerika’daki NASDAQ’dir. Diger taraftan, KOBI Borsasi niteligi
gosteren Romanya’daki RASDAQ, Almanya’daki NASDAQ, Malezya’daki
MASDAQ ve Japonya’daki NASDAQ uygulamalari basarisiz olmustur.?

Isletmelerin finansman ihtiyaglarini sagladiklari kaynak ve araglar bir taraftan
isletme ve isletme sahiplerinin niteliklerine ve tercihlerine gore belirlenirken, diger
taraftan erisilebilir kaynaklara bagli olarak farklilik gdstermektedir. Dolayisiyla
finansman tiirii ve kaynaginin belirlenmesinde, isletme sahipligini ve kontroliinii

paylasip paylasmama gibi isletme ici faktdrlerin yani sira kredi, girisim sermayesi

2 DPT, 2007b:114
21 OECD, 2006a:80
2 Emre ve Budak, 2006:41
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benzeri finansal araglarin olup olmamasi gibi isletme dis1 faktorler de etkili

olmaktadir.

Demirgiic-Kunt ve ark. tarafindan yapilan ¢alismaya® ve Diinya Bankasi’mn
Yatim Ortamu Arastirmalarina® gore; kiigiik isletmeler finansmana erisimi ve
finansman maliyetini, biiylik isletmelere kiyasla daha 6nemli bir sorun olarak
gormektedirler. Isletmenin dlgegi bilyiidiikce, finansmana erisimi kolaylasmakta ve
finansman sartlar1 iyilesmektedir. Kiigiik isletmelerin istedikleri miktar ve sartlarda
finansmana erisimde sikint1 yasamalari, onlar1 biiyiik isletmelere kiyasla dezavantajl
duruma disiirmekte olup o6zellikle uzun vadeli finansmana erisimde yasadiklari
sorunlar, yeni yatinm yapmalar1 ve biiylimeleri Oniinde Onemli bir engel
olusturmaktadir. Diinya Bankasi’nin arastirmalarina gore; biiyiik isletmelerin
yaklasik yiizde 40’1 yeni yatirimlari i¢in disaridan finansman kullanirken, bu oran

kiiciik isletmelerde yiizde 20 civarindadir.”

Bir¢ok akademik arastirma tarafindan KOBI’ler i¢in bir “finansman agig
(financing gap)” oldugu ileri siiriilmiistiir.*® Finansman agiginin genel kabul gormiis
bir tanimi1 bulunmamakla birlikte, genellikle finansal kaynaklara erisebilmeleri
durumunda bu kaynaklar1 verimli bir sekilde kullanabilecek KOBI'lere, finans
sistemindeki yapisal sorunlar nedeniyle finansman saglanamamasi anlaminda
kullanilmaktadir. “Ac¢ik  (Gap)” kavrami, ekonomi teorisinde “aksaklik
(imperfection)” anlaminda kullanilmaktadir. Piyasa aksakligi, arz ve talebin dengeye
gelmedigi, dolayisiyla piyasanin etkin ¢alismadigi durumdur. Finansal piyasalar i¢in
bu durumun en basta gelen nedeni isletmelerle finans kuruluslar1 arasindaki bilgi

. . o4 27
asimetrisidir.

Bir piyasada finansmana erisemeyen KOBI’lerin olmasi, s6z konusu piyasada
finansman ac¢i1g1 oldugunun tek basina bir kaniti degildir. Ancak yiiksek kredi

degerliligi ve/veya karli projesi olan isletmelerin piyasalarin yapisal sorunlari

> Demirgiig-Kunt et al, 2005: 2

** The World Bank, 2008:46

*> The World Bank, 2008:46

* OECD, 2006a:16

7 Bilgi asimetrisi, bir ekonomik iliskide, bir tarafin digerine gore daha iyi veya daha fazla bilgi sahibi
olmast durumudur.
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nedeniyle finansmana erisememeleri durumunda bir finansman agigindan
bahsedilebilmektedir. Diger taraftan, bazi durumlarda finansman ihtiyact olan
isletmeler, piyasa faiz oranini1 kargilayamamakta veya karsilamak istememektedirler.

Bu durum, 6nemli bir sorun olmakla birlikte bir finansman ag¢ig1 degildir.

Finansman agiklarinin niteligine ve boyutuna bagh olarak iilkeler farkliliklar
gostermektedir:®® Baz iilkelerde finans sistemindeki yapisal zayifliklara bagl olarak
KOBI’lerin finansmana erisiminde genel bir sorun bulunmaktadir. Bu iilkelerde
bankacilik sistemi biiyiik isletmelere ve kamuya yoneldigi i¢in kredi temin edemeyen
cok sayida KOBI bulunmaktadir. Bu durum genellikle gelismekte olan piyasalarda
goriilmektedir. Ulkelerin bir kisminda ise KOBI’lerin krediye erisiminde sorun
bulunmazken, 6zkaynak finansmani imkanlar1 (sermaye piyasalari, risk sermayesi
gibi) gelismemistir. Baz1 iilkelerde, KOBI’lerin genelinde finansman konusunda
sorun bulunmamakta olup, 6zellikle yliksek teknoloji sektorlerinde bulunan dinamik

KOBI’lerin finansmana erisimi yetersizdir.

OECD tarafindan 2005 yilinda yapilan anket caligmasi ve bazi iilkeler
tarafindan yapilan arastirma sonuglarina gore gelismis OECD iilkelerinin bir¢ogunda
KOBI’lerin geneline iliskin bir finansman sorunu bulunmamakta olup yalnizca bazi
alanlarda kismi finansman aciklar1 goriilmektedir. Bu iilkelerde genellikle 6zkaynak
finansmani, yenilik¢i hizli biiyiiyen isletmelerin ve yeni girisimcilerin finansmani
gibi alanlarda sorunlar yasanmaktadir. Ingiltere’de Merkez Bankasi tarafindan 2004
yilinda yapilan bir arastirmaya gore; KOBI’lerin yiizde 80’i isletme disi
kaynaklardan finansman kullandigin1 ifade etmistir. Kanada’da yapilan bir
aragtirmaya gore ise 2000 yilinda arastirmaya katilan KOBI’lerin yiizde 82’si kredi
kullanmistir, finansal durumun kétii oldugu 2001 yilinda ise bu isletmelerin yilizde

74’4 kredi kullanmistir.”

AB geneline bakildiginda ise; 2009 yilinda Avrupa
Komisyonu tarafindan yapilan arastirmaya gore KOBI’lerin yiizde 16’s1 finansmana

erisimin iyilestirilmesine ihtiya¢ duydugunu ifade etmistir.*

> OECD, 2006a:25-26

* OECD, 2006a:24

30 Access to Finance Worries Small And Medium Enterprises. 21.02.2010. Avrupa Komisyonu.
<http://Ec.Europa.Eu/Enterprise/Policies/Finance/Files/Flash _Eurobarometer Summary En.Pdf>
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Finansmana erisim problemleri arz veya talep yonlii olarak ortaya
cikabilmektedir. Finansman araglarinin hi¢ olmayis1 veya KOBI’lere uygun sartlarda
olmamasi arz tarafindan sikinti yaratirken; bilgi eksikligi, teminat yetersizligi,
finansal raporlamadan kaynaklanan sorunlar veya isletmenin finansal ve kurumsal
yapisinin zayif olmasi talep yonlii sikint1 yaratmaktadir. Bu ¢ergevede KOBI’lerin
finansmana erisimi, gelismis iilkelere kiyasla gelismekte olan iilkelerde daha 6nemli
bir sorun alamidir. Gelismekte olan iilkelerde makroekonomik istikrarsizliklar ve
finansal sistemde yetersizlikler daha ¢ok yasanmaktadir. Ayrica KOBI’lerin biiyiik

kisminin kurumsallasma diizeyi diisiik olup kayut dis1 faaliyetler daha yiiksektir. '

2.2. KOBI’lerin Banka Kredilerine Erisimi

Ulkelerin biiyiik ¢ogunlugunda, bankalar isletmelerin en &nemli finansman
kaynagi konumunda olup kullanilan kredilerin niteligi, tiirii, vade ve faiz yapisi

ilkelerin kosullarina goére 6nemli farkliliklar gosterebilmektedir.

Diinyada bankacilik sektoriinde konsolidasyonun®® artmaya baslamasiyla
birlikte bir¢ok {iilkede yerel diizeydeki kiigiik yatirim ve kooperatif bankalarinin
sayisinin azalmasi, KOBI’lerin kredilere erisimini zorlastirmistir. Ayrica bankalar,
riske dayali performans yonetimine gegmeleriyle birlikte kredi vermede daha ihtiyath
davranmaya baslamislardir. Bunlarin yan1 sira bircok iilkede Basel-1I* ile
KOBI’lerin derecelendirilmeye baslanmis olmasi, daha gok bilgi talep edilmesine ve

kredi standartlarinin artmasina yol agmustir.

Diger taraftan, bilgi ve iletisim teknolojilerinde yasanan gelismeler, diger
kredi tiirlerinde oldugu gibi KOBI kredilerinde de hizmet kalitesi ile iiriin gesidini
artirmakta ve maliyetleri diisiirmektedir. Kiiresellesme, basta kurumsal isletme
piyasasi olmak {izere tiim kredi piyasalarinda rekabeti artirmakta, kar marjlarin1 ve
ticretleri diistirmektedir. Ayrica sermaye piyasalarinda yasanan olumlu gelismeler

bliyiik isletmelerin bu piyasalara yonelmelerini saglamaktadir. Son yillarda

> Beck, 2007: 6

% Finansal sistem icinde yer alan kuruluslarin veya gruplarin sektor i¢i veya sektdr digindan
birlesmeler ve devralmalar sonucunda sayisinin diismesi.

3Bankalarin sermaye yeterliliklerinin Slgiilmesine ve degerlendirilmesine iliskin olarak Basel

Bankacilik Denetim Komitesi tarafindan yayimlanan standartlar biitiiniidiir. Basel-II ile ilgili detayl
bilgi 2.2.1°de verilmektedir.
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bankacilik sektdriinde yasanan sdz konusu gelismelerden &tiirii bankalar, KOBI
piyasasini daha kérli gérmeye baslamustir.* Ancak ozellikle 2008 yilmn ikinci
yarisindan itibaren etkisini gdstermeye baslayan kiiresel ekonomik kriz nedeniyle
bankalarin KOBI kredilerine yaklasimi degismeye baslamis, kredi sartlar

sikilagtirilmis ve kredilerde kisitlamaya gidilmis‘tir.3 >

KOBI’lerin 6lgeklerine ve bulunduklar1 is ortamma bagli olarak banka
kredilerine erisimde yasadiklar1 sikintilarin niteligi ve boyutu da farklilik
gostermektedir. Kiigiik ve geng isletmeler genellikle her kosulda krediye erisimde ve
kredi maliyetinde sorun yasarken; orta olcekli isletmeler gelismis iilkelerde kredi
hacminin yetersiz olmasi ve kosullarin uygun olmamasi, gelismekte olan
ekonomilerde ise hem kredi kosullart hem de krediye erisim konularinda sikinti
yasayabilmektedir.”® Bu durum, genellikle gelismekte olan iilkelerde finansal
sistemin daha az gelismis olmasi, likidite azligi ve bankalarin kiigiik o6l¢ekli
isletmeleri  kredilendirme konusunda tecriibesiz ve isteksiz olmasindan

kaynaklanmaktadir.*’

Isletmenin kredi talebiyle baslayan bankalarm kredilendirme siireci, sirastyla
isletmenin mali tablolarin analizi ve istihbarat toplama, isletmenin kredi
degerliliginin 6l¢iilmesi ve kredinin sartlarinin belirlenerek teminatlandirmaya iliskin

islemlerin tamamlanmasi ile son bulmaktadir.

Kredi degerliliginin Olc¢lilmesinde, genellikle isletmenin gelir yaratma
kapasitesi, ge¢mis kredi ve cek, senet ddeme bilgileri, sermayesinin yeterliligi ve
etkin kullanimi, isletme sahibinin itibari, 6deme ahlaki, deneyimi, ge¢mis
performansi, teminat c¢esidi ve miktar1 ile iilkenin ve sektoriin icinde bulundugu

ekonomik kosullar dikkate alinmaktadir.

Biiyiik isletmelerin kredilendirilmesinde mali tablo ve proje analizleri
yapilabilirken, KOBI’lerin ¢ogunlukla saglikli mali tablolara sahip olmamasi ve

KOBI’lere iliskin bilgi edinmedeki zorluklar nedeniyle, isletmenin ve isletme

3* Beck at al, 2008:3
33 OECD, 2009:7

36 Green, 2003:8

37 Green, 2003:10
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sahibinin ge¢mis kredi, ¢ek ve senet ddeme bilgileri, teminat cesidi ve tutari,
bankayla olan iliskisi gibi bilgiler daha 6nemli hale gelmektedir. Bu durum, karh
projesi olan ancak 6lgek ve teminat agisindan yetersiz olan veya yeni kurulmus, daha
once kredi kullanmamis bazi isletmelerin  kredi alamamasi sonucunu

dogurabilmektedir.

Biiyiik isletmelere kiyasla KOBI’lerin kredilendirilmesini zorlastiran

faktorleri iki baslik altinda toplamak miimkiindiir:
1. KOBI’lerin Yapisal Ozelliklerinden Kaynaklanan Zorluklar

Bu tiir zorluklar tiim iilke ve isletmeler icin gecerli olmakla birlikte
zorluklarin boyutu {ilkelerin gelismislik diizeylerine, ekonomik ve finansal
sistemlerinin durumuna ve isletmelerin genel Ozelliklerine gore farklilik

gdstermektedir. Bu zorluklar soyle siralanabilir:*®

» KOBI’lerin biiyiime oranlari, kérlar1 ve kazanglar1 yildan yila
dalgalanmalar gosterebilmekte olup hayatta kalma oranlar1 biiyiik
isletmelere kiyasla daha azdir. Bu nedenle bu isletmelerin risk derecesi

oldukea yiiksektir.
= KOBI’lerin ¢ogunun 6zsermayesi diisiiktiir.

» Kredilendirmenin idari  maliyetlerinin  biliylikk  kisminin  kredi
biiytlikliigiinden bagimsiz olarak sabit olmasi nedeniyle ¢cogunlukla diisiik
tutarlarda olan KOBI kredileri, bankalar agisindan yeterince karli
olmamaktadir. Ayrica idari maliyetlere dahil olan bilgi edinme, izleme ve
degerlendirme gibi maliyetler KOBI’ler igin biiyiiklere kiyasla daha

fazladir.

» Kiiciik isletmelerde kayit dis1 faaliyetlerin fazla olmasi ve muhasebe
kayitlart ve mali tablolarin giivenilir olmamasi1 bankalarin saglikli bir

degerlendirme yapabilmesini zorlagtirmaktadir.

3% Green, 2003:15; Atalan, 2006:14-18; OECD, 2006a: 35-37
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» KOBI’lerde genelde yonetim kapasitesi ve kurumsallasma diizeyi
diisiiktiir. Bu isletmelerde sahiplik ve yonetim genellikle bir kisi veya

kiigiik bir grubun elinde bulunmaktadir.

» KOBI yoéneticilerinin finansman alternatifleri ve finansal yonetim gibi

konularda bilgi eksikligi bulunmaktadir.

» Birgok lilkede bankalar tarafindan en c¢ok talep edilen teminat tiirii
gayrimenkuldiir. Ancak Ozellikle gelismekte olan iilkelerde kiiciik
isletmeler, teminat olarak gosterebilecekleri bir gayrimenkule sahip
degildir veya sahip olduklar1 gayrimenkul istenen miktar veya kalitede
degildir.

= Bilgi asimetrisi, KOBI’lerin kredilendirilmesinde biiyiik isletmelere
kiyasla daha 6nemli bir sorundur. Isletme sahibi ve yoneticileri, firmanin
ve/veya projenin durumu, olasi basarisi ile 6deme kapasitesi ve istegi
konularinda bankaya gore cogunlukla daha nitelikli bilgiye sahiptir.
Banka acisindan ayni derecede bilgiye sahip olmak zor, maliyetli ve

zaman alicidir.
2. Finansal ve Ekonomik Sistemin Yapisindan Kaynaklanan Zorluklar

Is ortamindaki aksakliklar arttikca, kiiciik isletmelerin kredi piyasasindan
dislanmas1  ihtimali de artmaktadir. Genel olarak literatirde, KOBI’lerin
kredilendirilmesini zorlastiran finansal ve ekonomik sisteme iliskin faktorler

asagidaki gibi siralanmaktadir:

» Ogzellikle gelismekte olan iilkelerde teminat rejimi, sdzlesme
uygulamalari, iflas kanunlar1 ve uygulamalari, adli siirecler, miilkiyet

haklar1 ve tahsil siireclerinde goriilen zayifliklar,

» Ulusal tasarruflarin yetersiz olmasi, kamu i¢ bor¢lanma gereginin fazla

olmasi gibi olumsuz ekonomik kosullar,
=  Makroekonomik durumun kotii olmasi ve istikrarin olmamasi,

* Finansal sistemin rekabetcilik ve gelismislik diizeyinin diisiik, hizmet

kalitesinin ve denetim mekanizmasinin yetersiz olmasi,
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KOBI’lere yonelik kredi bilgi sistemlerinin (kredi kayit biirolar1 vb.)

yetersiz olmasi,

KOBI finansmani alaninda uygulanan kamu politika ve desteklerinin

yeterli ve etkin olmamas.

Son yillarda, ozellikle gelismis iilkelerde bankalar, KOBI kredilerinde

karliigr artirmak, KOBIlerle iliskilerini gelistirmek ve daha iyi hizmet verebilmek

amaciyla cesitli arag, yontem ve stratejiler gelistirmislerdir. Bunlar1 sdyle siralamak

miimkiindiir:>’

Bilgi asimetrisini ve yiiksek risk potansiyelini azaltmak i¢in; kredi
puanlama sistemleri kullanma, riske gore fiyatlama yapma, bilgi saglayan
kurumlardan (kredi kayit biirolar1 gibi) yararlanma, iiclincii kisi veya

kurumlarla riski paylagma,

Kredi maliyetlerini azaltmak i¢in bilgi teknolojilerinden faydalanma ve

kredilendirme stirecini kisaltma,

KOBI bankacilig1 konusunda calisanlarini egitme, KOBI miisterilerini

siniflandirma ve 6zel birimler olusturma,

Riski ve maliyetleri diisiirme ile finansmanin yani sira danigsmanlik
benzeri hizmetleri saglama gibi amaclarla meslek orgiitleri ve kamu

kurumlariyla isbirligi yapma ve ortak projeler gelistirme.

2.2.1. Basel-II’'nin KOBI’lerin Kredilere Erisimine Etkisi

Geligmis iilkelerin merkez bankalari ve bankacilik denetim otoritelerinden

olusan Basel Bankacilik Denetim Komitesi, 1988 yilinda farkl: {ilkelerde uygulanan

sermaye yeterliligi hesaplama yontemlerini birbirleriyle uyumlu hale getirmek ve

sektor standartlart olusturmak amaciyla Basel-I olarak adlandirilan Sermaye

Yeterliligi Uzlasisin1 yayimlamistir. Basel-I, 1989’da yayimlanan ve ii¢ yillik bir

gecis stireci iceren diizenleme ile Tirkiye’de de uygulanmaya baglanmistir. Sadece

kredi risklerini dikkate alan Basel-I’in yayimlanmasinin ardindan, bankalarin

3 UNCTAD, 2001a:5-6
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finansal yapilarinda piyasa risklerinin de olduk¢a ©nemli oldugunun daha iyi
anlagilmas1 ve sektorde ortaya c¢ikan gelismeler paralelinde, Basel Bankacilik
Denetim Komitesi tarafindan piyasa risklerinin de sermaye yeterliligine dahil
edilmesine yonelik ¢alismalar yiiriitiilmiistiir. Bu ¢caligmalarin neticesinde Yeni Basel

Sermaye Uzlasis1 (Basel-II) Haziran 2004’te yayimlanmustir.

Basel-II icerisinde sermaye yiikiimliiliigliniin hesaplanmasina, maruz kalinan
risklerin yoOnetilmesine, sermaye yeterliliginin degerlendirilmesine ve kamuya

a¢iklanma bicimine iliskin hitkiimler mevcuttur.*

Basel II ile getirilen kurallar, standartlar ve diizenlemeler 2006/48/EC ve
2006/49/EC sayili Direktifler ile AB miiktesebatina dahil edilmis ve s6z konusu
direktifler belirli bir gecis silireci dahilinde AB {iyesi {ilkelerde uygulamaya
konulmustur. Diger taraftan, diinya genelinde bircok iilkede Basel-II'ye uyum

caligmalart devam etmektedir.”!

Tiirkiye’de ise AB Direktifleri ve Basel-Il ile uyumlu mevzuat
diizenlemelerinin  hazirlik ¢aligmalar1 devam etmektedir. Bankalar uyum
calismalarini baslatmis olup yiiriitiilen ¢aligmalar ve kaydedilen ilerlemelere iliskin
BDDK tarafindan belli araliklarla izleme yapilmaktadir. Bankacilik sektoriiniin
ylizde 99’u Basel II calismalarini yiiriitecek iist yonetimini belirlemis ve yiizde 88’1

birimlerini olugturmustur.*

Basel-1II, kapsami ve teknik ozellikleriyle bankacilik faaliyetleri ile bunlarin
diizenlenmesi ve denetlenmesi agisindan koklii degisiklikler igeren bir ¢alismadir.
Dolayisiyla Basel-II’nin basta bankalar ve denetim otoriteleri olmak iizere isletmeler,
bireysel miisteriler, derecelendirme kuruluslar1 gibi ilgili taraflar1 oldukga etkilemesi
beklenmektedir. Bu kesimler icinde en fazla Basel-II'nin KOBI’ler iizerindeki

muhtemel etkileri tartisiimaktadir.®

“ BDDK.10.08.2009.
< http://www.bddk.org.tr/websitesi/turkce/Basel-11/125010_Soruda Basel-1I.pdf >
“' BDDK, 2010b: i
2 BDDK, 2010b: i
* Yiiksel, 2005:5
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Basel-1I dlgiitlerine gére KOBI’ler, cirosu 50 milyon Avro’nun altinda olan
isletmeler olarak tanimlanmaktadir. Bu tanima gore iilkemizdeki isletmelerin biiyiik
cogunlugu KOBI sayilmaktadir. istanbul Sanayi Odas1’nin “Tiirkiye nin ilk ve Ikinci
Biiyiik 500 Sanayi Kurulusu™ arastirmasina gore; 2008 yilinda ilk 1000 biiyiik sanayi
isletmesinin yaklasik yiizde 48’1 Basel-II kistaslarina gére KOBI niteligindedir.

KOBI’ler kullandiklar1 kredi miktarina gére iki gruba ayrilmaktadur:

Perakende KOBI: Bir bankadaki kredilerinin toplami 1 Milyon Avro’nun
altinda olan KOBI’ler o banka i¢in Perakende KOBI olarak nitelendirilmektedir.

Kurumsal KOBI: Bir bankadaki kredilerinin toplami 1 Milyon Avro’nun

{istiinde olan KOBI’ler o banka i¢in Kurumsal KOBI olarak nitelendirilmektedir.

Bu smiflamaya gore kullandiklar1 kredi miktarina bagh olarak KOBI’lerin
niteligi bankalar arasinda farklilik gosterebilmektedir. Perakende ve kurumsal KOBI
ayrimi, isletmelerin risk agirliklarini etkileyen bir faktordiir. Isletmelerin risk
agirliklarina bagli olarak bankalarin karsilik olarak ayiracagi sermaye miktar

degismektedir.

Basel-II ile birlikte bankalar riske dayali fiyatlandirma yaparak tasidiklar
riskleri kredi maliyetlerine yansitacaklardir. Dolayisiyla yiiksek derecelendirme
notuna sahip isletmeler daha uygun kosullarda kredi kullanma imkani1 bulacaktir.
Basel-II ile birlikte farkli 6l¢iim yaklasimlarini ve derecelendirme sistemlerini
kullanan bankalar olabilecektir. Bu durum, KOBI’ler acisindan farkli bankalarda

farkli kredi imkanlarina sahip olabilme sonucunu doguracaktir.

Yeni Uzlasiyla birlikte bankalarin kabul edebilecegi teminatlar da farklilik
gosterecektir. Basel-II yaklasiminda, miisteri ¢ek ve senetleri ile ortaklarin kefaleti
gibi mevcutta cok fazla kullanilan teminatlar kabul gérmemektedir. Dolayisiyla
kamu veya 0zel girisimler tarafindan olusturulan ve yliksek derecelendirme notuna
sahip garanti mekanizmalari, basta riskli isletmeler (yeni kurulanlar, yiiksek riskli
sektorlerde calisanlar gibi) olmak iizere KOBI’lerin krediye erisimlerini &nemli

6lciide kolaylastiracaktir.**

* Yiiksel, 2005:37
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Basel II sisteminde KOBI’lerin yiiksek bir derecelendirme notuna sahip
olmasinda, kurumsal yonetisim ilkelerini benimsemeleri, kayit dis1 faaliyetlerinin
olmamasi, giiclii bir mali yapiya sahip olmalari ile bankalarca ve derecelendirme
kuruluglarinca talep edilen verileri zamaninda ve dogru bir sekilde temin

edebilmeleri gibi faktdrler belirleyici olacaktir.*

Kiiresel mali krizin iilke ekonomileri ile finans piyasalarinda yarattigi
olumsuz etkiler, finansal diizenlemelerin yetersizligi tartigmalarini giindeme
getirmistir. Bu ¢ercevede, finansal ve ekonomik soklara karsilik bankacilik
sisteminin dayaniklilhigin1 artirmak i¢in Basel II’nin kriz siirecinde gdzlemlenen
eksikliklerini gidermek iizere Basel III uzlasisi hazirlanmistir. S6z konusu uzlasiyla
getirilen kurallarin uygulanmasinin ekonomi ve finans piyasalari iizerinde yaratacagi
etkilere iligkin tartigmalar siirmektedir. Basel Bankacilik Komitesi, yeni standartlarin
2013 yil1 Ocak ayinda agsamali olarak uygulamaya alinacagini ve 2019 yil1 Ocak ay1

itibartyla tam olarak uygulanacagim ifade etmistir.*®

2.2.2. KOBI’lerin Kredilere Erisiminin Artirlmasma Yoénelik Kamu

Destekleri

Finansman alaninda KOBI’lerin desteklenmesine yonelik geleneksel
yaklasim, KOBI’lere politika o6ncelikleri dogrultusunda diisiik faizli kredi
programlar1 uygulamak seklinde olmustur. Ozellikle 1960 ve 70’lerde 6ncelikli
sektorlere yonelik gelistirilen diisiik faizli kredi programlari, dnemli bir destek araci
olarak goriilmiistiir. Ancak kredi piyasalar1 ve isletmeler iizerinde birtakim olumsuz
etkilerinin goriilmeye baslanmasiyla birlikte 1980°1li yillardan itibaren bu desteklerin

etkinligi tartisilmaya baslanmustir. 47

Ulke deneyimleri farklilik arz etmekle birlikte genel olarak bu tiir kredi
programlarinin isletmelerde yavas geri O6deme veya Odememe kiiltiirinlin

yerlesmesine ve basarisiz isletmelerin ayakta kalmasina neden oldugu goriilmiistiir.*®

* Tiirkiye Bankalar Birligi, 2007:28-29

“ BDDK. 08.05.2011
<http://www.bddk.org.tr/WebSitesi/turkce/Basel/8§742sorularla_basel iii 29 11 2010 .pdf>

47 Vittas and Chon, 1996:282

* Hallberg,1999:12
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Ayrica kredi programlarina hiikiimetler tarafindan yapilan politik miidahaleler de

onemli bir sorun olugturmustur.*

Diger taraftan, Japonya ve Giiney Kore’nin kredi programlarina iliskin
deneyimleri, bu tiir kredi programlarinin sanayilesme siirecinde etkin ve bagarili bir
ara¢ olarak da kullanilabilecegini gostermistir.”® Bu iilkelerde uygulanan kredi
programlarinin basarisi, kredilerle ihracata yonelik liretimin ve sanayilesmenin tesvik
edilmesi, 6zel sektorle ve temsilcileriyle siki igbirligi yapilmasi ve iyi bir izleme ve
degerlendirme sistemi kurulmas: gibi faktorlere baglanmustir.”’ Diger taraftan, bazi
caligmalar, s6z konusu iilkelerde kredi piyasasina yapilan yogun miidahalelerin,
finans sisteminin gelisimini yavaslatma gibi birtakim olumsuz etkilerinin de

oldugunu ortaya koymaktadir.”

Gliney Kore ve Japonya’da sanayilesme ve kalkinmanin hiz kazanmasi ve
kamu miidahalesinin azalmasiyla birlikte kredi destekleri de azalmaya baglamis ve
daha cok yeni girisimcilere, teknoloji odakli isletmelere ve yeniden yapilanan
isletmelere yonelme olmustur. Ayrica kredi garanti destegi ve hizli biiyliyen
KOBI’lere sermaye destegi saglanmasi gibi ¢aligmalara agirhk verilmeye

baslanilmustir.”

Diger bir¢ok geligmis tilke de, Giiney Kore ve Japonya kadar miidahaleci ve
yogun olmamakla birlikte diisiik faizli kredi destek uygulamalarini belirli politika
hedefleri ve ihtiyaglart i¢in kullanmigtir. Ancak yasanan gelismelerin etkisiyle s6z
konusu hedef ve ihtiyaclarin ortadan kalkmasi veya farklilasmasi nedeniyle bu
iilkeler KOBI finansman desteklerinde degisiklige gitmektedirler. Ornegin;
Fransa’da 1999-2000 yillar1 arasinda saglik ve calisma kosullar1 alanlarindaki AB
direktiflerini yerine getirme zorunlulugu bulunan ve Avro’ya gecis slirecinde sorun
yasayabilecek isletmelere bankalar araciligiyla 152 milyon Avro civarinda diisiik

faizli kredi saglanmistir.>® Ancak 2000’1 yillarda Fransa, daha ¢ok kredi garanti

4 The World Bank, 2008:170

5 The World Bank, 2005:118

3! Vittas and Chon, 1996:285

52 Cho and Kim, 1995:6-7

33 OECD, 2005:275

3 OECD 2002:120; OECD 2005:225

31



TURKIYE’DE KOBI’LERIN BANKA KREDILERINE ERISiMI
KOBI'lerin Finansmani ve Banka Kredilerine Erisimine Iliskin Kavramsal Cerceve

sisteminin gelistirilmesi ve teknoloji odakli, yenilik¢i isletmelerin finansmani gibi

alanlara yogunlagsmaktadir.

Son yillarda kredi programlarina yonelik elestirilerin artmasiyla birlikte bu
alanda kamu midahale araci olarak kredi garanti sistemleri daha fazla tercih
edilmeye baglanmistir. Diinya Bankasi tarafindan yapilan bir ¢calismada, kredi garanti
sistemlerine yoOnelik artan ilginin, s6z konusu destek programlarinin basarisinin
kanitlanmisligindan  ziyade, diger tiirdeki desteklerde yasanan basarisiz
deneyimlerden kaynaklandig: ifade edilmektedir.”> Ayrica kredi garanti sistemleri,
diger kamu destek araclarina gore daha az maliyetle daha ¢ok fayda saglamaktadir.
Soyle ki kredi garanti sistemlerine ayrilan kamu kaynaklari, yalnizca kredilerin geri
O6denmemesi durumunda kullanilmakta olup, sonraki siiregte bir kism1 veya tamami

isletmelerden tahsil edilebilmektedir.

Diger taraftan gelismis bir¢ok iilkede kredi maliyetlerinden ziyade 6zellikle
mikro ve kiiciik isletmelerin krediye erisimi daha 6nemli bir sorun oldugu i¢in kredi
garanti sistemleri daha fazla tercih edilmektedir. Ornegin; Fransa’da son yillarda
yapilan bir¢ok ¢alismada, kredi maliyetlerinin artik KOBI’ler igin en dnemli sorun
olmadigi, 6zellikle mikro isletmeler ile biiyiime, yeni is kurma, yeni yatirim yapma
gibi kritik siireclerde maliyet disindaki nedenlerle KOBI’lerin krediye erismekte
zorlandiklar1 sonucu ortaya ¢ikmistir. Bu nedenle, Fransa’da faiz destegi 6nemini

yitirirken kredi garanti destegi nem kazanmaya baglamustir.>®

Ozellikle mikro isletmelerin, yeni girisimcilerin ve issizlerin finansmana
erisimlerinin saglanmasinda mikro finansman ve mikro kredi sistemleri de son
yillarda 6n plana ¢ikan finansal yontemler arasinda yer almaktadir. Mikrofinansman,
yoksul ve diisiik gelir diizeyindeki kisi, aile veya isletmelerin ve mikro isletmelerin
tasarruf, kredi ve sigorta gibi finansal hizmetlere erisimlerinin saglanmasidir. Bu
finansal hizmetlerden biri olan mikro kredi, bir taraftan rekabetcilik ve girisimciligin
gelistirilmesine katki saglarken diger taraftan bolgesel gelisme ve sosyal politikalara
da hizmet etmektedir. Ulkeler mikro kredinin uygulama amacini ve alanini kendi

tilke sartlar1 ve ihtiyaglari dogrultusunda sekillendirmektedir. Bu ¢alismanin kapsami

55 The World Bank, 2008:169
¢ OECD, 2002:120
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disinda olmasi nedeniyle isletmelere saglanan mikro krediler disindaki

mikrofinansman uygulamalari ele alinmamastir.

Diinyada mikro kredi, kamu bankalari, mikro finans kuruluslari, ticari
bankalar, kredi birlikleri, kooperatifleri ve sivil toplum Orgiitleri gibi farkl
yapilanmalar tarafindan saglanabilmektedir. Kamu bankalari, kredileri dogrudan

kullandirdig1 gibi kurumsal aracilarla da kullandirabilmektedir.

OECD tarafindan yapilan bir ¢alismada, KOBI finansmaninda kamunun daha
rekabetci ve piyasa odakli yaklasim benimsemesi ve daha sinirli ancak odaklanmis
bir role sahip olmasi gerektigi vurgulanmistir. Bu yaklagima gore, kamunun temel
gbrevi piyasa aktorlerinin birbiriyle etkin bir iletisim i¢inde olmasini saglayan ortami
ve kosullar1 olusturmak olarak goriilmektedir. Bu c¢ergevede kamu Oncelikle
isletmelerin  finansmani i¢in uygun bir ortam saglamalidir. Bu kapsamda
makroekonomik istikrarin saglanmasi, finansal sistemin rekabetci hale getirilmesi,
kredi alanlarin ve verenlerin haklarinin korunmasina yonelik diizenlemelerin
yapilmasi, finansal kuruluslarin kiiclik isletmelere hizmet verme kapasitesinin
gelistirilmesi, KOBI’lerle finansal kuruluslar arasindaki bilgi akisinin artirilmasi ve
bu isletmelerin kurumsal kapasitelerinin gelistirilmesi yoluyla kredi degerliliklerinin
artirilmasi, kamunun temel gorevleri arasinda goriilmektedir. Kisaca kamu, KOBI
piyasasini karli gorerek onlara hizmet vermek isteyen finansal sistem ve kredi

degerliligi yiiksek isletmeler olusturmalidir.”’

Ancak genel makroekonomik ve finansal sistemin iyilestirilmesine yonelik
amac ve hedefler orta ve uzun vadede gergeklestirilebilecek nitelikte olup, bazilari
kamunun kontrolii disinda dissal faktorlerden olumsuz etkilenebilmekte ve
ilerlemeler yavas olabilmektedir. Ornegin, 2008 yilindan itibaren etkileri yogun bir
sekilde hissedilmeye baslanan kiiresel mali kriz, belirtilen alanlarda olumsuz etki
yaratmis ve birgok uygulamay1 sorgulanabilir hale getirmistir. Ayrica kriz, bir¢ok
gelismis {ilkede dahi KOBI finansmani alaminda yeniden daha miidahaleci bir

yaklagimi beraberinde getirmistir. Bir¢ok iilkede kamu, iflas etmekten kurtarmak

ST OECD, 2006a:29
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amaciyla bankalara ortak olmus ve diisiik faizli kredi programlari uygulamaya

baglamistir.

Ayrica, makroekonomik ve finansal sistemdeki iyilestirmelere ragmen yeni
girisimci ve/veya teknoloji odakli hizli biiyiiyen isletmelerin finansmani gibi bazi
alanlarda sorunlar yasanabilmektedir. Dolayisiyla, KOBI’lerin kredilere erisiminin
artirllmasi ve iyilestirilmesi i¢in makro diizeydeki iyilestirmelerin yani sira destek
saglama yoluyla kamu tarafindan birtakim miidahaleler de yapilmasi gerektigi

distiniilmektedir.

Cho ve Kim tarafindan yapilan calismada, kredi piyasalarma yonelik kamu
miidahalesinin niteliginin, her iilkenin finans piyasasi kosullarina, sanayi yapisina,
politik ve uluslararasi gevresine gore belirlenmesi gerektigi ifade edilmistir. Ayrica,
ekonomik gelismislik diizeyi arttikca kamu miidahalesinin kapsaminin ve roliiniin
gozden gecirilerek, rekabet¢i piyasa ekonomisi ile uyumlu uygulamalara agirlik

verilmesi gerektigi belirtilmistir.”®

2.2.3. Kredi Garanti Sistemi

Finansal sistem, en kuralli ve denetlenen sektorlerden biri olup ulusal ve
uluslararas1 kurallar, kredilendirme siirecinde teminat alinmasini bir zorunluluk
haline getirmistir. Teminat, kredilerin geri ddenmemesi riskine karsilik finans
kuruluglarinin alacaginin tamamen veya kismen giivence altina alinmasini saglayan
her tiirlii varlik, garanti ve kefaletler ile sézlesmeden dogan alacaklardir. Kredinin
geri 6denmemesi durumunda, teminatin nakde cevrilerek kredinin 6denmemis

anapara, faiz ve masraflarinin tahsil edilmesi amaglanmaktadir.
Teminat ¢esitleri iki gruba ayrilmaktadir:

»  Maddi Teminatlar: Maddi degeri olan alacak ve varliklarin, sézlesmeyle
rehin alinmasi veya bizzat alikonulmasiyla olusan teminatlardir. Nakit
blokaji, mevduat rehni, menkul deger rehni, miisteri ¢ek ve seneti, ve

gayrimenkul ipotegi maddi teminatlardan bazilaridir.

%% Cho and Kim, 1995:7
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»  Maddi olmayan teminatlar: Isletme adna iigiincii sahis veya kuruluslarm
O0deme giivencesi vermesiyle olusan teminatlardir. Teminat mektubu ve
sahsi teminat (kefalet)’” maddi olmayan teminatlara Srnek olarak

verilebilir.

Teminatin paraya cevrilme hizi ve kolayligi ile zaman iginde degerini
kaybetme olasiligi, bankacilar tarafindan teminatlarin degerinin belirlenmesinde ve
kabuliinde dikkate alinan 6nemli unsurlardir. Bankalarin talep ettigi teminatin tiirii
ve miktari, igletmenin durumuna ve kredi degerliligine gore degismektedir. Bazi
isletmeler i¢in sadece sahsi teminat yeterli bulunurken, isletmelerin bir kismindan

birden fazla tiirde maddi teminat veya hem sahsi hem de maddi teminat talep

edilebilmektedir.

Isletmelerin kredi alabilmesi igin teminat gerekli olmakla birlikte tek basima
belirleyici bir faktor degildir. Kredinin geri 6denmemesi durumunda teminatin nakde
cevrilmesi ve borg¢lu hakkinda yasal takip yapilmasi ¢cogu zaman maliyetli ve zaman
alic1 olup bankanin likiditesini, kredi performansini ve miisterilerin bankaya iliskin
algisint olumsuz yonde etkileyen bir husustur. Bazi iilkelerde siireci daha da
zorlastiran yasal sorunlar ve kisitlamalar bulunmaktadir. Bu nedenle, kredi talepleri
degerlendirilirken diger faktorlerin ihmal edilip sadece teminatin dikkate alinmasi
soz konusu degildir.”® Bankalar genellikle teminati, kredi geri 6demesi konusunda
isletmelerin azami ¢abay1 gostermelerini saglamaya yonelik bir baski unsuru olarak

gormektedirler.

Son yillarda bankacilik sisteminde yasanan KOBI’lere yonelik yeni kredi
degerlendirme yoOntemlerinin benimsenmesi ve birimler olusturma gibi olumlu
gelismelere ragmen KOBI’lerin teminat yiikiimliiliigiinde bir azalma oldugunu
sOylemek glictiir. Teminat gosterme yukiimliligii, bilyik isletmelere kiyasla,
KOBI’ler i¢in daha énemli bir kisittir. Bu isletmelerin, genellikle teminat olarak
gosterebilecekleri gayrimenkul ve benzeri varliklara sahip olmamalarinin yani sira

tasinir mallar1 da teminat olarak kabul gérmemektedir. Ayrica, KOBI kredilerinin

% Borglu disinda kalan gercek veya tiizel kisilerin kredi sdzlesmesine borgtan sorumlu olacak sekilde
imza atmalari ile olusan teminattir.
0 Akgiig, 1983:32
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daha riskli goriilmesi nedeniyle talep edilen teminatlarin miktar1 da daha fazla

olmaktadir.

Teminat yoklugu veya yetersizligi, KOBI’lerin bir kismi igin kredi
kullanamama sonucunu dogururken, bir kismi i¢in de faiz, vade gibi kredi sartlarini
olumsuz etkilemektedir. Séyle ki; KOBI’lerin bir kismu karli, yapilabilir projesi ve
yiiksek kredi degerliligi olsa dahi teminat eksikligi yiiziinden kredi kullanamamakta,
bir kismi ise mevcut teminat yapilariyla daha kisa vadeli, daha yiiksek faizli ve/veya
diisiik miktarlarda kredi kullanabilmektedir. Dolayisiyla, KOBI’lerin finansman
ihtiyaclarmi karsilayamamalari, gelismeleri ve biiylimeleri Oniinde bir kisit
olusturmakta ve yeni isletmelerin kurulmasi Oniinde bir engel olarak ortaya

¢ikmaktadir.®!

Diinya genelinde teminat sorunu yasayan KOBI’lerin desteklenmesi amaciyla
kredi garanti sistemleri olusturulmasina ve mevcutlarin gelistirilmesine yonelik

calismalar agirlik kazanmistir.

2.2.3.1. Kredi Garanti Sistemlerinin Amaci ve Gelisimi

Kredi garanti sistemleri, isletmelerin kullandiklar1 kredilerin tamaminin veya
belli bir yiizdesinin 6denmesini bankalara karsi taahhiit ederek isletmelere kefil olan
yapilardir. Bu sistemler, cogunlukla kredi riskinin belli bir yiizdesini iistlenmekte

olup finansal kurulusla riski paylagmaktadirlar.

Bu yapilar, karli projesi ve/veya biiyiime potansiyeli olan ancak yeterli
teminata sahip olmayan veya kredi degerliliklerini kanitlayacak finansal ge¢cmisi
bulunmayan  isletmelerin  krediye  erisimlerinin  saglanmasi  amaciyla
olusturulmaktadir. Diger taraftan az sayida olmakla birlikte krediye erisebilen
isletmeler i¢in kredi kosullarimi iyilestirmeyi amaclayan sistemler de

bulunmaktadir.®?

Garanti mekanizmalari, 19’uncu ylizyil sonlarindan itibaren olusturulmaya
baslanmis olmakla birlikte son yillarda daha yaygin hale gelmistir. Ik &rnekleri

1840’larda Belgika ve Fransa’da gorlilmiistiir. Giinlimiizde diinya genelinde 2.250

%1 Gonzalez, 2006:9
62 Green, 2003:16
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civarinda garanti kurulusu bulunmaktadir.”> En biiyik ve gelismis mekanizmalar

ABD, Japonya, Italya ve Kanada’da bulunmaktadir.

AB’de kredi garanti sistemleri, agirlikli olarak kiigiik isletmelerin bir araya
gelerek olusturdugu yapilardir. Bunlar, ilk olarak 20’nci ylizy1l baslarinda esnaf ve
sanatkar orgiitlenmesinin gii¢lii oldugu Fransa, Belcika ve Almanya’da ortaya ¢ikmis

ve zaman igerisinde diger bir¢ok AB iilkesinde de yayginlagmustir.

Asya kitasinda ise ilk garanti kurulusu 1937°de Tokyo’da olusturulmus olup
1947-49 yillar1 arasinda Japonya’nin diger sehir ve bolgelerinde de kurulmustur.

Giiney Kore’de ise 1976 yilinda bir kredi garanti kurulusu olusturulmustur.

Kuzey Amerika’da garanti mekanizmalari, 20°nci yiizyil ortalarindan itibaren
olusturulmaya baglanmis olup bu yapilarin ¢ogu kamu tarafindan yonetilmektedir.
Latin Amerika’da ise 1980’lerin ortasindan itibaren olusturulmaya baglanan garanti
mekanizmalari, isleyiste yasanan sikintilar ve politik miidahaleler gibi nedenlerden
oOtiirli basarisiz olmustur. 1980°lerde gelismekte olan iilkelerde yasanan basarisiz ve
olumsuz deneyimlere ragmen 1990’larin ortalarinda garanti mekanizmalar1 tekrar
artis gostermeye baglamistir. Bu yillarda Orta ve Dogu Avrupa ile Eski Sovyetler

Birligi iilkelerinde birgok kamu garanti mekanizmasi olusturulmustur.**

Diinya genelinde kredi garanti sistemlerinin tarihsel gelisimine bakildiginda,

tic farkl1 donemden ve ortaya ¢ikis biciminden bahsetmek miimkiindiir:

1. 20’nci yiizyil baglarinda garanti sistemleri, isletmelerin ortak hareket etme

ve kooperatiflesme hareketleriyle ortaya ¢ikmustir.

2. 20’nci ylizyil ortalarinda garanti sistemleri, II. Diinya Savasi sonrasi
donemde savasin olumsuz ectkilerini ortadan kaldirmak ve isletmeleri

giiclendirmek amaciyla kurulmuslardir.

3. 20’nci yiizy1l sonlarinda ve 21’inci ylizyil baslarinda olusturulan
mekanizmalar ise digerlerinden tamamen farkli bir ortamda
kiiresellesmenin ve KOBI’lerin krediye erisimlerinin artirilmasina yonelik

desteklerin arttig1 bir donemde olusturulmustur.

83 Green, 2003:20
64 Green, 2003:22
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2.2.3.2. Kredi Garanti Sistemlerinin Cesitleri

Garanti mekanizmalar1 ¢ok farkli yapilarda ve amaglarla kurulmakta olup

ayni tir yapilar farkli iilkelerde degisik adlandirilabilmektedir. Dolayisiyla,

literatlirde garanti sistemlerinin g¢esitlerine yonelik genel kabul goren bir siniflama

bulunmamakta birlikte garanti mekanizmalarin1 sahiplik yapisina gére su sekilde

. v qe 65
siiflandirmak mimkindiir:

Karsihkh (Mutual) Garanti Sistemleri: Isletmelerin ve &zel sektdr
temsilcilerinin ortak girisimleridir. Bu sistemler, tiiyelerinin kullandigi
kredilere miisterek garanti temin ederler. Uyeler, sermayenin olusumuna ve
sistemin yonetimine dogrudan veya dolayli katilirlar. Bu uygulama,
sorumlulugun paylasilmasi ve birlikte karar alma esaslarina dayanmaktadir.
Bu sistemler, kamu destegi de alabilmektedir. Avrupa ve Giiney Amerika’da
sik goriilmektedir. Bu sisteme drnek olarak Fransa, Italya, Portekiz, Almanya,
Ispanya ve Belgika’daki garanti mekanizmalar1 ve Tiirkiye Esnaf ve

Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri verilebilir.

Kamu Garanti Mekanizmalari: Yerel, bolgesel ve ulusal diizeyde kamu
otoriteleri tarafindan olusturulmus girisimlerdir. Bu yapilar bir kamu kurumu
tarafindan (Bakanliklar, Kalkinma Ajanslari, Merkez Bankasi, Kamu
Bankalar1 gibi) yonetilebildigi gibi yasal olarak ayr1 bir kredi garanti kurulusu
tarafindan da ytritilmektedir. Kamu belli araliklarla kaynak saglayabildigi
gibi sabit bir fon da saglayabilir. Bu sistemler, diinyada en yaygin goriilen
kredi garanti mekanizmasi1 tiirii olup Avusturya, Estonya, Macaristan,
Romanya ve Gliney Kore’deki garanti mekanizmalari bu sisteme 6rnek olarak

verilebilir.

Garanti Sirketleri (Corporate Guarantee Schemes) :Bu mekanizmalar,
genellikle 6zel sektdr (bankalar, ticaret ve sanayi odalari, girisimciler gibi)
tarafindan kurulmakta ve isletilmektedirler. Sistemin kaynagi, 6zel sektor,
kamu kaynaklar1 veya uluslararast kuruluslardan saglanabilmektedir.

Ozellikle kaynak sagladigi durumlarda kamu da mekanizmaya miidahil

% European Commission, 2006:10
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olmaktadir. Bu durum, sistemin giivenilirliginin artirilmasina da katkida

bulunmaktadir.

Yiiksek gelirli tilkelerdeki garanti sistemlerinin ¢ogu karsilikli garanti sistemi
seklinde iken orta ve diislik gelirli iilkelerin ¢ogunda garanti sistemleri kamu
tarafindan isletilmektedir.’® Tamamen 6zel sektor tarafindan olusturulmus ve

yonetilen sistemlerin sayist ¢ok azdir.

Green’e gore; tamamen kamu tarafindan olusturulmus ve yonetilen
sistemlerde finansman konusunda seffafligin olmamasi, kamu ¢aliganlarinin sistemin
idaresi konusunda yeterince bilgili ve deneyimli olmamasi veya motivasyonsuz
olmasi, biirokrasi nedeniyle bankalarin sisteme katilimda isteksiz olmasi gibi
durumlar yasanabilmektedir. Bu nedenle, maliyeti yliksek dahi olsa yasal olarak ayri,
amaglar1 ve stratejisi belli bir yapinin olusturulmasi daha uygun olmaktadir. Ancak
yonetimi 0zel dahi olsa 6zellikle ilk kurulum agsamasinda kamudan veya 6zel sektor

oy o . Y
tarafindan sermaye destegi saglanmasi dnemlidir.

Kredi garanti sistemleri, bankalarla calisma bicimlerine goére de ikiye

ayrilmaktadir:

1. Dogrudan  Bagvuru: Bu yontemde, isletme dogrudan bankaya
basvurmaktadir. Banka, degerlendirme yaptiktan sonra ihtiya¢ duymasi
durumunda isletmeyi garanti kurulusuna yonlendirmektedir. Garanti kurulusu
da kendi degerlendirmesini yaptiktan sonra, garanti verip vermeme

konusunda karar almaktadir.

2. Dolayli Bagvuru: Bu yontemde ise; isletme ilk olarak garanti kurulusuna
bagvurmaktadir. Garanti kurulusu isletmeyi degerlendirerek garanti verip
vermeme hususunda kararmi bildirmektedir. Isletme garantiyi almasi

durumunda, bankaya kredi talebinde bulunmaktadir.

% Beck at al, 2008: 12
57 Green, 2003:34
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2.2.3.3. Kredi Garanti Sistemlerinin Basarisim1 Etkileyen Faktorler

Kredi garanti sistemlerinin igletilmesinde kamu degisik gorevler
iistlenebilmektedir.  Oncelikle kamu, bu sistemlerin  yasal ¢ergevesini
olusturmaktadir. Ayrica, sermayeye katilim, kontr/es garanti saglama, vergi indirimi
veya muafiyeti gibi destekler de saglanabilmektedir. Kontr/es garanti uygulamasinda,
merkezi bir veya birden fazla kurum, garanti kuruluslarinin sagladiklar1 kefaletlerin
bir kismina gilivence vererek riski paylagsmaktadir. Bu uygulama yaygin olarak tercih
edilen bir kamu destegi olup garanti kuruluslarinin riskini azaltan ve kefalet hacmini
artiran bir yontemdir. Kontr-garanti saglayan kurum, genellikle kredilere iligkin bir
degerlendirme yapmamakta, yalnizca saglayacagi destege iliskin birtakim oncelikler

ve dlgiitler belirlemektedir.

Ozellikle 1980’lerde yasanan basarisiz deneyimler bu sistemlerin etkinligi ve
kamu miidahalesinin gerekliligi konularinda bircok elestiriyi de beraberinde
getirmistir. Bu elestirilerde, siirekli bir kamu miidahalesinin, sistemin maliyet
etkinligine kavusmasini engelleyecegi ve bir piyasa bozuklugu olmasi durumunda
garanti mekanizmalarmin  en uygun miidahale araci olup olmadiginin
gerekgelendirilmesi  gerektigi ifade edilmistir. Ayrica bu goriislerde, garanti
mekanizmalarinin ilave deger yaratmadigi yani sistemden yararlanan isletmelerin bu
sisteme dahil olmasalar da kredi kullanabilecekleri ileri siiriilmiistiir. Bu durumda
KOBI’lere saglanan net kredi tutarinda ve kredi alabilen isletme sayisinda bir

degisiklik olmadigi ifade edilmistir.

Diger taraftan, garanti mekanizmalarinin maliyetine iliskin de elestiriler
yapilmis olup taraflar arasinda gorev paylasimlarinin iyi yapilmadigi durumlarda

izleme, degerlendirme gibi asamalarda maliyetlerin artacagi belirtilmistir.

Green, bu elestirilerin birgogunun 1990’larin basinda gelismekte olan
iilkelerde olusturulan kamu kredi garanti mekanizmalari i¢in gegerli oldugunu ifade
etmistir. Bu mekanizmalarin ¢ogu, ekonomideki olumsuzluklar ve sistemin yonetimi

ve isleyisindeki hatalardan dolay: basarisiz olmustur.”” Daha sonra olusturulan

% Vincentis et al.,2008:23
% Green, 2003:9
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sistemlerde basarisiz 6rnekler g6z oniinde bulundurularak, sistemlere 6zel sektoriin
daha fazla katiliminin saglanmasi, finansal kuruluslarla garanti mekanizmalarinin
arasindaki iligkilerin gelistirilmesi, taraflarin hak ve sorumluluklarini belirleyen
saglikli diizenlemeler yapilmasi ve maliyetlerin azaltilmasina yonelik Onlemlerin

alinmasi gibi sistemlerin yonetim ve isleyisine iliskin tedbirler alinmstir.

Kredi garanti sistemlerinin yonetim ve idari yapisi, fonlarinin kaynagi ve
cesidi, ¢alisanlariin niteligi ve sayisi, kar amaci glidiip giitmemesi ve merkezilesme
derecesi gibi Ozellikleri basarisint 6nemli dl¢lide etkilemektedir. Uygun diizenleme
ve denetimin saglanmasi ile kontr-garantilerin olup olmamasi gibi hususlar sistemin
stirdiiriilebilirligi icin 6nemlidir.

Gonzélez’e gore, kredi garanti sistemlerinin yapist ve igleyis mekanizmasi,
finansal kuruluslarin, igletmelerin ve kamunun c¢ikarlarii dengeli bir sekilde
gozetecek bigimde tasarlanmalidir. Bu durum, taraflar arasinda uzun dénemli bir
anlagsma ortami yaratilmasini saglamaktadir. Finansal kuruluslar, saglanan garantinin
risk azaltmada 6nemli bir faktoér olmasini, kendi kaynaklarini daha az kullanmay1 ve
daha az karsilik ayirmay1 istemektedirler. Ornegin, Ispanya’da garanti kurulusu, bir
bankaya garanti verdigi durumda, banka yiizde 8 yerine yiizde 1,6 oraninda sermaye
karsiligi ayirmaktadir. Ayrica kredi verenlerle alanlarin sisteme katilimi, tanitim
faaliyetlerine, risk paylagimina, saglanan hizmetlere, izleme ve degerlendirmede
saglanan maliyet avantajina ve icretlerin miktarina bagli olarak degismektedir.
Isletmeler, kredi garanti sisteminden elde edecekleri faydalar ile katlanacaklari
maliyetler (licret, komisyon, bekleme siiresi gibi) arasinda bir denge gozetmektedir.
Kamu ise olusturulan sistemin KOBI politikalarina hizmet edecek nitelikte olmasini

talep etmektedir.”

Garanti kuruluglariin faaliyetlerinin bagarili ve siirdiiriilebilir olmas1 igin
giivenilir, istikrarli ve finansal sistemle uyumlu bir “garanti sistemi” olusturmak
gerekmektedir.”' Bu gercevede oncelikle, kredi garanti mekanizmalar igin yasal
diizenlemenin yapilmasi, sistemin siirdiiriilebilirligi ve finansal sisteme uyum

saglamasi agisindan gereklidir.

® Gonzalez, 2006:21
"I Gonzalez , 2006:20
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Green’e gore; garanti mekanizmalar1 finansal ve ekonomik ilave deger
(additionality) yaratmaldirlar. Finansal ilave deger, daha 6nce teminat eksikligi veya
yetersizligi nedeniyle krediye erisemeyen ama kredi degerliligi olan isletmelere
verilen ticari kredilerdeki artistir. Bunun yani sira garanti mekanizmalari, bankalarin
riskini paylasarak ve isletmelerin bankalar tarafindan taninmasini saglayarak kredi
hacminin genislemesi, sartlarinin iyilesmesi, talep edilen teminat miktarinin azalmasi
ve garanti destegi olmadan kredi kullanabilen isletme sayisinin artmasi gibi agilardan
da finansal ilave deger saglamalidir. Finansal ilave degerin yani sira kredi alan
isletmenin gelirinde, istihdaminda, satislarinda, verimliliginde, rekabetgiliginde ve

biiyiimesinde artis yaratarak ekonomik ilave deger yaratilmas1 da amaglanmalidir.”

2.2.3.4. Kredi Garanti Sistemi Uygulamalari

Diinya genelinde kredi garanti sistemi uygulamalart iilkelerin ekonomik,
sosyal ve hukuki yapilarina gére farklilasmaktadir. Ozellikle biiyiik ve gelismis AB
ilkelerinde birden fazla kredi garanti yapilanmasi bulunmakta olup, bu yapilarin
bolgesel olarak ¢ok sayida kurulusu veya subesi bulunmaktadir. Japonya’da da ¢ok
sayida yerel kredi garanti kurulusu bulunmaktadir. Giiney Kore’de ise kamu

tarafindan olusturulmus iki adet merkezi kurulus bulunmaktadir.

Kredi garanti sistemlerinin ¢ogu tiim sektorleri hedeflerken, belli sektor veya
isletme gruplarma odaklananlar da bulunmaktadir. Ornegin; Giiney Kore’de teknoloji

odakli, yenilikgi isletmelere yonelik bir kredi garanti kurulusu olusturulmustur.

Tablo 2.1’de cesitli iilkelerde kredi garanti sistemine iliskin veriler yer
almaktadir. Tablodan AB iilkeleri arasinda sermaye miktar1 ve sagladigi kefalet
hacmi bakimindan en giiclii kredi garanti yapilanmasina Italya’nin sahip oldugu
anlagilmaktadir. Diinya geneline bakildiginda ise Giiney Kore ve Japonya diger

basarili 6rnekler olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

Verilen teminat miktarinin toplam sermayeye oranlanmasiyla bulunan

kaldira¢ oranlarina bakildiginda, Fransa ve Almanya’da sermayenin 15-18 kat1 kadar

2 Green, 2003:16-17
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Italya ve Ispanya’da sermayenin yaklasik 9 kati, Giiney Kore’de ise sermayenin

yaklagik 10 kat1 kadar kefalet hacmi yaratildigi goriilmektedir.

Diinyadaki basarili uygulamalarla karsilagtirildiginda Tiirkiye’de kredi
garanti sisteminin yetersiz oldugu gorilmektedir. Tiirkiye’de yaratilan kefalet
hacminin yaklagik yiizde 80’ini esnaf ve sanatkarlara hizmet sunan TESKOMB
yapilanmasi olusturmaktadir. Diger taraftan, KOBI’lerin tamamna yonelik hizmet
veren Kredi Garanti Fonu’nun sagladig kefalet miktar1 ve sayis1 bakimindan yetersiz
kaldig1 gorilmektedir. Tirkiye’de kredi garanti sistemine iliskin kapsamli

degerlendirmeler 4’ilincli boliimde yapilmustir.

Tablo 2.1. Cesitli Ulkelerde Kredi Garanti Sistemine fliskin Gostergeler (2007)

2007 sonu

Garanti Sermaye itibariyla LGEIES

may Y Garanti Kullanan Kaldirac
Kurulusu Miktar: Toplam Kefalet .
. . Sayisi KOBI Orani
Sayisi (bin Avro) Tutar (bin ?
‘ Sayis1
Avro) ?

Fransa 3 528.327 9.575.547 502.883 437.007 18,1
Almanya 1 332.800 5.301.000 43.700 39.400 15,9
italya 7 3.186.699 29.332.121 910.000 855.190 9,2
Ispanya 1 602.235 5.638.306 99.004 90.633 9,4
Tiirkiye (1) TESKOMB 138.574 1.548.179 266.765 266.765 11,2
KGF 111.601 262.893 2.605 1.905 2,7
Giiney Kore (2) 2 3.245.000 33.675.000 291.000 291.088 10,4
Japonya 52 - 235.000.000 1.654.000 1.500.000 -

(1) 2009 yil1 verisidir.
(2) 2005 yil1 verisidir.
Kaynak: AECM, EUROSTAT, KGF, TESKOMB

2.3. Kiiresel Mali Krizin KOBI’lerin Kredilere Erisimine Etkisi

Makroekonomik kogsullar KOBI’lerin kredilere erisimi iizerinde belirleyici bir
faktordiir. Ozellikle kriz dénemleri, kiiciik isletmelerin krediye erisimlerini oldukga
olumsuz etkilemekte olup normal kosullardan farkli kamu politika ve desteklerine
ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu bolimde 2008 yilinda baslayan kiiresel mali krizin
KOBI’lerin banka kredilerine erisimi iizerindeki etkisi ve bu konuda iilkeler

tarafindan alinan 6nlemler ile uygulanan destek programlarina yer verilmistir.
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Kriz donemlerinde yasanan makroekonomik gelismeler, banka kredileri arzi
ve talebi lizerinde Onemli bir etkiye sahip olup bu donemlerde bankalarin

kredilendirme teknikleri ve risk algilari farklilasmaktadir.”

Ekonomik kosullarin bozuldugu ve teminatlarin degerinin diistigi
donemlerde bilgi asimetrisi sorunu nedeniyle karli projesi olan isletmeler dahi
finansman bulmakta zorlanmaktadir.”* Olumsuz makroekonomik kosullar ve krizler,
Ol¢eklerinin kiigiik, sermaye ve finansal yapilarimin zayif ve kurumsallagsma
diizeylerinin diisiik olmast gibi nedenlerden &tiirii biiyiik isletmelere kiyasla

KOBI’leri daha fazla olumsuz etkilemektedir.

2007 yilinin ikinci yarisindan itibaren ABD’de baslayan krizin finansal
piyasalar iizerindeki ilk etkileri, likidite ve kredi kanallarinin daralmasi seklinde
olmustur. Finansman sartlarinin zorlagmasi ve taleplerin azalmasi nedeniyle ticaret
hacminin diismesinin de etkisiyle 2008 yil1, diinya genelinde ekonomik biiylimenin

diistiigii, issizligin arttig1 ve beklentilerin kotiilestigi bir yil olmustur.”

Kiiresel kriz nedeniyle yasanan talep daralmasi ve alacaklarin zamaninda
tahsil edilememesi gibi faktorler isletme sermayesi teminini, KOBI’ler i¢in énemli
bir sorun haline getirmistir. Bu durum, KOBI’lerin iiretimlerini azaltmalarma ve
O0demelerini geciktirmelerine yol agmis olup isletmeler maliyetlerini diisiirmeye ve

bor¢larini ertelemeye veya yeniden yapilandirmaya ¢alismislardir.

Avrupa Merkez Bankasi tarafindan iiger aylik donemler itibariyla yapilan
Banka Kredilendirme Arastirmasi1 (Bank Lending Survey) sonuglarina gore; 2008’in
ikinci ¢eyregi ile 2009’un ilk ceyregi arasindaki donemde isletmelere uygulanan
kredi standartlar1 (kdr marji, faiz disi dcretler, teminat yiikiimliligii gibi)

sikilastirtlmastir.

2008 yilinda ABD’de yapilan bir ¢alismada’® da KOBI’lerin krediye erisim
sartlarinin zorlastigi, bankalarin kredi vermeye devam ettigi ancak, bunun yeni

krediden ¢ok mevcut kredilerin yenilenmesi, yeniden yapilandirilmasi seklinde

73 Ruis et al, 2009:23

7 Masschelein 2007: Ruis et al, 2009:24
> T.C. Merkez Bankast, 2009:3

76 Ruis et al, 2009:31
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oldugu goriilmiistiir. Arastirmaya katilan isletmelerin ylizde 30’u kredi bagvurusunda
bulunmus olup yilizde 14’1 talep ettigi kredinin bir kismini alabilmis, yiizde 34’1 ise

hic kredi alamamustir.

Diinya Bankasi tarafindan 2009 yilinda Bulgaristan, Letonya, Litvanya,
Macaristan, Romanya ve Tirkiye’ye yoOnelik yapilan kriz arastirmasina gore;
iilkelerin tamamimda KOBI’lerin biiyiik ¢ogunlugu, krizin en énemli etkisinin {iriin
ve hizmet taleplerinde yasanan diisiis oldugunu ifade etmistir. Tiirkiye’deki
KOBI’ler ortalama olarak satislarmin yiizde 39 diistiigiinii belirtmis olup, bu oran
ingaat, ana metal, metal dis1 mineral {liriin imalati, ulasim gibi sektorlerde daha da
yiiksektir. Ankete katilan isletmelerin yaklagik iicte biri tedarik¢ilere olan borg¢larini
veya vergi borglarim ertelediklerini belirtmislerdir. Isletmelerin borglarmi yeniden
yapilandirmaya ve desteklerle ayakta kalmaya c¢alistigi goriilmektedir. Gegen bir
yilda isletmelerin yiizde 46’s1 herhangi bir borcunu yeniden yapilandirirken, yiizde
25’1 devlet desteklerine bagvurmustur. Isletmelerin yiizde 21’1 gelecek 6 ayda
satiglarinin diigsmesi, yiizde 14’1 ise ¢alisan sayisini azaltma yoniinde beklentiye

sahiptir.”’

Ozellikle 2008’in 4’iincii ¢eyreginden itibaren iilkelerin ¢ogunlugunda basta
yatirim kredileri olmak iizere KOBI’lerin kredi taleplerinde diisiis yasanmistir. Bu
talep diisiislerinin boyutu farkli olmakla birlikte, genel olarak KOBI’ler isletme
sermayesi ihtiyaglarina ragmen bor¢ miktarlarini fazla artirmak istememektedir. Bu
durum, gelecege iliskin Dbelirsizlikler ve kredi kosullarinin sikilasmasindan
kaynaklanmaktadir. KOBI’ler ekonomik gerileme dénemlerinde gelirlerinin diismesi
ve maliyetlerinin artmast sonucunda bilangolarinin bozulmasi, teminatlarinin
degerinin diigmesi ve/veya kredi taleplerinin kabul edilmeyecegi beklentisi gibi

nedenlerle kredi basvurusunda bulunmamaktadir.

Kriz doneminde bankalarin yeni kredi vermekte isteksiz olmasi, kredi
kosullarii sikilagtirmalar1 ve teminatlarin deger kaybetmesi gibi nedenlerden 6Gtiirii
krediye erisim tiim banka miisterileri icin zorlagmaktadir. Ancak bankalarin

bilangolarini giiclii tutma, riskten kaginma egilimi gostermeleri nedeniyle KOBI’ler

77 Diinya Bankas1, 2010:11-13
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daha zor kosullarda kredi alabilmektedir.”® Dolayisiyla 2008’in ortalarindan itibaren
KOBI kredilerinde diisiis yasanmaya baslanmuistir. Bu durum hiikiimetlerin
bankalarin sermayelerini giiclendirdigi ve g¢esitli destek programlart uyguladigi

iilkelerde dahi goriilmiistiir.”’

Kiiresel krizin KOBI finansmani iizerindeki olumsuz etkilerini azaltmak
amaciyla tilkeler cesitli politika ve destek tedbirleri uygulamaya koymustur. Bu

amagla alinan tedbirler dort baslik altinda ‘[oplanabilir:80

1. Satislarin ve Isletme Sermayesinin Artirllmasina Yonelik Kisa Vadeli

Tedbirler:

Tiiketim ve yatirim harcamalar1 yoluyla talebin canlandirilmasi, vergi
indirimleri ~ ve/veya  muafiyetleri, kamu  O0demelerindeki  gecikmelerin

siirlandirilmasi, ihracat kredileri ve sigortasi gibi tedbirler 6rnek olarak verilebilir.
2. KOBI’lerin Banka Kredilerine Erisimini Artirmaya Yénelik Tedbirler:
Bu amagla hiikiimetler iki tiirlii yaklagim benimsemistir:

a. Kredi garanti mekanizmalar1 olusturmak veya mevcutlar1 gelistirmek,
kamu kredileri saglamak: Bu politika tedbirleri {ilkeler tarafindan en fazla
kullanilan araglardandir. Kamu destekli garanti sistemlerinin Basel II’ye gore
bankalarin sermaye yiikiimliiliiklerini azaltmasi bu mekanizmalarin tercih
nedenlerinden biridir. Bu kapsamda, Kanada, Fransa, Almanya, Yunanistan,
Italya, Japonya, Meksika, Hollanda, Ispanya, isve¢ ve Ingiltere gibi birgok
iilke, mevcut kredi garanti sistemlerinde degisiklik yapmis veya yeni kredi
garanti uygulamalar1 baslatmistir. Ayrica Fransa, Japonya, Belgika, Ispanya,
Giiney Kore ve Kanada kamu kuruluslar1 araciligiyla KOBI’lere kredi destegi

saglamigtir.

b. Bankalarin sermayelerini giiclendirmek ve KOBIi’lerle bankalar
arasindaki sorunlarin giderilmesine yonelik araclar gelistirmek: Bazi

tilkeler, kriz siirecinde bankalarin iflas etmesini Onlemek amaciyla bu

8 OECD, 2009:7
" OECD, 2009:24
8 OECD, 2009:30-33
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kuruluglara sermaye destegi saglamislar ve faaliyetlerini takibe almiglardir.
Ayrica bankalarla isletmeler arasindaki iliskilerin gelistirilmesi amaciyla
iilkelerin bir kismm aracilik sistemleri (mediation) gelistirmistir. Ornegin;
ABD, iflas etmekten kurtarilan bankalar1 siki bir sekilde izlemeye alarak,
aylik olarak kredi faaliyetlerini raporlamalarini talep etmistir. Fransa’da ise
bolgesel ve ulusal diizeyde aracilik sistemi gelistirilerek kredi almak isteyen
KOBI’lerle bankalar arasindaki ayrililiklarmn giderilmesi ve siirecin

kolaylastirilmast amaglanmistir.
3. Yatirim Destekleri:

Krizin yarattig1 belirsizlik nedeniyle KOBI’lerin ¢ogu yeni yatirimlardan ve
biiyiime isteginden vazgecmistir. Bazi iilkeler KOBI’lerin kriz sonrasi déneme
hazirlikli  olmalar1 amaciyla sermaye yapilarini ve {iretim kapasitelerini
gliclendirmeleri i¢in destek programlar1 gelistirmistir. Bu programlar, vergi

indirimleri, hibe ve/veya kredi saglama seklinde olabilmektedir.
4. Sermaye Piyasasi ve Girisim Sermayesi Sistemlerinin Giiclendirilmesi:

Bazi iilkeler kriz tedbir paketlerine sermaye piyasasi araglarini ve girisim
sermayesi sistemlerini de dahil ederek isletmelerin sermaye yapilarini giiclendirmeyi
amaglamiglardir. Bu tedbirlerin bazilar1 yeni tasarlanirken bazilar1 daha Once

planlanan ve kriz siirecine uygun olarak yeniden diizenlenen eylemlerdir.

Kriz dénemlerinde iilkeler, ekonominin iyi oldugu dénemlerde uyguladiklar
desteklerden farkli destekler saglamaktadir. Avrupa Komisyonu, 2008 yilinda
baslayan kiiresel krizin finansal piyasalarda yaptigi ciddi olumsuz etki nedeniyle
gecici bir donem i¢in devlet yardimlar1 kurallarint daha esnek hale getirmis ve
normal sartlarda uygun goriilmeyebilecek bazi desteklere izin vermistir. Ornegin;
Ingiltere bu désnemde KOBI’lerin ve biiyiik isletmelerin isletme sermayesi ve yatirim
ihtiyaclarma yonelik diisiik faizli kredi uygulamasi bagslatmistir. Ayrica 2008
yilindan itibaren AB genelinde devlet yardimi miktarinin 6nemli Ol¢lide arttigi
goriilmiistiir. Ancak kriz donemlerinde alinan bu tiir kisa vadeli, acil tedbirlerin yan1
sira makroekonomik kosullarin iyilestirilmesi ve yapisal sorunlarin ¢oziimiine

yonelik ¢caligmalarin siirdiiriilmesi de biiyiik 6nem tagimaktadir.
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Tablo 2.2’de kiiresel ekonomik krizin KOBI’lerin krediye erisimi {izerindeki

olumsuz etkilerini azaltmak amaciyla ¢esitli {ilkeler tarafindan alinan Onlemlere

iliskin bilgiler yer almaktadir. Ulkelerin genellikle kredi garanti destegi ile uygun

kosullu kredi programlar1 uygulamaya koydugu goriilmektedir. Bu destekler, mevcut

yapilara kaynak aktarilmasi seklinde olabildigi gibi sartlar1 ve isleyisi farkli yeni

destek yapilanmalar1 olusturma biciminde de gerceklesmistir.

Tablo 2.2. Cesitli Ulkelerde KOBI’lerin Kredilere Erisimlerinin Saglanmasina

Yonelik Kriz Tedbirleri

Krize Yonelik Alinan Tedbirlere iliskin Bilgiler

Almanya

Mevcut sistemlerin gelistirilmesi ve yeni araclar olusturulmasi yoluyla KOBI'lere yaklasik
115 milyar Avro degerinde kredi ve kredi garantisi saglanmasi amaglanmaktadir. Bu
kapsamda, KOBI'lere saglanan kredilerin artirilmasi amaciyla Alman Yatim Bankasi
tarafindan biitcesi 15 milyar Avro olan bir program 2010 yili sonuna kadar uygulanacaktir.

ABD

Kamu tarafindan iflas etmekten kurtarilan bankalarin isletmelere sagladiklar1 krediler siki bir
sekilde izlenmeye baslanmistir. Belirli donemler halinde yapilan raporlamalarla, 6nlemlerin
zamaninda alinabilmesi amaglanmaktadir.

Fransa

KOBI’lere saglanan garanti destegi artirilarak 4 milyar Avro tutarinda yeni kredi temin
edilmesi amaglanmaktadir. Kredilerin cogunlugu kisa vadelidir. Ayrica bankalarla KOBI'ler
arasindaki bagin kurulabilmesi i¢in aracilik sistemi olusturulmustur. Bu sistemden 2009 y1li
sonu itibartyla 5.331 igletme faydalanmustir.

ingiltere

Kamu, igletmelerin yatirrm ve isletme sermayesi i¢in kullanacaklari kredilere teminat
saglamak amaciyla bir program baslatmistir. Bu programin biitgesi 1,5 milyar Avro olup, 3 ay
ile 10 yil arasinda degisen vadeli kredilere teminat saglanacaktir. Ayrica 28 milyon Avro
biitgeli bolgesel bir fon olusturularak, KOBI'lerin kisa vadeli likidite sorunlarinin giderilmesi
amaclanmugtir.

italya

Haziran 2009'da Merkezi Garanti Fonuna finansman ve kamu kontr-garantisi saglanmistir. Bu
amacla ayrilan kaynaklarin yiizde 70'i KOBI kredileri icin dogrudan garanti seklinde
verilitken, kalan kismi bolgesel kredi garanti, kuruluslarina kontr-garanti seklinde
verilecektir.

Japonya

Kamu finans kuruluslari tarafindan saglanacak krediler ile olusturulan acil durum kredi
garanti mekanizmas: aracilifiyla saglanacak garantiler igin ilave 160,6 milyar Avro'luk
kaynak tahsis edilmistir. Destek uygulamasinin ilk iki aylik déneminde 9,8 milyar Avro
degerinde 170.000 adet krediye teminat saglanmustir.

Giiney
Kore

Hiikiimet, garanti desteginin artirilmasi, bankalara sermaye destegi saglanmasi ve kamu
bankalarmin sagladig1 kredi miktarmin artirilmasi yoluyla KOBI'lere saglanan kredi miktarini
35,7 milyar ABD Dolari artirmay1 amaglamaktadir. Bu kapsamda 2008 yilinda 9,6 milyar
ABD Dolar olan garanti hacmi 2009 yilinda 18 milyar ABD Dolarina yiikseltilmistir. Ayrica
kamu bankalar1 tarafindan 2008 yilinda KOBI’lere saglanan kredi miktari 21,4 milyar ABD
Dolari iken 2009 yilinda bu miktar 31,4 milyar ABD Dolarina ¢ikarilmigtir.

Tiirkiye

KOBTI’lere sifir faizli kredi saglanmasi amaciyla KOSGEB biitgesi artirilmis olup 2009
yilinda yaklasik 60.000 isletmenin 2,5 milyar TL tutarinda kredi kullanmasi saglanmisgtir.
KGF’nin 60 milyon TL olan sermayesi 2009 yili sonunda 240 milyon TL’ye ¢ikarilmistir.
Ayrica Hazine Miistesarligl tarafindan kredi garanti kurumlarina 1 milyar TL’ye kadar
kaynak saglanmasma iliskin diizenleme yapilmustir. Tiirkiye Odalar ve Borsalar Birligi
(TOBB) ile Halk Bankasi arasinda protokol yapilarak KOBI’lere diisiik faizli kredi imkani
yaratilmistir. Tlirk Eximbank kredilerinin {ist sinir1 10 milyon ABD Dolarindan 20 milyon
ABD Dolarina yiikseltilmistir. 2009 yilinda yiiriirlige giren Yatirimlarda Devlet Yardimlari
Hakkinda Karar ile yatirimcilara faiz destegi verilmesine iligkin diizenleme yapilmistir.

Kaynak: OECD, Hazine Miistesarligi, 2009
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3. AB VE SECILMIS ULKELERDE KOBI’LERIN BANKA KREDILERINE
ERISIMI

Bu béliimde oncelikle AB genelinde KOBI’lerin banka kredilerine erisim
durumu ile bu alanda uygulanan politika ve destekleri ele alinacak olup daha sonra
ABD, Japonya, Italya ve Giiney Kore &rnekleri incelenecektir. ABD ve Japonya,
KOBI kredi destekleri alaninda basarili ve birbirinden farkli destek yapilanmalarina
sahip iki gelismis iilke olmasi; italya, KOBI sayis1 ve dlgegi bakimindan Tiirkiye ile
mukayese edilebilir olmas1 ve kredi garanti sistemi konusunda AB’deki en basarili
tilkelerden biri olmasi; Giiney Kore ise kalkinma siireciyle Tiirkiye’ye ornek teskil
edebilecek bir iilke olmas1 ve bu siirecte KOBI kredi ve garanti desteklerini etkin ve
basarili bir sekilde uygulamasi nedenleriyle segilmistir. Ulke o6rneklerinin
incelenmesinde KOBI’lerin say1si, biiyiikliigii gibi mevcut durum bilgilerine, banka

kredilerine erisim durumlaria ve destek uygulamalarina yer verilmistir.

3.1. AB

KOBI’lerin, AB ekonomisindeki dnemi ve rolii en iist politik seviyede kabul
edilerek bu isletmelerin ihtiyaclar1 Lizbon Stratejisinin temelini teskil etmistir. AB,
2005 yilinda yenilenen Lizbon Stratejisinin biiylime ve is yaratma hedeflerine
ulasmak i¢in KOBI’lerin finansmana erisiminin saglanmasina biiyikk 6nem
vermektedir. S6z konusu Strateji Belgesi, finansmana erisimin ulusal ve AB

genelinde yapilacak reformlarla iyilestirilmesi i¢in bir ¢er¢eve sunmaktadir.

2008 yilinda kabul edilen Kiigiik Isletmeler Sart1 (The Small Business Act),
KOBI’lerin gelistirilmesini, girisimciligin tesvik edilmesini ve KOBI’lere yonelik
politika olusturma ve uygulama siirecine “Once Kiiciik Olam Diisiin (Think Small
First)” prensibini yerlestirmeyi amaglamaktadir. KOBI’lerin  finansmana
erisimlerinin kolaylastirilmasi da bu politika belgesinin temel prensipleri arasinda yer

almaktadir.

AB iilkeleri arasinda KOBI’lerin finansman ihtiyaglari, finansmana erisim
durumlari, mali piyasalarin yapist ve sunulan finansal araclar bakimindan farkliliklar

bulunmaktadir. Bu nedenle, iiye {ilkeler ekonomik ve finansal yapilar ile
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isletmelerinin ihtiyaglarini géz 6niinde bulundurarak kendi finansal destek araglarini
ve yapilanmalarini olusturmaktadirlar. Avrupa Komisyonu da iiye iilkelerde finansal
ortamin iyilestirilmesine ve finansman kaynaklarinin artirilmasina yonelik tedbirler

almaktadir.

Komisyon, KOBI’lerin kredilere erisimini artirmak amaciyla yiiriittiigii bazi
cerceve programlarla {iye iilkelere mali ve teknik yardim saglamaktadir. Bu
kapsamda 2007-2013 yillarin1 kapsayan Rekabetcilik ve Yenilik Programinda
(Competitiveness and Innovation Framework Programme) finansal araglar igin 1,1
milyar Avro kaynak ayrilmistir. Bu kaynak, Avrupa Yatinm Fonu gibi araci
kuruluslarla KOBI’lere kredi ve garanti destegi saglamak icin kullanilmaktadir.
Ayrica KOBI’lere yonelik bilgilendirme ve egitim programlar yiiriitiilmekte ve ilgili
taraflar1 bir araya getiren platformlar olusturulmaktadir. Bu c¢ercevede belirli
araliklarla bankalar ve KOBI’ler i¢in yuvarlak masa toplantilari ile finans giinleri

diizenlenmektedir.

Komisyon, iiye iilkelerin isletmelere saglayacaklari desteklerin iilkeler
arasinda rekabeti bozucu bir etkisi olmamasi igin "devlet yardimi®" tanimi
gelistirmis ve bu uygulamalarin ortak pazar anlayisi ile bagdasmadigini kabul
etmistir. Ancak saglayacagi faydanin, yaratacagi olumsuz etkilerden daha fazla
oldugu kabul edilen KOBI, arastirma-gelistirme, ¢evre, istihdam, bdlgesel gelisme
gibi baz1 alanlardaki yardimlara, Komisyon tarafindan belirlenen kurallara uyulmasi
sartiyla izin verilmektedir. Bu ¢ergevede, liye lilkeler tarafindan hazirlanan devlet
yardimi programlari, Komisyonun onayindan sonra uygulamaya konulabilmektedir.
Ancak "De Minimis" kurali kapsaminda, 3 yillik siire¢ i¢inde KOBI’lere toplam 200
bin Avro’ya kadar olan yardimlar i¢in istisnai bir durum gelistirilerek, bu yardimlarin
rekabet ortamint bozmayacak Olclide diisiik miktarda olduklar1 kabul edilmis

ve Komisyona bildirim yikiimliliigli olmaksizin uygulanmasi ongorilmiistiir.

! Avrupa Toplulugu Anlasmasmnin 107(1) Maddesi ile; kamu kaynaginin kullanimi, ekonomik avantaj
saglama, belirli isletmeleri veya belirli {rlinlerin {iretiminin kayrilmasi ile rekabeti bozma
unsurlarmin hepsini birden igeren uygulamalar devlet yardimi olarak tanimlanmaktadir.
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Bu ¢ercevede, 1,5 milyon Avro’ya kadar olan kamu garanti desteklerinin de De

Minimis kurali kapsamina girdigi kabul edilmektedir.*

Kiiresel mali kriz nedeniyle igletmelerin artan finansman sorununu azaltmak
amactyla 2008 yili Aralik ayinda, 2010 yili sonuna kadar gecerli olan baz1 gegici
devlet yardimi1 kurallar1 ve araglar1 benimsenmistir. Bu kapsamda, bu donemde
KOBI basina toplam 500 bin Avro’ya kadar destek saglanabilmesine olanak
saglanmistir. Ayrica tim kredi tiirleri i¢in faiz siibvansiyonu destegi verilebilecegi
belirtilmistir.* Krize bir énlem olarak yapilan bu diizenlemeyle saglanabilecek

desteklerin kapsami genisletilmis, sartlar1 kolaylastirilmis ve miktar1 artirilmistir.

AB’de kredi garanti mekanizmalari, KOBI’lerin finansmana erisimlerinin
tyilestirilmesinde 6nemli rol oynamaktadir. Bu sistemler, genellikle 6zel sektor ve
kamu ortakliginda kurulmaktadir. Ulusal kontr/es-garantilerin yani sira Komisyon
tarafindan fonlanan ve Avrupa Yatirim Fonu tarafindan yonetilen kontr-garantiler de
bulunmaktadir. AB devlet yardimlar1 kurallar1 geregince, garanti mekanizmalari
kredinin en fazla yiizde 80’inine kefalet saglamalidir ve zor durumdaki isletmeler
sistemde yer almamalidir. Kiiresel kriz nedeniyle getirilen gecici Onlemler
kapsaminda, 2010 yili sonuna kadar verilecek teminat desteklerinde garanti
kurulusglarinca alinan yillik iicretin yiizde 25’ine kadar bir indirim uygulanmasina ve

kredinin yiizde 90°1na kadar kefalet saglanmasina imkan taninmustir.

AB’de KOBI’lere yénelik onemli finansman destek araglarindan biri de
mikro kredilerdir. AB’de 25 bin Avro’nun altindaki krediler, mikro kredi olarak
kabul edilmekte olup bu krediler gelir getirici veya is yaratict faaliyetlerin
desteklenmesi, mikro isletmelerin olusturulmasi ve gelistirilmesinin bir araci olarak

goriilmektedir.®

1990’11 yillardan itibaren birgok AB iilkesinde mikro isletmelere ve basta
kadin girisimciler olmak {iizere yeni girisimcilere yonelik ¢cok sayida mikro kredi
destegi saglanmistir. S6z konusu destek programlarinda ortak nokta bolgesel ve yerel

finans kuruluslarinin isletmelere daha iyi hizmet verebilecegi diisiincesinden

%2 European Commission, 2009:8
% European Commission, 2009:31-32
% European Commission, 2007b:3
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hareketle, merkezi bir kurulusun yerel banka ve kuruluslara finansman saglamasi ve

bu kuruluslarin da isletmelere kredi vermesidir.®

AB’de mikro kredi faaliyetleri, mevcut kredi birlikleri, kooperatifleri, yerel
tasarruf ve kooperatif bankalar1 gibi yapilanmalarla baslamis olup, son yillarda bu
amagla mikro finans kuruluslar1 da olusturulmaktadir. 2007 yilinda AB’de ortalama
mikro kredi miktar1 11 bin Avro olup toplamda 394 milyon Avro tutarinda 43 bin

adet mikro kredi kullandirilmugtir.®

3.2. ABD
a. KOBI Tanimu

ABD’de KOBI’ler, 500°den az calisanm1 olan isletmeler olarak

tanimlanmaktadir.
b. KOBI’lerin Mevcut Durumu

2005 yil1 verilerine gére; ABD’de 26,4 milyon adet KOBI bulunmakta olup
bunlarin yiizde 77’si sadece isletme sahibinden olusmaktadir. Calisant olan
KOBI’lerin ise yiizde 62’si 5 kisiden az kisi istihdam etmektedir. KOBI’ler tiim
isletmelerin yiizde 99,9’unu, 6zel sektor isttihdaminin yaklasik yarisini, ihracatgilarin
yliizde 97,3’tnii ve 2006 yilindaki toplam ihracat degerinin yiizde 29’unu

olusturmaktadir.”’

ABD’de 1990 ile 1995 arasinda yaratilan yeni islerin yiizde 60’1, 20 kisiden

az ¢alisan1 olan KOBI’ler tarafindan olusturulmustur.
c. KOBI’lerin Banka Kredilerine Erisim Durumu

ABD’de KOBI finansman1 konusunda 1998 ve 2003 yillarinda yapilan iki
aragtirmaya gore; isletmelerin sirasiyla yiizde 80’1 ve 90’1 daha oOnce kredi
kullandiklarin1 belirtmislerdir. Bu verilerden ABD’de KOBI’lerin kredi kullanim

oranlariin yiiksek oldugu anlasilmaktadir.

% European Commission, 2003:14
8 Kraemer-Eis and Conforti, 2009:6
7 SBA.17.12.2009.<http://www.sba.gov/advo/stats/sbfaq.pdf.>
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Tablo 3.1°de kredi biiyiikliik gruplari itibarryla ABD’de KOBI kredilerinin
miktar ve adeti verilmektedir. 1 milyon ABD Dolarindan az krediler KOBI kredileri
olarak kabul edilmekte olup, 2005 ve 2007 yillar1 arasinda bu kredilerde ylizde 14
artis yasanmistir. 2007 yili itibartyla 684,6 milyar ABD Dolar tutarinda 24,5 milyon
adet KOBI kredisi kullandirilmustir.

Tablo 3.1. ABD’de KOBI Kredilerine Iliskin Bilgiler

Altindaki Krediler Say1 (milyon) 19,0 19,0 21,6
100 Bin-1 Milyon ABD Tutar (milyar ABD Dolari) 4623 487.9 5249
Dolar1 Arasindaki Krediler | Say1 (milyon) 1,9 2,2 2,9
Toplam Tutar(milyar ABD Dolarr) 600,38 634,0 684,6

Say1 (milyon) 21,0 21,3 24,5

Kaynak: SBA, Office of Advocacy, 2009

d. KOBI’lerin Banka Kredilerine Erisiminin Artinlmasina Yonelik Politika ve

Destekler

ABD Kiigiik Isletmeler Idaresi (Small Business Administration-SBA)
KOBI’lerin finansmana erisimlerini artirmak amaciyla borg ve 6zkaynak finansmani
alaninda ¢esitli programlar yiirlitmektedir. SBA, dogrudan kendisi kredi
vermemektedir. Bankalarla veya diger aracilarla calismakta ve genellikle kredilere

teminat saglamaktadir. SBA’nin uyguladig: kredi destek programlari sunlardir:

=  Kredi Garanti Program

Teminat yetersizligi nedeniyle krediye erisemeyen KOBI’leri destekleyen
temel programdir. Isletme sermayesi, makine-ekipman alimi, arsa ve bina alimi gibi

cok cesitli amaclarla alinan kredilere garanti saglanmaktadir. Programin amaglar1 su

sekildedir:

e Yeni girisimcilerin sayisini ve basarisini artirmak,

e Mevcut isletmelerin siirdiiriilebilirligi ve biiyiimesine katki saglamak,

e Belli alanlarda firsat esitsizligi yasayan kesimlerin (azinliklar, kirsal kesimde
ve diisiik gelirli bolgelerde yasayanlar gibi) basarili isletme sahibi olma

oranlarin artirmak.
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Kredi miktarinin iist sinir1 2 milyon ABD dolardir. SBA, en fazla bu
miktarm yiizde 75’ine garanti vermektedir. SBA kredi programlar1 KOBI’lere uzun
vadeli finansman saglamak amaciyla olusturulmustur. Sabit varlik alimlarina yonelik
kredilerin vadesi en fazla 25 yil olurken isletme sermayesi kredilerinin vadesi azami
10 yildir. Faiz oranlari, firma ile bor¢ veren arasinda miizakere edilmektedir ancak

SBA’nin belirledigi tist sinirlara uymak zorundadir.

Isletmeler &ncelikle bankalara basvurmakta olup bankalar, taleplerde teminat
acisindan  yetersizlik  gormeleri  durumunda  isletmeleri bu  programa
yonlendirmektedir. Isletmede yiizde 20°den fazla payr olan her ortagm Kkisisel

teminati istenmektedir.

=  Proje Finansmani Destegi

Isletmelerin arsa, bina benzeri sabit varlik alimlar1 ve yeni tesis insaat1 gibi
projelerine uzun vadeli ve sabit faizli kredi saglamaktadir. Bu programda SBA,
finans kuruluslarinin  yant sira Sertifikalandirilmis  Kalkinma Kuruluglariyla
(Certified Development Company-SKK) isbirligi yapmaktadir. SKK’lar, ekonomik

kalkinmanin saglanmasi i¢in kurulmus kar amaci giitmeyen kuruluslardir.

Desteklenen projelerin maliyetinin yiizde 50’sine finans kurulusu, yiizde
40’ma SKK kredi saglamakta olup kalan kismi isletme 06zkaynaklarindan
karsilanmaktadir. Genellikle, finanse edilen proje varliklar1 teminat olarak

kullanilmaktadir. Ayrica isletme sahiplerinin sahsi teminatlar1 da talep edilmektedir.

»=  Mikro Kredi Destegi

Program kapsaminda SBA, kar amaci giitmeyen araci kuruluglara fon
saglamakta olup bu aracilar isletmelere en fazla 35 bin ABD Dolar tutarinda kredi
vermektedir. SBA, araci kurulus olarak faaliyet gostermek isteyenleri belirli dlgiitlere

gore degerlendirerek belirlemektedir.

Bagvurular aracit kuruluglara yapilmakta ve biitiin kredi kararlar1 yerel
diizeyde alinmaktadir. Kredilerin vadesi en fazla 6 yil olup faiz oranlar yiizde 8 ile
13 arasinda degismektedir. Araci kuruluslarin her biri kendi kredi sartlarina sahiptir.

Genellikle aracilar isletme sahiplerinin kisisel teminatin1 istemektedir. Bu
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kuruluglarin, kredi alan isletmelere egitim ve danigmanlik hizmeti sunmasi da

gerekmektedir.

=  Afet Sonrasi Yeniden Yapilanma Kredisi

Bu krediden, afet bolgesinde yer alan veya afetten zarar goren kisiler isletme
sahibi olmasalar dahi yararlanabilmektedir. Bu kredi, giyecek, otomobil gibi kisisel

esyalar ile konutlarin tamiri ve yenilenmesi i¢in verilmektedir.

Tablo 3.2. ABD’de SBA Finansman Desteklerine iliskin Bilgiler

Destek Tiirii 2007 2008 2009
Kredi Garanti Kredi Miktar1 (milyon ABD Dolar1) 14292 | 12.671 | 9.191
Programu Kredi Sayisi 99.606 | 69.434 | 41.289
Proje Finansmam | Kredi Miktar1 (milyon ABD Dolar1) 6.314 5.290 | 3.834
Destegi Kredi Sayisi 10.669 | 8.883 | 6.608
Mikro Kredi Kredi Miktar1 (milyon ABD Dolar1) 21 20 23
Programi Kredi Sayist 2.427 2,682 | 2715

Kaynak: SBA, Summary of Performance and Financial Information, 2009

2007 yil1 verisine gore bankacilik sektorii kredi hacminin yaklasik yiize 3’1
kadar bir tutar SBA tarafindan destek olarak verilmektedir. 2008 ve 2009 yillarinda
Kredi Garanti Programi ve Proje Finansmanmi Destegi kredilerinin miktar ve
sayilarinda 6nemli bir diisiis yasanmistir (Bkz.:Tablo 3.2). Bu durum, kiiresel kriz
nedeniyle kredi taleplerinin diismesinden, KOBI’lerin kredi degerliliginin

kotiilesmesinden ve bankalarin kredi kisitlamasina gitmesinden kaynaklanmaktadir.®®

SBA destekli krediler 6zel bankalarin vermek istemeyecegi veya zorlanacagi
niteliktedir. Ornegin; yiiksek riskli, yeterli sermayesi ve teminati olmayan alicilara
uzun vadeli krediler verilmektedir. Desteklerin 6nemli bir kismi azinliklarin,
kadinlarin sahibi oldugu isletmelere, yeni kurulmus igletmelere veya daha az gelismis
bolgelerdeki isletmelere saglanmaktadir. Kredi Garanti Programindaki kredilerinin
yaklasik yiizde 25’1 yeni kurulmus isletmelere giderken kredi piyasasinin yaklasik

ylizde 95’1 mevcut isletmelere hizmet etmektedir.

% SBA, 2008:9
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3.3. Japonya
a. KOBI Tanimu

Japonya’da KOBI tanmimi sektdrler itibariyla degismekte olup, sanayi
sektoriinde 300, toptan ticaret ve hizmetler sektoriinde 100, perakende ticaret
sektoriinde ise 50 kisinin altinda calisan1 olan isletmeler KOBI olarak

tanimlanmaktadir.
b. KOBI’lerin Mevcut Durumu

2006 yili verilerine gore; Japonya’da 4,2 milyon isletme bulunmakta olup
bunlarmn yiizde 99,7’si KOBI’dir. KOBI’lerin ise yiizde 87’si kiigiik isletmelerdir.
KOBI’ler toplam istihdamin yiizde 69,4’iinii ve toplam katma degerin yaklagik
yarisini olusturmaktadirlar.®® Bu isletmelerin yiizde 22’°si imalat, yiizde 78’i ise

ticaret ve hizmetler sektorlerinde bulunmaktadir.
c. KOBI’lerin Banka Kredilerine Erisim Durumu

Japonya’da 1990- 2000 yillar1 arasinda KOBI kredilerinde diisiis yasanmustir.
2002 yili sonundan itibaren artmaya baslayan krediler 2007 nin ikinci yarisindan
itibaren tekrar diisiise gecmistir. 2009 Mart sonu itibariyla KOBI kredilerinin miktart
yaklasik 2,7 trilyon Japon Yeni olup bu kredilerin yaklasik ylizde 5’1 kamu

tarafindan saglanmaktadir.”

d. KOBIP’lerin Banka Kredilerine Erisiminin Artirdmasina Yonelik Politika ve

Destekler

=  Kredi Destekleri

Japonya’da 2008 yili Ekim ay1 dncesinde dort adet kamu finans kurulusu
bulunmakta iken s6z konusu tarihte bu kuruluslar birlestirilerek Japan Finance
Corporation (Japonya Finans Kurumu- JFC) kurulmustur. Boylelikle hizmet ve

desteklerin koordineli ve etkin bir sekilde saglanmas1 amaglanmustir.

% Japan Small Business Research Institute, 2008:14
% Japan Small Business Research Institute, 2009:25
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Japonya, sanayilesme ve kalkinma siirecinde kamu kredi programlarini etkin
ve bagarili bir politika araci olarak uygulamaya koymustur. Bu desteklerin en 6nemli
ozelligi, Japonya’nin degisen ekonomik ve sosyal ihtiyaglarima ve politika
onceliklerine gore nitelik ve nicelik olarak farklilagmasidir. II. Diinya Savasi sonrasi
yeniden yapilanma siirecinde yogun olarak kullanilan bu programlar, zamanla kamu

politikalarinin daha az miidahaleci hale gelmesiyle birlikte azalmaya baslamistir. *'

Kamu kredilerinin politikalar ve sosyo-ekonomik gelismelere bagli olarak

nasil bir degisim gosterdigine iliskin 6rnekler Tablo 3.3’de yer almaktadir.

Tablo 3.3. Kamu Kredilerinin Sosyo-Ekonomik Gelismeler Karsisindaki
Gelisimi

Sosyo-Ekonomik
Gelismeler

Kamu Kredi Programlar:

1964 | Tokyo Olimpiyat Oyunlar1 | Ihracata yonelik iireticilere krediler (7,7 milyar Japon

Yeni)
1989 | Tiiketim vergisi Tiiketim vergisinin 6denmesinin kolaylastirilmasina
uygulamasinin baglamasi yonelik krediler (332,5 milyar Japon Yeni)
1995 | Biiyiik Hanshin-Awaji Afet zararlarini azaltmaya yonelik krediler (107,1
Depremi milyar Japon Yeni)
2007 | ABD mortgage krizi Yeni isletme faaliyetlerinin desteklenmesine yonelik

krediler (125,2 milyar Japon Yeni)

Kaynak: Japan Finance Corporation. 15.10.2009.
http://www.c.jfc.go.jp/eng/pdf/AR _2007-2008 02_a.pdf

Son yillarda kamu kredi destekleri, ¢ogunlukla yeni girisimcilerin, kurumsal
yeniden yapilanmanin ve bdlgesel kaynak kullaniminin tesvik edilmesi gibi 6zel
finans kuruluslarinin kaynak ayirmadigi veya ayiramadigi alanlara yonelik olmustur.
Ornegin, 2008 yilinda JFC, 48 bin mikro isletmeye kredi saglamis olup, bunlarin
yaklasik yiizde 40’1 yeni girisimci veya 1 yildan az siiredir faaliyette olan
isletmelerdir. Bu kredilerle yaklasik 80 bin yeni istthdam yaratildigi tahmin
edilmektedir.”® Kredilerin verilmesinde JFC, ticaret ve sanayi odalari, danigsmanlik

hizmeti sunan kurum ve kuruluslar ile destek saglayan diger kurumlarla yakin

1 Vittas, 1996:282
2 JFC, 2009:20
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isbirligi yapmaktadir. Bu kapsamda yeni girisimcilere ve igletmelere finansman

desteginin yani sira egitim ve danismanlik hizmetleri de saglanmaktadir.

Bu kredilerin miktari, olumsuz ekonomik kosullar nedeniyle 6zel sektor
kredilerinin azaldigi donemlerde artarken ekonomik sartlar 1iyi oldugunda

diismektedir.

=  Kredi Garanti Sistemi

Japonya’da kredi garanti sistemi, Biiyilk Bunalim’in KOBI finansmani
tizerindeki olumsuz etkilerini azaltmak amaciyla 1937-1942 yillar arasinda sirasiyla
Tokyo, Kyoto ve Osaka’da birer Kredi Garanti Kurulusu (KGK) olusturulmasiyla
dogmustur. Sistem, Ikinci Diinya Savasindan sonra daha da gelistirilmis ve 1947-
1951 yillar1 arasinda KGK’larin sayis1 52’ye yiikseltilmistir. 2007 sonu itibariyla
KGK’larin toplam sube sayis1 144°diir. JFC, bu kuruluslara kontr-garanti destegi

saglamaktadir.

Japonya’da kredi garanti sistemi de KOBI finansmani alaninda etkili bir arag
olarak goriilmektedir. 1990’larda Japonya’da yasanan kriz siirecinde KOBI’lerin
kredilere erisimini artirmak amaciyla kredi garanti sistemi agirlikli olarak
kullanilmistir. Bu ¢ercevede 6zel bir garanti programi olusturulmus olup, 20 milyar
Japon Yeni tutarinda bir kaynak bu amagla ayrilmistir. Ayrica orta 6lgekli isletmelere
ozel bir garanti programi gelistirilmistir. 2002 yilinda ise zor durumdaki KOBI’leri

kurtarmaya yonelik bir kredi garanti sistemi olusturulmustur.
Yapilanma
Japonya’da kredi garanti sistemi iki kistmdan olusmaktadir:

1. Kredi Garanti Kuruluslari: Kar amaci giitmeyen kamu kuruluslar1 olup, finans
kuruluslar tarafindan KOBI’lere saglanan kredilere garanti vermektedir. Bunun yani
sira KOBI’lere bilgi, yonetim damismanlig1 gibi hizmetler de sunmaktadirlar. Her bir
kurulus bagimsiz bir yapida olup, bulundugu bolgenin ihtiyaglarina cevap verecek

nitelikte ¢aligsmaktadir. Bu kuruluslarin ulusal bir federasyonlar1 bulunmaktadir.

2. Kontr-Garanti Saglayan Kurulus: JFC, KGK’lar tarafindan saglanan

garantilere kontr-garanti destegi saglamaktadir. KGK, garantiyi onayladig1 ve finans
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kurulusu tarafindan kredi verildikten sonra, kredi dogrudan JFC tarafindan

sigortalanmaktadir.

Yasal Altyapi: KGK’lar, 1953 yilinda ¢ikarilan Kanuna gore faaliyet

gostermektedirler.

Sermaye/ Fon Yapisi: Merkezi veya yerel hiikiimetlerin denetimi altinda
bulunmakta olup yerel hiikiimetlerden sermaye katkisi veya kredi, finansal
kuruluslardan da sermaye seklinde finansal destek almaktadir. KOBI’ler ticaret ve
sanayi odalar1 aracihifiyla bu kuruluslara dolayli bir bi¢gimde katki

saglayabilmektedir.

Risk Paylasim Miktari: KGK’lar, kredi riskinin ylizde 80’ini iistlenmekte, JFC ise

riskin yiizde 70-90’1na kontr-garanti saglamaktadir.

Kredi Degerlendirme/izleme Yontemi: KOBI’ler kredi garanti sistemine dogrudan

bagvurabildikleri gibi finans kuruluslar1 araciligiyla da bagvurabilmektedirler.

Ucretler: Isletme risklerine gore garantinin yiizde 0,5°i ile 2,2’si arasinda degisen

oranlarda ucret alinmaktadir.

Istatistikler: 2009 yili Mart ay1 sonu itibartyla KGK’lar tarafindan 1,57 milyon
isletmeye 33 trilyon Japon Yeni tutarinda garanti saglanmistir. Bu tutar, toplam
KOBI Kredilerinin yiizde 13’ kadardir. Teminat destegi alan isletmeler ise
KOBI’lerin yiizde 38’ini olusturmaktadir.”

» Krize Karsit Alinan Onlemler o4

Kiiresel krizin diinya genelinde agirlasmaya bagsladigi 2008’in ikinci
yarisindan itibaren Japonya’da KOBI’lerin finansmana erisimlerinin artirilmasi
amaciyla cesitli politikalar uygulamaya konulmustur. Bu amacla 30 trilyon Japon
Yeni tutarinda kaynak ayrilmistir. Bu gercevede, 31 Ekim 2008’de Acil Durum Kredi

Garanti Programi (Emergency Credit Guarantee Program) baglatilmistir.

* JFC, 2009:35
% Japan Small Business Research Institute, 2009:30
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S6z konusu programin yani sira kamu bankalar1 tarafindan saglanan kredi
miktar1 artirilmis olup, Ekim 2008-Mart 2009 doneminde JFC tarafindan 1.382
trilyon Japon Yeni tutarinda 96.922 adet kredi verilmistir. Bunlarin yami sira
bankalara ve finansal kooperatiflere sermaye destegi saglanmis ve denetim

ilkelerinde degisiklik yapilarak, KOBI kredi sartlarinin gevsetilmesi amaglanmistir.

3.4. Iitalya
a. KOBI Tanimu:

AB tamimu1 gegerli olup KOBI’ler, 250°den az ¢alisan1 olan isletmeler olarak

tanimlanmaktadir.
b. KOBI’lerin Mevcut Durumu

Italya’da 3,8 milyon KOBI bulunmakta olup, bu isletmeler 12,2 milyon kisi
istthdam etmekte ve yaklasik 420 milyar Avro degerinde katma deger yaratmaktadir.
KOBI’ler toplam isletmelerin yiizde 99,9’unu, toplam istihdamin yiizde 81’ini ve

toplam katma degerin ise yiizde 71’ini olusturmaktadirlar.”

Italya’da mikro isletme agirlikli bir isletme yapisi bulunmakta olup ortalama
istihdam sayis1 3’tiir. Imalat sanayi isletmelerinin yiizde 84’{i mikro &lcekli isletme
olup bunlar istihdamin ylizde 25’ini ve katma degerin yiizde 15,3 linii

olusturmaktadirlar.”

c. KOBI’lerin Banka Kredilerine Erisiminin Artirdmasina Yénelik Politika ve

Destekler

Italya’da kredi garanti sistemi, esnaf ve sanatkirlarin kredilere erisimde
yasadiklart sikintilara ¢6ziim bulmak amaciyla kooperatiflesme hareketleriyle 1957

yilinda dogmustur.

Yapilanma: Sistemin giiclendirilmesi ve siirdiiriilebilirliginin saglanmasi i¢in
kademeli bir yapilanma olusturulmustur. Buna gore; sistemin ilk kademesinde Kredi

Garanti Kuruluslar1 (KGK) yer almaktadir. KGK’lar, kiiciik isletmelerin olusturdugu

% EUROSTAT, 2005
% OECD, 2005:257
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kooperatifler ve daha biiyiikk firmalarin olusturdugu konsorsiyumlar seklinde

orgiitlenmis olup, kar amaci glitmemektedir.

Bu kuruluslar, sermaye biiyiikliikleri, iiye sayilari, yonetim kapasiteleri agisindan
biiylik farkliliklar gostermektedirler. Bazilar1 sinirli finansal kaynaga ve iiyeye sahip
yerel yapilarken; diger bir kismu giiclii sermayeye, cok sayida iiyeye ve giiglii kredi
risk degerlendirme araglarina sahip biiylik yapilardir. KGK’larin biiyiik ¢ogunlugu
bir sektére ve bolgeye odaklanmistir. Bu kuruluslar arasinda birlesmeler yoluyla

biiylimeye yonelik ¢alismalar stirdiiriilmektedir.

Bu yapilarin zayif olmasi nedeniyle sistemin ikinci kademesinde bu kuruluslara
kontr-garanti saglayan kuruluglar bulunmaktadir. Bir iist kademede ise temsil,
koordinasyon ve destekleme gorevini yerine getiren ulusal federasyonlar

bulunmaktadir.

Yasal Altyapr: italya’da uzun yillar boyunca kredi garanti sistemine yonelik olarak
yasal bir altyapr olusturulmamistir. Bankacilik sisteminde yapilan diizenlemeler ve
Basel II konusunda bilincin artmasinin da etkisiyle, 2003 yilinda sistemin yasal
cercevesini olusturan bir Kanun ¢ikarilmistir. Ancak gerekli yonetmelikler dort yil
sonra uygulamaya konulabilmistir. Yasal altyapinin eksikligi, garanti kuruluslarinin
bankalar nezdindeki itibarin1 ve giivenilirligini azaltan bir unsur olmustur. Ancak
bankalar, isletmeleri yakindan tanimalar1 ve isletmelerde olusturduklar1 giiven gibi
nedenlerden 6tiirii bu kuruluslari, KOBI’lere ulasmak igin etkili birer arag¢ olarak

gormiiglerdir.

Sermaye/ Fon Yapisi: KGK’larn biiytikliik ve kapasitelerini sahip olduklar1 garanti
fonu belirlemektedir. Bu garanti fonu, iiyelerin aidatlari, yerel yonetimler, Ticaret ve
Sanayi Odalari, finansal kuruluslardan alinan katkilar ve iicret ve komisyonlardan
olusan nakit bir kisim ile diger kuruluslardan alinan teminatlardan olusmaktadir.

Ancak genellikle fonun nakit olan kismi1 kullanilmaktadir.

Risk Paylasim Miktari: KGK’lar genellikle kredi riskinin yiizde 50’sini
iistlenmekte olup bu orana karsilik gelen tutar, bankaya risk fonu olarak
yatirtlmaktadir. Sistemin ikinci kademesinde yer alan kuruluslar, KGK’larin

tistlendigi riskin ylizde 90’mma kadar kontr-garanti destegi saglayabilmektedir.
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Kredinin kalan kismi i¢in isletme teminat gostermektedir. Ancak, isletme sermayesi

kredilerinde teminat almmamaktadir.”’

Kredi Degerlendirme/ izleme Yontemi: Talepler, hem banka hem de KGK’lar
tarafindan birbirinden bagimsiz olarak degerlendirilmektedir. Bu kuruluslar daha ¢ok
isletme sahibinin ve isletmenin yonetim kapasitesi, saygmligi gibi nitel 6zelliklere
dayali degerlendirme yapmaktadirlar. Ancak kiigiik KGK’lar, kaynaklarinin ve
kapasitelerinin yetersizliginden dolay1 kendileri bir degerlendirme yapmamakta ve

bankanin yaptig1 degerlendirmeyi kabul etmektedir.
Ucretler:

Garanti iicreti: Kisa vadeli krediler i¢in verilen garantinin yiizde 0,5-1,5’1, diger

kredilerde ise ytlizde 0,5- 3’ii kadardir.

Risk degerlendirme iicreti: KGK’ya liye isletmeler i¢in yaklasik 100 Avro civarinda

liye olmayan isletmeler i¢in ise bu rakaminin 2- 3 kati1 kadardir.
Derecelendirme iicreti: Tim isletmeler i¢in yaklasik 300 Avro’dur.

Bunlarin yam sira isletmelerden bir defaya mahsus olarak garanti verilen tutarin

yiizde 1’1 kadar bir iicret alinmaktadir.

Kamu Destegi: Sistemin kaynaklarinin  kisithh  oldugu  diislintildiiglinde
stirdiiriilebilirliginin saglanmasinda kamu desteginin biiyiik etkisi vardir. Saglanan

destegi iki baslik altinda toplamak miimkiindiir:

1. En alt diizeydeki kredi garanti kuruluslarim giiclendirmeye yonelik
destekler: Bolgelere tahsis edilen ulusal fonlar veya AB fonlarinin KGK’lara
tahsis edilmesi veya bolge yonetimleri tarafindan bu kuruluslara sermaye
destegi saglanmasi seklinde olabilmektedir. Boylelikle yerel yonetimler,
KGK’larin yo6netiminde s6z sahibi olmaktadir. Bu durum, KGK’larin
yonetim kapasitesini artirdigi  gibi bankalar nezdinde itibarim1 da

artirmaktadir.

?7 European Commission, 2006b:6
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2. Ikinci diizeydeki garanti kuruluslarim giiclendirmeye yonelik destekler:
Bu kuruluglara da kamu tarafindan sermaye veya kredi destegi

saglanmaktadir.

Istatistikler: Diizenli ve saghkli istatistiklerin olmamasi ve birlesmeler nedeniyle
sayllarinin ¢ok hizli degismesi nedenlerinden otiiri KGK’larin kesin sayisi
bilinmemekle birlikte 500 civarinda olduklari tahmin edilmektedir.”® Bu sistem,
AB’deki diger garanti sistemleri arasinda gerek ulastigi isletme sayisi, gerekse
saglanan kefalet agisindan dnemli bir yere sahiptir. italya’da KGK’lar yaklagik 1
milyon iiyeye (AB’deki kredi garanti sistemi miisterilerinin yaklasik ylizde 70°1)
sahip olup AB iilkelerinde saglanan garantinin ylizde 41°i kadar garanti
saglamaktadir. Ayrica kredi garanti miktarinin GSYH’ya oraninin en yiiksek oldugu
AB iilkesi de Italya’dir (yiizde 1,4). Esnaf ve sanatkarlara verilen kredilerin yaklasik
yiizde 20’si KGK lar araciligiyla verilmektedir.”

3.5. Giiney Kore
a. KOBI Taninu
Giiney Kore’de KOBI tanimi, ¢alisan sayist ve Odenmis sermaye olgiitleri

kullanilarak yapilmis olup sektorler itibariyla degismektedir.

Tablo 3.4. Giiney Kore KOBI Tanim

KOBI Mikro Isletme

.. Calisan | Odenmis Sermaye veya

Sektorler S Satis Miktar: Calisan Sayisi
imalat <300 <8 milyar won <50
Madencilik, insaat, Ulastirma <300 <3 milyar won <50
Toptan Ticaret, Oteller <300 30 milyar won <10
Bilim ve Teknoloji Hizmetleri, is
Destek Hizmetleri, Eglence <10 milyar won
Hizmetleri <200 (Satis M.) <10

<5 milyar won
Diger <100 (Satig M.) <10

*2010 y1l1 itibartyla 1 ABD Dolari ortalama 1.140 won’dur.

% Vincentiis at al., 2008:46
% Vincentiis at al., 2008:39
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b. KOBI’lerin Mevcut Durumu

Giiney Kore Istatistik Ofisinin 2006 yili verilerine gére 3.017.787 adet KOBI
bulunmakta olup bu isletmeler 10,8 milyon kisi istihdam etmektedir. KOBI’ler, tiim
isletmelerin  ylizde 99,9’unu  ve 06zel sektér istthdaminin yiizde 87,5’ini

olusturmaktadir. KOBI’lerin yiizde 94°ii 10°dan az kisi istihdam etmektedir.

c. KOBI’lerin Banka Kredilerine Erisiminin Artirdmasina Yonelik Politika ve

Destekler

=  Kredi Destekleri

Giiney Kore’de KOBI’lerin banka kredilerine erisimlerini artirmak amaciyla

faaliyet gosteren kurum ve kuruluslar sunlardir:

Giiney Kore Merkez Bankasi: Bankalara, KOBI’lere kredi saglamalari amaciyla

diisiik faizli fon temin etmektedir.

Giiney Kore Sanayi Bankasi (Industrial Bank of Korea): 1961 yilinda kurulmus olup
KOBI’ler alaninda 6zellesmis tek kamu bankasidir. Banka, 6zellikle dzel bankalarn
faiz oranlarm yiikselttigi ve kredileri azalttig1 kriz donemlerinde kiiciik isletmelere
uygun kosullu kredi imkanlar1 saglamaktadir. 2002 yili sonu itibarryla KOBI’lere
30,4 trilyon won kredi saglanmis olup bu tutar yerli bankalar tarafindan KOBI’lere
saglanan kredilerin ylizde 16’s1 kadardir. Banka tarafindan saglanan kredilerin
yaklagik yiizde 66’s1 imalat sanayi sektoriine verilmektedir. Banka, politika
oncelikleri dogrultusunda kiiciik isletmelere, yeni girisimcilere, biiylime potansiyeli
olan teknolojik isletmelere ve dis ticaret yapan KOBI’lere kredi saglayarak KOBI

finansmaninda diger ticari bankalardan farkli bir rol oynamaktadir.

=  Kredi Garanti Sistemi

Gliney Kore’de kredi garanti sisteminin temelleri 1961 yilinda bir fon
olusturulmasiyla atilmis daha sonraki yillarda bu alanda 6nemli gelismeler

yasanmustir. KODIT (Korea Credit) ve KIBO (Kisul Bojiung), Giiney Kore’deki
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temel kredi garanti kuruluslaridir. Bunlarin yani sira 16 adet kiiciik 6lgekli kredi

garanti kurulusu da bulunmaktadir.

KODIT, bagimsiz bir kurulus olmakla birlikte Ekonomi Bakanligi’nin
kontroliine tabiidir. Bu kurulusun 85 subesi bulunmakta olup farkli sektorlerde
faaliyet gosteren KOBI’lerin tiimiine yonelik hizmet vermektedir. KIBO,1986
yilinda KODIT’in bir birimi olarak faaliyetlerine baslamis olup, 1989 yilinda
ayrilarak bagimsiz bir kurulus haline gelmistir. KIBO, yenilik¢i ve teknoloji yogun
sektorlerde faaliyet gosteren KOBI’lere garanti destegi saglamaktadir. Bu isletmeler,
cogunlukla 5 yildan az siiredir faaliyet gdsteren, yenilik¢i ve/veya bilgi teknolojileri,
nanoteknoloji, biyoteknoloji, uzay teknolojisi gibi sektorlerde bulunan KOBI’lerdir.
Diger garanti kuruluglar1 ise, bulunduklar1 bolgelerdeki belediyelere bagli olarak
faaliyet gosteren kiiciik Olgekli yapilar olup bolgesel diizeyde mikro isletmelere

hizmet vermektedirler.

Giliney Kore’de 2005 yili sonu itibariyla kredi garanti sistemi tarafindan
yaklasik 36 milyar Avro tutarinda 400 bin adet teminat saglanmistir. Isletmeler
birden fazla kredi garanti kurulusundan destek alabilmekte olup 350 bin civarinda
KOBI teminat destegi almustir.' Boylelikle kredi garanti sistemi ile tiim KOBI’lerin
yaklagik yiizde 10 una ulagilmistir.

Tablo 3.5 Giiney Kore'deki Kredi Garanti Sistemine Tliskin Veriler

O A O
KODIT 2.177 24.584 223.446
KIBO 975 9.091 67.642
Diger kredi garanti
kuruluglart™® 31 168 8.514

* Her bir kurulus i¢in ortalama veridir.
Kaynak: The Guarantee Systems and The SMEs Access To Credit, 2008:189

190 Vincentiis at al., 2008:189
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3.6. Genel Degerlendirme

Secilen iilkelerde KOBI’lere yonelik kamu finansman desteklerinin

incelenmesi sonucunda Tiirkiye icin Ornek teskil edebilecek hususlar ve basarili

uygulamalar su sekilde 6zetlenebilir:

Farkli igletme tiirlerine ve ihtiyaclara hitap edecek nitelikte destek
programlar gelistirilerek, sunulan hizmetler ¢esitlendirilmektedir.
Uygulanan programlara iliskin hedefler ve performans gostergeleri
belirlenerek, program sonuglar1 bu ¢ergevede degerlendirilmektedir.
Destek programlari araciligiyla saglanan krediler, genellikle uzun vadeli
olmakta ve faizleri icin bir {ist sinir ve/veya aralik belirlenmektedir.

ABD, Japonya ve Giiney Kore uygulamalarinda kamu finans kuruluslar
aracilifiyla  politika  Oncelikleri  dogrultusunda  kredi  destegi
saglanmaktadir. Bu destekler, ¢ogunlukla bankalarin vermek istemedigi
veya vermekte zorlandigir nitelikte krediler (uzun vadeli krediler,
kadinlara ve yeni girisimcilere yonelik krediler, yenilik¢i ve teknolojik
isletmelere yonelik krediler gibi) olmaktadir. Bu sekilde kamu finans
kuruluglari, 6zel bankalarin yetersiz kaldigi alanlari tamamlamaya
caligmakta olup oOzellikle ekonominin krizde oldugu donemlerde
faaliyetlerini artirmaktadirlar.

Italya’daki kredi garanti sistemi ile Tiirkiye’deki kefalet kooperatifleri,
orgiitlenme bi¢imi bakimindan biiylik benzerlik gdstermektedir. Ancak
Italya’daki sistem daha gelismis olup isletmelerin bankalarla daha iyi
iligkiler kurabilmelerini ve daha uygun kosullarda kredi alabilmelerini
saglamaktadir. Kredi garanti kuruluslar1 igletmeleri daha yakindan analiz
ederek bankalarin yiikiinii hafifletmekte ve maliyetlerini diistirmektedir.
Bankalar da maliyetlerdeki bu azalis1 kredi faizlerinde diislis olarak
isletmelere yansitmaktadirlar.

Giiney Kore’nin teknoloji ve yenilik¢ilige verdigi onem, KOBI finansman

politikalarina da yon vermistir. Bu cergevede, teknoloji sektorlerindeki

66



TURKIYE’DE KOBI’LERIN BANKA KREDILERINE ERiSiMi
AB ve Secilmis Ulkelerde KOBI'lerin Banka Kredilerine Erisimi

isletmelere ve yeni girisimcilere yonelik ayr1 bir kredi garanti kurulusu
olusturulmustur.
» Kredi ve garanti programlarinda finansal deste§in yani sira egitim ve

danigsmanlik hizmetleri de saglanmaktadir.
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4. TURKIYE'DE KOBI’LERIN BANKA KREDILERINE ERISIM
DURUMUNUN ANALIZI

4.1. KOBI Finansmanina Yonelik Politikalar

Cumhuriyetin ilk yillarinda sermaye birikimi ve 6zel sektoriin yetersizligi
nedeniyle esnaf ve sanatkar ile kiiglik meslek sahiplerinin desteklenmesi geregi
ortaya ¢ikmistir. Bu kapsamda, bu kesime kaynak aktarmak ve sermaye birikimini
baslatmak amaciyla 1933 yilinda Halk Bankasi kurulmustur. 1950’li yillardan
itibaren ise esnaf ve sanatkarlarin krediye erisimlerini kolaylastirmak amaciyla Esnaf
ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri (ESKKK) olusturulmaya baslanmustir.
Bundan sonraki siire¢te bu kesimin finansmana erisimlerinin artirilmasina yonelik

politikalar 6nem kazanmaistir.

Milli tasarruflart artirmak, yatirimlart toplum yararinin  gerektirdigi
onceliklere yoneltmek ve iktisadi, sosyal ve kiiltiirel kalkinmay1 demokratik yollarla

saglamak amactyla 1960’11 yillarda Planli Kalkinma Dénemine gegilmistir.'"!

Birinci Bes Yillik Kalkinma Planinda (1963-1967), kii¢iik sanayiye Halk
Bankasi tarafindan ESKKK’lar araciligiyla saglanan kredilerin isleyisindeki sorunlar
ortaya konularak kredi miktarimin artirilacagi ve kredi maliyetlerini azaltic1 tedbirler
alinacag ifade edilmistir.'® ikinci Bes Yillik Kalkinma Planinda (1968-1972), kiiciik
sanayici ile esnaf ve sanatkarlarin iiretim ve finansman sorunlar1 ele alinmis ve bu
kesimlerin kredi sorunlarinin, birbirinden ayr1 olarak, farkli 6zellikleri ve ihtiyaglar

g6z onilinde bulundurularak ele alinmasina yonelik tedbirler gelistirilmistir.

Ugiincii Bes Yillik Kalkinma Planinda (1973-1977), kiigiik sanayici ile esnaf
ve sanatkarlarin finansman ihtiyacinin karsilanmasinda kredileri etkili kilma, Plan
hedeflerinden biri olarak belirlenmistir. Kiiclik sanayici ile esnaf ve sanatkarlarin
kredilendirilmesi konusunda Halk Bankasi’nin kredi ihtiyaclar1 farkli olan kesimleri
birlikte ele almak zorunda olmasmnin karsilastigt en oOnemli sorun oldugu

belirtilmistir. Diger taraftan, kefalet kooperatiflerinin sayisinin ve talep edilen kredi

I'DPT, 1963:2
12 DPT, 1963:363
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miktarinin, Halk Bankasi1 kaynaklarindan daha hizli artmasinin kredilerin yetersiz

miktarlara boliinmesine yol agtig1 ifade edilmistir.

Belirlenen sorunlarin ¢oziimiine yonelik olarak; kredilerin verilmesinde
isletmelerin farkli 6zelliklerinin g6z Onilinde bulundurulacagi ve kooperatiflerin
sayisinin, bankanin finansman imkanlarindaki degisimle paralel bir sekilde

belirlenecegi ifade edilmistir.

Dordiincii Bes Yillik Kalkinma Planinda (1979-1983), Halk Bankasi’nin
esnaf ve sanatkarlarin iiretim faaliyetlerini gelistirici bir kredi politikas1 izlemesine
ve kooperatiflerin giiglendirilmesine yonelik politikalar belirlenmistir. Besinci Bes
Yillik Kalkinma Plan1 (1985-1989) doneminde de benzer sekilde Halk Bankasinin
kaynaklarinin kullandirilmasinda kurulus ilkelerine uygun sekilde, sermayenin etkin
kullanimin1 ve teknolojik gelismeyi gozeten kiiciik sanayi isletmeleri ile esnaf ve

sanatkarlara agirlik verilecegi ve kredi imkanlarmin gelistirilecegi belirtilmistir.

Tiirkiye’de 90’11 yillarin baslarindan itibaren KOBI’lere daha fazla énem
verilmeye baslanmis olup gelistirilmelerine yonelik politika ve destek yapilanmalari
olusturma c¢abalar1 artmistir. 1990 Oncesi donemde 6zellikle esnaf ve sanatkarlara
uygun kosullu finansman imkanlar1 saglamaya yonelik politikalar uygulanmakla
birlikte, KOBI’lerin finansman ihtiyaglarinin  belirlenmesine ve finansman
imkanlarinin artirilmasma yoénelik 6nemli adimlar besinci Plan sonrasi déonemde

atilmistir.

KOBI’lerin desteklemesine yonelik en onemli adim olarak 1990 yilinda
KOSGEB kurulmustur. Ayrica 1990’I1 yillarda birgok finansal aracin altyapilar
olusturulmustur. 1993 yilinda KOBI’lere sermaye destegi saglamak amaciyla KOBI
Yatirimlarma Ortaklik A.S. ve KOBI’lere teminat destegi saglamak amactyla KGF
A.S. kurulmustur.

Altinct Bes Yillik Kalkinma Planinda (1990-1994), kiiciik isletmelere
verilmekte olan ucuz kredilerin artirilmasina, proje bazindaki kredi taleplerinin
ipotek karsilig1 olmadan degerlendirilmesini saglayacak bir sistemin gelistirilmesine
ve kiiciik isletmeler i¢in basta finans yonetimi olmak iizere egitim programlarinin

diizenlenmesine yonelik politikalar belirlenmistir.
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Yedinci Bes Yillik Kalkinma Planinda (1996-2000), KOBI’lere yénelik
finansman olanaklarinin artirilmasi amaciyla gerekli mevzuat diizenlemelerinin
gerceklestirilecegi, risk sermayesi sistemine ve kredi garanti sistemine islerlik
kazandirilacag: ifade edilmistir. Bankacilik sistemine iligkin ise; kamu kesiminin
bankacilik kesimi igindeki paymi azaltmak ve serbest piyasa kosullari altinda
kaynaklarin daha rasyonel kullanimini saglamak amaciyla Ziraat Bankasi ve Halk
Bankas1 digindaki kamu bankalarinin 6zellestirilmesine hiz verilecegi ve s6z konusu
kamu bankalarinin ihtisas gorevlerine uygun yonetim, organizasyon ve kaynak

yapisina kavusturulacag belirtilmistir.

Bu dénemde 96/8615 sayili Kiigiik ve Orta Boy Isletmelerin Yatirimlarinda
Devlet Yardimlar1 Hakkinda Bakanlar Kurulu Karari ¢ikarilmigtir. Karar kapsaminda
KOBI yatirnmlarina uygun faizli kredi kullandirilmis ve vergi istisnasi
uygulamalarindan yararlanma hakki taninmistir. 99/12474 sayili Karar ile de
KOBI'lere saglanan kredilerin iist smir1 artirilmis ve kredi geri 6demelerinde
kolayliklar getirilmistir. Bu donemde, isletmelere kullandirilan krediler iginde, KOBI
kredilerinin payimin artirllmasi1 amaciyla yapilan ¢alismalardan beklenen basar1 elde

edilememistir.

Sekizinci Bes Yillik Kalkinma Planinda (2001-2005), KOBI’lerin banka
kredilerinden aldiklar1 payin yiizde 5 civarinda oldugu belirtilerek bu isletmelerin
toplam kredi hacmi i¢indeki paymin artirilmasina yonelik tedbirler alinacag: ifade
edilmistir.'” Bu cercevede, KOBI’lerin modern finansman araclari ve kurumlariyla
desteklenecegi ve kredi garanti fonu, risk sermayesi, gayrimenkul yatirim ortakligi
gibi finansman uygulamalarinin yayginlastirilacagi belirtilmistir. Bu amaglarla,
KOBI’lerin sermaye piyasalarina menkul kiymet ihrag edebilmelerini saglamak,
kredi garanti fonunu giiclendirmek ve girisim sermayesi sistemini gelistirmek tizere

gerekli hukuki ve kurumsal diizenlemelerin yapilacag ifade edilmistir.

Bu Plan doneminde KOSGEB tarafindan bankalar araciligiyla sifir faizli
kredi destegi uygulamasi baslatilmistir. KOBI’lerin gelistirilmesi ve rekabet
giiglerinin artirlmas1 amaciyla 2004 yilinda KOBI Stratejisi ve Eylem Plan1 (2004-

1% DPT, 2000:124-125
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2006) hazirlanarak, bu kesime yonelik politikalar bir biitiin olarak ve detayli bir

sekilde ele alinmustir.

Dokuzuncu Kalkinma Planinda (2007-2013) KOBI’lerin gelistirilmesine
yonelik politikalar “Rekabet Giiciiniin Artirilmas1” gelisme ekseni altinda ele
almmustir. Belirlenen bu stratejik amaca ulasilmasi i¢in “Is Ortaminin Iyilestirilmesi”
ve “Sanayi ve Hizmetlerde Yiiksek Katma Degerli Uretim Yapisma Gegisin

Saglanmasi1” politika 6ncelikleri belirlenmistir.

Is ortami sartlarmin iyilestirilmesi amaciyla isletmelerin uygun kosullu
finansman kaynaklarina erisiminin saglanacagr ve kaynaklarin g¢esitlendirilecegi
ifade edilmistir. Bu amagla, girisim sermayesi, baslangi¢ sermayesi ve kredi garanti
sisteminin gelistirilecegi belirtilmistir. Diger taraftan, isletmelerin
kurumsallagsmasinin saglanmasi yoluyla da finansmana erisimlerinin artirilmasina
calisilacag: ifade edilmistir. Goriildiigli iizere, olusturulan politikalarda isletmelerin
finansmana erisimlerinin artirilmast i¢in uygun kosullu finansman imkéanlarinin
yaratilmasinin yani sira igletmelerin kurumsal yapilarinin giiglendirilmesinin de

onemli oldugu hususu 6ne ¢ikmaktadir.

Bu Plan déneminde, KOBI’lerin finansman imkénlarmin artirilmasi amactyla
olusturulmus desteklerin sayisi ve miktari artirtlmistir. Bu kapsamda, KOSGEB kredi
faiz destegi uygulamalarinin biit¢esi ylikseltilmis ve kamu bankalarinin yani sira 6zel
bankalar da sisteme dahil edilmistir. Ayrica KGF’nin sermayesi ve sube sayisi
artirtlmig, Halk Bankasi kredilerinden yararlanan esnaf ve sanatkar sayist artirilmus,

saglanan esnaf kredilerinin faizleri diistiriilmiis ve iist sinirlar1 yilikseltilmigtir.

Bu Plan déneminde KOBI Stratejisi ve Eylem Plani, 2007-2009 yillarini
kapsayacak sekilde yeniden hazirlanmustir. “Is Ortamimin lyilestirilmesi” Strateji
Alan1 altinda KOBI’lerin banka kredilerine erisiminin artirilmasina, girisim
sermayesi, kredi garanti sistemi gibi araglarin gelistirilmesine ve KOBI’lerin
finansman  imkanlarn1  hakkinda  bilgilendirilmelerine  ydnelik  politikalar
olusturulmustur. Kredi garanti sisteminin gelistirilmesine yonelik olarak sistemin

daha kolay ulasilabilir hale getirilmesi, banka ve finans kuruluslarinin sisteme dahil
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edilmesi, yasal altyapinin olusturulmasi ve kaynaklarinin artirilmasi stratejileri

belirlenmistir.

2010 yilinda Esnaf ve Sanatkarlara yonelik Degisim, Doniisiim ve Destek
Strateji ve Eylem Plam1 hazirlanmistir. Bu kapsamda, finansmana erisimin
saglanmasi, strateji alanlarindan biri olarak belirlenerek bu kesime saglanan kredi

desteklerinin iyilestirilmesine yonelik tedbirler gelistirilmistir.

4.2. Tiirkiye’de Kredi Disindaki KOBI Finansman Araclari
Girisim Sermayesi

Tiirkiye’de girisim sermayesi faaliyetlerine iliskin ilk yasal diizenleme 1993
yilinda Sermaye Piyasast Kurulu tarafindan yayimlanan Girisim Sermayesi Yatirim
Ortakliklarina Iliskin Esaslar Tebligi ile yapilmistir. Bu kapsamda Girisim Sermayesi
Yatirinm Ortakliklari, kayitl sermayeli olarak kurulan ve ¢ikarilmig sermayelerini
esas olarak girisim sermayesi yatirimlarina yonelten ortakliklar olarak
tanimlanmistir. Bu ¢ergevede, 1993 yilinda KOSGEB ve TOBB ortakliginda KOBI
Girisim Sermayesi Yatirnm Ortakligi A.S (KOBI A.S) kurulmustur. Ancak sirket
faaliyetlerine aktif olarak 2004 yilindan sonra baslayabilmistir. 2010 yili sonu
itibartyla sirketin sermayesi 38 milyon TL olup toplam 8 sirkete sermaye destegi

saglayarak ortak olmus durumdadir.

Tirkiye’de bu alanda 1990’11 yillarda bankalar tarafindan da bazi girisimler
baslatilmistir. Bunlardan biri olan Vakif Risk Sermayesi Yatirim Ortakligi A.S 1996
yilinda kurulmus, ancak sirket 2005 yilinda tasfiye edilmistir. 2000 yilinda ise Is
Girisim Sermayesi Yatirim Ortakligi kurulmustur. 2010 y1li sonu itibariyla kurulugun

12 adet isletmede yaklasik 71 milyon ABD Dolar1 tutarinda yatirimi bulunmaktadir.

Bunlarin yani sira Tiirkiye’de yabanci girisim sermayesi sirketleri de faaliyet
gostermektedir. Alliance Capital, Merrill Lynch, Providence Capital, Morgan Stanley
gibi sirketler bugiine kadar Tiirkiye’de ¢esitli yatirimlarda bulunmuslardir.

Tirkiye’de girisim sermayesi alaninda saglanan destekler gelismis iilkelerle

karsilastirildiginda ¢ok kisith diizeyde olup sistemin gelistirilmesi 6zellikle yenilik¢i
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ve yilksek teknoloji sektdrlerinde yer alan KOBI’lerin ve yeni girisimcilerin

desteklenmesi i¢in 6nem arz etmektedir.
KOBI Borsasi

Tiirkiye’de Istanbul Menkul Kiymetler Borsasinda Ulusal Pazar, Ikinci
Ulusal Pazar ve Yeni Ekonomi Pazari olmak iizere {i¢ ana Pazar islem gérmektedir.
Bunlardan; Ikinci Ulusal Pazar, Ulusal Pazarin kotasyon kosullarini yerine
getiremeyen KOBI’lerin sermaye piyasalarindan yararlanmalarini saglamak amaciyla
kurulmugtur. Yeni Ekonomi Pazari ise telekomiinikasyon, bilisim, elektronik,
bilgisayar {iretim, yazilim ve donanim, medya veya Borsa Yonetim Kurulu’nca kabul
edilecek benzeri alanlarda faaliyet gosteren teknoloji sirketlerinin, sermaye
piyasasindan kaynak elde etmesi amaciyla olusturulmustur.'® Her iki pazarda da
kotasyon kosullar1 oldukca esnek olmasina ragmen istenilen diizeyde bir gelisme
kaydedilememistir. 2010 yili sonu itibariyla Ikinci Ulusal Pazar’da 2 adet, Yeni
Ekonomi Pazarinda ise 21 adet sirketin hisseleri islem gormektedir. Bu durum biiyiik
olgiide KOBI’lerin 6nemli bir kisminin kurumsallasma diizeyinin diisiik, bu
konudaki biling diizeylerinin yetersiz olmasi gibi nedenlerden &tiirii borsaya agilma

sartlarin1 yerine getirememelerinden kaynaklanmaktadir.

KOBI’lerin sermaye piyasalarindan yararlanmasmi saglayacak etkili bir
yapilanmaya duyulan ihtiyagtan hareketle, 2009 yilinda KOBI’lere yénelik IMKB
biinyesinde ayr1 bir piyasa olarak Gelisen Isletmeler Piyasasi kurulmus ve calisma
usul ve esaslarini belirleyen bir Yonetmelik'® yayimlanmistir. KOBI Borsasi olarak
da adlandirilan bu piyasada KOBI’lerin islem gérebilmesini kolaylastirmak amaciyla
kabul sartlar1 kolaylastirilmig, baz1 muafiyetler saglanms, ticretlerde indirimler ve

yiikiimliiliklerde azaltmalar yapilmistir.'®

Sermaye piyasalarindan saglanan finansmanda, isletmelerin nakit akigini

zorlayabilecek geri 6deme zorunluluklari bulunmamakta olup isletmelerin sermaye

"% Emre ve Budak, 2006: 4-6

19518.08.2009 tarih ve 27323 sayili Resmi gazetede yayimlanan Istanbul Menkul Kiymetler Borsast
Gelisen Isletmeler Piyasas1 Yénetmeligi.

'% IMKB.11.10.2010.
<http://www.imkb.gov.tr/Libraries/gelisen_isletmeler_piyasasi/Geli%C5%9Fen_%C4%B0%C5%9Fletmeler_Piy
asas%C4%B1_K%C4%Bl1lavuzu_2010_pdf.sflb.ashx>
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yapilart giiclendirilmektedir. Ayrica artan sermaye oranlari ile isletmelerin
bor¢lanma kapasiteleri de artmakta ve kredi bulmalar1 kolaylasmaktadir. Dolayisiyla

bliytimek isteyen igletmeler i¢in borsaya agilmak uygun bir yontemdir.

Tiirkiye’de KOBI borsasinin isler hale gelebilmesi igin bu konuda KOBI’lere
oncelikle egitim ve danismanlik hizmetleri verilerek bilgi ve biling diizeylerinin
artirilmasi gerekmektedir. Ayrica KOBI’lere kurumsallasma diizeylerini artirma ve
borsaya a¢ilma yiikiimliiliikklerini yerine getirme konularinda danismanlik ve mali

destek verilmesi de 6nem tasimaktadir.
Finansal Kiralama

Tiirkiye’de finansal kiralama uygulamalar1 1985 yilinda ¢ikarilan 3226 sayil
Finansal Kiralama Kanunu ¢ergevesinde ytriitiilmektedir. 1985-2009 yillar1 arasinda
yaklagik 45 milyar ABD dolar tutarinda yatirim mali finansal kiralama yoluyla
finanse edilmistir. Tiirkiye’de bu alanda faaliyet gosteren kurulus sayisinda 2006
yilindan itibaren Onemli bir azalma yasanmis olup 2006 yilinda 81 olan kurulus

say1s1 2010 y1li Haziran ay1 itibartyla 46’ya diismiistiir.'"’

Diinyada ve Tirkiye’de finansal kiralama islemlerine iliskin veriler
incelendiginde; Tirkiye’deki islem hacminin ABD, Almanya, Japonya, Fransa ve
ftalya gibi gelismis iilkelerin olduk¢a gerisinde oldugu goriilmektedir. Finansal
kiralama islemlerinin yatirimlardaki payma bakildiginda ise ABD, Almanya, italya,
Ingiltere ve Polonya’da yatirimlarm yiizde 15-20’sinin; Fransa ve Giiney Kore’de
yiizde 10-12’sinin, Japonya, Ispanya ve Tiirkiye’de ise 6-7’sinin finansal kiralama

yontemiyle finanse edildigi goriilmektedir.

""" BDDK, 2010a:17
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Tablo 4.1. Diinyada Finansal Kiralama islem Hacmi ve Yatirimlardaki Pay:

(2008)
Islem Hacmi Yatirnmlardaki Pay:
(Milyar ABD Dolar1) (Yiizde)
ABD 110,0 16,4
Almanya 71,6 16,2
Japonya 67,0 7,2
Fransa 40,2 12,2
Italya 39,7 16,9
Giiney Kore 7,9 10,5
ingiltere 19,2 20,6
Polonya 12,5 14,9
Ispanya 17,0 6,1
Tiirkiye 4.7 7,1

Kaynak: Finansal Kiralama Dernegi, 2010

2009 yilinda Tiirkiye’de finansal kiralama islem hacmi bir 6nceki yila oranla
ylzde 53 azalarak 2,2 milyar ABD Dolarina, sézlesme sayisi ise ylizde 69 azalarak
6.197’ye diismiistiir. 2010 yilinin ilk 6 ayinda ise 2009 yilinin ayn1 donemine kiyasla
islem hacmi ylizde 31 artarak 1,3 milyar ABD Dolarina, sézlesme adeti ise yiizde 70
artarak 4.631°¢ yiikselmistir.'” Bu verilerden sektdriin kiiresel krizden olumsuz
etkilenmekle birlikte 2010 yilinda toparlanma siirecine girdigini sOylemek

miimkiindiir.
Faktoring

Tiirkiye’de faktoring islemleri 1988 yilinda bir banka tarafindan baslatilmig
olup ilk faktoring sirketi 1990 yilinda kurulmustur. Bu yildan itibaren de sektorde

sirket say1s1 artmaya baslamistir.

Faktoring sirketi, KOBI’lerin yurt i¢i satislarindan dogan alacaklarimin tahsili
islemlerini yiiriittiigli gibi, yurt dis1 islemlerde de ihracati kolaylastirmakta, sundugu
finansman yaninda ihracat bedelinin 6denmesini garanti etmekte ve bu bedelin

vadesinden Once yurda getirilmesine olanak saglamaktadir.

Tiirkiye’de faktoring, 6zellikle yasal altyapisinin olusturuldugu 1994 yilindan

itibaren, hizli bir gelisme siireci i¢ine girmistir. Sektoriin aktif biiyiikliigii Haziran

108http://www.ﬁdeﬂr.org.tlr/vyst iles/document/document _158/2010%20FIDER%20%2011.Dénem%20
ve%20Y1111k%200zet%20Istatistikler.pdf
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2010 itibariyla bir o6nceki yilin ayni1 donemine gore yiizde 46,7 artarak 12,3 milyar
TL’ye yiikselmistir. Tiirkiye’de 2010 yili Haziran ay1 itibariyla 81 adet faktoring
kurulusu bulunmaktadir. Sektoér hizmetlerinde yararlanan miisteri sayis1 ge¢en yilin

ayn1 dénemine gore yiizde 8,8 artarak 50.869’a yiikselmistir.'”
4.3. KOBI’lerin Kredilere Erisimi

4.3.1. Tirkiye’de Bankacilik Sektoriiniin Genel Goriiniimii

Tirkiye’de yaklasik yiizde 80’1 bankacilik sektoriinden olusan finans sistemi,
tarihsel olarak 6zel sektdr yatirnmlarini desteklemekte yetersiz kalmis, sistemdeki
fonlar daha c¢ok devlet tahvillerine ve az sayidaki biiyiik isletmeye tahsis
edilmistir.""® Bu siirecte kiiciik isletmeler ile esnaf ve sanatkarlara agirlikli olarak
kamu bankalar tarafindan kredi saglanmis olup, bu kesimin kredilerden aldiklar1 pay

oldukea smirh kalmgtir.'!

Tiirkiye’de 1990’11 yillarda ekonomide yasanan olumsuzluklar, bankacilik
sektoriiniin 6zellikle kur, faiz ve likidite risklerinin yiiksek diizeyde gergeklesmesine
neden olmus ve kredi arzinin biiyiimesini smirlandirmugtir.'? 2001 krizinden sonra
yeniden yapilandirilan bankacilik sektorii, biliylik Olclide giliclenmis olup,
makroekonomik istikrarin da saglanmasiyla birlikte kredilendirme faaliyetlerinde

artis goriilmustiir (Bkz.: Grafik 4.1).

1 DPT, 2007b: 26-27

"% Diinya Bankasi, 2007:128
"'DPT, 2004b:9

12 TBB, 2008:25
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Grafik 4.1. Yillar itibariyla Toplam Banka Aktifleri icinde Kredilerin Pay:
(Yiizde)
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Kaynak: Tiirkiye Bankalar Birligi, BDDK, 2011

Tirkiye’de banka aktifleri i¢inde toplam kredilerin payi, 1980°li yillarda
ortalama ylizde 46 iken, 1990’1l yillarda ortalama yiizde 39’a diismiistiir. 2001°de
yasanan kriz nedeniyle ise bu oran ylizde 25’e gerilemistir. Bu yildan itibaren ise
banka aktifleri i¢inde kredilerin pay1, 2008 yilina kadar siirekli artis gostererek yiizde
50’ye yikselmistir. Ancak, 2009 yilinda kiiresel krizin etkisiyle ylzde 47’ye
gerileyen bu oran, 2010 yilinda yeniden artisa gecerek yil sonu itibariyla yiizde 52’ye
yiikselmistir. Bu verilerden, 2002 yili sonrast1 donemde bankacilik sektdriiniin
kredilendirme islevini daha fazla yerine getirir duruma geldigi anlasilmaktadir. Bu
durum, bir taraftan bankacilik sektoriinde yasanan yeniden yapilanma siirecinden
diger taraftan ise uluslar arasi finans piyasalarinda, kiiresel ekonomik biiyiimede ve

Tiirkiye ekonomisinde yasanan olumlu gelismelerden kaynaklanmaktadir.'"

2007 yili sonu itibariyla cesitli iilkelerde 6zel sektdr kredilerinin GSYH
icindeki paylar1 Grafik 4.2°de gosterilmistir. Buna gore; Tiirkiye’de 2007 yilinda
0zel sektore verilen krediler, GSYH nin yiizde 26’s1 kadarken, bu oran ABD’de
yiizde 202; Almanya, Giiney Kore, Fransa, Japonya ve Italya’da yiizde 100
civarinda; Hindistan, Polonya, Brezilya ve Rusya gibi bazi iilkelerde ise yiizde 30-45

113 TBB, 2008:ix
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araligindadir. Bu gosterge bakimindan Tiirkiye, Meksika hari¢ diger iilkelere gore

geri durumdadir.

Grafik 4.2. Cesitli Ulkelerde Ozel Sektor Kredilerinin GSYH Icindeki Payi,

2007 (Yiizde)
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Kaynak: Diinya Bankasi, Database on Financial Development and Structure, May1s 2009

Goriildigii  tlizere; son yillarda kredilendirme faaliyetlerinde yasanan
yiikselise ragmen, finansal sistemin Ozel sektdrii fonlama hacmi ve kapasitesi
bakimindan Tiirkiye halad gelismis ve benzer gelir diizeyindeki bir¢ok iilkenin

gerisindedir.

Tablo 4.2’de se¢ilmis bazi tilkeler ile Tiirkiye’de 2009 yili sonu itibariyla reel
sektor kredi miktarlari, bu kredilere uygulanan faiz oranlari ile toplam isletme sayis1
bilgileri verilmektedir. Buna gore; Tiirkiye’deki isletme sayisina yakin degerde
isletmeye sahip olan Almanya, Ispanya, Fransa, italya gibi iilkelerin, Tiirkiye nin
yaklagik 7-8 kati biiylikliigiinde krediyi isletmelerine kullandirdiklar1 goriilmektedir.
Hollanda’da isletme sayis1 Tiirkiye’nin beste biri kadar olmasina ragmen, isletmelere
saglanan kredi miktar1 Tiirkiye’nin yaklasik ii¢ katidir. Kredi miktar1 bakimindan
Tiirkiye ile yaklasik degerlere sahip olan Portekiz ve Belgika’'nin isletme sayilarinin,

Tirkiye ile kiyaslandiginda oldukga diisiik oldugu goriilmektedir.
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Reel sektor kredilerine uygulanan faiz oranlarina bakildiginda; bahse konu
tilkelerde faiz oranlart ylizde 3-6 seviyeleri arasinda degisirken, Tiirkiye’de yiizde
10-25 arasindadir. Bu verilerden Tiirkiye’de isletmelerin olduk¢a yiiksek faiz
oranlariyla kredi kullanabildikleri anlasilmaktadir. Dolayisiyla bu durum, Tiirkiye’de

isletmelerin krediye erisimlerini olumsuz etkileyen 6nemli bir faktordiir.

Tablo 4.2. Secilmis Baz1 Ulkelerde Reel Sektor Kredilerine ve Faiz Oranlarina

Iliskin Gostergeler
Reel;i:;ti(.:lre er\(71e)rllen Faiz Oran1 (1) Isletme Sayis1 (2)
(Milyar Avro) (Yiizde) (Bin)

Ispanya 969,4 3,6 2.632
Almanya 901,8 3,2 1.774
italya 860.9 2,9 3.847
Fransa 827,7 2,7 2.332
ingiltere 588.,7 3,0 1.530
Hollanda 3423 3,1 494
Portekiz 122,3 4.9 861
Belcika 122,5 2,4 402
Tiirkiye 135,0 10-25 2.474
Kaynak: Avrupa Merkez Bankasi, BDDK, EUROSTAT, TUIK, 2010

(1) 2009 y1l1 verisidir.

(2) 2006 y1l1 verisidir.

Reel sektdre saglanan krediler toplami, KOBI kredileri ile daha biiyiik dlcekli
isletmelere saglanan kurumsal ve ticari kredilerden olusmaktadir. 1990’1 yillarda
KOBI kredilerinin toplam krediler i¢indeki payinin yiizde 5 civarinda oldugu tahmin

edilmektedir.''

Bu yillarda ortak KOBI tanimiin bulunmamasi ve verilerin diizenli
derlenmemesi nedeniyle s6z konusu yillara iliskin saglikli veriler bulunmamaktadir.
KOBI kredi istatistikleri, 2007 yilindan itibaren BDDK tarafindan diizenli olarak
yayimlanmaya baslanmgtir. Ancak KOBI kredilerine iliskin sektdrel ve bolgesel

veriler bulunmamaktadir.

Kurumsal ve ticari krediler pazarinda misterilerin pazarlik giiciiniin nispeten
fazla olmasi ve son yillarda rekabetin artmasi nedenleriyle kar marjlar1 diismeye
baslamistir. Bireysel krediler pazari ise, en karli alanlardan biri olmakla birlikte
2000’11 yillarda bu alanda da bankalar arasi rekabet ¢cok fazla artmistir. Tiirkiye’de

kurumsal ve bireysel kredi piyasalarinda yasanan s6z konusu gelismelerin yani sira,

4 DPT, 2004:9
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2000°’1i yillarda kamu borglanma gereginin azalmasi ve genel faiz diizeylerinde
goriilen diisiis gibi nedenlerden &tiirii KOBI pazar daha riskli olmakla birlikte

tasidig1 kar potansiyeli nedeniyle bankalar i¢in cazip hale gelmeye baglamstir.

KOBI kredi piyasasinin canlanmasinda, 2001 krizinden sonra bankacilik
sisteminin genelinde yasanan gelismelere bagl olarak, KOBI bankaciligi alaninda
yasanan ilerlemelerin de dnemli etkisi olmustur. Bu donemde kredi degerlendirme
yontemleri gibi bankacilik uygulamalarinda KOBI’ler lehine gelismeler yasanmaya,
bircok bankada bu isletmelerin kredilendirilmesine 6zgii birimler olusturulmaya

ve/veya insan kaynagi tahsis edilmeye baslanmistir.

4.3.2. Tiirkiye’de KOBI Kredilerinin Mevcut Durumu

2006 Aralik aymnda 59,6 milyar TL olan KOBI kredileri toplami1 2008 y1li
Haziran aymna kadar siirekli artis gostererek 85,7 milyar TL’ye yiikselmistir. Bu
donemde KOBI kredileri yiizde 44 artarken, kurumsal krediler yiizde 62 arts
gdstermistir. 2008’in ikinci yarisindan itibaren KOBI kredileri diisiise gecerek 2009
yil1 Haziran ay1 sonuna kadar olan donemde yilizde 7 azalmistir. Bankacilik sektorii
toplam kredileri ise, 2008’in ikinci yarisinda 6nceki donemlere kiyasla daha az bir
artis  gostermistir(Bkz.:Grafik 4.3). Bu donemde kredilerin artiginda goriilen
yavaslama egilimi, 6zellikle KOBI kredilerindeki gerilemenin etkisiyle, 2009 yilinin
ilk doneminde yerini durgunluga birakmistir. Bu gelismede, kiiresel krizin etkisiyle
bankalarin daha az riskli plasmanlara yonelmesi, kredi kosullarinin sikilagmasi ve

ekonomik faaliyetteki daralma nedeniyle kredi talebinin azalmas: etkili olmustur.'"

5 DPT, 2009:94
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Grafik 4.3. 2006-2010 Yillar1 Arasinda KOBI Kredileri, Ticari/Kurumsal
Krediler ile Bankaciik Sektorii Toplam Kredilerinin Degisimi
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Kaynak: BDDK, Interaktif Aylik Biiltenler, 2011

2009°un ikinci yarisindan itibaren KOBI kredileri yeniden artmaya baglamis
olup Haziran 2009-Aralik 2010 doéneminde yiizde 58 artarak 125,4 milyar TL’ye
yiikselmistir. Ayn1 donemde ticari/kurumsal krediler ve bankacilik sektorii toplam

kredileri sirasiyla yiizde 34 ve yilizde 43 artis géstermistir.

Banka kredilerine erisim bakimindan kiiresel krizden en fazla etkilenen kesim
KOBI’ler olmustur. Bu durum, alti aylik doénemler itibartyla KOBI kredilerinin
toplam krediler i¢indeki payini gosteren Grafik 4.4’den de goriilebilmektedir. Aralik
2006-2007 déneminde KOBI kredileri toplam kredilerin yiizde 27’si kadardir. 2008
yilindan itibaren bu oran azalmaya baslamis olup 2009 yili sonu itibariyla toplam
banka kredilerinin yiizde 21’ini KOBI kredileri olusturmustur. 2010 yil1 Haziran ay1

itibartyla ise bu oran yiizde 22’ye, yil sonu itibariyla ise ylizde 24’e yiikselmistir.
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Grafik 4.4. Donemler itibariyla KOBI Kredilerinin Toplam Krediler
Icerisindeki Pay: (Yiizde)
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Kaynak: BDDK, interaktif Aylik Biilten, 2011

Aym sekilde KOBI kredilerinin reel sektore verilen toplam krediler icindeki
pay1 da, yiizde 40 seviyesinde iken 2009 yil1 sonu itibariyla yilizde 32’ye gerilemistir.
2010 yilinda bu oran da artis gostererek yil sonu itibartyla yiizde 36’ya yiikselmistir.

Grafik 4.5. Reel Sektore Verilen Krediler icinde KOBI Kredilerinin Pay:
(Yiizde)
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Kaynak BDDK, Interaktif Aylik Biilten, 2011

Goriildiigii tlizere ekonominin genelinde yasanan olumsuz gelismeler
KOBI’leri krediye erisim bakimindan bireysel ve kurumsal kredi kullanicilarina

kiyasla daha fazla olumsuz etkilemektedir. Diger taraftan krizin olumsuz etkisinin
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azalmastyla birlikte kredilerin genelinde yasanan toparlanma stirecinde en fazla artis
KOBI kredilerinde yasanmistir. Bu durum, KOBI’lerin krediye erisim bakimindan

makro ekonomik yapidaki degisimlere olduk¢a duyarli oldugunu géstermektedir.

Tablo 4.3’de toplam bankacilik sektorii kredileri ile KOBI kredilerinin takibe
diisen miktarlar1 ve takibe doniisim oranlar1 verilmektedir. Aralik 2006-Haziran
2008 déneminde takipteki toplam krediler yiizde 27, takipteki KOBI kredileri ise
ylizde 57 artmistir. Haziran 2008-Aralik 2009 doneminde ise takipteki toplam
krediler ile KOBI kredilerinde yaklasik yiizde 100°lik bir artis yasanmustir. Bu
durum, 2008’in ikinci yarisindan itibaren kiiresel krizin, kredi kullanan kesimlerin
O6deme giiciinii olumsuz etkiledigini gdstermektedir. 2010 yilinda ise takipteki toplam
kredi miktarinda yiizde 9, takipteki KOBI kredi miktarinda ise yiizde 14 diisiis

yasanmigtir.

Tablo 4.3. Toplam Banka Kredilerinin ve KOBI Kredilerinin Takibe Doniisiim

Oram
Toplam Kredilerin Takipteki KOBI KOBI
Takipteki Takibe Doniisiim Kredileri Kredilerinin
Krediler Miktari Orani (1) Miktari Takibe Doniisiim

(Milyar TL) (Yiizde) (Milyar TL) Oram (Yiizde)
Ara.06 8,55 3,7 2,16 3,5
Haz.07 9,44 3,7 2,60 3,7
Ara.07 10,35 3,5 2,87 3,6
Haz.08 10,84 3,0 3,39 3.8
Ara.08 14,05 3,7 4,26 4,8
Haz.09 18,79 4,9 5,58 6,6
Ara.09 21,85 5,4 6,85 7,8
Haz.10 20,99 4,4 6,27 5,9
Ara. 10 19,99 3,7 5,89 4,6

(1) Takibe Doniisiim Orani = Takipteki Krediler / Briit Krediler
Kaynak: BDDK, Interaktif Aylik Biilten, 2011

Aralik 2006’da ylizde 3,7 olan bankacilik sektorii kredilerinin takibe
doniisiim orani, Haziran 2008°de ylizde 3’e gerilemistir. Kiiresel krizin etkisiyle bu
tarihten itibaren tekrar artisa gecerek 2009 yili sonu itibaryla yiizde 5,4’e
yiikselmistir. KOBI kredilerinin takibe doniisiim oran1 ise Aralik 2006-Haziran 2008
doneminde ortalama yiizde 3,7 iken bu tarihten itibaren artarak Aralik 2009 itibariyla

ylizde 7,8’e yiikselmistir. Gorildiigii lizere, bankacilik sektérli ortalamasinda
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seyreden KOBI kredileri takibe doniisiim orami, kiiresel krizin etkisiyle sektdr
ortalamasinin oldukca {iizerine ¢ikmigtir. 2010 yili sonu itibariyla ise toplam
kredilerin takibe doniisiim oram yiizde 3,7’ye, KOBI kredileri takibe déniisiim orani
ise yiizde 4,6’ya gerilemistir. KOBI kredilerinin takibe ddniisiim oram1 énemli 6lgiide

azalarak bankacilik sektorii ortalamasina yaklagmaistir.

2010 y1l1 sonu itibariyla toplam KOBI kredilerinin yiizde 33’ii mikro, yiizde
27’si kiiclik ve ytizde 40’1 orta Olcekli isletmeler tarafindan kullanilmaktadir. 2006-
2010 yillar arasinda isletme 6lgekleri itibariyla kredilerin paylarindaki degisimlere
bakildiginda; mikro ve kiiciik isletmelerin toplam krediler i¢indeki payr azalirken
orta dlcekli isletmelerin paymin arttigi goriilmektedir. Ozellikle 2009 ve 2010
yillarinda mikro isletmeler tarafindan kullanilan kredilerin toplam i¢indeki payinda
onemli bir diislis yasanmistir. Dolayisiyla kiiresel krizden krediye erisim bakimindan

en fazla etkilenen kesimin mikro isletmeler oldugunu séylemek miimkiindiir.

Kredi kullanan igletmeler i¢inde mikro isletmelerin payinin fazla olmasinin
sayica KOBI’lerin biiyiik cogunlugunu olusturmalarindan kaynaklandigs, orta dlgekli
isletmelerin paymin fazla olmasinin ise bu igletmelerin krediye daha kolay
erisebilmelerinden ve daha biiyiik miktarlarda kredi kullanmalarindan kaynaklandigi

distiniilmektedir.

Grafik 4.6. 2006-2010 Yillar1 Arasinda isletme Olgekleri itibariyla Kullamlan
KOBI Kredilerinin Yiizde Degisimleri

100%

80% -

60%

40% -
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B Mikroisletme M Kiiciklisletme ™ OrtaOlgekli isletme

Kaynak: BDDK, Interaktif Aylik Biilten, 2011
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Tablo 4.4’de isletme Olgekleri itibariyla ortalama kredi miktarlar1 yer
almaktadir. Tablodaki degerler belirtilen tarihler itibariyla kredi bakiyesinin kredi
sayisina boliinmesiyle elde edilmis olup tam olarak ortalama kredi miktarim
vermemekle birlikte yaklasik olarak o6lcekler arasinda karsilastirma yapma imkam
saglamaktadir. Bu degerlerden goriildiigii iizere kiigiik olgekli isletmeler mikro
isletmelerin yaklagik 3-4 kati, orta dlgekli isletmeler ise mikro isletmelerin yaklasik

10-15 kat1 biiytikliigiinde kredi kullanmaktadir.

Tablo 4.4. Isletme Olgekleri itibariyla Ortalama Kredi Miktarlar1 (Milyon TL)

Mikro Kiiciik Orta Genel Ortalama ‘
[ 2006 18,7 53,8 202,8 34,9
2007 30,6 71,8 221,3 55,5
2008 30,7 141,0 466,5 65,0
2009 29,2 136,5 475,0 67,8
2010 38,5 146,4 580,6 91,0

Kaynak: BDDK, interaktif Aylik Biiltenler, 2011
4.3.3. Tiirkiye’de KOBi’lerin Krediye Erisim Durumlarinin Analizi

Yukarida KOBI’lerin banka kredileri kullanimina iliskin makro veriler ve
bankacilik sistemine iliskin birtakim gostergeler analiz edilerek KOBI’lerin kredi
kullanim durumlari ortaya konulmustur. Diger taraftan, son yillarda KOBI

finansmani alaninda yapilan 6nemli aragtirma ve analiz sonuglar1 su sekildedir:

KOSGEB tarafindan KOBI’lere yonelik uygulanan anketin 2006 yi1l sonu
verilerine gore; ankette yer alan 50 bin KOBI'nin yiizde 37’si daha 6nce kredi
kullandigin1 belirtirken, yiizde 72’si yatirim i¢in ek finansmana, yiizde 57’si ise ilave

isletme sermayesine ihtiya¢c duydugunu belirtmistir.

S6z konusu arastirmaya gore mikro isletmelerin yiizde 25’1, kiiclk
isletmelerin ylizde 45’1 ve orta dlgekli isletmelerin yiizde 60’1 kredi kullandiginm
ifade etmistir. Isletme sermayesi 50 bin TL’nin altinda olan isletmelerin yiizde 25’1,
50-150 bin TL arasinda olanlarin yiizde 27’si, 151-300 bin TL arasinda olanlarin
yizde 47°si ve 300 bin TL’nin iizerinde olanlarin ise yiizde 53’0 kredi
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kullanmistir.''® Bu verilerden isletmelerin dlgedi ve sermaye miktari arttik¢a kredi

kullanimlarinin da arttig1 anlagilmaktadir.

2005 ve 2008 yillarinda Tiirkiye’nin gorece az gelismis bolgelerindeki 50°den
az calisan1 olan isletmelerin finansmana erisimlerinin analiz edilmesi amaciyla
yapilan arastirmalarda, igletmelerin finansman kaynaklarmin yaklasik yilizde 75’ini
Ozkaynaklarinin olusturdugu goriilmiistiir. 2008 yilinda isletmelerin finansman
yapisinda banka kredilerinin payi, 2005 yilina kiyasla artmis olmakla birlikte hala

sinirh diizeydedir.

2008 yilinda isletmelerin yiizde 35’1 daha 6nce banka kredisi kullandiklarini
belirtmis olup bu isletmelerin yiizde 27’si ilk kredilerini 2007 yilinda, yiizde 20’si
2006 yilinda ve yiizde 14°ii 2005 yilinda almistir. Isletmelerin biiyiik ¢ogunlugu 10-
20 bin TL arasinda degisen tutarlarda kredi kullanmiglardir. 2008 yilinda ankete
katilan mikro isletmelerin yilizde 30’u kredi kullanmigken, 10-49 arasi ¢alisani olan

"7 jsletmeler, faiz oranlarmnin

isletmelerin ylizde 73’0 kredi kullanmigtir.
yuksekligini, teminat gosterme yiikiimliiliigiini ve geri 6deme kapasitelerinin
olmamasini krediye erisimleri 6niindeki baslica engeller olarak tanimlamaktadirlar.
Kredi kullanmayan isletmelerin yiizde 26’s1 daha Once kredi bagvurusunda
bulunduklarin1 ancak taleplerinin reddedildigini belirtmiglerdir. Bu isletmelerin
ylzde 92’sinin talepleri kismen veya tamamen teminat yiiziinden reddedilmistir.
Diger taraftan, Diinya Bankasi’nin Tiirkiye’de Yatirim Ortaminin Degerlendirilmesi
Arastirmasiin 2008 yili sonucglarina gore; isletmelerin yaklagik tigte ikisi banka

kredisi kullanimlarinda teminat olarak gayrimenkul veya kisisel varliklarini

kullandiklarini ifade etmislerdir.

2008 yilinda Tirkiye Esnaf ve Sanatkarlari Konfederasyonu (TESK)
tarafindan esnaf ve sanatkarlara yonelik bir anket ¢alismasi gergeklestirilmistir. S0z
konusu ankete yaklasik 7 bin esnaf ve sanatkar katilim saglamig olup bu kesimin

ylizde 72’si isini kendi sermayesiyle kurdugunu belirtmistir. Diger taraftan,

1 KOSGEB Saha Arastirma Anketi verilerinden galisma kapsaminda hesaplanmustir.
""" Dirkes et al., 2008:1-10

86



TURKIYE’DE KOBI’LERIN BANKA KREDILERINE ERiSiMi
Tiirkiye’de KOBI’lerin Banka Kredilerine Erigim Durumunun Analizi

isletmelerin yiizde 38’1 is kurma veya faaliyetlerini siirdiirme amaciyla daha 6nce

kredi kullandigini belirtirken, yiizde 58’si kredi kullanmadigim ifade etmigtir.'"®

KOBI’ler arasinda finansmana erisim bakimindan en fazla sorun yasayan
kesimlerin basinda yeni girisimciler gelmektedir. TOBB tarafindan geng
girisimcilere yonelik yapilan bir anket cahismasina'"” gore; girisimcilerin yiizde 23’ii
finansmana erisimi ve finansman maliyetini is kurma Oniindeki en biiyiik engel
olarak tanimlamiglardir. Girisimcilerin yiizde 57,51 mevcut aile islerini devam
ettirdiklerini belirtirken, yiizde 36’s1 ailesinin veya kendi kaynaklariyla, yiizde 5’i
krediyle, ylizde 1,5’u ise kamu destekleriyle is kurdugunu belirtmislerdir. Tiirk
Girisim ve Is Diinyas1 Konfederasyonu (TURKONFED) tarafindan hizli biiyiiyen,
basarili girisimcilere yonelik yapilan bir calismada da, girisimcilerin biiyiik
cogunlugu isletmelerini kendi ve aile birikimleriyle kurduklarin1 ve banka kredisi
kullanmadiklarint  belirtmislerdir. ~ Kredi  kullanmama  nedenleri  olarak
makroekonomik belirsizlikler ile faizlerin yiliksek ve vadelerin kisa olmasini
gostermislerdir. Bu durum isletmelerin daha kiigiik 6l¢ekte ise baslamalarina neden

olmustur.'*

4.3.4. Genel Degerlendirme

Genel olarak bankacilik sektorii makro verilerinin analizinden ve isletme
dlgeginde yapilan arastirma sonuglarindan Tiirkiye’de KOBI’lerin banka kredilerine

erisimi konusunda asagidaki bulgulara ulasilmistir:

e Bankacilik sisteminde ve makroekonomik kosullarda yasanan olumlu
gelismelerin de etkisiyle dzellikle 2005 yilindan itibaren KOBI’lerin banka

kredilerine erisiminde 6nemli bir artis ve iyilesme goriilmiistiir.

e Son yillarda KOBI kredilerinde yasanan olumlu gelismelere ragmen, basta
mikro ve kiigiik isletmeler ile esnaf ve sanatkarlar olmak iizere, KOBI’lerin

biiylik cogunlugu hala krediye erisimde sorun yasamaktadir.

8 TESK, 2009:178
19 TOBB, 2009

<http://haber.tobb.org.tr/uploads/2687 EKONOMIK%20DURUM%20ANKETI%20SONUCLARIppt>
120 TURKONFED, 2008:8
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e Az gelismis bolgelerdeki mikro ve kiiciik isletmeler icin banka kredilerine
erisim daha kisith diizeydedir.

o Isletme olgcegi ve sermaye biiyiikliigii arttikga krediye erisim

kolaylagmaktadir.

e Yeni girisimcilerin is kurma asamasinda dis finansman veya kamu destegi
kullanma oran1 ¢ok diisiiktiir. Bu durum Tiirkiye’de bu alandaki desteklerin
yetersizliginin ve finansmana erigimin zorlugunun yani sira, girisimcilerin

kendi tercihlerinden de kaynaklanabilmektedir.

e QGirisimeci adaylarinin  yeterli finansmana erisimde sorun yasamalar1 bir
kisminin is kuramamasina neden olurken diger bir kisminin daha kiigiik

6lcekli is kurmalarina yol agmaktadir.

e Faiz oranlarmin yiiksekligi ve teminat gosterme yiikiimliiliigii 6zellikle mikro
ve kiigiik isletmeler icin krediye erisim Oniindeki baslica engelleri
olusturmaktadir. Kriz siirecinde bu sartlarin bankalar tarafindan daha da

sikilastirildigi goriilmektedir.

e Kiiresel kriz nedeniyle KOBI kredileri diger kredi tiirlerine gére daha
olumsuz etkilenmistir. Ozellikle 2008 y1linin ikinci yarisindan itibaren KOBI

kredileri diismeye baglamis ve sorunlu kredi miktar1 artmistir.

Yapilan analiz ve degerlendirmeler 1s1¢inda Tiirkiye’de KOBI’leri krediye

erisim bakimindan asagidaki sekilde siniflandirmak miimkiindiir:
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Sekil 4.1. KOBI’lerin Krediye Erisimleri Bakimindan Simflandirilmasi

KOBI'LER

Kredi Talebi/.istegi Kredi Talebi/ is_tegi
Olan KOBI'ler Olmayan KOBI'ler

Kredrye Krediye
Frigebilen Ensemeyen
KOBI'ler KOBI'ler

Istedizi Vade ve L L
MiktardaKrediye Ilséfd.:;y ﬂdEe;"'e Mﬂ“tﬂlldf'
Erisebilenler ediyeErigemeyenler

Kaynak: Yazar tarafindan ¢alisma kapsaminda yapilan analiz ve degerlendirmeler gergevesinde
olusturulmustur.

Krediye Erisebilen KOBI’ler:

»  Krediye erisebilen isletmelerin bir kismu, istedikleri vade ve miktarda kredi
kullanabilmektedir. Bu isletmeler, genellikle daha biiyiik 6l¢ekli olup mali ve

kurumsal ag¢idan giicliidiir.

= [sletmelerin diger bir kismu ise, krediye erisebilmekle birlikte cogunlukla kisa
vadeli ve diisik miktarlarda kredi kullanabilmektedir. Bu durumun
nedenlerinin basinda teminat yetersizligi, bankacilik sisteminde uzun vadeli
kredilerin yetersiz olmast ve isletmenin yapisal birtakim zayifliklar:

gelmektedir. Bunlar genellikle mikro ve kiigiik 6lgekli isletmelerdir.
Krediye Erisemeyen KOBI’ler:

Isletmelerin krediye erisememesinin kendilerinden ve finans sistemi ile

bankacilik sisteminin yapisindan kaynaklanan bir¢ok nedeni bulunmaktadir.

» Baz isletmeler kredi kullanmak istemekle birlikte finansman olanaklar1 ve
basvuru sekli konusunda yeterince bilgiye sahip olmadiklarindan dolay1 kredi

kullanamamaktadir.
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= KOBI’lerin bir kisminin ise kurumsal ve mali zayifliklarindan dolay:

bankalar nezdinde kredi degerliligi diisiiktiir.

» Baz isletmeler, teminatlarinin olmamasi veya yetersiz olmasindan dolay1

kredi alamamaktadir.

= Ogzellikle mikro isletmeler, yeni girisimciler, esnaf ve sanatkarlar gibi bazi
isletme gruplar ise bankacilik sisteminin fazla ilgi duymamasi, maliyetli ve

riskli bulmas1 gibi nedenlerden o6tiirti kredi piyasasindan diglanabilmektedir.

* Yatirim kredisi ve/veya uzun vadeli kredi ihtiyaci olan bazi isletmeler de bu
alanda yeterli ve uygun kredi imkanlarinin olmamasindan dolay: istedikleri

nitelikte kredi kullanamamaktadir.
Kredi Talebi/ Istegi Olmayan KOBi’ler:

Bu isletmeler genellikle kiiltiirel nedenlerle ve/veya isletme sahibinin kisisel
ozelliklerinden dolay1 kredi kullanmay1 istememekte ve isletme sermayesi
ihtiyaglarimi tedarik¢ilerden vadeli alim, tanidiklardan bor¢ alma gibi yontemlerle
karsilamaktadir. Genellikle yeni yatirim yapmadiklar1 ve biliylime gibi bir istekleri

olmadigi i¢in de, biiylik miktarlarda finansmana ihtiya¢ duymamaktadirlar.

4.4. KOBI’lerin Kredilere Erisiminin Artirllmasma Yonelik Kamu Destekleri

Tiurkiye’de 1960’11 yillardan itibaren kiiclik sanayiciler ile esnaf ve
sanatkarlara kamu bankalar tarafindan uygun kosullu kredi imkanlar1 sunulmaktadir.
2000’li yillarda KOBI’lere ve KOBI destek yapilanmalarma verilen 6nemin
artmasiyla birlikte finansman desteklerinde de onemli gelismeler yasanmistir. Bu
donemde KOSGEB tarafindan sifir faizli kredi uygulamalar baslatilmis, Halk
Bankas1 esnaf ve sanatkar kredilerinin miktar1 artirilmis ve kredi garanti sisteminin
giiclendirilmesine yonelik tedbirler alinmistir. Ancak yasanan ilerlemelere ragmen
KOBI finansman desteklerinin gelistirilmesine ve etkinliginin artirilmasina duyulan

ihtiya¢c devam etmektedir.

KOBI’lerin kredilere erisiminin artirilmasina yonelik baslica destekler
KOSGEB, Halk Bankas: ile kredi garanti kuruluslar1 tarafindan verilmektedir. Diger
taraftan, KOBI’lere yonelik Tiirkiye Kalkinma Bankasi, Tiirk Eximbank tarafindan
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ve uluslararast kuruluslarin  sagladigi  kaynaklardan da kredi imkanlan

yaratilmaktadir.

4.4.1. KOSGEB Kredi Faiz Destegi

KOSGEB kredi destek programlarina 2003 yilinda baglamistir. Bu
programlarda KOSGEB, kredi faizlerinin tamamin1 veya bir kisminm karsilamaktadir.
22.03.2004 tarihli Bakanlar Kurulu Karari'?' ile KOBI’lere kamu bankalari
tarafindan kullandirilacak isletme sermayesi, yatirirm ve ihracat kredilerinin faiz
giderlerinin, KOSGEB tarafindan karsilanmasina iligkin diizenleme yapilmustir.
Kredilerin tist sinir, 100 bin ABD Dolarina karsilik gelen TL olarak belirlenmis ve
sifir faizli kredi programlari baglatilmistir.

2 ile kredi

2008 yilinda alman yeni bir Bakanlar Kurulu Karari'?
programlarinda kamu bankalarinin yani sira, 0zel bankalarla da ¢alisilmasi
saglanmig, kredi {ist sinir1 kaldirilarak, kredi faiz desteginin iist sinir1 igletme bagina
300 bin TL olarak belirlenmistir. Ayrica azami kredi vadesi, 24 aydan 48 aya

yukseltilmistir.

Ik yillarda isletme, istihdam ve ihracat kredileri verilirken, 2007 yilindan
itibaren Gida Sektorii Makine-Techizat Kredisi, Deri Sektorii OSB’ye Tasinma
Kredisi, Makine Techizat Kredisi ve Bilisim Kredisi gibi belli sektorlere veya amaca
yonelik krediler de verilmeye baslanmustir. Ayrica 2008 yilinda imalat¢1 esnaf ve
sanatkarlara 6zel kredi programlar1 uygulanmistir. 2009 yilindaki uygulamalarda sifir
faizli yerine diisiik faizli krediler saglanmstir. Ozelikle 2008 ve 2009 yillarmdaki
uygulamalar “Cansuyu Kredileri” olarak adlandirilarak bu kredilerle esnaf ve
sanatkarlar, kiiclik isletmeler ve krizden olumsuz etkilenen isletmeler agirlikli olarak

desteklenmistir.

Tablo 4.5’de 2004 yilindan itibaren saglanan KOSGEB kredi faiz

desteklerine iliskin veriler yer almaktadir. Buna gore; bu tarihten itibaren verilen faiz

1212004/ 7131 sayili Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi Isletmelerinin Gelistirilmesi ve Desteklenmesi
Amaciyla KOSGEB Tarafindan Uygun Kosullarda Finansal Destek Saglanmas1 Hakkinda Karar

122 2008/13524 sayil Kiiciik ve Orta Olgekli Sanayi isletmelerinin Gelistirilmesi ve Desteklenmesi
Amaciyla KOSGEB Tarafindan Uygun Kosullarda Finansal Destek Saglanmasi Hakkinda Kararda
Degisiklik Yapilmasina Dair Karar
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desteginin ve kullandirilan kredi miktariin, 6zellikle 2007 yili sonrasinda 6nemli
Olciide arttig1 goriilmektedir. Bu yildan itibaren saglanan kredi miktari, Onceki
yillarin ortalamasina kiyasla yaklasik 5 kat, kredi sayisi ise yaklasik 10 kat artig

gostermistir.

2004 ve 2005 yillarinda kullandirilan krediler, ortalama 100 bin TL iken,
2006 yilindan itibaren bu deger azalmaya baslamistir. Son 3 yilda kullandirilan
krediler ortalama 50 bin TL civarinda olup kredilerin yiizde 61’1 mikro, yiizde 29’u

123
Bu durum, son

kiigiik ve ylizde 10’u orta olgekli isletmelere kullandirilmastir.
yillardaki kredi programlarinda igletme bagina daha diisiik tutarlarda kredi verilmesi
ile esnaf ve sanatkarlara 6zel programlar yiiriitiilmesinin bir sonucudur. Boylelikle,
uygun maliyetli kredi saglanarak kiiclik isletmelerin finansman ihtiyaglari

karsilanmaya caligilmstir.

Tablo 4.5. Yillar itibariyla Saglanan KOSGEB Kredi Destegine iliskin Bilgiler

ed 9 ed 9 B ed
d ed De i - opla 0)

0 5 od de

b ; Desteg P d
2004 295 | 2.864 103 37 8,1 -
2005 451 | 4.598 98 49 9,2 -
2006 322 | 4.384 74 60 5,4 0,7
2007 1.363 | 33.949 40 164 8,3 1,7
2008 1.435 | 21.691 67 165 8,7 1,6
2009 2.594 | 60.831 43 142 19,7 3,1

Kaynak: KOSGEB, 2010

2004-2008 yillar1 arasinda saglanan faiz desteginin ortalama 8 kati
bliyiikliigiinde bir kredi hacmi yaratilmisken 2009 yilinda sifir faizli yerine diisiik
faizli kredi uygulamasina gecilmesiyle birlikte destek miktarinin 20 kati kadar bir
kredi hacmi olusturulmustur (Bkz.: Tablo 4.5). Diisiik faiz uygulamasi saglanan kamu
kaynaginin daha etkin kullanilmasina katkida bulunmustur. Ayrica kredilerin sifir

faizli olmamasi amag dis1 kullanimlar1 da azaltan 6dnemli bir unsurdur.

2006 yilinda KOSGEB destekli krediler toplam bankacilik sektorii KOBI
kredilerinin yaklasik ylizde 0,7’si kadarken yillar i¢inde artig gostererek 2009 yili

1232009 y1li KOSGEB kredi verileridir.
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sonu itibartyla bu oran yiizde 3,1’e yiikselmistir. Son 4 yil ortalamasi ise yiizde
1,7°dir (Bkz.:Tablo 4.5). Kriz tedbirleri kapsaminda kaynaklarin artirilmasinin da
etkisiyle Ozellikle son yillarda KOSGEB’in 6nemli miktarda kredi destegi verdigi

goriilmektedir.

Grafik 4.7°de 2004-2009 yillar1 arasinda kullandirilan toplam KOSGEB kredi
desteginin ve imalat sanayi isletme sayisinin Diizey II bolgeleri bazinda dagilimi
verilmektedir. Grafige gore; KOSGEB tarafindan verilen kredi desteklerinin bolgesel
dagilimi, imalat sanayinin dagilimiyla paralellik gostermektedir. Bu durum kredilerin
bolgesel olarak dengeli dagitilmast agisindan olumlu goriilmektedir. Ancak
Tiirkiye’de gorece az gelismis bolgelerdeki isletmelerin, gerek kendilerinden gerekse
bankacilik sisteminden kaynaklanan nedenlerle krediye erisimde daha fazla sorun
yasadig1 bilinmektedir. Dolayisiyla bu bolgelerdeki isletmeler kamu desteklerine
daha fazla ihtiya¢ duymaktadirlar.

Grafik 4.7. KOSGEB Kredi Miktarimin (1) ve Toplam Imalat Sanayi isletme
Sayisinin (2) Diizey II Bolgeleri Bazinda Dagilimi

Yiizde

| O KrediMiktar1 ® Toplam imalat Sanayi Isletme Sayist r

(1) 2004-2009 yillar1 arasindaki toplam kredi destegi tutaridir.
(2) 2006 y1l1 verisidir.
Kaynak: KOSGEB, TUIK

Diger taraftan, KOSGEB tarafindan bazi kredi destek programlarinda

bolgesel kotalar ve hedefler belirlenmis, ancak daha az gelismis bolgelerden yeterli
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talep gelmemesi veya gelen taleplerin bankalar tarafindan uygun bulunmamasi
nedeniyle ¢ogunlukla bu bolgelerde hedeflenen kredi rakamlarina ulagilamamistir.
Ornegin; 2007 ve 2008 yillarinda uygulanan ihracat kredisi programinda faiz
desteginin yiizde 20’sinin Kalkinmada Oncelikli Yorelere kullandiriimasi

4 .
S6z konusu

hedeflenmesine ragmen destek oram yiizde 7 ile simrh kalmistir."?
bolgelerden gelen taleplerin niceliksel ve niteliksel olarak yetersiz olmasinin,
agirlikl olarak isletmelerin kredi degerliliklerinin ve geri 6deme kapasitelerinin daha
diisik ve kurumsal yapilarinin daha zayif olmasindan kaynaklandigi

distiniilmektedir.

Grafik 4.8. KOSGEB Kredi Desteklerinin ve Toplam Imalat Sanayi
Isletmelerinin Sektorler itibariyla Dagilimi (2007-2009)
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Kaynak: KOSGEB, TUIK, 2009

2007-2009 yillar1 arasindaki KOSGEB kredi desteklerinden en fazla
yararlanan sektorler sirasiyla gida iirtinleri imalati, tekstil tirlinleri imalati, makine ve
techizati hari¢ metal {riinleri imalati, mobilya imalati ve baska yerde
siniflandirilmamis makine ve techizat imalati sektorleridir. Bu verilerden KOSGEB
kredi desteklerinin sektorel dagiliminin teknoloji siniflandirmasi bakimindan imalat

sanayinin yapisiyla paralellik arz ettigi anlasilmaktadir.

124 KOSGEB, 2008:5,9
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KOSGEB bankalar araciligiyla kullandirdigi kredilerin yani sira kendi
kaynaklarindan da geri ddemeli destekler saglamaktadir. Dolayisiyla belli hedef
gruplarina ve belli destek tiirleri i¢cin KOSGEB’in de bir tiir kredi mekanizmasi
gelistirdigini sOylemek miimkiindiir. Bu kapsamda, yeni girisimcilere teminat
karsihiginda 70 bin TL’ye kadar geri 6demeli destek verilmektedir. Odemeler destek
alindig1 tarihten 24 ay sonra baslamakta olup faiz alinmamaktadir. 2007-2009 yillari
arasinda 22 yeni girisimciye yaklasitk 730 bin TL destek verilmistir. Yeni
girisimcilere diger kurum ve kuruluglar tarafindan verilen mali destekler de diisiik
seviyededir. Tiirkiye’de yeni kurulan isletmelerin sayisi ve finansman ihtiyaglar1 goz
oniinde bulunduruldugunda yeni girisimcilere saglanan mali desteklerin yetersiz

oldugu anlagilmaktadir.

KOSGEB Kredi Desteklerinin Degerlendirilmesi ve Incelenen Ulke

Uygulamalariyla Karsilastirilmasi:
Incelenen iilke drneklerindeki uygulamalarda kamu agirlikli olarak;

= (zel bankalarin kredi vermek istemedigi veya vermekte zorlandig: isletmeleri

(yeni girisimciler vb.) desteklemek,

= Ozel bankalarin kredi vermekte zorlandigi tlirdeki kredileri (uzun vadeli

krediler vb.) saglamak,
* teminat yetersizligi nedeniyle krediye erisemeyen KOBI’leri desteklemek,

= yeni yatirimlar ile 6ncelikli politikalar arasinda yer alan ancak isletmeye ilave
agir mali bir yiikk getiren alanlar1 (cevre, enerji verimliligi yatirimlar1 vb.)

desteklemek gorevlerini iistlenmektedir.

KOSGEB kredi programlar1 ise yeni istthdam yaratma, ihracat yapma,
makine-techizat yatirinmi gibi alanlarin desteklenmesi gereginden ve maliyetlerin
krediye erisimdeki en Onemli sorun oldugu varsayimlarindan hareketle

hazirlanmustir.

Saglanan krediler, yeni istihdam yaratilmasinda veya mevcut istihdamin
korunmasinda, ihracatin ve yatirimlarin desteklenmesinde ©nemli fonksiyonlar

tistlenmistir. Ornegin; 2007 ve 2008 yillarinda verilen yaklasik 25 milyon TL
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tutarindaki ihracat kredisi faiz destegi ile isletmelerin 560 milyon ABD Dolari
ihracat yapmasi desteklenmistir. Ayrica destek alan isletmelerin ylizde 31°i

kullandiklar krediyle ilk defa ihracat yapmislardir.'*

KOSGEB kredi desteklerinin biiyiik cogunlugunda, KOBI’lerin, gegmis vergi
ve kredi borcunun olmamasi ve KOSGEB veritabanina kayitli olmasi sartlar
aranmistir. Bunlarin yani sira bazi kredi tiirleri igin belli say1 ve nitelikte istthdam
yaratilmasi, makine alimi gibi bazi 6zel kosullar da aranmistir. S6z konusu sartlari
tagiyan kredi talepleri, bagvuru sirasina gore bankalara iletilmis ve kaynak kisiti
cercevesinde bankalarin degerlendirmesinde olumlu bulunan isletmeler kredi
kullanmistir. Dolayisiyla, ©on sartlart  tastyan isletmeler arasindan kredi
kullanacaklarin belirlenmesinde, basvuru sirasi disinda herhangi bir se¢im kriteri

benimsenmemistir.

KOSGEB kredilerinde temel yaklasim; bankalarca kredilendirilebilir olan
ancak istihdam yaratma, ihracat, yatirim yapma gibi alanlarda veya kriz doneminde
destege ihtiya¢ duyan isletmelerin desteklenmesidir. Dolayisiyla bu kredilere daha
once kredi kullanmis ve yeterli teminati olan isletmelerin daha kolay ulasabildigi;
yeterli teminati olmayan isletmelerin, yeni girisimciler ile yeni kurulmus, kredi

geemisi olmayan isletmelerin ise erismekte zorlandigini sdylemek miimkiindiir.

Bu durum, KOSGEB tarafindan 2007 ve 2008 yillarinda kredi destegi alan
isletmelere yonelik yapilan anket sonuclarindan da anlasilabilmektedir. Bu yillarda
ithracat destek kredisi kullanan isletmelerin yiizde 69’u daha 6nce KOSGEB’in ayni
desteginden faydalandigini, yiizde 56’s1 daha once destek almadan bagka bir
bankadan ayni1 amagcla kredi kullandigimi ve ylizde 83’1t KOSGEB destekli krediyi

kullandig1 bankayla daha énce kredi iliskisinin bulundugunu belirtmistir.'*°

125 KOSGEB, 2008:20
126 KOSGEB, 2008:20-22
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4.4.2. Halk Bankasi1 Kredileri

Halk Bankasi tarafindan 1960’11 yillardan itibaren esnaf ve sanatkarlar kredi
ve kefalet kooperatiflerinin kefil oldugu esnaf ve sanatkarlara diisiik faizli krediler

127 Bu kredilerin faiz tutarmnin belli bir kismn Hazine tarafindan

kullandirilmaktadir.
karsilanmakta olup saglanacak destek orani, her yil ¢ikarilan Bakanlar Kurulu Karar1
ile belirlenmektedir. 2006-2008 yillar1 arasinda Bankanin belirledigi cari faiz
oraninin yiizde 35’inin Hazine tarafindan karsilanmasi kararlastirilmistir. 2009

yilinda ise bu oran, yiizde 50 olarak tespit edilmistir.'**

2000 yilinda ¢ikarilan 4603 sayili Kanun ile Halk Bankasinin 6zellestirmeye
hazirlanacak sekilde yeniden yapilandirilmas: siireci baslatilmistir. Ozellestirmenin
ilk adimlarindan biri olarak 2007 yil1 Mayis ayinda banka hisselerinin yiizde 24.98°1
halka arz edilmistir. 12.03.2007 tarih ve 2007/11835 sayili Bakanlar Kurulu Karari
ile Bankadaki kamu payinin ytlizde 50’nin altina diismesi halinde, ESKKK kefaletiyle
esnaf ve sanatkarlara diisiik faizli kredi kullandirilmasina 5 yil siireyle Banka

kanaliyla devam edilmesine karar verilmistir.

Halk Bankas: tarafindan verilen esnaf ve sanatkar kredileri ile diger KOBI
kredileri Banka ve Sigorta Muameleleri Vergisinden (BSMV) muaftir. ESKKK
kefaletiyle kullandirilan krediler, ihtisas kredisi niteliginde oldugundan, Kaynak
Kullanimimi Destekleme Fonundan da muaf tutulmustur. Ayrica taraflar arasinda

diizenlenecek senetler Damga Vergisinden de istisnadir.

Hazine silibvansiyonlu esnaf ve sanatkar kredileri disinda Halk Bankasi
tarafindan KOBI’lere yonelik bir¢ok kredi ¢esidi sunulmaktadir. Bu krediler piyasa
sartlarinda verilmekte olup, BSMV muafiyeti disinda herhangi bir kamu destegi

bulunmamaktadir.

27 Halk Bankasi tarafindan ESKKK’larin kefaletiyle esnaf ve sanatkarlara kullandirilan krediler
4.3.3.1 bolimde detayl bir sekilde ele alinmustir.

10.01.2009 tarih ve 2008/14564 sayili Tiirkiye Halk Bankasi Anonim Sirketince Esnaf ve
Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri Kefaletiyle Esnaf ve Sanatkarlara Kredi
Kullandirilmasina Dair Karar

128
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Halk Bankas: tarafindan KOBI’lere verilen krediler 2007 yilinda bir énceki
yila gore yiizde 59 artarken, 2008 yilindan itibaren artis hizi yavaglamaya
baslamistir. 2008 yilinda kredi miktar1 ylizde 6; 2009 yilinda yiizde 18 ve 2010
yilinda ise yiizde 27 artarak 15,6 milyar TL’ye yiikselmistir. Kredi kullanan KOBI
sayist ise 2007 yilinda yiizde 23 artis gosterirken, 2008 yilindan itibaren azalmaya
baslamis olup 2010 yili sonu itibariyla kredi kullanan KOBI sayis1 yaklasik 343
bin’dir.

Grafik 4.9. 2006-2010 Yillar1 Arasinda Halk Bankasi KOBI Kredi Miktar1 ve
Kredi Kullanan isletme Sayisi
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Kaynak: Halk Bankasi, 2011

Halk Bankasi KOBI kredilerinin biiyiik kismi mikro isletmelere
kullandirilmaktadir. Ancak 2006 yilindan itibaren mikro igletmelerin payinda diisiis
yasanirken Ozellikle orta Olgekli isletmelerin pay1 onemli dlgiide artis gostermistir.
2010 yili sonu itibarryla Halk Bankast KOBI kredilerinin yiizde 62’si mikro
isletmeler, ylizde 17’si kiiclik isletmeler ve yiizde 21’1 orta olgekli isletmeler

tarafindan kullanilmustir.
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Grafik 4.10. Halk Bankasi KOBi Kredilerinin isletme Olgekleri itibariyla
Dagilimi (2006-2010)
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Kaynak: Halk Bankasi, 2011

Halk Bankasi kredi toplami iginde KOBI kredilerinin payr 2006 ve 2007

yillarinda yaklasik ylizde 55 iken, 2008 yilinda bu oran yiizde 46’ya, 2009 yilinda

yiizde 39 ve 2010 yilinda yiizde 36’ya gerilemistir. Bu durum, biiyiik 6l¢iide kiiresel

kriz nedeniyle Halk Bankas1 KOBI kredilerinin bireysel ve ticari kredilere kiyasla

daha az artig gostermesinden kaynaklanmustir.'” 2010 yilinda bankacilik sektorii

kredilerinin yiizde 24’iiniin KOBI’lere verildigi gbz éniinde bulunduruldugunda, son

yillarda yasanan diisiise ragmen Halk Bankasi kredileri icindeki KOBI kredi paymin,

sektor ortalamasinin tizerinde oldugu goriilmektedir.

Grafik 4.11. Halk Bankas: Kredileri i¢cinde KOBI Kredilerinin Pay1
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Kaynak: Halk Bankasi, 2011

12 Halk Bankas1 2009 Y1l Faaliyet Raporu.
<http://www.halkbank.com.tr/images/channels/2010Report/tr/m-9-5.html >

99



TURKIYE’DE KOBI’LERIN BANKA KREDILERINE ERiSiMi
Tiirkiye’de KOBI’lerin Banka Kredilerine Erigim Durumunun Analizi

Bankacilik sektorii tarafindan KOBI’lere saglanan toplam kredilerin iginde
Halk Bankas1 KOBI kredilerinin pay1, 2009 yilinda énceki yillarina kiyasla artarak
ylizde 15 olarak gerceklesmistir. Kiiresel krizin etkisiyle bankacilik sektorii toplam
KOBI kredilerinde diisiisiin yasandig1 dénemde Halk Bankas1 KOBI kredi miktarim
az da olsa artirarak KOBI finansmanindaki roliinii giiclendirmistir. 2010 y1linda ise
sektor genelinde KOBI kredilerinde yasanan hizli toparlanmayla birlikte, Halk
Bankasi’nin toplam KOBI kredileri icindeki payr yine yiizde 12 olarak
gerceklesmistir.

Grafik 4.12. Bankacihk Sektorii Toplam KOBI Kredileri i¢cinde Halkbank
KOBI Kredilerinin Pay: (Yiizde)
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Kaynak: BDDK, Halk Bankasi, 2011

Yukarida yapilan degerlendirmelerden de anlasildigi ilizere Halk Bankasi
gecmiste oldugu gibi halen KOBI bankaciliginda en 6nemli aktdr konumundadir.
Ozellikle Hazine destekli esnaf ve sanatkdr kredilerinin de etkisiyle KOBI
miisterilerinin biiyiik kismini kredilendirilmesi zor bir kesim olan mikro isletmeler
olusturmaktadir. Diger taraftan, 6zellikle 2008 ve 2009 yillarinda KOBI kredilerinin
toplam krediler i¢cindeki payinda ve mikro isletmelerin toplam isletmeler i¢indeki
paylarinda azalmalar yasanmistir. Bu durumun, biiyiik dlciide kiiresel krizin etkisiyle
gergeklestigi diisiiniilmekle birlikte son yillarda Halk Bankasinin bireysel ve ticari
bankacilik alanlarinda faaliyetlerini ve etkinligini artirmasi da bu degisim iizerinde

etkili olmustur.
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4.4.3. Diger Kredi Destekleri

4.4.3.1. Uluslararasi Kuruluslardan Saglanan Krediler

Hazine garantisi altinda Avrupa Yatinm Bankasi, Uluslararasi Imar ve
Kalkinma Bankas1 gibi uluslar aras1 finans kuruluslarindan saglanan uygun kosullu
kaynaklarla, kamu bankalar1 tarafindan KOBI’lere kredi imkan1 yaratilmaktadir. Bu
kapsamda, 1999-2008 yillar1 arasinda yaklasik 3,6 milyar ABD Dolar1 tutarinda
2.107 adet kredi kullandirilmistir."*® Uluslararas: kuruluglardan saglanan krediler
ozellikle 2004 yilindan sonra artis gostermistir. Bu kapsamda 1999-2005 yillari
arasinda yilda ortalama 121 adet kredi verilirken, kredi sayis1t 2006 yilinda 353’e,
2007°de 409’a ve 2008 yilinda 495°e ulagsmistir.

Tablo 4.6. 2006-2008 Yillar1 Arasinda Uluslararasi Kuruluslardan Saglanan

KOBI Kredi Bilgileri
2006 2007 2008
Kredi Sayis1 = Yiizde @ Kredi Sayis1 = Yizde @ Kredi Sayis1 | Yiizde

Diinya Bankas1 | 146 41 195 48 219 44
Avrupa Yatirim | 169 48 154 38 226 46
Bankasi (AYB)

Diger* 38 11 60 15 50 10
Toplam 353 100 409 100 495 100

*Alman Kalkinma Bankasi ve Avrupa Konseyi Kalkinma Bankasi tarafindan saglanmaktadir.
Kaynak: Hazine Miistesarligi, 2010

4.4.3.2.Tirkiye Kalkinma Bankasi Kredileri

Tiirkiye Kalkinma Bankasi (TKB), 4456 sayili Kurulus Kanunu geregince

anonim sirket statiisiindeki isletmelere proje, yatirrm ve isletme kredisi
saglamaktadir. 2005 yili sonu itibartyla 352 KOBI Kalkinma Bankasi’ndan 162
milyon TL tutarinda kredi kullanmakta iken 2009 yili sonu itibariyla 226 KOBI 430
milyon TL tutarinda kredi kullanmustir. Dolayisiyla bu siiregte KOBI’ler tarafindan
kullanilan TKB kredilerinin ortalama biiyiikliigiiniin arttigin1 séylemek miimkiindjir.

Bu yillar arasinda KOBI kredileri TKB toplam kredilerinin ortalama yiizde 58’ini

130 Hazine Miistesarligi, 2010:4
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olusturmustur. TKB KOBI kredilerinin, toplam bankacilik sektdrii KOBI kredileri

icindeki pay1 ise ortalama yiizde 0,4 ile sinirli kalmigtir.

Tablo 4.7. Tiirkiye Kalkinma Bankasi KOBI Kredilerine iliskin Bilgiler (2005-

2010)
. Kalkinma Bankasi Kalkinma B. KOBI
KOBI . e
Kredileri KOBI Kredi Toplam Kredi Miktarinin
Yillar . Icinde KOBI Bankacilik Sektorii
Miktar1 Sayisi . -
(Milyon TL) Kredilerinin Pay Toplam Kredi M.
y (Yiizde) icindeki Pay1 (Yiizde)
2005 162 352 57 -
2006 176 313 53 0,3
2007 242 247 61 0,3
2008 363 244 62 0,4
2009 430 226 54 0,5
Haz.10 546 219 60 0,5

Kaynak: Tiirkiye Kalkinma Bankas1,2010

Kredi verilerinden anlasildig1 iizere TKB, kiiresel krizin etkilerinin yogun
hissedildigi donem de dahil olmak iizere 2005 yilindan itibaren KOBI kredi miktarini
siirekli artirmigtir. Ancak TKB’nin KOBI kredi miktar1 ve kredilerinden yararlanan
KOBI sayis1 ¢ok diisiiktiir. Diinya genelinde kalkinma bankacilifi, yatirimlara ve
projelere uzun vadeli finansman saglayarak lilke ekonomilerinde Onemli gorev
tistlenmektedir. Tirkiye’de de 6zellikle yenilikei, yiiksek teknolojili sektorlerdeki
KOBI’lerin ve yeni girisimcilerin projelerini ve yatirimlarini degerlendirerek uzun
vadeli finansman saglayan bir bankacilik anlayisina ihtiya¢ duyulmaktadir. TKB’ nin

bu ihtiyaci karsilamada 6nemli bir aktor olabilecegi diisiiniilmektedir.

Son yillarda TKB, KOBI’lere yeni kredi imkanlar1 yaratmak amaciyla,
toptanci bankacilik (apeks) yaklasimini uygulamaya koymaktadir. Bu uygulamalarda
TKB, dogrudan kendisi kredi vermemekte olup ticari bankalar araciligiyla kredi
saglamaktadir. TKB, istihdami ve isletmelerin rekabet giiclinii artirma amacina
yonelik olarak hazirladig1 projeleri bankalarla miizakere etmekte ve bu projelerin
gergeklestirilmesi i¢in bankalara uygun kosullu finansman saglamaktadir. Bankalar
da saglanan kaynagi, proje kapsaminda belirlenen amag ve kosullarda KOBI’lere

kredi olarak kullandirmaktadir.
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Bu kapsamda, OSTIM ve Ivedik Organize Sanayi Bolgelerinde (OSB) yer
alan kiigiik imalatgilarin desteklenmesi, Dogu ve Giineydogu’daki isletmelerin
finansmani, 2010 Avrupa Kiiltiir Baskenti Projesine hazirlanan turizm KOBI’lerine
orta ve uzun vadeli finansman destegi saglanmasi konularinda projeler
yiirtitiilmiistiir.

Gelistirilen bu yeni yaklasim, incelenen iilke Orneklerinde de gorildigii
sekildle KOBI politikalarina hizmet edecek nitelikte kredilerin verilebilmesi
bakimindan 6nem tagimaktadir. Ayrica saglanan kredilerin genellikle bankacilik
kesiminin vermekte zorlandigi orta ve uzun vadeli krediler olmasi da olumlu bir

durumdur.

4.4.3.3. Mikro Krediler

Mikro kredinin ve mikrofinansmanin diinyada artan Onemine Kkarsilik,
Tiirkiye’de bu konuya gosterilen ilgi diisiik seviyede kalmistir. Son yillarda
uluslararas1 kuruluslarin etkisiyle konu giindeme gelmis olmakla birlikte, bazi sivil
toplum orgiitleri tarafindan yiiriitiilen az sayidaki bolgesel uygulamanin disinda fazla
bir gelisme yasanmamustir.

Tiirkiye’deki isletmelerin yiizde 95’inin mikro 6lgekli oldugu, yaklasik 1,9
milyon esnaf ve sanatkar bulundugu ve boélgeler arasi gelismislik farklarinin fazla
oldugu diisiiniildiigiinde, 6zellikle KOBI’lerin ve yeni girisimcilerin finansmana
erisimlerinin artirilabilmesi icin AB’deki uygulamalara benzer sekilde mikro kredi
imkanlarinin artirilmast 6nem arz etmektedir. Ancak AB’de kooperatif ve tasarruf
bankalarinin yerel diizeyde yaygin bir orgiitlenmeye sahip olmast mikro kredi
sisteminin gelismesine katki saglarken Tiirkiye’de bu alanda etkin olabilecek aktorler

sinirlidir.

Halk Bankasi sanayi ve hizmet sektorlerindeki, Ziraat Bankasi ise tarim
sektoriindeki kiigiik isletmelere uzun yillardir mikro kredi niteliginde kaynak
saglamaktadir. Yaygin sube agina sahip olmalari ve bu alandaki deneyimleri
nedeniyle s6z konusu bankalar mikrofinans konusunda onemli bir potansiyele

sahiptirler."'

131 Burritt, 2003:31
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Ticari bankalarin son yillarda KOBI’lere yonelik ilgisi artmis olmakla
birlikte, kisa vadede mikrofinans konusunda etkili birer aktdr olmalart zor
goriinmektedir.”> Ancak uygun kosullar ve tesvik edici unsurlarin saglanmasi
durumunda, bazi bankalarin bu alana ilgi gosterebilecegi diisiiniilmektedir. Ornegin;
mikro kredi programlarindan yararlanacak kesime yonelik garanti saglayan yapilarin
olusturulmasi veya mevcutlarin giliglendirilmesi 6nem arz etmektedir. Bu ¢ercevede,
esnaf ve sanatkar kooperatifleri liye sayilarimin fazla olmasi, yaygin bir aga sahip
olmalar1 ve isletmeleri yakindan tanimalar1 gibi 6zellikleri nedeniyle mikro kredi
sisteminin gelistirilmesinde 6nemli bir isleve sahip olabilecektir. Ancak oncelikle
kooperatiflerin ~ kurumsal  yapilarinin  ve  kapasitelerinin  giiclendirilmesi

gerekmektedir.

4.4.3.4. Tirk Eximbank Kredileri

Tiirk Eximbank, ihracatgilara, ihracata yonelik iiretim yapan imalat¢ilara ve
yurt disinda faaliyet gdsteren miiteahhit ve girisimcilere kredi, sigorta ve garanti

destegi saglamaktadir.

2004-2009 yillarina iliskin kredi verilerine gore; Eximbank tarafindan
KOBI’lere yilda ortalama 1,5 milyar ABD Dolan tutarinda kredi kullandirilmustir.
Bu yillar arasinda Eximbank’in toplam kisa vadeli kredilerinin ortalama ytizde 37’si

KOBI’lere kullandirilmustir.

Tablo 4.8. Tiirk Eximbank KOBI Kredilerine liskin Veriler (2004-2009)

Kredi Miktar1 KOBI Kredilerinin Toplam Kisa Vadeli
(milyar ABD Dolar1) Krediler I¢indeki Payi (Yiizde)

2004 1,3 39
2005 1,1 33
2006 1,3 37
2007 1,4 39
2008 1,7 41
2009 1,6 34

Kaynak: Tiirk Eximbank, 2010

132 Burritt, 2003:34
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4.4.3.5. AB Projeleri Kapsaminda Saglanan Krediler

KOBI’lerin kredilere erisiminin artirilmasi amaciyla 2004-2008 yillart
arasinda “Kiiciik Isletmeler Kredi Programi (Small Enterprise Loan Program)” adi
altinda AB destekli bir proje uygulanmistir. Bu kapsamda 37,8 milyon Avro
tutarinda 2.383 adet kredi kullandirilmistir. 2008 yilinda projenin ikinci asamasi
baslatilmistir. Bu projede uygulama alani genisletilerek, ozellikle gelir seviyesi
disiik  bolgelerde  kiigiik  isletmelerin  kredilere  erisiminin  artirilmasi
amagclanmaktadir. ikinci proje kapsaminda 2009 yili sonu itibariyla 85 milyon Avro

tutarinda 7.683 adet kredi kullandirilmstir.

4.4.3.6. Kalkinma Ajanslar:

Kalkinma Ajanslari, 25.01.2006 tarih ve 5449 sayili Kanun gergevesinde
kurulmugtur. Ajanslarin amaglari, bolgelerin potansiyellerini harekete gecirerek
ulusal ekonomiye katkilarii azami diizeye ¢ikarmak, diger bolgelerle gelismislik
farklarin1 azaltarak, nispeten geri kalmig bolgeleri iilke ortalamasina yaklastirmak,
bolge i¢indeki gelismislik farklarin1 dengelemek ve gelismis bdlgelerin kiiresel

Olcekte rekabet gliciinii artirmaktir.

Ajanslar, agirhikli olarak KOBI’lere proje karsiliginda hibe destegi
saglamaktadir. Diger taraftan, 08.11.2008 tarih ve 27048 sayili Resmi Gazete’de
yayimlanmis olan Proje ve Faaliyet Destekleme Yonetmeligine gore isletmelere faiz

destegi ve faizsiz kredi destegi de saglamaya yetkilidirler.

4.4.4. Kredi Garanti Sistemi

Tiirkiye’de KOBI’lere teminat destegi saglamak amaciyla kurulmus iki adet
kredi garanti sistemi yapilanmasi bulunmaktadir: Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve

Kefalet Kooperatifleri ve Kredi Garanti Fonu A.S.

Bu yapilar bir¢cok acgidan birbirinden farkli niteliktedir. Bu yapilanmalarin
arasindaki en 6nemli farklilik, esnaf ve sanatkar kefalet kooperatiflerinin isletmelerin
kurdugu yapilar olmasina karsilik KGF, kamu ve meslek kuruluslar tarafindan
olusturulmustur. KGF’nin sermayesinin bir boliimii kamu tarafindan saglanirken

kooperatiflerin sermaye yapisi esnaf ve sanatkarlarin katkilarindan olugmaktadir.
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Kamu, kooperatifler aracilifiyla kullandirilan kredilere faiz destegi vererek sisteme

dolayl destek saglamaktadir.

4.4.4.1.Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri

Yapilanma ve Isleyis:

ESKKK’lar, AB iilkelerinin biiyiik cogunlugunda oldugu gibi isletmelerin bir
araya gelerek olusturduklari o6zel sektor girisimleridir. 1951 yilindan itibaren
olusturulmaya baglanan bu kooperatifler, 1970 yilinda birleserek Bolge Birliklerini
ve Birlikler de bir araya gelerek Tiirkiye Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet
Kooperatifleri Birlikleri Merkez Birligini (TESKOMB) olusturmuslardir.

2009 sonu itibartyla TESKOMB’a bagli 915 adet kooperatif ve 32 adet Bolge
Birligi bulunmaktadir. Kooperatifler yiiriitme; Birlikler koordinasyon; Merkez Birligi
ise genel politika ve stratejileri olusturma ile denetim, egitim ve temsil

hizmetlerinden sorumludur.

ESKKK’lar, 1163 sayili Kooperatifler Kanunu hiikiimlerine gore
faaliyetlerini siirdiiren 6zel hukuk tiizel kisiligine haiz kuruluglardir. Kooperatifler,
ilce ve belde diizeyinde kurulmus olup, 2009 yili sonu itibartyla yaklasik 784.559
iyeye sahiptir. Bu tarih itibariyla Tirkiye’deki esnaf ve sanatkarlarin yaklagik yiizde
40’1 kefalet kooperatiflerine iiyedir.

Kooperatiflerin ana soézlesmelerinde temel gorevleri; kooperatife ortak olan
esnaf ve sanatkarlara kredi saglamak ve/veya kefil olmak olarak belirlenmistir.
Uygulamada kooperatifler, ortaklar1 olan esnaf ve sanatkarlarin Halk Bankasi’ndan
kullandiklar1 kredilere kefil olmaktadir. Bunun karsiliginda ortagin kullandig1 kredi

miktar1 {izerinden bir miktar komisyon ve teminat alinmaktadir.

ESSKK’larin komisyon orani, 2009 yili sonuna kadar kredinin yiizde 7,5’1
kadar iken 2010 yili Ocak ayinda bu oran yiizde 6,5’e diisiiriilmiistiir. Ayrica daha
once kredi vadesi doldugunda masraf oraninin yiizde 1’lik kismi iade edilirken, bu
tarihten itibaren yiizde 3’liik kismi iade edilmeye baslanmistir. Boylelikle isletmeler
acisindan kredi maliyeti azaltilmigtir. Ancak gelismis {ilke uygulamalariyla

kiyaslandiginda bu oran yiiksektir. Son yillarda kredi faizlerinde yasanan diisiise ve
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saglanan onemli kamu destegine karsilik komisyon ve masraflarin gorece yliksek

kalmasi isletmeler agisindan kredi maliyetini 6nemli 6l¢iide artirmaktadir.

Kredilerin st simir1 2008 yili basinda 15 bin TL’den 35 bin TL’ye
yiikseltilmis olup kooperatifin mali yapisina goére 50 bin TL’ye kadar
artirilabilmektedir. Kredilerde vade 2 ile 4 y1l arasinda degismekle birlikte, ortalama
olarak 2 yildir.

Isletmenin kredi talebi olmas1 durumunda, &ncelikle kooperatif tarafindan
liyenin mali durumu aragtirilarak istihbarat raporu diizenlenmekte ve kefalet siniri
belirlenmektedir. Daha sonra kredi teklifi, Halk Bankasi’na iletilmekte ve Halk
Bankasi’nin istihbarati ve gerekli diger islemleri tamamlamasindan sonra, olumlu
bulundugu takdirde isletme kredilendirilmektedir. Gorildiigi tizere kooperatifler
Halk Bankasi’nin bir nevi subeleri gibi hareket ederek ilk istihbarati ve adimlari
tamamlamaktadir. Isletmeleri daha yakindan tanimalari ve yerel bilgiye sahip

olmalari, kredi taleplerinin 6n degerlendirmesinde avantaj saglamaktadir.

Kooperatifler, kredi riskinin tamamini {istlenmektedir. Ancak diinyadaki
uygulamalarin biiyiik cogunlugunda kredi riski bankalarla kredi garanti kuruluslar
arasinda paylasilmaktadir. Ayrica AB devlet yardimi kurallari, kredi garanti

kuruluslarinin riskin en fazla ytizde 80’ini iistlenebilmesine imkan vermektedir.

Grafik 4.13’de 2009 yili sonu itibartyla ESKKK’larin sahip olduklari iiye
sayilarina gore dagilimi verilmektedir. Kooperatiflerin yilizde 22’sinin iiye sayisi
250’den az, yiizde 24 {iniin iiye sayist 250 ile 500 arasinda, yiizde 15’inin {iye sayisi

ise 500 ile 750 arasinda degismektedir.
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Grafik 4.13. Uye Sayilarina Gore ESKKK’larin Dagihm Oranlan (Yiizde), 2009

T,
e
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Kaynak: TESKOMB, 2010

Kooperatiflerin yiizde 17’sinin sermayesi 100 bin TL’den az, ylizde 23’iiniin
sermayesi 100 ile 250 bin TL arasi, yilizde 23’iiniin ise sermayesi ise 250 ile 500 bin

TL arasindadir.

Grafik 4.14. Sermaye Miktarlarina Gore ESKKK’larin Dagilim Oranlan
(Yiizde), 2009
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Kaynak: TESKOMB, 2010

Kredi kullanan iye sayilari bakimindan ESKKK’larin dagilimina
bakildiginda ise; 915 adet kooperatifin yiizde 9’unun higbir iiyesinin kredi
kullanmadig, ylizde 24’1intlin kredi kullanan iiye sayisinin 100’den az oldugu, yiizde
30’unde kredi kullanan iiye sayisinin 100 ile 250 arasinda oldugu, yiizde 21’inde ise
bu degerin 250 ile 500 arasinda degistigi goriilmektedir (Bkz.:Grafik 4.15).
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Grafik 4.15. Kredi Kullanan Uye Sayisina Gére ESKKK’larin Dagihm Oranlari
(Yiizde), 2009
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Kaynak: TESKOMB, 2010

Kooperatiflerin yapisina ve faaliyetlerine iliskin yukarida yer alan verilerin
incelenmesinden; kefalet kooperatiflerinin 6nemli bir kismimin {iye sayilarimin,

sermaye miktarlarinin ve kredi kullanan tiye sayilariin diisiik oldugu goriilmektedir.

Saglanan Kefalet Destegine Iliskin Bilgiler:

Halk Bankast ESKKK kredilerine faiz destegi i¢in Hazine Miistesarligi
tarafindan ayrilan kaynak 2003 yilindan itibaren énemli 6l¢iide artirilmig olup 2009
yilinda 307 milyon TL bu amaca tahsis edilmistir. Bu durumun bir sonucu olarak
2003-2007 yillar1 arasinda kredi miktar1 ve kredi kullanan igletme sayisinda siirekli
artis saglanmistir. 2003 yilinda kredi miktar1 690 milyon TL iken, 2007 yilinda 2,6
milyar TL olmustur (Bkz.:Tablo 4.9).

Diger taraftan, 2008 ve 2009 yillarinda kredi miktar1 artis1 siirmesine karsilik
kredi kullanan isletme sayis1 azalmistir. 2008 yilinda yaklasik 255 bin isletmenin
kredi bakiyesi bulunurken bu say1 2009 yilinda 248 bine diismiistiir. Ayn1 donemde
kredi miktar1 ise 3,1 milyar TL’den yaklasik 3,3 milyar TL’ ye yiikselmistir. Banka
yetkilileriyle yapilan goriismelerde; kredi kullanan isletme sayisindaki diisiisiin, son
yillarda kredi degerlendirme oOlgiitlerinde yasanan sikilasmadan ve kiiresel krizin

etkisiyle kredi talebinin azalmasindan kaynaklanmis olabilecegi ifade edilmistir.
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Diger taraftan, kredi miktarindaki artisin, isletme basina kullanilabilecek kredi {ist

siirinin artmast nedeniyle gergeklesmis olabilecegi belirtilmistir." >

Tablo 4.9. Yillar itibariyla Esnaf ve Sanatkirlara ESKKK Kefaletiyle
Kullandirilan Halk Bankasi Kredilerine iliskin Bilgiler

» . .
ESKKK!'larin Kredi Kredi i | indirimli

Toplam Bakiyesi ESKKK .
Yil Serll)naye Tutari Buluflan Uye Katkisi Kredi
; (Milyon @ . Faiz
Miktari TL) Isletme Sayis1 | (Milyon Oram
(Bin TL) Sayisi TL)
2003 - 690 [ 149.590 | 666.500 35 43 30
2004 - 1.212 | 226.288 | 667.993 81 30 25
2005 - 1.559 | 227.431 | 668.835 76 20 15
2006 254.672 2.362 [ 257.030 | 668.918 109 20 13
2007 338.675 2.634 [ 266.922 | 669.877 175 20 13
2008 433.986 3.114 | 255.221 | 671.508 207 22 14
2009 507.150 3.291 | 248.070 [ 784.559 307 18 9

Kaynak: Halk Bankasi, TESKOMB, 2009

2009 yili sonu itibartyla ESKKK’ya iiye olan isletmelerin yiizde 32’sinin,
toplam esnaf ve sanatkarlarin ise ylizde 13’iinlin kooperatif destekli kredilerden
yararlandig1 goriilmektedir. Son 4 yil ortalamasina gére Hazine destekli esnaf ve

sanatkar kredileri toplam KOBI kredilerinin yaklasik yiizde 3,7’si kadardur.

Esnaf ve sanatkarlarin finansmana erisim durumlarinin analiz edilmesi
amactyla 2008 yilinda yapilan bir arastirmaya'>* gore; arastirmaya katilan esnaf ve
sanatkarlarin yilizde 85,8’1i finansman ihtiyaglarint ESKKK kredisiyle, ylizde 45’1
diger banka kredileriyle, ylizde 47’1 6zkaynaklariyla karsiladiklarint belirtmislerdir.
Bu verilerden, ESKKK kredilerinin {iye esnaf ve sanatkarlarin finansman

ihtiyaclariin giderilmesinde 6nemli bir yere sahip oldugu anlagilmaktadir.

Grafik 4.16’de ESKKK kredilerinin esnaf ve sanatkarlar tarafindan hangi
amagclarla kullanildig1 gosterilmektedir. Buna gore, s6z konusu kredilerin biiytik bir
kismi isletme sermayesi ihtiyacini gidermek, bor¢ kapatmak ve isletmeyi ayakta

tutmak gibi amaglar icin, yiizde 10’luk kismi ise makine-techizat yatirnminda

'3 Halk Bankas1 yetkilileriyle 14.01.2010 tarihinde yapilan miilakat.
13 Sanayi ve Ticaret Bakanhg ile TESK tarafindan ESKKK ’lara iiye isletmelere Kredi Memnuniyeti
Ve Algi Analizi Arastirmast yapilmustir.
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kullanilmaktadir. Bu verilerden, ESKKK kredilerinin toplumun 6nemli bir kesimini

olusturan esnaf ve sanatkarlarin ayakta kalabilmesine katki sagladig1 anlasilmaktadir.

Grafik 4.16. Esnaf ve Sanatkarlarin Aldiklar: Kredileri Kullanim Amaclari
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Kaynak: Sanayi ve Ticaret Bakanligi/ ESKKK Ortaklar1 Kredi Memnuniyeti ve Algi Analizi Arastirmasi

Genel Degerlendirme:

ESKKK’lar, yaygin orgiitlenme yapisi, toplam iiye sayist ve uzun yillardir
siiregelen deneyimiyle esnaf ve sanatkdrlarin finansmana erisimlerinin
kolaylastirilmasinda 6nemli bir isleve sahiptir. Ancak; sahip oldugu avantajlarin yani

sira sistemin igleyisinde ve yapilanmasinda birtakim yetersizlikler de bulunmaktadir:

e Mevcut yapilanmasi ve sayisiyla kooperatifler daginik ve ¢ok parcali bir yap1
sergilemektedir. Kooperatiflerin bir kisminin iiye sayisinin ve sermayesinin
cok diisiik olmasi, kurumsal kapasitelerinin yetersiz olmasi, sistemin genel

isleyisindeki etkinligi azaltmaktadir.

e Kooperatifler, mevcut durumda sadece Halk Bankasi ile ¢alismakta olup

kefaletlerinin diger bankalar nezdindeki taninirliliklar: digiiktiir.

e Hazine tarafindan saglanan faiz siibvansiyonu, kooperatif kredilerini esnaf ve
sanatkarlar i¢in cazip hale getirmektedir. Ancak, ESKKK kefaleti karsiliginda
alman tiicret ve komisyonlarin yiiksek olmasi ve oOzellikle son yillarda

neredeyse esnaf ve sanatkarlarin 6dedikleri faiz orani seviyesine yaklasmasi,
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bu kesim icin kredilerin avantajini azaltan bir unsurdur. 2010 yilinin baginda
masraf oranlarinda yapilan indirimler olumlu karsilanmakla birlikte gelismis

iilkelerle karsilastirildiginda bu oranlar yiiksektir.

e Mevcut uygulamada Halk Bankasi kooperatifleri, kefalet sagladiklari
kredilerin performanslarina gore derecelendirerek her bir kooperatife belli bir
miktar kredi riski tahsis etmektedir. Iyi performans gdsteremeyen, drnegin
takipteki veya batik kredi miktar1 artmis olan kooperatiflere sagladigi kredi
miktarin1 azaltmaktadir. Ancak bu durum, kooperatifin iyi durumdaki
tyelerinin de kredi alamamasina yol acabilmektedir. Dolayisiyla

kooperatiflerin mali ag¢idan gili¢lendirilmeleri 6nem tasimaktadir.

e Kooperatiflerin sagladiklar1 kefalete karsilik aldiklari teminatlarin yani sira
bazi isletmelerden Halk Bankasi da ilave teminat almaktadir. Bu durum esnaf

ve sanatkarlar i¢in kredi sartlarin1 agirlastirmaktadir.

e Tiirkiye’de BASEL II kurallar1 uygulanmaya baslandiginda, kooperatiflerin

biiylik bir kismu1 gerekli sartlart yerine getirmekte zorluk yasayacaktir.

Kefalet kooperatifleri yapilanmasi, italya’daki kredi garanti sistemiyle biiyiik
benzerlikler tasimakla birlikte; destek miktar1 ve etkinlik bakimindan geride
kalmaktadir. Tiirkiye’den farkli olarak Italya’da kamu destegi, garanti kuruluslarina
sermaye destegi veya kontr-garanti saglama seklinde olmaktadir. Italya’da kredi
garanti sisteminin toplam iiye sayis1 ve sermaye miktar1 bakimindan gii¢lii olmasi
sebebiyle bankalar nezdinde taninirligr yiiksektir. Dolayisiyla kredi garanti
kuruluslari, bankalarla yaptiklari miizakerelerle kefalet sagladiklar1 isletmelerin daha

diistik faizli krediler kullanabilmelerini saglayabilmektedir.

4.4.4.2. Kredi Garanti Fonu

KGF, 1993 yilinda ¢ikarilan Bakanlar Kurulu Karar ile'” kurulmustur.
Sirket, 6zel bir yasa kapsaminda olusturulmamis olup, Tiitk Ticaret Kanununa
tabiidir. Bu nedenle KGF, diger anonim sirketler gibi ana s6zlesmesinde yer alan

hiikiimlere gore faaliyet gdstermektedir. Ancak, diger sirketlerden farkli olarak KGF,

135 14 Temmuz 1993 tarih, 21637 sayili Resmi Gazete’de yayimlanan 93/4496 sayili Karar.
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kar amaci giitmemekte olup kurumlar vergisi, katma deger vergisi ve damga

vergisinden muaftir.

KGF, kamu-6zel sektor isbirligi seklinde faaliyet gostermektedir. 2009
yilindaki sermaye artisindan Once sirketin, ana ortaklart TOBB (yilizde 50,99) ve
KOSGESB (yiizde 48,54) iken s6z konusu yilda ortaklik yapisina 19 banka katilmistir.
Yeni yapilanmada TOBB, KOSGEB ve bankalarin tamamu yiizde 33 civarinda, diger

ortaklar'*® ise yiizde 1’in altinda bir paya sahip olmuslardir.
KGF’nin genel 6zellikleri soyle siralanabilir:

e Hedef Kitle: Tiim sektorlerdeki KOBI’ler ve girisimcilerdir.

e Bagsvuru Bigimi ve Degerlendirme Siiresi: KGF’ye bagvurular bankalar
araciligiyla olmaktadir. Banka tarafindan kredi bagvurusu uygun bulundugu

takdirde kefalet talebi yaklasik 2 hafta icerisinde sonuglandirilmaktadir.

e Kefalet Ust Sinir1 / Risk Paylagimi: 1sletme basina kefalet iist stmir1 750 bin
TL’dir. KGF, riskin en fazla yilizde 80’ini listlenmektedir.

e Kefalet Maliyeti: Basvuru dosyalarinin incelenmesi icin her isletmeden sabit
bir licret alinmaktadir. Bunun yani sira, kefaletin saglanmasi durumunda
kredi vadesi boyunca her yil kefaletin bakiyesi iizerinden yiizde 1 ile 2

arasinda degisen oranlarda komisyon alinmaktadir.

e Degerlendirme Kistaslari: Isletmenin mali durumu, kredi degerliligi,

projesinin yapilabilir ve karli olmas1 baglica dlgiitlerdir.

e KGF kefaleti bankacilik mevzuati karsiliklar yonetmeliginde 3’iincii grup

teminatlar arasinda sayilmaktadir.

e Verdigi kefaletin yiizde 20°si kadar kaynag ilgili banka nezdinde “Kredi
Karsiligt Sorumluluk Fonu Hesabinda” karsilik olarak tutmaktadir.

Dolayisiyla kaldirag orani'*’ en fazla 5 olabilmektedir.

136 TESK, Mesleki Egitim ve Kiigiik Sanayi Destekleme Vakfi, Halk Bankasi ile Tirkiye Kigiik ve
Orta Olgekli Isletmeler, Serbest Meslek Mensuplari ve Yoneticiler Vakfi.
137 Saglanan teminat miktarinin kurulusun sermayesine oranidir.
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KGF, 1993 yilinda kurulmus olmasina ragmen, uzun bir siire yeterince
islerlik kazanamamis ve gelisememistir. Tablo 4.10’dan da goriilecegi iizere
KGF’nin kurulusundan 2010 yili sonuna kadar sagladigi toplam kefalet adetinin
ylizde 68’1 son 3 yilda verilmistir. 2005 ve 2007 yillar1 arasinda yilda ortalama 300
adet kefalet verilirken 2008 yilinda 1.138 adet, 2009 yilinda ise 2.605 ve 2010
yilinda 2.382 adet kefalet saglanmistir. 2010 yilinda saglanan kefalet miktari
yaklagik 663 milyar TL’ ye ylikselmistir.

Tablo 4.10. KGF Tarafindan Saglanan Kefaletlere Iliskin Bilgiler (1994-2010)

.. Y1l Sonu
Yil Iginde Itibariyla
Kefalet Isletme Verilen Kefalet ya Kaldirag
Yillar . . Kefalet Riski
Adeti Adeti Tutar . Oram (1)
(bin TL) Tutar1 (bin
TL)
1994-2004 1.914 776 101.489 - -
2005 298 195 37.280 - -
2006 317 245 46.860 - -
2007 305 249 52.995 55.637 2,7
2008 1.138 914 284.594 178.396 2,9
2009 2.605 1.905 565.356 360.802 2,4
2010 2.382 1.333 663.024 508.402 2,1

(3) Kaldirag orani, kefalet riski tutarinin sermayeye boliinmesiyle hesaplanmustir.
Kaynak: KGF, 2011

KGF’nin bugiine kadar etkin faaliyet gdsterememesinin en basta gelen nedeni
Tablo 4.11°den goriilecegi lizere 2006 yilina kadar olan donemde sirketin ¢ok diigiik
bir sermayeyle calismig olmasidir. 2006 yili Eyliil ayinda sirketin sermayesi 50 bin
TL’den 20 milyon TL’ye yiikseltilerek 6nemli bir artis yapilmistir. Ozellikle 2006
yilindan sonraki dénemde 6neminin daha fazla anlasilmaya baslanmasiyla birlikte
KGF’nin gelistirilmesine ve yayginlastirilmasina yonelik politika ve faaliyetlere
agirlik verilmistir. Bu kapsamda sirketin sermayesi 2007 yili Aralik aymda 60
milyon TL’ye, 2009 yilinin Ekim ayinda ise 240 milyon TL ye yiikseltilmistir.

Tablo 4.11. Yillar itibarlyla KGF’nin Sermayesi (Cari Fiyatlarla, TL)

2004- Eyliil 2006- | Arahk 2007-
Yillar 1999-2003 ’ Eyliil 2006 | Aralik 20 07 ’ Ekim 2009 ‘ 2009-....

Sermaye 20.400 50.100
Miktar1

Kaynak: KGF, 2011

20 Milyon 60 Milyon 240 Milyon
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Sermaye yetersizliginin yan1 sira KGF’nin bankalar nezdinde taninirliginin ve
isletmeler tarafindan bilinirliliginin az olmasi ile sube sayisi ve kurumsal
kapasitesinin yetersiz olmasini gelisimini olumsuz etkileyen diger faktorler olarak
siralamak miimkiindiir. Son yillarda bu konularda da iyilestirme c¢alismalar
yuritilmistir. Sirketin sube sayist hizli bir sekilde artirilmis olup 2010 yili sonu
itibariyla 25’e yiikseltilmistir. 2005 yilinda anlagmali finansal kurulus sayis1 10 iken,
2010 y1l1 sonu itibariyla 37°ye ulasmistir. Ayrica son yillarda KGF, diger kurumlarla
isbirligi yaparak birtakim projeler kapsaminda da teminat destegi saglamistir. Bu
duruma 6rnek olarak Tarim Satis Kooperatifi Birliklerine Uriin Alim1 Finansman

Destegi ve BTC Boru Hattinda yerlesik KOBI’lere saglanan kredi destegi verilebilir.

Yapilan bu ¢alismalarla KGF’nin kefalet miktar1 ve sayisi ile bankalar ve
isletmeler nezdinde taninirhig: 6zellikle 2008 yilindan itibaren artmaya baslamistir.
2009 yilinda sirketin ortaklik yapisina bankalarin da dahil olmasi sirketin
tanmmirhgini ve itibarimi oldukga giiclendirmistir. Ancak Tiirkiye’de KOBI’lerin
krediye erisim durumlari ile yagadiklar1 sorunlar g6z oniinde bulunduruldugunda ve
kredi garanti sisteminin hacmi bakimindan basarili iilke uygulamalariyla kiyaslama
yapildiginda, KGF’nin sagladig1 kefalet sayis1 ve miktarinin artirilmasi ihtiyacinin

devam ettigini soylemek miimkiindiir.

KGF’nin sermayesini ne ol¢iide etkin kullandigin1 gosteren kaldirag oranina
bakildiginda; 2007-2010 yillar1 arasinda sirketin, yilda ortalama sermayesinin 2,5
kati kadar teminat sagladigi  goriilmektedir. Diinyadaki uygulamalarla

kiyaslandiginda KGF’nin sermayesini yeterince etkin kullanamadigi anlagilmaktadir.

KGF’nin kurulusundan 2010 yili sonuna kadar olan donemde, toplam
kefaletlerin yiizde 71’inin sanayi, yiizde 21’inin hizmetler ve yiizde 8’inin tarim

sektoriine verildigi goriilmektedir (Bkz.:Grafik 4.17).
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Grafik 4.17. Kefalet Adetinin Sektorel Dagilin (1994-2010)

= Sanayi
B Hizmetler

= Tarim

Kaynak: KGF, 2011

Aym donemde kefaletlerin yiizde 41’inin Marmara, yiizde 19’unun Ig
Anadolu, yiizde 14’iiniin Ege ve ylizde 9’unun Karadeniz Bolgesi'ndeki isletmelere
verildigi goriilmektedir (Bkz.:Grafik 4.18). Saglanan kefaletlerin Marmara ve I¢
Anadolu Bolgesinde yogunlasmasinda, bu bolgelerdeki isletme sayisinin fazlaligi ve
gorece isletmelerin finansmana erisim bakimindan daha iyi durumda olmasinin yani
sira KGF’nin uzun yillar sadece Ankara, Istanbul ve Izmir subeleriyle faaliyet
gostermesinin -~ ve yeterli tamitimin  yapilamamasimnin  da etkisi oldugu

diistiniilmektedir.

Grafik 4.18. Kefaletlerin Bolgesel Dagilimi (1994-2010)

B Marmara

M ¢ Anadolu

= Dogu Anadolu
B Akdeniz

M Ege

M Guney Dogu

M Karadeniz

Kaynak: KGF, 2011
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Grafik 4.19’dan de goriilecegi tlizere, 1994-2010 yillar1 arasinda kefaletlerin
ylizde 37’si mikro, yiizde 48’1 kiiglik ve yilizde 15’1 orta Olgekli igletmelere
verilmistir. Ayrica 2009 yilinda kefaletlerin ylizde 2’si yeni girisimcilere

saglanmustir,”®

Grafik 4.19. isletme Olgeklerine Gore Kefalet Bilgileri (1994-2010)

B Mikro Isletme
(1-9)

B Kiiciik Isletme
(10-49)

¥ Orta Olgekli
isletme (50-
249)

Kaynak: KGF, 2011

KGF kefaletiyle kullanilan kredilerin tiirlerine gére dagilimina bakildiginda
ise; kefaletlerin ylizde 56’sinin isletme kredisi, ylizde 18’inin yatirim, ylizde 15’inin
ihracat ve yiizde 8’inin gayri nakdi krediler icin verildigi goriilmektedir (Bkz.:Grafik
4.20). Gorildigli tizere kefaletlerin 6nemli bir kismu isletme kredileri igin

verilmektedir.

138 KGF.26.02.2010
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Grafik 4.20. KGF Kefaletiyle Kullamilan Kredilerin Tiirlerine Gore Dagilim
(1994-2010)

= jsletme

B Yatinm

H fThracat

= Ar-Ge

B Gayrinakdi

¥ FinansalKiralama

Kaynak: KGF, 2011
KGF kefaletiyle kullanilan kredilerin yiizde 27’si kisa, yiizde 69’u orta ve
ylizde 4’1 uzun vadelidir (Bkz.: Grafik 4.21).

Grafik 4.21. KGF Kefaletiyle Kullanilan Kredilerin Vadelerine Gore Dagilim
(1994- 2010)

B Kisa (1 yildanaz)

 Orta (2 ile 5 y1l
arast)

® Uzun ( 5 yi1ldan
fazla)

Kaynak: KGF, 2011

Kiiresel kriz nedeniyle Tiirkiye’de isletmelerin krediye erisimde yasadiklari
sikintilarin azaltilmasi1 amaciyla bir¢ok iilkede oldugu gibi kredi garanti sistemi
oncelikli bir destek araci olarak ele alinmistir. Bu kapsamda kredi garanti sisteminin

giiclendirilmesi amaciyla Hazine Miistesarligi’nin kredi garanti kurumlarina 1 milyar
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Tiirk Lirasina kadar nakit kaynak aktarmasi ve/veya 6zel tertip devlet i¢ bor¢lanma

senedi ihrag etmesine iliskin yasal diizenleme'*® yapilmustr.

Buna ilave olarak, bankalar ile finans kuruluslarinin ortak oldugu kredi
garanti kurumlarina saglanacak kaynagin kullandirilma usul ve esaslarini belirlemek
amactyla Temmuz 2009’da bir Bakanlar Kurulu Karar'* ¢ikarilmistir. Kararin
“Tanimlar” boliimiinde kredi verenler; kredi garanti kurumlarina ortak olan bankalar
ve finansal kiralama sirketleri olarak belirlenmistir. Goriildigl lizere banka ve
finansal kiralama sirketlerinin kredi garanti kurumlarimin ortaklik yapisinda
bulunmasi, destekten hem garanti kurumlarimin hem de banka ve kiralama
sirketlerinin yararlanabilmesi i¢in bir gereklilik haline getirilmistir. Bahse konu
Kararda, KOBI’lerin ilk defa veya ek olarak kullanacaklar1 ya da yenileyecekleri
nakdi ve gayri nakdi kredilere teminat destegi saglanacagi ifade edilmis olup krediler

toplaminin st limiti 10 milyar TL olarak belirlenmistir.

Teminat desteginden yararlanmak isteyen isletmelerin en az iki bilango
donemi faaliyet gostermis olmasi, iflas, fesih ve/veya iflas erteleme silirecinde
olmamasi, Haziran 2008 sonu itibariyla vergi ve Sosyal Giivenlik Kurumu borcunun
olmamasi'"!' ve kredi gecmisinin  saglam olmasina iligkin birtakim kriterler
belirlenmistir. Kullanilacak krediler ise asgari 6 ay, azami 4 yil vadeli TL veya doviz
cinsinden veya dovize endeksli olabilmektedir. Kefalet bagvuru siiresi Kararin yayim
tarthinden itibaren 2 yil olarak belirlenmistir. Kefalet tutarinin st sinir1 isletme
basmna 1 milyon TL, bir risk grubuna ait isletmeler i¢in 1,5 milyon TL olarak
belirlenmis olup Hazine, kredinin en ¢ok yiizde 65’ine kefalet saglamaktadir. Riskin
kalan1 bankalar tarafindan istlenilmektedir. Kefalet saglayan kurumlarin, Hazine
Miistesarlig1 destegiyle sagladiklar1 kefaletlerin sektorlere, kredi verenlere ve firma

yapilarina gore dengeli dagilimini gézetmesi gerekmektedir.

13916.07.2008 tarih ve 5787 sayili Kamu finansmani ve Bor¢ Yénetiminin Diizenlenmesi Hakkinda
Kanunda Degisiklik Yapilmasina Dair Kanun

14014.,07.2009 tarih ve 2009/15197 sayili Kredi Garanti Kurumlarma Saglanacak Hazine Destegine
Iliskin Usul ve Esaslar Hakkinda Karar

4! Bagvuru tarihi itibariyla anilan kurumlara vadesi gecikmis borcunun bulunmamasi durumunda bu
sart aranmaz.
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Yapilan diizenlemeler c¢ercevesinde Hazine desteginin kullanilabilmesi
amaciyla oncelikle 19 bankanin KGF ortakligina katilmasi saglanmistir. Destegin
kullandirilmasina  iliskin ~ olusturulan yapida Hazine destegi ile KGF
0zkaynaklarindan saglanacak teminatlar birbirinden ayrilarak ikili bir yap1
olusturulmustur. Hazine kaynagindan saglanacak kefaletlerde, isletmelerin kredi
degerliliginin finans kuruluslar tarafindan degerlendirilecek olup KGF tarafindan
ayrica bir degerlendirme yapilmayacaktir. Finans kuruluslarinin degerlendirmesinden
gecen KOBI’ler, Bankalar, Hazine Miistesarligi, KOSGEB ve TOBB
temsilcilerinden olusan bir komite tarafindan secilmektedir. Hazine Miistesarligi’nin

verilecek karara iligkin veto yetkisi bulunmaktadir.

Hazine Miistesarlig1 tarafindan saglanan bu destek, kriz doneminde
KOBI’lerin artan teminat sorununu azaltmaya yénelik onemli bir adim olmustur. S6z
konusu destek, kredi garanti sistemine mali katki saglamanin yani sira KGF’ ye
bankalarin ortak olmasini ve sermaye artigini saglayarak sistemin kurumsal ve teknik
altyapisinin giiclenmesine de katki saglamistir. Son yillarda sistemin bankalar ve
isletmeler nezdinde tanmirliginin artirilmas: ¢abalar1 bu sekilde biiyiik olgiide
gerceklesmistir. Ancak 2011 yili Mart ay1 sonu itibariyla Hazine destegiyle 1060
KOBI’ye yaklasik 398 milyon TL tutarinda kefalet saglanmistir. Bu dénemde Hazine

destegi icin alinan talep sayisi ise 1210°dur.'*?

Bu verilerden s6z konusu destegin kullaniminin sinirli diizeyde oldugu ve
beklenildigi sekilde etkin ve yogun bir kullanimin olamadigi anlasilmaktadir.
Sisteme yonelik taleplerin de sinirli olmasi isleyiste veya yapilanmada birtakim

sikintilar oldugunu gostermektedir.

2K GF. 02.05.2011. <http://www.kgf.com.tr/4 1 a2.htm>
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5. TURKIYE ICIN KREDI VE GARANTiI DESTEKLERINE ILISKIN
UYGULAMA ONERILERI

Bu bolimde Tiirkiye’de kredi garanti sisteminin ve kredi destek

programlarinin hacmine ve isleyisine iliskin degerlendirme ve oneriler yapilmistir.

Bir isletmenin krediye erisimini belirleyen temel faktor, kredi degerliliginin
olup olmamasi hususudur. Bu cercevede, caligmanin 4’iincii bdliimiinde yapilan
analizlerden ve 3’iincii boliimde incelenen iilke drneklerinden hareketle, Tiirkiye’de
KOBI’ler, krediye erisim bakimmdan siniflandirilarak uygulanmasi énerilen kamu

destek aracglar1 Sekil 5.1°de 6zetlenmistir.

Sekil 5.1. KOBI’lerin Krediye Erisimlerinin Saglanmasi/ Artirllmasina Yonelik
Kamu Destek Onerileri

Kredi Krediye Erisim
Degerliligi Durumu Kamu Destek Araci/ Yontemi
Bakimindan Bakimindan Onerileri
KOBI’ler KOBI’ler
Istedigi vade, faiz ve
miktarda krediye
erigebiliyor.

-Kredi Garanti Sistemi
Kredi -KOBI’lerin Kurumsal ve Mali

Degerliligi Olan | Krediye erisemiyor | Yapisinin Gliglendirilmesine Makr.oekonomlk
: : . o Finans ve
KOBT’ler veya istedigi vade, | Yonelik Destekler Bankacthk
faiz ve miktarda - Politika Oncelikleri Sisterni
krediye erisemiyor. | Dogrultusunda Verilen Diisiik Pl raelesd

Faizli / Uzun Vadeli Krediler

-Mikro kredi
Del'<::l(illli‘i KOBI’lerin Kurumsal ve Mali
Ol%na algl Erisemiyor Yapismin Giiglendirilmesine
),’ Yonelik Destekler
KOBI’ler

Kaynak: Yazari tarafindan ¢aligma kapsaminda olusturulmustur.

Bu destekler cesitli kurumlar tarafindan hélihazirda saglaniyor olmakla
birlikte bir kismi miktar ve hacim olarak 6nemli bir kismi ise niteliksel olarak
yetersizdir. Ayrica ozellikle gelismis tilkelerde yaygin bir sekilde goriilen basarili

olma potansiyeli yiiksek isletmelere veya projelere saglanan mali destegin yani sira
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egitim, danmismanlik, teminat gibi tamamlayic1 desteklerin verilmesi yaklagimi

Tiirkiye’de bulunmamaktadir.

Saglanacak kamu desteklerinin yanmi1 sira Tiirkiye’de kredi faiz oranlarinin

yiiksekligi, vadelerin kisalig1 gibi tiim KOBI’leri etkileyen sorunlarin ¢dziimiine

yonelik olarak finans ve bankacilik sisteminde yapilacak iyilestirmeler de biiyiik

onem tasimaktadir. Bu alanlarda yapilacak iyilestirmeler KOBI’lerin tamami igin

krediye erisimi ve kredi sartlarini kolaylastiracaktir. Bu gercevede;

Bankacilik sisteminin aktif yapisiin giiglendirilmesi ve kredilendirme

faaliyetlerinin artirilmasi,

Isletmelerin ve girisimcilerin kredi gegmislerine iliskin kayitlarin tutuldugu
veri tabanlarinin  kapsaminin  genisletilmesi ve kredi paylasiminin
iyilestirilmesi,

Bankalarin  kredi degerlendirme tekniklerini, teknoloji altyapilarini

gelistirmeleri ve etkin risk derecelendirme metotlar1 kullanmalari,

Bankalarin, KOBI kredilendirmesine dzgii birimler, subeler olusturmasi ve bu

alanda insan kaynag1 niteligini artirmasi,

Finansal kiralama, faktoring gibi alternatif finansman sistemlerine iligkin

yasal altyapinin gelistirilmesi,

Maliyetleri diisiirmek amaciyla bankalarin, bazi altyapt ve teknoloji
yatirrmlarini ortak gerceklestirmeleri gibi bankacilik ve finans sistemine
yonelik yapilacak iyilestirmeler KOBI’lerin kredilendirilmesi {izerinde de

olumlu etki yaratacaktir.

Yapilan degerlendirmeler ¢ergevesinde Tiirkiye’de KOBI’lerin krediye

erisimlerine yonelik destek uygulama Onerisi li¢ baslik altinda sunulacaktir. Bu

kapsamda sirasiyla kredi garanti sistemi yapilanmasi, kamu kredi programlari ile bu

yapilar arasindaki tamamlayiciligin ve koordinasyonun artirilmasina iligkin model

ele alinacaktir.
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5.1. Kredi Garanti Sistemine Yénelik Thtiya¢ ve Oneriler

Tiirkiye’de kredi garanti sisteminin hacmi ve etkinliginin analiz edilmesi
amaciyla; Tirkiye ile bu alanda basarili lilke uygulamalarina iligkin verilerden cesitli
gostergeler olusturularak karsilagtirma yapilmigtir (Bkz.: Tablo 5.1). Kiyaslamalarda
“Toplam Kefalet Miktarmin GSYH Igindeki Pay1” ile “KOBI’ler I¢inde Kefalet

Destegi Alanlarin Pay1” gdstergeleri kullanilmistir.

Tablo 5.1°e gore; kredi garanti sistemi ile Giiney Kore’de KOBI’lerin yiizde
10’una, Fransa ve Italya’da yaklasik yiizde 20’sine, Japonya’da ise yiizde 38’ine
destek verildigi goriilmektedir. Tiirkiye’de Esnaf ve Sanatkar Kredi ve Kefalet
Kooperatifleri, esnaf ve sanatkarlarin yiizde 14’iine kefalet destegi saglamaktadir.
KGF ise, KOBI’lerin yiizde 0,08’ine kefalet saglamakta olup esnaf ve sanatkarlar
disarida tutuldugunda bu oran yiizde 0,16’ya ylikselmektedir. Verilerden goriilecegi
iizere; ESKKK’lara ve diger iilke uygulamalarina kiyasla KGF, KOBI’lerin ¢ok

diisiik bir kismina kefalet saglamaktadir.

Diger taraftan, secilen iilkelerin GSYH’leri i¢inde kefalet tutarinin paylarina
bakildiginda bu oranin yiizde 0,5 ile 6 arasinda degistigi goriilmektedir. Tiirkiye’de
ise bu oran yiizde 0,34’diir. Ancak bu oranin yaklasik ylizde 90’1 ESKKK
kefaletleri olusturmaktadir. Dolayisiyla ESKKK’lar, sagladigi kefalet miktari
bakimindan KGF’ye kiyasla daha iyi bir performans gostermektedir.

Tablo 5.1. Secilmis Ulkelerde Kredi Garanti Sistemine iliskin Gostergeler

Kefalet Tutarimmn GSYH Toplam KOBI Sayist

Ulkeler Icindeki Pay (Yiizde) Icinde Kefalet Alanlarin
Pay1 (Yiizde)

Fransa 0,5 20,3
Italya 1,9 22,2
Japonya 6,0 38,0
Giiney Kore 4,1 10,4
ABD 5,0 0,2
Tiirkiye | TESKOMB 0,3 14,0
KGF 0,04 0,08

Kaynak: AECM, OECD, KGF ve TESKOMB verileri kullanilarak ¢aligma kapsaminda hazirlanmistir.
*Fransa, Italya, Giiney Kore ve Japonya verileri 2007 yilina, Tiirkiye verileri ise 2009 yilina aittir.
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Bu kiyaslamalardan, gerek ulasilan KOBI sayis1 gerekse kefalet tutarinimn
GSYH i¢indeki payr bakimimndan KGF’nin oldukga yetersiz oldugu anlasilmaktadir.
Diger taraftan, kriz nedeniyle 2009 yilinda Hazine tarafindan saglanan ilave 1 milyar
TL tutarinda destegin tamaminin kullanilmasi durumunda; yaklasik 20 bin isletmeye
kefalet verilmesi hedeflenmektedir. Bu hedefe ulasilmasi durumunda KGF tarafindan
esnaf ve sanatkarlar disinda kalan KOBI’lerin yiizde 1,5 una ulagilacak olup kefalet
tutarinin GSYH’a oram yiizde 0,8’¢ yiikselecektir.'* Dolayisiyla Hazine desteginin
etkin bir sekilde kullanilmas1 durumunda Tiirkiye’deki toplam kredi garanti hacminin
onemli bir biiylklige (GSYH’nin yaklasik yiizde 1°1) ulasacagmi soylemek

mumkindiir.

5.1.1. Kredi Garanti Fonuna Iliskin Oneriler

Dordiincii  bolimde KGF’nin  mevcut durumuna iligkin  yapilan
degerlendirmeler ¢ergevesinde sistemin gelistirilmesine yonelik Oneriler asagida

siralanmustir.

. Kredi garanti sistemine iliskin yasal diizenleme yapilarak sistemin daha
saglikli islemesi ve gelismesi saglanmalidir. Boylece kredi garanti sisteminin
bankacilik sistemiyle daha entegre bir yapiya kavusmasi saglanacak ve yeni

garanti kuruluslarinin da olusturulmasina imkan taninacaktir.

. KGF’nin sermayesini daha etkin kullanilmasi saglanarak kaldira¢ orani

artirilmalidir.

=  KGF’nin insan kaynagi ve sube yapilari giliglendirilerek kurumsal kapasitesi
artirilmalidir. Subelerin insan kaynagi niteligi bakimindan giiclendirilmesiyle
birlikte bu yapilara daha fazla yetki verilerek KGF’nin alt kuruluslar1 gibi
caligmalar1 saglanmalidir. Bdylece KGF’nin artan sermaye miktarinin
bolgeler arasi daha dengeli ve etkin kullanilmasi saglanacaktir. Ayrica
KGF’nin belli gostergeler ve hedefler belirleyerek donemler itibariyla

subelerin performanslarini izlemesi sistemin basarisini artiracaktir.

' Hazine kaynagindan en fazla 6,5 milyar TL tutarinda kefalet verilmesi 6ngoriilmektedir. KGF’nin
kendi 6zkaynaklarindan sagladig: kefalet hacmi de en fazla 1,2 milyar TL dir.
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. KGF Subeleri, bulunduklar1 bolgelerdeki Ticaret ve Sanayi Odalart ve
Kalkinma Ajanslariyla yakin igbirligi yapmalidir. S6z konusu kuruluslarin
uzmanlik ve bilgi birikiminin KGF ile paylagilmasinin yani sira bu
kuruluglarin sermaye saglayarak KGF’nin subelerine ortak olabilecekleri

diistiniilmektedir.

. KGF’nin verdigi kefaletlere iliskin etkin bir izleme ve degerlendirme sistemi
kurularak belli araliklarla etkinlik analizleri yapilmalidir. Ornegin; KGF
kefaleti alan isletmenin daha once de s6z konusu kefaletten yararlanip
yararlanmadi8i, kefalet verilen isletmenin daha oOnce kredi kullanip
kullanmadig, kefalet verilen isletmeler icinde yeni girisimcilerin orani gibi

birtakim performans gostergeleri belirlenerek sistemin etkinligi izlenmelidir.

Diger taraftan, iilke uygulamalartyla yapilan karsilastirmalar cergevesinde,
Hazine Miistesarlig1 tarafindan saglanan 1 milyar TL tutarinda kaynak, bugiin i¢in
Tiirkiye’de kredi garanti hacminin gelistirilmesi i¢in yeterli ve gerekli goriilmektedir.
Ancak kaynagm daha etkin ve KOBI politikalar1 dogrultusunda kullanilabilmesi
amactyla Hazine destegiyle krize yonelik olusturulan yapilanmanin ve isleyisin
yeniden diizenlenmesi gerekmekte olup KGF’nin kurumsal kapasitesinin
artirllmasina yonelik yukarida ifade edilen hususlarin gerceklestirilmesi biiyiik dnem

arz etmektedir.

Kredi garanti sistemlerine iligkin literatiirde ve iilke uygulamalarinda sistemin
yapisinda bankalar, kredi garanti kuruluslar1 ve kamu arasinda dengeli bir risk
paylasimi olmas1 ve tiim taraflarin sistemden fayda elde etmeleri gerektigi hususlari
one cikmaktadir. Bu c¢ercevede Hazine desteginin devam etmesi durumunda

olusturulacak yapilanmaya iligkin oneriler asagida yer almaktadir:

=  Hazine Miistesarlifi, sistemde yalnizca kaynak saglayan ve kaynagin
kullandirilma kosullarim belirleyen bir role sahip olmalidir. Isletmelerin
degerlendirilmesi ve secilmesi siirecleri, mevcut KGF teminat destek
isleyisinde oldugu sekilde bankalar ile KGF tarafindan ytiriitiilmelidir. Bu
durumda, KGF’nin ortaklik yapisinda bulunan KOSGEB, saglanan kamu

kaynaginin idaresinde ve izlenmesinde daha etkin bir rol iistlenmelidir.
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Hazine Miistesarlig1 tarafindan sistemin geneline iligkin  bagimsiz

degerlendiricilere izleme ve degerlendirme yaptirilmalidir.

Bu ¢ercevede; Hazine tarafindan destege iliskin kamu tarafindan saglanacak
kaynagmn bir kismmmin KOBI politika &ncelikleri dogrultusunda ve belli
Olctitler ¢ercevesinde kullandirilmasi 6ngoriilmektedir. Bu kapsamda, krediye
erismekte daha fazla sikint1 yasayan yeni girisimciler, orta ve uzun vadeli
proje ve yatirnm kredisi kullanmak isteyen isletmeler, gorece az gelismis
bolgelerdeki isletmeler, yenilik¢i isletmeler, orta ve yliksek teknolojili
sektorlerdeki isletmeler ve daha oOnce kredi kullanmamis isletmeler
desteklenmelidir. Bdylelikle kefalet desteginin ekonomiye ve finans

sistemine yapacagi katkinin artirilmasi saglanacaktir.

Diger taraftan, kaynagin kalan kismi yukarida belirtilen oncelikli alanlarin
disinda kalan ancak teminat yetersizligi sorunu yasayan KOBI’lerin
tamamina yonelik kullandirilmalidir. Bu kapsamda Hazine Miistesarligi,
Bankalar ve KGF arasinda risk paylasimi  yapilmast  gerektigi
diisiiniilmektedir. Hazine’nin yiizde 40-50, KGF’nin yilizde 30-40 ve
bankalarin ise yilizde 20 oraninda risk almasi uygun goriilmektedir. Boylece,
bankalarin, kamunun ve kredi garanti kurulusunun ¢ikarlarin1 gozeten dengeli
bir sistem olusturulacaktir. Bu yapilanmada da kredi degerlendirmelerinin
KGF ve bankalar tarafindan yapilmasi oOngoriilmektedir. Hazine, KGF
onaymdan gecen taleplere inceleme yapmaksizin dogrudan garanti (kontr-

garanti) saglamalidir.

Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatifleri Yapilanmasina

Tliskin Oneriler

Ulke 6rneklerinden goriildiigii iizere kefalet kooperatifleri yapilanmasi esnaf

ve sanatkdr kesiminin Ozelliklerine uygun bir yapilanmadir. Kooperatifler,

sagladiklar1 toplam kefalet hacmi ve sayis1 gibi gostergeler bakimindan KGF’ye

kiyasla daha basarilidir. Ancak bu durum, biiyiik 6l¢liide Halk Bankasi diisiik faizli

kredi destek uygulamasindan ve kooperatiflerin riskin tamamini tistlenmesinden

kaynaklanmaktadir. Basel II kurallari, AB mevzuati ve Halk Bankasi’nin
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Ozellestirme  slirecinde olmast ESKKK  yapilanmasinda bir  doniisiimii
gerektirmektedir. Orta ve uzun vadede ESKKK yapilanmasinin esnaf ve
sanatkarlarin diger bankalardan da kullanacaklar1 kredilere teminat verebilen ve

bankalarla riski paylasan daha giiglii bir yapiya kavusturulmasi gerekmektedir.

Kisa vadede TESKOMB yapilanmasinin gii¢lendirilmesi ve gelistirilmesine

yonelik oneriler sOyle siralanmaktadir:

» Esnaf ve Sanatkarlar Kredi ve Kefalet Kooperatiflerinin sermaye miktar: ve
ortak sayisinin artirilmasi saglanmalidir. Kooperatiflerin iiye sayilar1 ve
kefalet sagladigi isletme verileri yillar bazinda incelenerek; bu gdostergeler
acisindan belli bir kapasitenin altinda olan kooperatifler aym ildeki diger
kooperatiflerle birlestirilmelidir. Boylelikle kooperatiflerin giiclenmesi ve
maliyet etkinliklerinin artirilmasi yoluyla basarisi ve banka nezdindeki itibar1
ve kredi performansi yiikselecektir. Ayrica sistemin daha maliyet etkin bir
yapiya kavusmasi nedeniyle kredilerden alinan masraf ve komisyon gibi

isletmelere ylik getiren bazi iicretlerin de diisiiriilmesi saglanabilecektir.

» ESKKK’larin yonetim yapisinin ve insan kaynagi niteliginin artirilmasi
amaciyla TESKOMB tarafindan egitimler diizenlenmeli ve kooperatiflerin

uzman personel istithdam etmesi saglanmalidir.

» ESKKK’larin kefalet riskinin tamamini {stlenmek yerine bankayla riski
paylasmasina yonelik diizenleme yapilmalidir. Boylelikle sisteminin daha
etkin caligabilmesi ve AB sistemiyle uyumlu hale gelmesi saglanacaktir.
Ancak risk paylasimi uygulamasina gecilmesi, Halk Bankasi’nin ESKKK
teminatina ilave talep ettigi teminat miktarin1 artirmasina ve kredi sartlarini
sikilagtirmasina yol acabilecektir. Esnaf ve sanatkarlarin krediye erisimlerinin
bu durumdan olumsuz etkilenmemesi ig¢in Onlemler alinmasi Onem arz

etmektedir.

» ESKKK’larmn sagladiklari kefalet karsilig1 esnaf ve sanatkarlarin kullandiklar

krediler lizerinden alinan masraf ve komisyon oranlari diistiriilmelidir.
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5.2. Kamu Kredi Desteklerine Yonelik Oneriler

Japonya’da kamu destekli krediler KOBI kredilerinin yaklasik yiizde 5’ini,
ABD’de ise ylizde 3’linli olusturmaktadir. Tiirkiye’de ise 2009 yili itibariyla
KOSGEB kredi programlari, KOBI kredilerinin yaklasik yiizde 3’iinii, Halk Bankas1
tarafindan esnaf ve sanatkarlara verilen diisiik faizli krediler ise KOBI kredilerinin
yiizde 3,7’sini olusturmaktadir.  Dolayisiyla Tiirkiye’de de KOBI’lere kamu

tarafindan 6nemli biiyiikliikte kredi destegi saglanmaktadir.

Kamu tarafindan saglanan kredilerin miktarindan ziyade etkinliginin
artirtlmasina ihtiya¢ duyulmaktadir. Bu kapsamda kredi desteklerinin segici ve
yonlendirici bir yapiya kavusturulmasi gerekmektedir. Kredi programlarina iliskin
izleme ve degerlendirmenin yetersiz olmast ve performans degerlendirmesi
yapilamamas1 nedeniyle destek alan isletmelerin bu kredi destegi olmasa da kredi
alip alamayacag1 ve/veya ayni istihdami, yatirimi, ihracati yapip yapmayacagi, yani
ilave bir deger yaratilip yaratilmadigi ve bu desteklerin rekabet ortamina olumsuz bir
etkisi olup olmadigi gibi hususlar bilinmemektedir. Kredi programlarinin
kurgulanmasi ve izlenmesi asamalarinda bu hususlarin géz 6niinde bulundurulmasi

yerinde olacaktir.

Bu ¢ercevede kamu kredi desteklerine iliskin dneriler asagida yer almaktadir:

5.2.1. Esnaf ve Sanatkar Kredilerine Iliskin Oneriler

Esnaf ve sanatkarlarin yapisi, ¢ok farkli mesleklerde olmalar1 ve nitelikleri
itibartyla ESKKK kredilerine yonelik secicilik ve ekonomik kriterler getirmek kolay
olmamaktadir. Ancak bu kesimin yapisal bir doniisiim gerceklestirebilmesi ig¢in
kredilerin bir yonlendirme ve tesvik araci olarak kullanilabilecegi diisliniilmektedir.
Bu cer¢evede ornegin; kendi meslek dallarindaki sertifika ve kalite belgelerini alan,
ortak is yapan, makine techizat alarak isini biiyiiten esnaf ve sanatkarlara kredilerde
oncelik taninabilecegi veya daha diisiik faizli veya yiiksek limitli kredi verilebilecegi

distiniilmektedir.

5.2.2. KOSGEB Kredi Destegine iliskin Oneriler

KOBI’lere kamu tarafindan saglanacak kredi destekleri, politika énceliklerine

hizmet edecek nitelikte ve KOBI kredi piyasasindaki bosluklari/ eksiklikleri

128



TURKIYE’DE KOBI’LERIN BANKA KREDILERINE ERiSiMi
Tiirkiye I¢in Kredi ve Garanti Desteklerine Iliskin Uygulama Ornekleri

gidermeye yoOnelik olarak tasarlanmalidir. Bu ¢ercevede; krediler iilke politika,
oncelik ve ekonomik kosullarina gore farklilasan ve seg¢ici bir yapiya
kavusturulmalidir. Ayrica giiniin kosullarina gore degisen ihtiyaclara cevap verecek
nitelikte ve biiyiikliikte programlar hazirlamalidir.

Dolayisiyla bu alanda saglanacak kamu destegi, krediye erisim bakimindan
dezavantajli konumda olan kesimler (yeni girisimciler, yeni kurulmus isletmeler, az
gelismis bolgelerdeki isletmeler gibi) ile politika ve iilke dncelikleri dogrultusunda
desteklenmesi gereken alanlara yonelik olmalidir (yatirim, yiiksek teknoloji
sektorleri, geleneksel sektorlerde yiiksek katma degere gecen isletmeler gibi). Ancak
kriz dénemlerinde KOBI’lerin geneline iligkin kredi programlar: gelistirilebilecegi
distiniilmektedir.

Bu ¢ercevede KOSGEB, kredi destek programlari uygulamasi ile;
» orta ve uzun vadeli yatirim ve proje kredileri,

mikro krediler,

yeni girisimcilere yonelik krediler,

gorece az gelismis bolgelerdeki isletmelere yonelik krediler,

kredi gegmisi olmayan igletmelere yonelik krediler,

yenilik¢i projesi ve fikri olan girigsimci ve igletmelere yonelik krediler,

YV V VvV ¥V VY VY

sanayi ve hizmet sektorlerinde yiliksek katma degerli liretim yapisina

dontistimii saglayacak nitelikte proje kredileri
saglanmasinda rol oynamalidir.

KOSGEB’in bu tiir kredi programlar1 hazirlama ve uygulama asamasinda
Kalkinma Ajanslar, KGF, TESKOMB, Kalkinma Bankasi gibi kurum ve

kuruluslarla isbirligi yapmasinda fayda goriilmektedir.

KOSGEB, kredi programlarinda belirledigi  Oncelikler ve kotalar
dogrultusunda isletme ve proje se¢imlerini gerceklestirmelidir. Ayrica, kredi
desteklerine yonelik bir izleme ve degerlendirme sistemi kurulmali ve desteklerin
uygulanmasina iligkin etkinlik analizleri yapilmalidir. Bu kapsamda kredi alan

isletmelerin biiyiime, yatirim yapma gibi durumlarina iligkin gostergeler belirlenerek
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desteklerin etkileri incelenmelidir. Destek programlarinin olusturulma asamasinda

s0z konusu etkinlik analizlerinden yararlanilmali ve ihtiyag¢ analizleri yapmalidir.

5.2.3. Kalkinma Bankasi Kredilerine Iliskin Oneriler

Kalkinma Bankasi tarafindan yiiriitilen proje bazli KOBI kredi
uygulamalarinda KOSGEB ve diger ilgili kurumlarla koordinasyon ve isbirligi
yapilmasinda fayda goriilmektedir. Bu programlar kiigiik 6l¢ekli olmakla birlikte
tilke geneline yonelik olarak, politika dnceliklerine ve ekonomik kosullara uygun
olarak daha biiyiik 0Olgekli benzer projelerin KOSGEB tarafindan da
gelistirilebilecegi diisiiniilmektedir.

Tiirkiye’de orta ve uzun vadeli kredilerin yetersiz olmasi 6nemli bir sorundur.
Bu durum basta KOBI’ler olmak iizere isletmelerin yatirim yapmasini ve biiyiimesini
kisitlamaktadir. Bu nedenle KOBI’lerin proje ve yatirimlarina finansman saglanmasi
amaciyla TKB’nin kaynaklar1 artirilmali ve diger bankalarda da kapasite olusturarak

bu alanda gelisme saglanmalidir.

5.2.4. Kurumsal Kapasite Gelistirme Desteklerine Iliskin Oneriler

KOSGEB, Kalkinma Ajanslari, TOBB gibi kurum ve kuruluslar KOBI’lerin
kurumsal ve mali yapilarini gelistirerek kredi degerliliklerini artirmak amaciyla etkin
egitim ve danismanlik hizmetleri saglamalidir. Ayrica mevcut finansman olanaklar

ve destekleri konusunda yeterli bilgilendirme ve yonlendirme de yapilmalidir.

5.2.5. Mikro Kredi Uygulamalarina iliskin Oneriler

Tiirkiye’de bagta esnaf ve sanatkarlar olmak iizere mikro ve kiigiik
isletmelerin, az gelismis bolgelerdeki isletmelerin, yeni girisimcilerin krediye
erisimlerinin artirilmas1 amaciyla mikro kredi uygulamalar gelistirilmelidir. Kamu,
modelin olusturulmasinda Oncii rol oynamali ve sistemi tesvik edecek destekler
saglamalidir. Orta ve uzun vadede bu amaca yonelik mikrofinansman kuruluslarinin
olusturulmasinda fayda goriilmekle birlikte, kisa vadede mevcut aktorlerle bu alanda
pilot uygulamalarin gergeklestirilmesi yararh olacaktir. Bu kapsamda, TKB ve/veya
KOSGEB’in kamu ve ticari bankalara uygun kosullu kaynak saglayarak bu

kuruluslar araciligryla mikrokredi kullandirabilecegi diisiiniilmektedir. S6z konusu
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kurumlarin bu alana ilgisini artirmak amaciyla vergi muafiyeti/indirimi benzeri bazi

tesvikler saglanmasinda fayda goriilmektedir.

5.3. Destekler Arasi Isbirligi ve Tamamlayicihk

KOBI’lerin  krediye erisimlerinin artirilmast amaciyla  saglanacak
desteklerinin biitiinciil bir yaklagimla verilmesi, saglanan kamu kaynaklarinin daha
etkin ve etkili kullanilmasima ve KOBI’lerin elde ettikleri finansmani daha etkin bir

sekilde kullanabilmesin katki saglayacaktir.

Farkli ihtiyaglara (yeni girisimci, yatirnm kredisi gibi) gore degisik destek
yapilanmalar1 olusturulabilmekle birlikte asagida yeni girisimcilere yonelik 6rnek bir

destek modeli olusturulmustur:

Destek Gerekcesi: YOIKK Yatirrm Ortami Degerlendirmesi raporuna gore;
Tiirkiye’de yeni kurulan igletmelerin yiizde 40’1 ikinci yilin sonunda, yiizde 50’si de
dordiincii yilin sonunda kapanmaktadir. Krizin etkisiyle igsizlik oran1 2009 yilinda
ylizde 14’e yiikselmistir. Dolayisiyla, yeni girisimcilerin tesvik edilmesi ve yeni is
olusturulmasi biiyilk 6nem arz etmektedir. Diger taraftan yeni girisimcilere kamu

tarafindan saglanan mali destekler oldukega yetersizdir.

Sekil 5.2. Destekler Arasi Isbirligi ve Tamamlayicihgin Saglanmasina fliskin
Model

Kredi faiz destegi Egitim& Danigmanlik
(KOSGEB veya (Is plani, pazarlama,

Kalkmma Aijans1) \ / finans yonetimi vb.)

Girisimci

Teminat / \ Kredi

(KGF, Hazine M.) (Banka)

Kaynak: Yazari tarafindan ¢alisma kapsaminda olusturulmustur.

Destek Tiirti: Destek kapsaminda yeni girigimcilere belli bir donemi geri 6demesiz
olmak iizere diisiik faizli, kisa veya orta vadeli kredi; egitim ve danmismanlik; kredi

garanti destegi saglanacaktir.
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Destek Isleyisi: Tyi bir projesi ve/veya is plan1 ve bilyiime potansiyeli olan girisimci
adaylar secilerek bu isletmelere egitim ve danismanlik, kredi ve teminat destegi

birlikte verilecektir.
Destek Saglayacak Kurumlar:

Isletmeleri Se¢me ile Egitim ve Damismanlik Saglama: KOSGEB ve/veya Kalkinma

Ajanslari
Kredi Veren Kurum: Bankalar

Teminat Destegi: KGF
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Is ortaminin énemli unsurlarindan biri olan finansmana erisim, KOBI’lerin
kurulmasi, biliylimesi ve gelismesi icin olduk¢a Onemlidir. Dolayisiyla diinya
genelinde, KOBI’lere yonelik uygun kosullu finansman imkanlarmin olusturulmasi
ve erisimin kolaylastirilmas1 6ncelikli politika alanlari arasinda yer almaktadir.
Banka kredileri, iilkelerin ¢ogunda KOBI’lerin en 6nemli finansman kaynag
konumundadir. KOBI’ler, krediye erisimde biiyiik isletmelere kiyasla daha fazla
sorun yagamakta olup bu sikintilar, bir taraftan bankacilik sistemi ile ekonomideki
yapisal sorunlardan ve yetersizliklerden kaynaklanirken, diger taraftan KOBI’lerin
mali ve kurumsal yapilarinin yetersiz olmasindan kaynaklanmaktadir. Dolayisiyla
tilkeler, bir taraftan makro diizeyde iyilestirme ¢aligmalar yiiriitiirken, diger taraftan

isletmelere yonelik ¢esitli destek araglari gelistirmektedir.

Destek uygulamalarinda iilkelerin deneyimleri, 6ncelikleri, destek hacimleri
ve araclar farkliliklar gostermektedir. Desteklerin basarili ve etkili olabilmesi i¢in
her tilke, kendi gelismislik diizeyini, ekonomik durumunu, finans sisteminin yapisini,
isletme Ozellikleri ve ihtiyaglar ile politika dnceliklerini géz 6niinde bulundurarak
desteklerini gelistirilmelidir. Son yillarda 6zellikle gelismis iilkelerde, kamunun
agirlikli olarak finans ve bankacilik sistemlerindeki yetersizlikleri gidermeye ¢alistig
ve bankacilik sisteminin kredi veremedigi veya vermek istemedigi isletmeleri ve
kredi tiirlerini hedef alarak programlar gelistirdigi goriilmektedir. Ayrica bu
tilkelerde yeni girisimcilerin, yenilik¢i ve hizli biiyiime potansiyeli olan isletmelerin

finansmanina biiyiik 6nem verilmektedir.

Bankalar, Tiirkiye’de de KOBI’lerin en &nemli finansman kaynag
durumundadir. 2000’1 yillarda Tiirkiye’de bankacilik sektoriiniin kredilendirme
faaliyetlerinde goriilen artisa ragmen; gelismis ve benzer gelir seviyesindeki
iilkelerin ¢oguna kiyasla isletmelere saglanan kredi miktar1 daha diisiik, faiz oranlar1
ise daha ytliksektir. Ayn1 zamanda uzun vadeli kredilerin de yetersiz olmasi, 6zellikle

KOBI’ler agisindan proje ve yatirimlarin finansmanini zorlastirmaktadir.

2000’11 yillarda bankacilik sisteminin genelinde yasanan olumlu gelismelerin

de etkisiyle KOBI kredilerinde gériilen artis dzellikle 2005 yilindan sonra daha
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belirgin bir hal almistir. Ancak banka kredilerine erisim bakimindan kiiresel mali
krizden en fazla etkilenen kesim basta mikro isletmeler olmak iizere KOBI’ler
olmustur. 2008 yilinin ikinci yarisindan itibaren toplam bankacilik sektorii kredileri
ve reel sektdre verilen toplam krediler igindeki KOBI pay1 ciddi bir sekilde azalmis
ve KOBI kredilerinin takibe doniisiim oraninda diger kredi tiirlerine gdre daha fazla
artis yasanmistir. Ekonomik gostergelerde yasanan iyilesmeyle birlikte 2010 yilindan
itibaren KOBI kredileri de toparlanma egilimi gdstermeye baslamistir. Yasanan bu
kriz deneyimi KOBI’lerin krediye erisiminin ekonomik gdstergelere oldukg¢a duyar
oldugunu ve olumsuz makro ekonomik kosullar altinda KOBI’lere &zel bir takim

tedbir ve destekler gelistirilmesi gerekliligini ortaya koymustur.

Tiirkiye’de genel olarak faiz oram1 ve vade gibi kredi kosullarinin uygun
olmamasi bankacilik sistemi ve makroekonomik sistemdeki yetersizliklerden
kaynaklanmakta olup tiim isletmeleri olumsuz etkilemektedir. Bu faktorler,
KOBI’lerin bir kismmin kredi piyasasindan dislanmasina veya kredi talebinde
bulunmamasina yol agabilmektedir. Bu konularda yapilacak iyilestirmeler

KOBI’lerin kredilere erisiminin artirilmast i¢in biiyiik dnem arz etmektedir.

Tirkiye’de isletmeler iginde biiyilk paya sahip olan mikro isletmeler,
Olceklerinin kiigiik, kurumsallagma diizeylerinin diisiik ve mali yapilarinin zayif
olmasi nedeniyle ¢ogunlukla bankalar tarafindan kredilendirilebilir olarak kabul
gérmemektedir. KOBI’lerin bir kismu ise bilgi eksikligi, kiiltiirel nedenler ve/veya
biiylime, yeni yatirim yapma gibi isteklerinin olmamasi gibi sebeplerden otiirti kredi
talebinde bulunmamaktadir. Diger taraftan, KOBI’lerin bir boliimii kredi
degerlilikleri ve/veya iyi bir projeleri olmasina ragmen krediye erisimde diger
isletmelere kiyasla daha fazla sorun yasamaktadir. Bu isletmeleri yeni girisimciler,
yeni kurulmus igletmeler, yeterli teminati olmayan isletmeler, yenilik¢i ancak riskli
KOBI’ler ve gelismislik diizeyi diisiik bolgelerdeki KOBI’ler olarak siralamak

mumkuindiir.

Calisma kapsaminda KOBI’lerin kredi kullanma durumlarma ve ihtiyaca
yonelik yapilan analiz ve incelemeler neticesinde Tiirkiye’de kamunun, KOBI kredi

politikalarina su alanlarda miidahale etmesi gerektigi sonucuna ulasilmistir:
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= Makroekonomik istikrarin korunmasi, bankacilik sisteminin
kredilendirme islevinin artirllmasi ve kredi piyasast kosullarinda

iyilestirmeler yapilmasi,

» fsletmelerin mali, kurumsal ve teknik acidan gelistirilerek kredi

degerliliklerinin artirilmast,

» Kredi degerliligi ve/veya karli projesi olan ancak bankacilik sisteminden
veya isletmeden kaynaklanan sorunlar/yetersizlikler nedeniyle krediye
erisemeyen KOBI’lerin desteklenmesi (yeni girisimciler, yeterli teminati
olmayan isletmeler, yenilik¢i, hizli biiylime potansiyeli olan riskli

isletmeler, mikro isletmeler gibi)

» Politika Oncelikleriyle uyumlu orta ve uzun vadeli proje ve yatirim
kredilerinin saglanmasi (sanayi iiretim ve katma degerinde orta ve yiiksek
teknolojili sektorlerin payimmi artirmak, geleneksel sektorlerde yiiksek

katma degerli iiretim yapisina gecici desteklemek gibi)

Tiirkiye’de KOBI’lerin krediye erisimlerinin artirilmasi amaciyla gesitli
kurumlar tarafindan uygun kosullu kredi destekleri ve teminat destekleri
saglanmaktadir. Ozellikle son yillarda desteklerin sayisinda ve miktarinda énemli bir
artis yasandigr goriilmektedir. Yapilan degerlendirmeler sonucunda, destek
programlarinin biiyiik kisminda etkinligin ve islevselligin artirilmasi ihtiyaci 6n

plana ¢ikmaktadir.

Calismada, KOSGEB destekli kredilerin ve Halk Bankasi esnaf ve sanatkar
kredilerinin 2009 yilinda toplam bankacilik sektdrii KOBI kredilerinin yaklasik
ylizde 7’sini olusturdugu hesaplanmistir. Bu kredilerin yani sira Tiirkiye Kalkinma
Bankas1 ve Tiirk Eximbank kredileri de gz 6niinde bulunduruldugunda Tiirkiye’de
kamu tarafindan KOBI’lere &nemli biiyiiklikkte bir kredi hacminin dogrudan
saglandig1 veya yonlendirildigi anlasilmaktadir. Tiirkiye’de KOBI’lere saglanan
kredi desteklerinin yeterince seg¢ici ve yoOnlendirici olmamasi ile etkin izleme ve

degerlendirmenin yapilmamasi énemli sorunlar olarak karsimiza ¢ikmaktadir.

KOBI finansmani alaninda son yillarda diinya genelinde en fazla tercih edilen

destekleme yontemi olan kredi garanti sistemi, Tiirkiye’de yeterince gelisememistir.
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Tirkiye’de kredi garanti sistemi birbirinden farkli orgiitlenme ve isleyis bigimine
sahip iki yapilanmadan olusmaktadir. Esnaf ve sanatkar kredi ve kefalet
kooperatifleri sagladig1 kefalet miktar1 ve sayisi bakimindan Kredi Garanti Fonu’na
kiyasla daha basarili kabul edilebilirken kooperatiflerin orgiitlenme bi¢iminin ve
sistemin isleyisinin gelistirilmesi ve etkinliginin artirilmasi ihtiyact bulunmaktadir.
Kredi Garanti Fonu ise son yillarda yasanan olumlu gelismelere ragmen basarili tilke
uygulamalarinin ¢oguna kiyasla sagladigi kefalet miktar1 ve sayist bakimindan
yetersizdir. Ayrica kiiresel kriz nedeniyle kredi garanti sisteminin giiclendirilmesi
amaciyla Hazine tarafindan garanti kuruluslarina saglanan kaynak etkin bir sekilde

kullanilamamaktadir.

Bu cercevede, calisma kapsaminda Tiirkiye’de KOBI kredi ve garanti
desteklerinin yapilanmasi ve isleyisinin iyilestirilmesine yonelik gelistirilen onerileri

su sekilde 6zetlemek miimkiindiir:

» Kredi garanti sisteminin bankacilik sistemiyle daha uyumlu hale gelmesini
saglayacak ve yeni garanti kuruslarinin olugsmasina imkan taniyacak yasal bir

diizenleme yapilmasinda fayda goriilmektedir.

» KGF’nin insan kaynagi niteligi ile sube yapilanmasi giiclendirilerek kurumsal

kapasitesi artirilmali ve sermayesini daha etkin kullanmas1 saglanmalidir.

» Kriz tedbiri olarak Hazine Miistesarlig1 tarafindan kredi garanti sisteminin
giiclendirilmesi amaciyla saglanan kaynagin etkin kullanilabilmesi amaciyla
sistemin isleyisinde ve kurgusunda iyilestirmeler yapilmalidir. Bu kapsamda
bankalar ve garanti kuruluslar1 arasindaki risk paylasim mekanizmasi, isletme
secim kriterleri gibi hususlar gézden gegcirilerek tiim taraflarin ¢ikarlarini

dengeli bir sekilde gozetecek diizenlemeler yapilmalidir

» Hazine tarafindan 2 yil siireye gecici olarak saglanan mali kaynaga bu stire
bitiminde de devamlilik kazandirilmasinda fayda goriilmektedir. Saglanacak
kaynagin belli bir kisminin, yeni girisimciler, yatirim yapan isletmeler, orta
ve yiiksek teknoloji sektorlerinde yatirim yapan/kapasite artiran isletmeler,
gorece az gelismis bolgelerdeki isletmeler, yenilikci isletmeler gibi KOBI

politika Oncelikleri arasinda yer alan ve/veya krediye erisimde daha fazla
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sorun yasayan isletmelere ayrilmasi; kalan kisminin teminat sorunu yasayan
KOBI’lerin tamamina yonelik kullandirilmas gerektigi diisiiniilmektedir. Bu
tiir bir yapilanmayla bir taraftan Tiirkiye’de kredi ve kredi garanti hacminin
artirtlmasi saglanirken, diger taraftan politika dncelikleri dogrultusunda bir

yonlendirme yapilmis olacaktir.

Esnaf ve sanatkdr kooperatif yapilanmasinin daha etkin ve gii¢lii bir hale
gelebilmesi i¢in  kooperatiflerin  sermaye, iiye sayist gibi acilardan
giiclendirilerek kurumsal kapasiteleri artirilmali ve orta vadede kooperatif
kefaletlerinin, Halk Bankasi disindaki bankalar tarafindan da kabul edilir

olmasi saglanmalidir.

Kamu kredi destekleri, secici, yoOnlendirici ve ekonomik kosullara gore
farklilagan bir yapiya kavusturulmalidir. Bu ¢ergevede, kredi destekleri, bir
taraftan krediye erisim bakimindan daha fazla sorun yasayan kesimleri (yeni
girisimciler, mikro isletmeler, yeni kurulmus isletmeler, gérece az gelismis
bolgelerdeki isletmeler gibi) hedef alirken; diger taraftan politika ve iilke
oncelikleri (orta ve uzun vadeli yatirim ve proje kredileri, orta ve yiiksek
teknoloji sektorlerindeki isletmelere yonelik krediler, geleneksel sektorlerde
yiiksek katma degerli iiretim yapisina gecen isletmelere yonelik krediler gibi)

dogrultusunda saglanmalidir.

Esnaf ve sanatkarlara kullandirilan krediler, bu kesimin yapisal bir doniisiim
gergeklestirmesine yonelik  bir yoOnlendirme ve tesvik araci olarak

kullanilmalidir.

Kalkinma Ajanslarinin da ozellikle kiiclik olgekli, yerel bazli projeleri ve
girisimcileri uygun kosullu kredilerle destekleme konusunda 6nemli bir rol

ustlenmesi mimkiindir.

Tirkiye’de basta esnaf ve sanatkarlar olmak {tizere mikro ve kiiciik
isletmelerin, az gelismis bolgelerdeki isletmelerin, yeni girisimcilerin krediye

erigsimlerinin artirilmasi amaciyla mikro kredi uygulamalari gelistirilmelidir.
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Finansman desteklerinin etkinliginin artirilmast i¢in kredi, garanti ve
danigmanlik desteklerinin birbirlerini tamamlayic1 nitelikte verilmesi
gerekmektedir.

Ekonominin sartlarin olumsuz oldugu kriz donemlerinde, normal kosullar
altinda saglanan desteklerden farkli isleyis ve kosullara sahip, KOBI’lerin
geneline yonelik destek araglar gelistirilmelidir.

Tiirkiye’de KOBI’lerin finansmana erisimde yasadiklar1 sikint1  ve
ihtiyaglarinin boyutu ve ne tlir yeni finansal araglara ihtiya¢ duyuldugunun
belirlenmesi amaciyla, diizenli araliklarla aragtirmalar yapilmali ve bu alanda
uygulanan mevcut kamu desteklerine iligkin etkinlik analizleri yapilmalidir.
BDDK tarafindan yayimlanan KOBI kredi verilerinin kapsami genisletilerek
sektorel ve bolgesel KOBI kredi verileri de derlenmelidir.

KOBI’lerin kredilere erisimini artirmak amaciyla dogru tasarlanmis kredi
veya benzeri destekler faydali olabilmekle birlikte, tek basina yeterli degildir.
Isletmelerin kredi degerliliklerinin ve kamu destegi olmadan kredi alabilen
isletme sayisinin artirilabilmesi i¢in basta KOSGEB ve Kalkinma Ajanslari
olmak Tzere ilgili kurumlar tarafindan isletmelerin kurumsallagma
diizeylerinin ve rekabet gliclerinin artirilmast amaciyla finansman dist
destekler de saglamalidir. Ayrica Tirkiye’deki isletmelerin bir kismi uygun
kosullu finansman imkanlar1 saglansa dahi, bu kaynaklar1 etkin bir sekilde
kullanarak rekabet diizeylerini artiracak kurumsal yapiya veya bilgiye sahip
degildirler. Rekabet¢i ve kurumsallasmis isletmeler olusturulabilmesi igin
finansman desteginin yanm sira kalite, teknoloji, yenilikg¢ilik gibi alanlarda

saglanacak destekler de biiylik 6nem arz etmektedir.
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