I. GİRİŞ(
Son yıllarda, uluslararası alanda kamu mali yönetiminin iyileştirilmesi alanında önemli girişimler başlatılmıştır. Dünya uygulamalarına bakıldığında birçok ülkenin mali yönetimlerini bir reform sürecine tabi tuttuğu ya da reform ihtiyacı nedeniyle böyle bir süreç içerisine girmekte olduğu görülmektedir. Reform süreci geçiren ülkelerin en iyi örnekleri Yeni Zelanda, İngiltere, Avustralya, İsveç ve Fransa'dır. 

Bu bağlamda ülkemizde de dünya uygulamalarına koşut olarak bir mali yönetim reformu yapılması gereği kendisini hissettirmektedir. Ülkemizde uygulanan kamu mali yönetimi, gerek devlet hesaplarının bilgi üretecek bazda olmaması, gerek harcamacı kuruluşların kendilerini motive edecek yeterli mali yönetim araçlarından yoksun olması, gerekse de bütçeleme sürecinin etkinlikten uzak olması nedenleriyle modern bir mali yönetimin gereklerini yerine getirmekten uzaktır.

Bu çalışmada mali yönetim alanında başarılı bir reform süreci geçiren İsveç örneği incelenmek suretiyle, Türkiye'de yapılması planlanan çalışmalara alt yapı oluşturulması amaçlanmıştır.

İsveç geçmişten gelen geleneksel devlet yapısı içinde  bütçeleme sürecinde reform yapmış, kamusal hizmetleri verimlilik çerçevesi içinde değerlendirmiş, kamu kurumlarına faaliyetlerinde daha fazla serbestlik tanımış ve bunun sonuçlarını izlemeye tabi tutmuş ve aynı zamanda da faaliyetlerinin sonuçlarını kamuoyunun bilgisine sunmuştur. Mali yönetim reformu kapsamında İsveç, kurumlara sağlanılan ödeneklerin miktarıyla değil  ödeneklerin  amaçlanan sonuçları ne kadar yansıttığının analizi üzerinde yoğunlaşmıştır. Bu bağlamda özel işletmecilik alanında geçerli olan kurallar kamusal hizmetlere yansıtılmaya çalışılmıştır. 

Çalışma beş ana bölümden oluşmaktadır;

Birinci bölümde reform öncesi ve sonrası İsveç'in mali durumu  özetlenmiştir. Bu bölümde İsveç'in reform yapılmadan önceki mali durumu ana hatlarıyla incelenmiş reform sonrası ana ekonomik ve mali göstergeler seçilerek değişimin yönü belirlenmeye çalışılmıştır.

İkinci bölümde, İsveç'in bütçe süreci ayrıntılı olarak incelenerek, bütçe sürecinde yapmış olduğu temel değişiklikler, bütçe ile ulaşmak istediği  mali amaçlar gibi temel konulara değinilmiştir.

Üçüncü bölümde bütçe süreci içerisinde kamu kurumları yöneticilerine sağlanılan geniş yönetsel esneklik anlatılmıştır. Dördüncü bölümde bütçe denetiminin kapsamı ve değişimi ele alınmaktadır. Beşinci bölümde, İsveç'te uygulanmakta olan verimlilik ölçümleri ve kriterleri, bu kriterlerin amaçları, ölçme metodları ve ulaşılan sonuçlar sunulmaktadır. İsveç'in mahalli İdareler yapısına ilişkin bulgular ise ek 1'de ayrıca anlatılmıştır.

              Sonuç bölümünde,  İsveç'teki reformların genel bir değerlendirmesi yapılarak yaşanan dönüşümlerin önemli  noktaları vurgulanmıştır.

II. REFORM ÖNCESİ VE SONRASI DÖNEMDE İSVEÇ'İN MALİ DURUMU

1980'lerin sonlarına doğru tüm OECD ülkeleri ile beraber İsveç bütçe fazlası verirken, 1990'ların başlarında diğer tüm ülkeler arasında en yüksek bütçe açıklarına sahip ülke konumuna gelmiştir. Bu açıklar çok yüksek bir kamu borçlanmasını beraberinde getirmiş ve 1990-94 döneminde brüt borçlar ikiye katlanmıştır. 1990'ların sonlarına doğru ise bütçe dengesi yeniden sağlanmıştır.

İsveç, 1994 yılında yeni iktidar idareyi devraldığında gerçekten bir dar boğaz yaşamaktaydı. Merkezi hükümetin mali açığı GSMH'nın yüzde 10.5'ine tekabül etmekte, Alman Markına karşı uzun dönem faizler yüzde 5 dalgalanma göstermekteydi. İsveç Kronu ise Avrupa Birliği'nde belirlenmiş olan seviyenin yüzde 30 aşağısında seyrediyordu. Bu ortamda yeni hükümet, bir mali uyum programı hazırlayıp bütçe açığını azaltmak ve açığın GSMH'ya oranını yüzde 7.5 seviyesine  indirmeyi amaçlamıştır. Mali uyum programının amacı 1997 yılında açığın Maastricht mali açık kriteri olan GSMH'nın yüzde 3'üne çekilmesi olarak belirlenmiştir. 

              Bütçe dengesinin bozulması, İsveç ekonomisinin bozulmasının bir yansımasıydı. İsveç 1930'lı yıllardan bu yana tarihinin en kötü ekonomik koşullarını yaşıyordu. Bunun sebeplerinden birisi OECD'nin 1994 raporunda da belirtildiği üzere doğru olmayan politikalar uygulamasıydı. Yapısal reformların ardarda gerçekleştirilmesi öngörülemez problemlere yol açmıştı. "Krediler yoluyla tüketimi ve spekülatif yatırımları artıran mevcut vergi yapısı değiştirilmeden önce finansal piyasaların deregülasyonu, ekonomide 'balon' oluşturmuş ve bu durum mal ve işgücü piyasalarının çok fazla ısınmasına sebebiyet vermiştir." 'Balon' patlama noktasına geldiğinde bir vergi reformu yapılmıştır. "Bu durum vergi sonrası reel faizlerin yükselmesine ve gayrimenkul fiyatlarının çarpıcı bir biçimde düşmesine neden olmuştur." Bu, ekonomide ciddi bir şekilde düşmüş olan  talebin yeniden canlandırılmasını kolaylaştırmıştır. "Bu gelişmeler makroekonomik politikada çok fazla düzeltici etkiler yapılmaksızın ekonominin rotasını yönetmeye imkan tanımıştır."

Ayrıca, bütçe pozisyonundaki söz konusu bozulmaya karşılık olarak, İsveç  OECD ülkeleri arasında en kapsamlı mali uyum programını uygulamaya koymuştur. Ekonomik politikanın temel amacı kamu maliyesinin tekrar inşa edilmesiydi. Finansal piyasalar özellikle döviz piyasaları, mali uyum programının hemen  uygulanması konusunda çok büyük baskılar yapmıştır. Piyasalar tarafından bütçe pozisyonu kontrol dışı olarak görülmüştür. Söz konusu durum İsveç  ekonomisine olan güvenin tekrar kazandırılması için hızlı hareket edilmesini gerektirmiştir. 

İsveç Hükümeti ayrıca bütçeleme sürecinin kendisinin de kamu mali yapısının bozulmasında bir etken oluşturduğunu görmüştür. Burada İsveç'teki bütçe reformunun mali krizden önce de tartışıldığını bilmemizde yarar vardır. Kriz sadece kısa bir zaman içinde reformun uygulamaya geçirilmesi için bir fırsat olmuştur.

Mali programın başarılı sonuçlar vermesiyle ana hedeflere ulaşılmıştır.  1997 yılında mali açığın GSMH'ya oranı yüzde 1.1 seviyesine çekilmiştir. Bundan başka 1998 yazının sonlarına doğru Marka karşı  faizlerin dalgalanması yüzde 0.25 seviyelerine gerilemiştir. Aynı zamanda Kronun diğer paralara karşı değeri daha önceki seviyesinden yukarılara çekilmiştir.

1994 yılında Devlet harcamalarının GSMH'ya oranı yüzde 70 oranındaydı. Aynı şekilde, devlet gelirlerinin GSMH'ya oranı yüzde 60'ın altında idi. Harcamaların yüzde 37'si transferlerden,  yüzde 10'u özel sektöre sübvansiyon ve transferlerden, yüzde 39'u tüketim harcamalarından, yüzde 4'ü  yatırım harcamalarından, yüzde 10'u ise faiz harcamalarından meydana gelmekteydi.

Gelirlerde ise, 1994 yılında vergilerden ve sosyal güvenlikten elde edilen gelir toplam gelirin yüzde 83'ünü oluşturmaktaydı. Faiz gelirleri yüzde 10'unu, diğer gelirler ise yüzde 7'sini oluşturmaktaydı. Vergi gelirlerinin 2/3'ü vasıtasız vergilerden, 1/3'ü de vasıtalı vergilerden oluşmaktadır.

1994-98 yılları arasında  harcamalar GSMH'nın yüzde 61'ne gerilemiştir. Gelirler ise yüzde 3 oranında artarak GSMH'nın yüzde  62.5'ine yükselmiştir.

1998 yılı itibariyle kamu kesimi finansmanının GSMH'nın yüzde 1.6'sı oranında fazla vereceği tahmin edilmektedir. Bütçenin birincil dengesindeki gelişme de etkileyicidir. 1994 yılında GSMH'nın yüzde 9.5 'u oranında birincil açık verilirken 1997 yılında açık GSMH'nın yüzde 0.6'sı oranında fazlaya dönüşmüştür.  1998 yılında söz konusu oranın yüzde 2.6'ya ulaşacağı tahmin edilmektedir. 
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ŞEKİL 1: Kamu Kesimi Mali Dengesi 1987-1998 (GSMH%)
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ŞEKİL 2: Kamu Kesimi Gayri Safi Borçları 1987-1998 (GSMH%)

Tablo 1: İsveç Merkezi Hükümet Finansman Dengesi (% GSMH)


1994
1995
1996
1997
1998

Gelirler
59.7
59.2
63.7
62.8
62.5

     Vergi ve Katkı Payları
49.8
49.9
54.1
54.2
53.9

     Faiz
5.8
5.8
5.5
4.9
4.7

     Diğer 
4.1
3.9
4.1
3.7
3.9

Harcamalar
70.0
67.3
65.8
63.9
61.0

     Hanehalkına Transferler
25.6
23.7
22.9
22.3
22.9

     Sübvansiyon ve Transferler
7.2
7.7
7.4
6.8
6.1

     Tüketim
27.2
25.8
26.2
25.8
26.9

     Yatırım
3.0
2.9
2.0
2.4
1.4

     Faiz
6.8
7.1
7.2
6.6
5.7

Mali Denge
-10.3
-7.8
-2.1
-1.1
1.6

Yapısal Denge
-6.9
-6.3
-0.1
1.0
2.8

Birincil Denge
-9.5
-6.5
-0.4
0.6
2.6

Yapısal Birincil Denge
-6.1
-5.0
1.9
2.7
3.8

Brüt Konsolide Borç
79.3
78.0
77.2
76.9
74.3

Kaynak: Maliye Bakanlığı; Ulusal Ekonomik Araştırmalar Enstitüsü

III. İSVEÇ BÜTÇELEME SÜRECİ
Kamu maliyesinin bozulmasında bir etken olarak görülen bütçe sürecinin geliştirilmesi konusunda, İsveç'te 1994 yılından beri radikal değişimler olmuştur. 

 Reformun temel kriterleri;

 1-Çok yıllı bütçeleme çerçevesi ve yukarıdan aşağı (top-down) bütçeleme sürecine geçilmiştir. 

 2-Bütçe süreci özellikle sosyal güvenlik alanında, bütçe dışında işlem gören varlıkların bütçe kapsamına alınmasıyla daha anlaşılabilir bir noktaya getirilmiştir.

3-Sosyal güvenlik alanında brüt bütçeleme prensibi (Gelirlerin ve giderlerin ayrılması) işlemlerdeki şeffaflığı artırmak amacıyla benimsenmiştir. 

4-Otomatik olarak devam eden tüm bütçe ödenekleri kaldırılmış, yıllık inceleme ve izne konu edilmiştir. 

5-Mali yıl takvim yılı olarak değiştirilmiş ve bütçe sürecinin hukuki altyapısı güçlendirilmiştir. Bütçenin yönetimi konusunda bir kanun kabul edilmiş ve bütçe süreci ile ilgili olarak Parlamento tarafından yeni düzenlemeler yapılmıştır.

İsveç'teki mevcut bütçeleme süreci üç aşamalıdır.

a- Çok yıllı bütçeleme çerçevesi.

b- Kabinenin bütçe oturumları.

c- Bakanlıklara toplam fon tahsisi. Bu "her Bakanın kendisini birer Maliye Bakanı" yapmaktadır.

Birinci aşama daha sonra bütçe formülasyonu sürecinin ardışık safhaları için baz oluşturacak çok yıllı bütçeleme çerçevesinin güncelleştirilmesini  kapsamaktadır. Söz konusu durum, harcamacı bakanlıkların sunacağı ve üzerinde tartışılacak bilgi bazlı olmak üzere Maliye Bakanlığı'nın sorumluluğu altındadır. 

İkinci aşama makro düzeyde kaynak tahsisinin yer alacağı ve her bir belirlenmiş 27 harcama alanının finansmanını sağlayan Kabine bütçe oturumlarıdır. Burada Maliye Bakanlığı'nın teklifine dayalı kollektif Kabine kararları söz konusudur. Burada alınan kararlar Parlamento'ya sunulan kanun tasarısıyla (Spring Fiscal Policy Bill) birleştirilmektedir. 

Üçüncü aşama Maliye Bakanı'nın bütçe formülasyonu sürecinin detaylarından geniş ölçüde geri çekilmesidir. Her bir bakan kendi harcama alanı içerisindeki ödeneklere tahsis edilecek toplam fondan sorumludur. Bu safha her bir harcama alanında harcamacı bakanlıkların teklif ettikleri ödeneklerin Kabine ve Maliye Bakanlığı'nca son bir kez gözden geçirilmesiyle sona ermektedir.

Bütçeleme Takvimi

Ocak-Mart  
Maliye Bakanlığı, harcamacı bakanlıkların tekliflerine göre çok yıllı bütçe çerçevesini güncelleştirir.

Mart Ortası
Maliye Bakanlığı gelecek yıl ve sonraki iki yıl için Kabine'ye kendi bütçe tavsiyelerini sunar.

Mart Sonu
 Her 27 harcama alanı için gelecek ve sonraki iki yıldaki toplam     harcama seviyelerinin kabul edildiği Kabine bütçe oturumları yapılır.

15 Nisan
Hükümet İlkbahar Mali Politika Kanun Tasarısı'nı (SFPB) Parlamento'ya sunar.

Nisan-Mayıs
Harcamacı Bakanlıklar kendi harcama alanları içerisindeki alanlara ödenekleri tahsis eder.

15 Haziran
Parlamento hükümetin İlkbahar Mali Politika Kanun Tasarısı'nı, kanunen üzerinde değişiklik yapabilmesi imkanı bulunmasına rağmen hiçbir düzeltme yapmaksızın onaylar.

Haziran- Ağustos
Bütçe dokümanları hazırlanır.

Eylül Başları
Kabine Parlamento'ya sunulabilmesi için nihai bütçe tasarısını kabul eder.

20 Eylül
Bütçe tasarısı Parlamento'ya sunulur.

A. Çok Yıllı Bütçeleme Çerçevesi

İsveç yıllık bütçe süreci için baz olarak çok yıllı bütçeleme çerçevesini kullanmaktadır. Bütçe 3 yıllık bir süre için hazırlanmaktadır; gelecek bütçe dönemi ve onu izleyen iki yıl. Çok yıllı bütçeleme çerçevesi makroekonomik durum içerisinde hükümetin mali politika amaçları ile makroekonomik amaçların operasyonel boyutu arasında bir bağ kurmaktadır. Çok yıllı bütçeleme içiçe geçmiş 3 seviyede çalışmaktadır;

 İlk seviye hükümetin mali politika amaçlarının makroekonomik terimlerle ifade edilmesidir. Sözgelimi İsveç mali uyum programı 1996'ya kadar devlet borçlarının stabilizasyonunu, 1997'ye kadar GSMH'nın yüzde 3'ü kadar maksimum açık olacağını, 1998'e kadar ise bütçe dengesinin kurulacağını mecbur kılmıştır. Şu anki mali politika amaçları uzun dönemde GSMH'nın yüzde 2'si oranında fazla verileceğini hüküm altına almıştır. 1999'da hedef bütçe fazlasının GSMH'nın yüzde 0.5'i; 2000 yılında yüzde 1.5'i; ve 2001 yılında ise yüzde 2'si olacağıdır.

 İkinci seviyede, birtakım ekonomik varsayımlar baz alınarak bu amaçlar toplam maksimum harcama seviyesine dönüştürülmektedir. 

Üçüncü seviyede ise, her bir harcama alanının nasıl finanse edileceği belirlenerek toplam harcama tavanları daha  işlevsel hale getirilmektedir. Her bir 27 harcama alanı için belirlenen ödenekler maksimum toplam harcama seviyesinden daha azdır. Bu fark bütçe marjını oluşturur. Örneğin, birinci, ikinci ve üçüncü yıllar için sırasıyla bütçe marjları yüzde 1.5;2;2.5 olabilir. Bununla amaçlanılan,  olabilecek öngörü hatalarının en aza indirilmesidir. Böylelikle, Parlemento tarafından onaylanan maksimum toplam harcama seviyeleri daha sonradan düzeltilmez.

Çok yıllı bütçeleme çerçevesi düzenlendikten sonra, yıllık bütçe egzersizlerinin başlama noktası bu çerçeve içinde ikinci yıl için bilgilerin güncelleştirilmesidir. Bu yüzden çok yıllı bütçeleme çerçevesi yıllık bütçe sürecinde adeta bir çapa vazifesi görmekte ve dolayısıyla mali disiplini güçlendirmektedir.

Maliye Bakanlığı her yıl gelecek yıl için makroekonomik yapıyı tekrar incelemeye başlamakta, böylece çok yıllı bütçeleme çerçevesinde uygulanacak olan ekonomik varsayımların halen geçerli olup olmayacağını görme imkanını elde etmektedir. Maliye Bakanlığı'nın ekonomik yapı hakkındaki öngörüleri gelecek 3 yıl ile 5 yıl arasındaki ekonomik trendleri kapsamaktadır. Ekonomik büyümede, fiyat hareketlerinde, istihdam oranlarında, faiz hadlerinde ve döviz kurlarındaki değişimlerin politika hedeflerine ne oranda etkide bulunduğu ve söz konusu politika hedeflerine ulaşabilmek için bu makroekonomik değişkenler hakkında nasıl tedbirler uygulanacağı tartışılmaktadır. Güncelleştirilmiş makroekonomik varsayımlar, bütçe politikasının durumunun belirlenmesinde anahtar role sahiptir. Sözgelimi varsayılandan daha yüksek bir ekonomik büyüme gelecek yıl için ek kaynakların bulunması anlamına gelmektedir. Bununla beraber, güncelleştirilmiş varsayımlar diğer harcamacı bakanlıklar açısından da önem arz etmektedir. Her bir harcamacı bakanlık Maliye Bakanlığı'nın ekonomik öngörülerini kendi harcama alanları açısından değerlendirmeye tabi tutmaktadır. Maliye Bakanlığı'nın buradaki amacı, tahmin edilmiş gelir ve harcama tutarları ile gelecek yıllardaki mali politika hedeflerinin tutarlılığını tetkik etmektir. 

Şubatın başlarında her harcamacı bakanlık gelecek yıl ve onu izleyen 4 yıl için bütçe tekliflerini Maliye Bakanlığı'na sunarlar. (Çok yıllı bütçeleme çerçevesi içinde sadece ilk iki yıl uygulanacak olmasına rağmen). Maliye Bakanlığı'na sunulan bütçe teklifleri iki tür fona ayrılmaktadır. Bunlardan ilki cari politikaların yürütülmesinde, ikincisi ise yeni politika seçeneklerinde kullanılmak üzere belirlenen fonlardır. İlk kategori daha önceden öngörülmüş fonların seviyelerinin güncelleştirilmesini kapsamaktadır.

Maliye Bakanlığı harcamacı bakanlıklar tarafından teklif edilmiş fonları çok dikkatle değerlendirme durumundadır. Çünkü kurumlar harcamalarını hep daha fazla tahmin etme eğilimindedirler. Bu aşamada, Maliye Bakanlığı uzmanları ile diğer harcamacı bakanlıkların uzmanları arasında seçilmiş bütçe tekliflerinin varsayımları üzerinde herhangi bir olası farklılığın açıklığa kavuşturulması konusunda teknik tartışmalar olmaktadır. Maliye Bakanlığı çalışmalarını özellikle transfer harcamaları üzerinde yoğunlaştırmaktadır. Örneğin Maliye Bakanlığı temel transfer programları için harcamaları öngörebilmek için kendi bağımsız modellerini kurmuştur. Transfer programlarının üzerinde yoğunlaşılmasının nedeni işletme maliyetlerinde ve sermaye tahsisatlarında sapma az olmasına rağmen transferlerde sapmanın çok daha fazla olduğunun farkına varılmasıdır.

Harcamacı bakanlıkların bütçe teklifleri üzerindeki görüşlerine dayanarak Maliye Bakanlığı Kabine için bütçe tavsiyelerini hazırlamaktadır. Maliye Bakanlığı 27 harcama alanı için toplam harcama ve bunlara sağlanacak ödenek seviyelerini gelecek yıl ve onu izleyen 2 yıl için tavsiye etmektedir.  Çok yıllı bütçeleme çerçevesi içinde daha önceden azami tutarları tespit edilmiş olan toplam harcamalar, gelecek bütçe yılı ve onu izleyen bütçe yılı ile uyum içinde olmalıdır. Tavsiyeler bir bütün olarak Kabine'ye sunulmadan önce tavsiyelerin detayları hakkında hiç bir bilgi yayımlanmamaktadır. Maliye Bakanlığı ayrıca bilgi sağlanması açısından harcamacı bakanlıkların bütçe tekliflerinin bütün bir setini Kabine'ye sunmaktadır.

HARCAMA ALANLARI

1- İsveç Politik Sistemi

2- Ekonomik ve Mali Yönetim

3- Vergi İdaresi ve Tahsilatı

4- Adalet

5- Dış Politika Yönetimi ve Uluslararası İşbirliği

6- Savunma

7- Uluslararası Gelişme Yardımı

8- Göç ve Mülteciler

9- Sağlık Hizmetleri, Tıbbi Hizmetler, Sosyal Hizmetler

10- Hastalık ve Maluliyet Yardımları

11- Yaşlılık Yardımları

12- Aile ve Çocuk Yardımları

13- İşsizlik Yardımları 

14- İşgücü Yardımları

15- Eğitim Desteği

16- Öğrenim ve Üniversite Araştırmaları

17- Kültür, Medya, Dini Organizasyonlar, Boş zamanlar

18- Planlama, İskan, İnşaat

19- Bölgesel Gelişme

20- Genel Çevre ve Gelişme

21- Enerji

22- İletişim

23- Tarım, Ormancılık, Balıkçılık

24- Özel Sektör

25- Belediyelere Ödenekler

26- Borç Faizleri

27- Avrupa Birliği Bütçesine Ödenekler

B. Kabine'nin Bütçe Oturumları

Martın sonundaki Kabine bütçe oturumlarından önce Maliye Bakanlığı Kabine üyelerine tavsiyelerini sunar. Toplantı genel olarak iki gün sürer. Toplantının amacı ekonomik politikaların, bütçe politikalarının ve İlkbahar Mali Politika Kanun Tasarısının ana ilkeleri doğrultusunda bakanların uzlaşma sağlamalarıdır. Bununla birlikte,  Kabine bütçe oturumlarındaki tartışmalar genelde, kendi harcama alanları içerisinde ek kaynak sağlamak isteyen bakanlık bütçeleri üzerinde olmaktadır. Bunu daha ziyade diğer harcama alanlarından kaynakların kesilip istedikleri başka alanlara yeniden tahsis etmeleri şeklinde gerçekleştirebilirler. Böyle yapmadıkları takdirde, kendi harcama alanları içerisinden istedikleri alana kaynakların dağıtılmasını istemek durumundadırlar. Sadece bir toplantı içerisinde tüm kararların alınması son durumun daha net bir biçimde görülmesine olanak sağlamasının yanında, bir teklifin kabul edilmesinin diğer alanlarda kesintiler yapılmasına neden olduğu bilincinin yerleşmesi anlamına da gelmektedir. Burada sürenin kısıtlı olmasının etkin kaynak dağılımını engelleyeceği öne sürülebilir. Bunun cevabı evet olmakla birlikte, mali disiplinin sağlanmasına da katkısı büyük olmaktadır.

Toplantının sonunda gelecek yıl ve onu izleyen 2 yıl için her bir 27 harcama alanı için toplam harcama seviyesi üzerinde anlaşma sağlanmış olmaktadır. Bu toplantıda alınan bütçe kararları İlkbahar Mali Politika Kanun Tasarısı'nda resmileştirilir. Böylece, toplantıda alınan kararlar mecburi duruma gelir ve bakanlıkların söz konusu kararlarda bir değişiklik yapma arayışları çok daha zor hale gelir.

C. "Her Bakanın Kendisi Bir Maliye Bakanıdır"

Yukarıda alınan kararlar harcama alanları seviyesinde alınan kararlardır. Ödenek bazında alınan kararlar değildir. İşte her ödenek için alınacak kararlar bütçe sürecinin üçüncü safhasında gündeme gelir. Bu kararlar her harcama alanı için sorumlu olan Bakanlar tarafından alınır. Bu safha sırasında Maliye Bakanlığı bütçe formülasyonu sürecinden çekilir. Sorumluluk kendi bütçe teklifleri üzerinde büyük bir sahiplik hakkı bulunan harcamacı bakanlara verilir ve onlara büyük öncelikli harcama alanlarını finanse edebilmesi için düşük yoğunluktaki harcama alanlarını belirlemelerine imkan tanınır.

Harcamacı bakanlıkların Kabine bütçe oturumlarından sonra kendilerine ayrılan tahsisatları dağıtmaları için 2 ayları vardır. Bunları Mayıs ayı ortasında tamamlayarak Maliye Bakanlığı'na sunmaları gereklidir. Bu aşamada çok istisnai bir durum olarak bir harcama alanına verilen kaynakların artırılması söz konusu olabilir, bu diğer harcama alanındaki kaynakların azaltılmasına gidilmesi suretiyle gerçekleştirilmektedir. Kabine nihai bütçe tasarısını Eylülün sonlarına doğru kabul eder. Bütçe tasarısı Parlamento'ya 20 Eylülde sunulur.

Bütçe sürecinin bu son evresinde bütçe dokümanlarının kaleme alınmasının anahtar bir rolü olmaktadır. Bütçe dokümanları 12 kısımdan oluşmakta, 27 harcama alanının her birinde bulunan 11 Tartışma Dokümanı ve 1 adet Genel Değerlendirme Raporundan oluşmaktadır. Her bakanlık kendi harcama alanındaki başlangıç tartışmalarının hazırlanmasından sorumludur. Bunlar daha sonra bütçenin Kabine tarafından benimsenen politika kararları çizgisinde tutarlı bir mesaja sahip olduğunun sağlanması için Maliye Bakanlığı'na değerlendirilmesi ve yayıma hazırlanması amacıyla gönderilir. Maliye Bakanlığı bu dokümanların genel bir değerlendirmesini yapmakta, bütçe ve makroekonomik durumla bir bağ kuracak şekilde bir ekonomik veri seti hazırlamaktadır.

Bütçe tasarısı Parlamento'ya nakit bazda sunulmaktadır. Bununla birlikte kurumların yıllık raporları ve hükümetin konsolide mali raporu tahakkuk bazlı olmak üzere hazırlanmaktadır. Bütçe teklifinin de tahakkuk bazlı olmak üzere Parlamento'ya sunulmasına yönelik çalışmalar halen sürdürülmektedir.   

D. İsveç Bütçeleme Sürecinde Parlamento'nun Rolü

İsveç hep azınlık hükümetleri ile yönetilmiştir. Bu durum bütçenin kabul edilebilmesi için hükümetlerin her zaman diğer karşıt partilerin desteğini almak zorunda olmalarına yol açmıştır. Sonuç olarak, İsveç Parlamentosu diğer ülkelerle kıyaslandığında bütçe süreci içerisinde çok daha önemli bir role sahiptir.

Hükümetin bütçe teklifinin Parlamento'da tartışılması süreci reform öncesi dönemde disipline edilememişti. Parlamento'da bütçe süreci tartışılırken çoğu zaman Hükümet harcamalarının seviyesi teklif edilen miktarın yüzde 50'si tutarında artmaktaydı. Bu durum otoritelerin daha etkin bir sürecin oluşturulması gerektiğinin altını çizmesine neden oldu. Bu konudaki resmi çalışmalar Parlamento'nun 1990'ların başlarında bütçe sürecinin daha etkin, hızlı ve anlaşılması kolay bir şekle getirilmesi amacıyla kurduğu bir komisyon tarafından başlatıldı. 1990 yılının başlarında meydana gelen mali kriz bu sürece öncelik kazandırdı. 1996 ve 1997 yıllarında Parlamento'nun bütçe teklifini kabul etmesi konusunda köklü değişiklikler getirildi. Gerçekleştirilen reformların önemli bir kısmı söz konusu komisyon tarafından meydana getirilmiştir.

RİKSDAG

Risksdag (İsveç Parlamentosu) 349 sandalyeden oluşmaktadır. 29 tane seçim çevresi vardır. 310 tanesi sabit sandalye (Fixed seats) sayısından oluşmaktadır. Bu 310 sandalye sayısı 29 seçim çevresine dağıtılmıştır. Geriye kalan 39 sandalye eşit şekilde bölüştürülmüş sandalye sayısıdır. (Equalising seats) Yani her seçimden sonra siyasal partiler arasında, her seçim bölgesine partilerin ulusal düzeyde aldıkları oyların oransal dağılımını yansıtacak biçimde bölüştürülen sandalye sayısıdır. Daha önceleri 3 yılda bir tekrarlanan seçimler artık her 4 yılda bir gerçekleştirilmektedir. 

Hükümetin bütçe teklifinin Parlamento'da tartışılması ve onaylanması  yukarıdan aşağıya doğru bütçeleme yaklaşımı ile özdeşleşmiştir. Onaylanma süreci üç safhada gerçekleşmektedir. Bütçenin sunulmasından önce Parlamento, İlkbahar Mali Politika Yasa Tasarısı kapsamında toplam hükümet harcamalarının seviyesini onaylamaktadır. Bütçe tasarısı (hükümet ayrı olarak daha üst bir sınır önermedikçe) Parlamento'nun onayladığı bu üst harcama sınırı içerisinde olmalıdır. Parlamento'nun bütçe tasarısı üzerindeki müzakereleri iki ayrı safhaya ayrılmaktadır. İlk olarak Parlamento her bir 27 harcama alanı için harcamaların seviyesini onaylamakta, daha sonra her 27 harcama alanı içindeki farklı harcama bölümlerini onaylamaktadır. 

Parlemento'nun Bütçe Takvimi

15 Nisan
Hükümet İlkbahar Mali Politika Yasa Tasarısını Parlamento'ya sunar.

Haziran Başları
Parlamento Mali Politika Kanun Tasarısını onaylar.

20 Eylül
Hükümet Bütçe Tasarısı'nı Parlamento'ya sunar. (Harcamalar kendi arasında 500 tane alt harcama kısmına ayrılan 27 ana harcama alanına ayrılmıştır.)

Kasım Sonu
Parlamento her bir 27 harcama alanı için toplam harcamaları onaylar. 

Aralık Sonu
Parlamento 27 harcama alanı içindeki alt harcama kısımlarını onaylar.

1 Ocak
Mali yıl başlangıcıdır.

İlkbahar Mali Politika Kanun Tasarısı:

Hükümetler İlkbahar Mali Politika Yasa Tasarısını Parlamento'ya 15 Nisanı geçmemek üzere sunarlar. İlkbahar Mali Politika Kanun Tasarısı gelecek bütçe dönemi ve onu izleyen 2 yıl için toplam devlet harcamaları limitlerini (aynı zamanda toplam devlet gelirlerini) belirtmektedir. Burada belirlenen limitlere borç faiz ödemeleri dahil edilmemektedir. Parlamento önerilen söz konusu toplam büyüklükleri tartışır ve Haziran ayı başlarında bunu kanun haline getirir. Hükümet teklifinin değiştirilmesi konusunda Parlamento'nun herhangi bir kısıtı söz konusu değildir.

Bu kanun tasarısının temel amacı bütçe politikasının makroekonomik bir çerçeve içerisine oturtulmasıdır.  Tasarıya eşlik eden açıklamalarda  çok kuvvetli bir makroekonomik yönlendirme vardır. Bu açıklamaların büyük bir kısmı mevcut ekonomik durum ve orta vadeli ekonomik bekleyişler konusunda yapılan değerlendirmelere ayrılmıştır. Maliye Bakanı ve diğer hükümet temsilcileri dikkatlerini makroekonomik duruma ve bunun bütçe politikası ile nasıl ilişkilendirileceğine yoğunlaştırmışlardır. Tasarı ilk önce maliye komisyonuna daha sonra da tartışılmak üzere Parlamento'ya sevk edilir.

İlkbahar Mali Politika Kanun Tasarısı, Parlamento içindeki tartışmanın kamusal sektörün optimal büyüklüğü ile toplam harcamalar ve toplam gelirlerin değişik kombinasyonlarının ekonomik etkileri üzerinde yoğunlaşılmasına yarayan bir araç olma özelliğine sahiptir.
Ek Bütçeler

Ek bütçeler Parlamento'ya yılda iki defa sunulur. Nisan ayında İlkbahar Mali Politika Kanun Tasarısı ile ve bütçe tasarısı ile aynı zamana rastlayarak Eylül ayında sunulur. Transfer programlarının artan finansman ihtiyaçları, işsizlik ödenekleri, belediyelere spesifik transferler ve Bölgesel idare (County) hükümetlerine verilen ödenekler ek bütçelerin en önemli elemanlarını oluşturur. Söz konusu alanlara yapılacak ödemelerin finansmanı için diğer harcama alanlarından yapılacak kesintiler ve gelirlerdeki artışlardan yararlanılır. Yalnızca belirtmekte yarar vardır ki bu tür ek bütçeler gittikçe azalmaktadır. Sözgelimi, Nisan 1998'de sunulan ek bütçe Nisan 1997'de sunulan ek bütçenin yalnızca yüzde 1.5'luk tutarındadır.

Bütçe Yasa Tasarısı 

Hükümetin hazırlamış olduğu bütçe yasa tasarısı 20 Eylül'e kadar Parlamento'ya sunulmalıdır. Bütçe tasarısı Parlamento'da Eylül ve Ekim ayları içerisinde tartışılır. Aslında, Parlamento'nun bu dönemi söz konusu tasarıya geniş ölçüde zaman ayırdığı dönemdir. Parlamenterler 7 ekime kadar tasarı üzerinde değişiklik yapabilme haklarına sahiptir. İlkbahar Mali Politika Kanun Tasarısı'nda belirlenmiş olan limitlere bağlı kalmak şartıyla bütçe tasarısında değişiklik yapmak konusunda herhangi bir sınırlama söz konusu değildir. 

Parlamento 27 harcama alanının her birini Kasım sonuna kadar onaylamalıdır. Bunu takiben 27 harcama alanının altındaki harcama kısımlarını da Aralık sonlarına doğru onaylar. Bunun sebebi bir harcama alanından diğerine kaynakların yeniden dağıtımını kolaylaştırmak ve hükümetin toplam harcamalarının yönü ve trendlerinden ziyade tek tek harcama kısımlarına yoğunlaşılması eğilimine karşı koymaktır.  

Parlamento komiteleri bütçe müzakerelerinde anahtar bir rol oynar ve işin temel kısmı komitelerde oluşturulur. Bu bağlamda, Maliye Komitesi ile sektörel komiteler arasında çok geniş bir iş bölümü vardır. Maliye Komitesi bütçe tasarısının tümünden sorumlu olmakla beraber toplam harcama seviyesinin tavsiye edilmesi ile toplam harcamaların 27 alt harcama alanına bölünmesinden sorumludur. Sektörel komiteler ise kendi harcama alanları içinde ödenekleri dağıtmak ile sorumludur. Sözgelimi, Maliye Komitesi tarıma ayrılacak toplam harcama tutarını tavsiye ederken, Tarım Komitesi ise söz konusu toplam tutarın tarım harcama alanı içindeki alt ödenek kalemlerine nasıl bir biçimde dağıtılacağını tavsiye etmektedir.

Ekim'in başlarında bütçe tasarısı Maliye Komitesi'ne gönderilir. Yukarıda da belirtildiği üzere, Komite Parlamento'ya her 27 harcama alanındaki toplam harcama tutarlarının seviyesinde değişiklik yapılması hususunda öneri getirebilir. Bu durum bir politika alanındaki fonların artması durumunda diğerindeki fonların azalmasına neden olur. Maliye Komitesi sektörel komitelerin kendi politika çerçeveleri ile ilgili fonlama seviyeleri hakkında görüşlerini almak ister. Her sektörel komite resmi olarak Maliye Komitesi'ne Ekim sonuna kadar bu konudaki raporlarını gönderir. Maliye Komitesi de diğer ilişkili bilgilerle birlikte bu raporları inceler. Aynı zamanda Maliye Komitesi ekonomik varsayımlar ile beraber bütçenin gelir tarafını da bu süre içinde incelemiş olmaktadır. Kasım ayının ortalarında Maliye Komitesi Parlamento'ya her bir 27 harcama alanındaki toplam harcama tutarları hakkındaki tavsiyelerini sunar. Parlamento ise Kasım ayının sonuna kadar bunları tartışır ve oylar. 

Her bir 27 harcama alanının fonlanmasının onayından sonra Maliye Komitesi bütçe onayı sürecinden direkt olarak çekilirken sektörel komiteler kendi harcama alanlarındaki alt harcama kısımlarına fonların tahsisatlarını yapmaktadır. Hükümetin ilgili kurumlarının başkanları harcamalarına kaynak teşkil eden fon talepleri hakkında daha fazla bilgi sahibi olunabilmesi amacıyla sektörel komiteler tarafından çağrılmaktadırlar. 

Alt harcama kalemlerinin incelenmesinden sonra sektörel komiteler kendi tekliflerini sunarlar. Sektörel komiteler kendi harcama alanları üzerinde anlaşılmış bulunan toplam tutarı geçmemek kaydıyla ödeneklerin kompozisyonunda değişiklik yapabilirler. Sektörel komiteler her harcama alanı için tek bir tavsiye üzerinde anlaşmalıdırlar. Eğer bir teklif komitede çoğunluk desteğine sahip olamazsa komite tarafından raporlanmaz. Bu yeni getirilmiş bir oylama prosedürüdür ve çok fazla kısıtlayıcı olmakla eleştirilmiştir. Daha sonra Parlamento bütçe teklifini tartışır ve her bir harcama alanına ne kadar ödenek ayrılacağına karar verir. Gelecek yılın bütçesi böylelikle onaylanmış olur.         
Sonuç olarak, Parlamento tarafından benimsenmiş olan yeni bütçe süreci daha anlaşılır ve daha disipliner bir yapıya dayanmaktadır. Bütçenin tartışılması esnasında Parlamento tarafından bağlayıcı birtakım bütçe kısıtlamalarına dikkat edilmektedir. Yeni bütçe sürecinin benimsenmesinden sonra Parlamento tarafından hükümetin bütçe teklifinde yapılan değişiklikler çarpıcı bir biçimde azalmıştır. Örneğin 1998 bütçesinde harcama alanında çok küçük bir yeniden dağıtım yapılmıştır. 

Bütçe Uygulamasının İzlenmesi ve Bilgilendirme

Merkezi Hükümet bütçesinin gelir ve giderlerindeki gelişmeler Hükümet tarafından büyük bir dikkatle takip edilmektedir. Bakanlıklar her ay kendi harcama alanları için harcamalarının gelişmelerini izlemektedirler. Maliye Bakanlığı her ay tüm merkezi hükümet gelir ve gider konularındaki gelişmeleri gösteren bir özet hazırlamaktadır. Ödeneklerin yeterli olup olmadıkları ve mali hedeflerin gerçekleştirilip gerçekleştirilmedikleri konusunda bilgi elde etmek çok büyük önem arz etmektedir.  Maliye Bakanlığı memurları Maliye Bakanını düzenli olarak gelişmeler hakkında bilgilendirmekte, Maliye Bakanı da yılda dört defa olmak üzere Hükümete bilgi sunmaktadır. Bununla birlikte, Hükümet Parlamento'yu  İlkbahar Mali Politika Kanun Tasarısı ve Bütçe Kanun Tasarısı'nda gelir ve giderlerdeki gelişmeler hakkında bilgilendirmektedir. Eğer gider ve gelirlerdeki gerçekleşmeler bütçeden önemli miktarda sapma göstermişse, sapmanın nedenleri hakkında Parlamento'ya bilgi sunulmaktadır.  

IV. İSVEÇ BÜTÇE UYGULAMASINDA YÖNETİMSEL ESNEKLİK VE SORUMLULUK
A. Yönetimsel Esneklik

Bütçenin uygulanması aşamasında, yöneticiler ödeneklerin kullanılmasında çok büyük bir esneklikten faydalanmışlardır. Bu durum kısmen İsveç'in kamu idaresinin kurumsal yapısından kaynaklanmaktadır; Politikalardan sorumlu küçük bakanlıklar ve bu politikaları uygulayacak büyük sayıda kuruluşlar buna yol açmaktadır. Yakın zamanlarda personel yönetimi ve duran varlık maliyetleri dahil olmak üzere girdilerle ilgili işletme maliyetlerindeki tüm kısıtlamalar kaldırılmıştır.  Ayrıca anti merkeziyetçi bir yapı çerçevesinde etkin bir mali yönetime geçilmiş, mükafatlandırıcı hesapların ya da faiz işletilen hesapların (interest-bearing accounts) kullanımı getirilmiş, kullanılmayan ödeneklerin ileriye taşınmasına olanak tanınmış (carry-forward appropriation) ve gelecek yılın ödeneğine karşılık borç temin edilebilme kolaylığı sağlanmıştır. 

B. Bakanlıklar, Kurumlar ve Yöneticiler

İsveç yönetim reformu ön şart olarak hiç bir devlet kurumunda yeniden yapılanma gerektirmemiştir. İsveç devlet kurumlarının politik ve işlemsel fonksiyonlarının bakanlıklar ve kurumlar arasında ayrımlanması 200 yıldan beri süregelen bir özelliktir. Bugün İsveç'te 13 bakanlık ve 300 civarında kurum vardır. Bakanlıklar 100 ile 250 sayıda personele sahip küçük birimlerdir. Kurumlar ise büyüklük açısından çok değişkenlik göstermektedir. Devlet personelinin yüzde 99'u kurumlarda çalışmaktadır. Kurumların başında bir Genel Müdür bulunmakta ve bunların işte kalma süreleri ortalama 7 yılı bulmaktadır. Genel Müdürler Kabine tarafından göreve getirilmekte, bununla beraber, ilgili bakan ve Başbakan genel müdürlerin seçiminde önemli bir rol oynamaktadır. Göreve getirilmelerinde politik yaklaşımlardan uzak davranılmakta ve hükümet değişikliklerinde istifa etmeleri söz konusu olmamaktadır. Göreve atanmaları sırasında özel sektörden gelenler de olmakla beraber, geleneksel olarak kamu sektöründe çalışmış olanlar önemli bir yer tutmaktadır. 

Çoğu kurumun kurulları vardır. Bunlar yönetim kurullarından ziyade daha çok danışman nitelikli kurullardır. Bazı kurumlarda sadece danışmanlık kurulları, bazılarında ise tam sorumluluğa sahip kurullar söz konusudur. Bunlar aynen özel sektör yönetim kurullarına benzemekte, Genel Müdür kurula karşı sorumlu olmaktadır.

             Girdi Kontrolleri'nin Kaldırılması

Genel bir kural olarak kurumlar şu anda girdilerinin seçiminde herhangi bir kısıtlamaya tabi olmaksızın tüm işletme maliyetlerinin finansmanını tek bir bütçe ödeneğinden sağlamaktadırlar. Daha önce merkezi olarak belirlenmekte olan iki girdi çeşidi (ücretler ve idari binalar) 1990'ların ortalarında kaldırılmıştır. Bu yeni uygulamanın amacı Genel Müdürlere faaliyetlerinde tam bir sorumluluk vermektir. Böylece, performans yönetimi tam anlamıyla uygulanabilecektir. Performans yönetiminin temel mantığı yöneticilere girdi seçimlerinde serbesti tanınarak onları süreç sonunda elde ettikleri çıktıya göre değerlendirmektir. Bir başka deyişle ayrılmış olan kaynağın kullanımında kendilerine tam bir sorumluluk tanınmış olan kurum yöneticilerinin daha önce belirlenmiş olan hedefleri ne oranda gerçekleştirdikleri bir başarı kıstası olarak görülmektedir. Tam bir sorumluluk devrinin ise ancak ve ancak yöneticilerin girdi seçiminde serbest bırakılmasıyla mümkün olabileceği açıktır. 

              Ücret Pazarlıkları

İsveç'te kurumların genel müdürleri personelin işe alınması, terfi ettirilmesi ve görevden alınması konusunda yetkilidir. İşe alma konusunda genel olarak basına ilan verilerek tüm başvuru sahiplerine eşit olarak davranılır. İstihdamın hukuki düzenlemeleri konusunda özel sektör ile arasında herhangi  bir farklılık yoktur.

Reformlar yapılmadan önce, İsveç iki aşamalı bir kollektif ücret pazarlıkları sistemi uygulamaktaydı. Sendikalarla tüm personel için geçerli olacak ve minimum  bir tutarı baz alacak ücret artışı konusunda merkezi bir anlaşmaya varılmakta, daha sonra da sendika ile kuruluş arasında bu minimum tutarın üzerine verilecek ücret artışı için pazarlık yapılmaktaydı. Bu sisteminin karakterinde merkeziyetçi pazarlıklar söz konusuydu ve kurumların ödenekleri anlaşmayı yansıtacak biçimde ayarlanmaktaydı.

Daha sonra bu merkeziyetçi sistemin, Genel Müdürlerin kurumlarının tüm faaliyetlerinden  sorumlu olmaları anlayışıyla tam olarak bağdaşmadığının farkına varılmıştır. Merkeziyetçi ücret pazarlıkları, kurumların kaynaklarının büyük bir kısmını oluşturan ücretler için dışarıdan bir etki anlamına gelmekteydi. Tam bir yetki devri ücret pazarlıklarının depolitize olmasını da sağlayacaktı.

1994 yılında, kollektif pazarlık sistemi tamamen kurumların genel müdürlerinin sorumluluğuna devredilmiştir. Personel maliyetleri şu anda kuruma ayrılmış olan ödenek sınırları içinde olan bir harcama kalemidir. Artık ücret pazarlıklarını dengeleyebilmek için bütçe içinde otomatik bir ayarlama yapılmaktadır. Ayrıca, Maliye Bakanlığı ve Parlamento'nun, Devlet personeli için ücretler ve diğer istihdam şartlarına doğrudan bir etkisi olmamaktadır. Bunlara ek olarak, her kurumun pazarlığa konu olan ücretleri tek tek personelin performansına bağlanmıştır. Şu anda aynı iş tanımı içinde bulunan personel ayrı ücretlendirilebilmekte ve devlet memurlarının yüzde 90'ı bu şekilde ücrete tabi tutulmaktadır. Sendikalar bu konunun geliştirilmesinde yapıcı bir rol oynamışlardır.

              İdari Binaların Yönetimi 

Reform öncesi tüm hükümet binalarını ve diğer kamu hizmetleri ile ilgili yerleşim yerlerini sağlayan monopol konumda bir hükümet kurumu vardı. Söz konusu idare sağladığı bu hizmetlere karşılık kurumlardan kira geliri elde ediyordu. Bu merkezi uygulama 1993 yılında kaldırılmıştır, hükümet kurumları bu tür hizmet gereksinimlerini sağlamada özgür bırakılmışlardır. 

Yapılan bu reform ile bazı kurumlar bu tür hizmetleri için daha az maliyetle  veya aynı maliyetle daha kaliteli hizmet sağlayabilme imkanına kavuşmuştur. Böylece devletin kazancı azalmış olmakla beraber uzun dönemde daha etkin bir sisteme geçildiği için söz konusu durum sadece bir geçiş maliyeti olarak görülmüştür. 

C. Sonuçlar İçin Sorumluluk

Yöneticilere sağlanılan bu esneklikler karşılığında onları sonuçlar konusunda sorumlu tutacak bir sistem de getirilmiştir. Bu çok köklü bir değişimdir: "Yöneticileri nasıl yaptıklarından değil, ne yaptıklarından sorumlu tutmak" fikri ile girdi kontrollerinden ziyade çıktılar ve sonuçlar üzerinde yoğunlaşılmıştır.

Bu yeni rejim bakanlıkların kurumlarından bekledikleri sonuçları belirlemeleri ve kurumların da ulaştıkları sonuçlar üzerinde bakanlıklara rapor sunmalarına dayalıdır. Yalnızca her yeni sistemde olduğu gibi söz konusu sistemde de  bir takım problemler çıkmıştır. Problemlerin en temeli bakanlıkların yönetim kapasitesinden gelmektedir. Kurumlara sağlanılan esneklikler onlar açısından doyurucu sonuçlar vermiştir. Ama Bakanlıkların da bu esnekliğe karşılık kurumlardan bekledikleri sonuçları belirlemeleri ve bu çerçevede performanslarını izlemeleri gereği söz konusudur.
Bütçe, kurumların beklenilen sonuçları üzerinde  bilgi edinilmesi açısından yeterli bir araç değildir. Çünkü ödenekler kurumun elde ettiği çıktılara veya sonuçlara göre değilde, işletme maliyetlerini karşılayan tek bir toplam üzerinden tahsis edilmektedir. 

Sonuçların belirlenmesi için kullanılan araç, bütçe tasarısının Parlamento'da onaylanmasından sonra, bakanlıklar tarafından kuruluşlara yollanılan talimatname mektuplarıdır (Letters of Instruction). Talimatname mektupları ile kurumlardan beklenilen çıktılar ve sonuçlar belirlenmektedir. Maliye Bakanlığı'nın hazırladığı rehberlere göre bu mektupların içeriği şu noktalardan oluşmaktadır.

-Hükümetin istediği sonuçlara kurum faaliyetlerinin nasıl katkıda bulunduğunun değerlendirilmesi,

- İşlemsel düzeyde amaç ve hedeflerin belirlenmesi,

- Başarılan sonuçlar hakkında kurumun nasıl bir rapor yazacağı,

- Kurumun yapmakla görevlendirildiği her spesifik görevin belirlenmesi. 

              Kurumlar için faaliyetlerinin sonuçlarını raporlamaları konusunda temel araç yıllık raporlardır. 1993'ten beri tüm kurumlar performans ve mali raporları da kapsayacak şekilde yıllık bir rapor hazırlamak zorundadır.

Maliye Bakanlığı'nın rehberine göre "Kurum yapılan işlerin hesaplarını tutmak ve amaçlarıyla ilişkili olarak performansını yorumlamak zorundadır. Kurum raporlanan performans üzerinde yorum yapmalı ve örgütsel değişimler, kurumu çevreleyen dış olgular gibi kurumun performansını etkileyen içsel ve dışsal koşulların analizini yapmalıdır. Performans hesaplarının bilgileri geçmiş üç mali yılı kapsamalıdır ve yıllar itibariyle karşılaştırmalar yapabilecek şekilde olmalıdır. Esas olarak kurum, hükümetin talimatname mektubunda veya diğer kararları ile belirlediği sonuçlarla ilgili olarak, performans raporunda yorumlar yapmalıdır. Performans raporlarının özellikleri ölçülebilir metodlara ve belgelenmiş verilere dayanmalıdır."

Yıllık raporların yapısı genel olarak ortak özellikler taşımaktadır. Kurumun Genel Müdürü yıl boyunca kurum faaliyetlerini belirtir ve kurumun karşılaştığı sorunlara değinir. Daha sonra iş alanlarına (çıktılara) göre ayrılmış olan faaliyetlerinin ayrıntılı bir değerlendirmesini yapar. Bu ayrıntılı değerlendirmeden sonra kurumun mali tabloları sunulur. Bunlar bilanço, ödenek tablosu, nakit akımı tablosu ve çıktı tablosudur. Bunların hepsinde açıklayıcı notlar bulunmaktadır.

Yıllık raporların hazırlanması sürecinde, bakanlıkların bekledikleri sonuçları tam olarak belirleyememelerinin yanında bir başka sorun da kurumların bazen kendi yükümlülükleri konusunda çok ayrıntılı bilgi sunmaları bazen de hiç bilgi vermemeleridir.  Bununla birlikte her geçen yıl yıllık raporların kalitesi artmaktadır.

Yıllık raporların kalitesini artırmanın önemli bir faktörü ise raporların Ulusal Denetim Ofisi (National Audit Office) tarafından denetlenmeleridir. Yıllık raporlar hem mali açıdan hem de performans açısından denetime tabi olmaktadır. Denetçiler raporlar hakkında görüşlerini sunmaktadırlar. 

Özet olarak yıllık raporlar kurumların faaliyetleri üzerinde bilgi edinilmesi için etkili bir araç olmaktadır. Beklenen sonuçlar kurumlara daha net biçimde anlatılmaya çalışılmakta, zaman içinde yıllık raporların kendilerinden beklenilen sonuçlara daha iyi cevap verebileceği düşünülmektedir.

D. Mali Yönetim Enstrümanları

              Tahakkuk Muhasebesi

İsveç'te yönetim reformlarının anahtar bir özelliği etkin finansal yönetimdir. Gerek bireysel bazda kurum hesaplarında gerekse de konsolide edilmiş devlet hesaplarında ve bu hesapların raporlanması sırasında 1994 yılından itibaren tahakkuk esaslı muhasebe sistemine  geçilmiştir. Bu reform yöneticilerin girdi seçimlerinde toplam esneklikten yararlanmaları konusunda çok temel bir aşama olarak görülmüştür ve bu yüzden daha etkin bir yönetim sağlamak amacıyla her bir girdinin maliyetlerini tam olarak görebilmeleri gereği ortaya çıkmıştır. Tahakkuk bazlı muhasebe sistemi ile maliyet bilgisinin kalitesi artmıştır. Bununla birlikte bütçe ve tüm ödenek hesapları nakit bazdadır. Diğer bir deyişle tahakkuk bazlı bütçelemeye henüz geçilmemiştir.

Ödenek Kullanımında Faiz Uygulaması

İşletme maliyetleri için ayrılan ödenekler kurumun faiz işlemine konu olan hesaplarına yatırılmakta ve normal olarak her ay yüzde 1.12 oranında faiz ödenmektedir. Eğer kurum ödeneklerini iyi bir nakit planlaması yapmak suretiyle yavaş bir tempoyla harcarsa hesapta kalan miktara faiz ödenmektedir. Benzer olarak eğer kurum ödeneklerini hızlı bir şekilde harcarsa, bu durumda da devletin borçlanma maliyetinin karşılanması için faiz ödemektedir. Bu sistem ile kurumlarda  nakit yönetimi bilinci artırılmaktadır.

Kullanılamayan Ödeneklerin İleriye Taşınabilmesi

Kurumların nakit yönetimi performanslarının artırılması amacıyla gerçekleştirilen bir diğer reform, kurumların kullanmadıkları ödeneklerin ileri döneme taşınılabilmesidir. Bu reformla ulaşılmak istenilen amaç yıllık bütçeleme sürecinin doğasında bulunan yıl sonundaki aşırı harcama tutarlarından kaçınılmasıdır. Diğer bir amaçta, yıl içerisinde yaptıkları her aşırı harcamanın etkisinin gelecek yıllarda da süreceği bilinci sağlanılan yöneticiler üzerinde disiplinin artırılmasıdır. Bir diğeri de bütçede varsayılan kazançların ötesinde kazanç sağlayan kurumun bu kazancını kendisinde tutabileceğini bilmesiyle etkinliğin artırılmasıdır. Kurum yöneticilerinin böyle bir uygulama olmaksızın etkinliği artırmaları konusunda herhangi bir motivasyona sahip olmayacakları göz önünde bulundurulmaktadır.

Gelecek Yıl Ödeneğine Karşılık Borçlanabilme

Bundan başka, hükümet gelecek dönemlerdeki ödeneklerine karşılık,  kurumlara ödeneklerinin yüzde 3'ünü geçmemek üzere  borçlanabilme kolaylığı sağlamıştır. Bu uygulama temel olarak, ödeneklerinden daha fazla harcama yapan kurumlara gelecekteki ödeneklerinden bunları ödemek kaydıyla sağlanılan bir kolaylıktır. İsveç'te bu uygulama çok nadir kullanılmaktadır.

V. İSVEÇ'TE BÜTÇE DENETİMİ
1980'lerin sonlarına kadar devlet, ödeneklerin nasıl kullanıldığının detaylarına yoğunlaşan merkezi bir kurum olarak görülmüştür. Hükümet kurumlardan yıllık ödenek talepleri hakkında bilgiden başka, faaliyetleri hakkında   hiçbir düzenli rapor elde etmemekteydi. Mali rapor denetim amaçları doğrultusunda hazırlanmakta olan içsel bir doküman olarak algılanmaktaydı. Bunun sonucu olarak yıllık denetim  geleneksel olarak mali tablolara yoğunlaşmaktaydı. Hükümet sadece denetim sonunda kendisine gönderilen raporun bir kopyası vasıtasıyla denetimin değerlendirmelerinden haber almaktaydı. Bu durumun bugünün perspektifleri açısından izlenmesi rasyonel değildi. 

Denetim fonksiyonunun değiştirilmesi gerektiği kamu maliyesindeki kötüleşmeden ve sonuçlara dayalı yönetimin uygulanmasından sonra açığa çıkmıştır. Kamu maliyesindeki bozulma ödeneklerin değişik sektörlere nasıl dağıtıldığı konusuna önem verilmesine yol açmıştır. Bu gelişme, politikacı ve memurların kaynakların nasıl kullanıldığı konusunda vatandaşlara bilgi vermesi konusunda taleplere yol açmıştır. 

Sonuçlara göre yönetim ise faaliyetlerin sistematik ve düzenli değerlendirmelere konu olabilmesini sağlamak amacıyla başlatılmıştır.  Aynı zamanda, sorumluluğun etkin ve uygun bir şekilde dağıtılabilmesine olanak vermiştir. Sonuçlara göre yönetim kurumların, hükümete faaliyetleri konusunda düzenli raporlar sağlamasına yol açmıştır. Bunun yanında yıllık raporlar mali ve performans raporlarını kapsayacak şekilde sunulmaktadır.

İsveç'te yeni devlet denetimi iki şekilde yürütülmektedir. Bunlardan birincisi Ulusal Denetim Ofisi ikincisi ise Parlamento Denetçileridir.

Parlamento Denetçileri devletin faaliyetlerini Parlamento adına denetlemekle görevlidirler. Diğer OECD Ülkelerinin aksine Parlamento Denetçileri, Parlamento üyeleridir (12 kişi).

Parlamento Denetçileri tüm hükümet faaliyetlerini  ve  devletin faaliyetlerinde kararlarıyla etki sahibi olduğu tüm şirketleri denetleme hakkına sahiptir. Söz konusu denetçiler genelde, performans denetimine ağırlık vermektedirler. Denetlenecek konuların seçiminde serbesttirler. Bazen Parlamento'nun ilgili komitelerinden gelen tavsiyeler üzerine de denetleme yaparlar. Denetim sonuçları üzerine hazırlanan raporlar, Parlamento'ya yazılı teklifler şeklinde olmaktadır. Daha sonra bu raporlar  Parlamento herhangi bir işlem yapmadan önce ilgili parlamento komiteleri tarafından incelenmektedir. 

Ulusal Denetim Ofisi (UDO), Devletin denetleme kurumudur. UDO tüm devlet kurumları ve bunların faaliyetleri konusunda bağımsız denetim yapmaktadır. Yıllık denetim, kurumların çalışmaları ile ilişkili aldıkları kararları, yönetimlerini ve hesaplarını kapsamaktadır. Söz konusu denetim, devlet faaliyetlerinin gerektirdiği standartlara dayanmaktadır. Hükümete sunulan denetim raporu hem cari faaliyetleri hem de kurumların yıllık raporlarının içerdiği konuları kapsamaktadır. UDO hangi denetimlerin yapılacağını kendisi seçer. UDO ayrıca, devletin belirleyici etkisi olduğu her tröst şirketinde ve birçok kamusal teşebbüste denetim yetkisine sahiptir.  

Diğer ülkelerden farklı olarak UDO Parlamento'ya karşı sorumlu olarak çalışması yerine Maliye Bakanlığı'nın altında merkezi hükümete bağlı olarak çalışmaktadır. Bununla beraber gerek konuların seçiminde gerekse de raporlama konusunda tam bir bağımsızlığa sahiptir. Başkan Kabine tarafından 6 yıllığına atanmaktadır. Denetim Ofisinin birbirinden ayrı üç görevi vardır. Bunlar, mali denetim, performans denetimi ve mali yönetim reformlarının koordinasyonudur. Denetim Ofisi genel olarak üç konu üzerinde yoğunlaşmaktadır: (1) Etkinlik ve etkililiğe engel teşkil eden konuların ortaya çıkarılması, (2) Etkinlik ve etkililiği artırmak için ölçümler önerilmesi, (3) Değişimin sağlanması ve sonuçların izlenmesi.

Hükümete sunulan denetim raporları üzerine ilgili bakanlık  gerekli işlemleri yapmak zorundadır.  UDO'nin yapmış olduğu değerlendirmeler bütçe süreci tartışmalarının önemli bir kısmını teşkil etmekte ve ayrıca hükümetin Parlamento'ya sunduğu bütçe tasarısında hem özet olarak hem de ilgili kurum hakkında yapmış olduğu tavsiyeler olarak yer almaktadır. 

Kurumlar İçin Mali Yönetim Derecelendirmeleri

Kurumlar bağlı oldukları bakanlıklar tarafından izlenilen kendilerine tahsis edilmiş fonların kullanımı ile ilgili olarak aylık raporlar yayımlarlar. Cari yıl için ödeneklerin kullanılması konusundaki bilgi ise İlkbahar Mali Politika Kanun Tasarısı'yla ve Bütçe Tasarısı ile Parlamento'ya sunulur. Kurumlar tahakkuk bazlı olarak 6 aylık mali tablolarını hazırlarlar. 

Ek olarak, Ulusal Denetim Ofisi kurumlar için mali yönetim dereceleri sistemi uygulamaktadır Amaç sistematik bazda kurumların mali yönetim standartlarının değerlendirilmesidir. Her kurum mali yönetimleri iki kritere göre A (Mükemmel), B (İyi), C (Yetersiz) gibi derecelerin söz konusu olduğu kısımlara ayrılmaktadır. Bu derecelendirme sisteminde mali yönetimlerinin birinci kriteri kurumun ödeneklerini aşıp aşmadığıdır. İkincisi ise, iç derecelendirmedir. Bu, mali raporlamanın doğruluğunu ve kalitesini sağlamak amacıyla her kurum tarafından yapılan iç yönetim kontrollerinin değerlendirilmesine dayanır. 

Her kurum için yapılan bu derecelendirme kamuya açıklanmaktadır. Kurumların mali yönetimleri için bu uygulama derecelendirmenin çok etkili olmasını sağlamaktadır. Dolayısıyla kurumlar bunlara çok önem vermektedirler. Buna ek olarak derecelendirme, kurumlara faaliyetlerini daha etkin hale getirebilmeleri için sistematik olarak rehber olmakta ve onları bilgilendirmektedir.

VI. İSVEÇ'TE PERFORMANSA VE VERİMLİLİĞE DAYALI YÖNETİM DENEYİMİ

İsveç'te 1985'ten beri farklı bir bütçe süreci oluşturulmaya çalışılmıştır. Bu yeni bütçe sürecinin yoğunlaşma noktası performans ölçümü olmuştur. Bu yeni sürecin özü şu anda ayrılan fonlar değil ama ayrılan fonlarla ilgili sonuçların araştırılmasıdır. Geçmiş bölümlerde de ifade olunduğu üzere 1993'ten beri 3 yıllık periyodlar dahilinde tüm merkezi devlet kuruluşları yıllık raporlarını yayımlamak zorundadır. Kuruluşlar yıllık raporlarında, belirlenmiş amaçlar dahilinde faaliyetlerinin sonuçlarını ortaya koymak mecburiyetindedirler. Bu nedenle performans konusu önem kazanmış, bütçe reformlarının önemli bir parametresi sayılan kurumların yıllık raporlarında, verimlilik ölçümleri temel bir  konu olmuştur. Performans ve verimlilik ölçümlerinin önem kazanmasını da aşağıdaki maddeler halinde özetleyebiliriz: 

Politikacılar ve kamu yönetiminin farklı yeni rolleri önemlidir. Artık kamu yönetimi üzerinde sonuçlara ve performansa dayalı olarak politik kontrol söz konusudur. Yani kamu kuruluşları artık daha fazla karar alma yetkisine sahiptir. Politikacılar yetki devrine gitmişler ve kurumlara kullandıkları ödenekler konusunda serbestlik tanımışlardır. Bir başka deyişle, politikacılar kurumların faaliyetlerinin sonuçlarını ve elde ettikleri çıktıları kontrol etmeye başlamışlardır. Tüm bunların odak noktası politikacıların ne üretileceğine karar vermeleri ve kuruluşların da nasıl üretileceğine karar vermeleridir. 

Bütçe reformunun önemli bir unsuru performans yönetimidir. Söz konusu yönetim anlayışında Parlamento ve bakanlıklar tarafından konulan amaçlar ve yetki devri önemli birer noktadır. Kurumlar genel ödeneklerle finanse edilmekte, atama ve görevden alma, ücretlendirme, terfi, bina ve teçhizat, mal ve hizmet satın alımları gibi konularda serbest bırakılmaktadır. Karşılığında ise faaliyetlerinin sonuçlarını yıllık raporlarda bildirmek zorunda bırakılmışlardır. Reformun bir diğer unsuru denetimdir. Bu yoğun iç ve dış denetimle ve yıllık raporları da kapsayacak şekilde yapılmaktadır. Son 10 yıllık süreç içerisinde tüm merkezi olmayan kuruluşlar da dahil olmak üzere sorumlulukların devrine gidilmiştir. 

1993'ten beri tüm merkezi kamu kurumları yıllık raporlarını düzenli olarak yayımlamak zorundadırlar. Bugün için yıllık raporlar verimlilik konusunda tam ve düzenli bilgi vermekten uzaktır. Çok az kurum verimlilik konusunda ölçümler üretebilmektedir. Ancak Devlet yeni bütçe sürecini ve onun performans yönünü eğitim uygulamaları ile genişletmiştir. 3 yılı aşkın bir süredir bakanlıklarda memurlara sürekli eğitim verilerek çalışanların yıllık raporları okuma ve analiz etme becerilerinin artırılması ve ayrıca stratejik planlama ve uzlaşma konularında bilgilendirilmesi konusuna ağırlık verilmiştir. 

Mahalli idareler de merkezi hükümet denetiminde olmayan bağımsız idareler olmalarına rağmen verimlilik ölçümleri yapmaktadırlar.

             Kamu Sektöründe Verimlilik Ölçümleri

Verimlilik ölçümlerinin en önemli amacı etkinliğin değerlendirilmesidir. Temel olarak verimlilik girdiler ve çıktılar arasındaki ilişkidir. Verimlilik ölçümü yapabilmek için değişik elemanların tanımlanmasında ve toplanmasında sorunlar meydana gelebilmektedir. Örneğin  farklı kalite ve ağırlıktaki girdiler gibi. Bu sorunlar kamu sektöründe çok daha belirgin olarak ortaya çıkmaktadır. Çünkü bazı kamusal çıktılar fiyatlandırılamaz ve satılamaz.  Kamusal verimlilik ölçümlerinde belirlenen temel prensipler;

1-Nihai çıktılar ölçülmelidir. 2-Ölçümler kamu sektörünün geniş alanlarını kapsayacak şekilde yapılmalıdır. 3-Ölçümler tüketici bakış açısından yapılmalıdır. 4-Ölçümler kalitedeki önemli değişimleri kapsayacak şekilde ayarlanmalıdır. 5-Girdiler toplam maliyetleri yansıtmalıdır (Sosyal güvenliğe ayrılan ödenekler, mal ve hizmet fiyatları, sermaye maliyetleri, kiralar gibi). Faiz ödemeleri toplam maliyetler içine girmemektedir. 6-Çıktıların farklı kategorilerine dağıtılmış olan ağırlıklar, tüketici değerlerini yansıtmalıdır. 7-Fiyatlar piyasa fiyatları olmalıdır.

İsveç Patent ve Tescil Ofisi, kurumların verimlilik ölçümlerini kullanmaları açısından güzel bir örnek teşkil etmektedir. Kurumun aylık ve dört aylık raporlarının içeriği aşağıdaki gibidir.

Aylık Raporlar (Alt Bölümler Bazında)

- İşlem türü başına talep (Gelen Konular)

- İşlem türü başına çıktı (Sonuçlandırılmış konular)

- İşgücü Statüsü (Mevcut durum)

- İşlem türü başına harcama

 Dört aylık raporlar (Bölümler bazında)

- İşlem türü talep

- İşlem türü çıktı

- Tamamlanmamış konular

- Ortalama iş tamamlama zamanı

- İşgücü statüsü

- İşgücü verimliliği

- Toplam maliyet verimliliği

- Gelirler ve giderler (net sonuçlar)

Günlük bazda verimliliğin izlenmesine gerek duyulmamaktadır. Çünkü günlük veya bazen aylık bazda dalgalanmalar çok normaldir ve etkinlik konusunda sonuç çıkartmak pek mümkün olmamaktadır. Ama iş yoğunluğunun, çalışılan saat sayısının ve üretim oranlarının günlük bazda takip edilmesi önem arzedebilmektedir. Örneğin bir kısımdaki iş yoğunluğu artmışsa o kısma daha fazla personel aktarılması gerekebilir. Eğer yoğunluk düşerse oradaki personel diğer kısımlara sevkedilebilir. Ayrıca günlük bazda takip personelin devam oranının da görülmesine yardımcı olur. Bunun yanında, harcamaların takibi de kısa dönemde bütçe açısından gereklidir.

Dört aylık bazda, diğer bazı göstergeler yıllık raporların oluşturulmasında gereklidir. Örneğin tamamlanamamış konuların günlük dalgalanmaları pek önem arz etmemekle beraber, tamamlanamamış konuların zaman içinde birikmeye başlaması ciddi bir sinyaldir. Bu durum ortalama iş tamamlanma zamanını etkiler ki bu da bu tür işlerin en önemli parametresidir. Sözgelimi, işadamları ve girişimciler için Patent ve Tescil Ofisi'nin iş tamamlama zamanları kurum hizmetlerinin maliyetlerinden daha önemlidir.

Kapasite kullanımının ölçülmesinde işgücü verimliliği temel ölçüttür. Patent ve Tescil Ofisi'nin işgücü maliyetleri toplam maliyetinin yüzde 60'ı dolaylarındadır. Net sonuçları kontrol edebilmek için kurum yönetimi, kurumun elde ettiği gelirlerden maliyetleri çıkartarak verimliliği tüm maliyetleri içine alacak şekilde izlemektedir. Net sonuçlar gelişme ve yatırım faaliyetlerinin ertelenmesiyle (maliyetleri gelecek dönemlere aktarabilmek için)  başabaş noktası yakalanacak şekilde ayarlanabilmektedir. Sonuçta kurumun performansını uygun olarak değerlendirebilmek için  yatırımların ve gelişmelerin kurumun stratejik planlaması doğrultusunda nasıl gelişme gösterdiği etkin bir şekilde izlenmektedir.

Performans Yönetimi Uygulanmasında İzlenecek Strateji ve İsveç Deneyimi

Performans yönetiminin uygulanmasındaki en önemli olgu politik taahhüttür. Kurumsal bazda önemli bir tepkiyle karşılaşılmamaktadır. Reformlar kamu hizmetlerinin esnekliğini ve kalitesini artırmak için bütün amaçlarıyla beraber sonuçlara göre yönetime yoğunlaşmışlardır. Detaylı kontrollere dayalı geleneksel sorumluluk mekanizması, sonuçlara göre sorumluluğa dönüştürülmüştür. Kurumlar sonuçlar hakkındaki bilgi taleplerine uymuşlardır (Verimlilik, etkinlik, hizmet kalitesi gibi). Fakat söz konusu talepler açık ve çok iyi formüle edilmiş olmalıdır. Bu da politikacıların görevidir. Eğer politikacılar kurumların performans sonuçları üzerine ilgisiz kalırlarsa sonuç bazlı yönetimden beklenilen yararları alabilmek mümkün gözükmemektedir.

İsveç'te genel siyasal yapının performans yönetimini başlatmasındaki arzusu üzerine herhangi bir şüphe olmamıştır. 1990'ların başında hükümet teklifi üzerine Parlamento, kurumların performanslarına dayalı yeni bir bütçe sürecini uygulamaya koymuştur. 1993/94 mali yılından itibaren tüm kurumlar bu programa dahil edilmişlerdir. Performans yönetimi, performans ölçümleri ve raporları için yoğun talepleri içermekte ve tüm kurumları kapsamaktadır. Politikacılar da örneğin, konut sorunu, özürlülerin sorunları, trafik kazalarının azaltılması, suçla mücadele ve sağlık problemleri gibi konuların iyileştirilmesi üzerine bazen büyük bir ilgi göstermişlerdir. Bununla birlikte, bugün yaygın olan kanı politikaların oluşturulması ve uygulamasında bakanlıklar, bakanlar, müsteşarlar ve bakanlıklardaki diğer memurların yeterli ilgi göstermedikleridir. Ne bakanlar ne de onların hizmetin üretilmesinde en yakın olan memurları stratejik sonuçlar ve bunların nasıl ölçüleceğine dair konularda çok fazla yorumda bulunmamışlardır. Ayrıca kurumların performansları hakkında raporlardaki sonuçlara pek bir cevap vermemişlerdir. Bu konuyla ilgili hedeflerin formülasyonu, sonuç raporlarına cevap verilmesi gibi performans yönetimi uygulamasında gerekli olan sorumluluklar daha alt kademedeki memurlara devredilmiştir. Performans yönetiminin çerçevesini oluşturan temel reformlar yukarıdan başlatılmıştır. Ama kurumlar da geniş bir otonomiye sahip olmuşlardır. Performans yönetimi konusunda Maliye Bakanlığı bütünsel anlamda sorumluluk sahibidir. Bunun yanında Ulusal Denetim Ofisi ile İdari Gelişim Kurumu'da performans yönetiminin geliştirilmesi konusunda önemli bir rol üstlenmişlerdir. 

Kurumlar ve bakanlıklar arasındaki ilişkiler resmi bir performans sözleşmesine dayanmamaktadır ama amaç ve hedeflere dayalı düzenli bir diyalog söz konusudur.

Performansa dayalı yönetim uygulamasından çıkartılabilecek bir sonuç politikacıların hedef belirleme konusunda isteksiz olduklarının anlaşılması olmuştur. Nedeni ise yerine getirilemeyecek hedefler konulmasının riskli olduğu ve bu şekilde yerine getirilmesi gereken hedeflerin büyük kaynaklar gerektirdiğidir.

Politikacıların değişim göstermeleri beklenmeli midir? Performans yönetiminin zor tarafı politikacıların ilgisini çekmemesidir. Dolayısıyla, performans yönetimi politik dikkate dayanmadan uygulanmalıdır. Performans yönetiminin, politikacıların aktif olarak bu tür yönetimin stratejisi, hedeflerin konulması, sonuçların değerlendirilmesi konularında pek fazla zihinlerini meşgul etmeyecek şekilde çalıştırılması gerekmektedir. Bunun yanısıra istedikleri zaman serbestçe işin içine girmeleri sağlanmalıdır. Bunu başarabilmek için performans yönetimi büyük ölçüde memurların kapasitelerine dayandırılmalıdır.  

Diğer ülkelerin deneyimi göstermiştir ki, bakanlıklar spesifik hedefler belirlemede oldukça iyidirler. Danimarka'da birçok kurum faaliyetlerinin kısıtlanmaması ve hedef belirleme konularında sözleşmeler yapmışlardır. İngiltere'de yürütme kurulları oluşturulmuştur ve her yıl yeni hedefler eklenilen çerçeve dokümanlarıyla güçlendirilmiştir. Söz konusu hedefler spesifik ve sayısaldır ve hem çıktıları hem de sonuçları kapsamaktadır. Yeni Zelanda ise sözleşme bazında yoğun hedef çıktılar ortaya koymuştur.

Burada asıl zorluk, politik hedeflerin belirlenmesinde değil ama politik amaçların yönetim hedefleri haline dönüştürülmesinde yatmaktadır. Bu durum analiz etme, stratejik düşünme, uzlaşma, liderlik, değerlendirme gibi idari ve yönetimsel beceriler gerektirmektedir. 

Bugünkü durumda, kaynaklar ve amaçlarla ilişkili politik karar alma süreci  ile uygulama arasında bir açıklık vardır. Yapılması düşünülen her reform bu boşluğu doldurmayı hedef almalıdır. 

Maliye Bakanlığı'na, her bakanlığın kendi bakanlığı altındaki kuruluşların denetlenmesi amacıyla yürütme sorumluluğuna sahip bir en yüksek derecedeki memurun  görevlendirilmesi teklif edilmiştir. Bu, politik denetim altında, günlük politik ilgilerden uzak ve her durum için yararlı olan hak sahipliği için en uygun adımdır. Hükümet bakanlıkların yönetimini güçlendirmek için son zamanlarda bakanlıklara idari yönetici statüsünde en üst derecede memurlar atamaya başlamıştır. Böylelikle resmi olarak bakanlıkların tüm kuruluşlarının tek bir organizasyon halinde görülmeleri sağlanılmıştır.

Boşluğun doldurulması için ikinci bir yol bakanlıklar ve kurumlar arasına idari bir seviyenin konulmasıdır. Bu yeni bir şey değildir. İsveç'te mahkemeler Ulusal Mahkeme İdaresi tarafından, bölgesel ve yerel polis örgütleri Ulusal Polis Kurulu tarafından ve kültürel kurumlar da Ulusal Kültür İşleri Konseyi tarafından yönetilmektedir. Bu kurullar tıpkı bir şirket yönetim kurulu gibi çalışmaktadırlar. Diğer alanlarda da aynı karakterde ayarlamalar yapılabilir.

Performans yönetimindeki ve onunla ilişkili olarak performans ölçümlerindeki ilerleme kurumların bu konuya olan ilgisine fazlasıyla bağlıdır. Ayrıca, gözlemler göstermiştir ki en iyi yol kurumun kendi ihtiyaçlarına paralel performans ölçümleri geliştirmesidir. Bu durumda, çok doğal olarak kurum yönetiminin ilgisi ile bakanlığın ilgisi tam olarak uyuşmayabilir. Bununla beraber, kurumların içsel ölçümlerinin bakanlığın taleplerini karşılayacak şekilde uyumlaştırılması da gereklidir. 

Kamusal hizmetlerde verimlilik ve etkinlik artırılabilir mi? Bu konuda verimlilik çalışmaları bazı anahtar bilgiler sunmaktadır. Bütçe disiplininin verimlilik üzerinde etkisi vardır. Kurumlara çıktılarının sayılarına göre ödenek vermek, kullanılan kaynaklar ve üretilen çıktılar arasındaki ilişki açısından çok önemli bir etkiye sahiptir. Bu anlamda performans göstergeleri çok geniş anlamda uygulanmıştır. Sistematik olarak performans ölçüm metodları geliştirilmiştir. Etkinlik ve etkililik ölçümleri gittikçe artan bir şekilde uygulamaya girmiştir. Bununla birlikte yıllık raporlarında kurumlardan bazı mali ölçümlerin kullanılması talep edilmiştir. Ayrıca deneyim ve rekabet ortamının da eklenmesiyle verimliliğin yüzde 10-20 arasında artırılabileceği anlaşılmıştır. Uygun işletme şartları ve kalifiye yöneticiler ile birçok kurum verimliliğini artırmayı başarabilmiştir. Örneğin İsveç Devlet Demiryolları'nın modernizasyonu ile görevlendirilen bir yönetici 5 yıl içerisinde yüzde 40 oranında işgücünü azaltmayı başarmış ve kaliteyi yükseltmiştir.

Özel işletmelerde teknoloji, verimliliğin artırılmasında önemli bir rol oynamaktadır. Kamu sektörü daha az teknoloji yoğundur ama teknoloji gittikçe önem arz etmektedir. Sağlık sektörü ve savunma, kamusal hizmetlerde daha fazla teknoloji yoğun sektörlerdir. Ayrıca bilgisayarın yoğunlaşmasıyla beraber geleneksel kamu idaresi bile yüksek teknolojiyi kullanmaya başlamıştır. Teknolojideki bu gelişmelerin verimliliğin artırılmasındaki rolü büyüktür.  

Kurumlar yıllık raporlarında maliyetlerini ölçmek ve raporlamak için tahakkuk bazlı muhasebe sistemini kullanmak zorunda bırakılmışlardır. Böylece maliyetleri hakkında sağlıklı bilgi edinebilmek mümkün olabilmiştir. Yıllık raporlarda mali bilgiler ile performans bilgileri birleştirilmektedir.

Performans bilgilerinin tümü kamuya açık hale getirilmiştir. Bu durum kamusal kurumlar için daha etkin bir yönetim sağlamalarında oldukça motive edici olmuştur. Bununla birlikte, kalite yönetimine de önem verilmiştir. Bu anlamda, kurumların birçoğu bazı kalite yönetim sistemlerine sahip olmuşlardır. Kurumsal düzeyde tüketici mutluluğu hizmet kalitesinin bir parçası olarak görülmüştür.  

VII. SONUÇ

Bu çalışmada İsveç'in kamu harcamaları alanında gerçekleştirmiş olduğu temel reformlar ele alınmıştır. Çalışmadan anlaşıldığı üzere, İsveç söz konusu reformları  aslında Devlet yapısının işleyişine pek müdahale etmeden gerçekleştirmiştir. Bütçe sürecinde gerekli ayarlamalar yapılmış, kurumların performanslarına dayanan sonuç bazlı bir yönetime geçilmiş ve Devlet hizmetlerinin onlardan yararlananların mutluluğunu sağlayacak ve refahını yükseltecek şekilde uygulanması temel ilke olarak benimsenmiştir. İsveç, ödenek kullanımında faiz uygulaması, reform gerçekleştiren diğer ülke uygulamalarından farklı olarak kullanılmayan ödeneklerin ileri dönemlere taşınabilmesi ve gelecek yıl ödeneğine karşılık finansman temin edebilme gibi yeni uygulamaları başlatmıştır. Bunun yanında verimlilik çalışmalarına özel bir önem verilmiş ve bu sayede kamu hizmetlerinin kalitesi yükseltilmeye çalışılmıştır. 

İsveç yaşadığı tüm bu gelişmeler sayesinde bütçe sürecini etkin çalışır hale getirmeyi başarmıştır. Reform süreci henüz tamamlanmamış olmasına rağmen (Henüz bütçe ve ödenek hesapları tahakkuk bazlı muhasebe sistemi kapsamında değildir.) bütçe süreci ihtiyaçlara cevap verebilecek duruma getirilmiştir. 

Son olarak belirtilmesi gerekli bir husus politik taahhüdün tüm bu dönüşümlerin gerçekleştirilmesinde oynadığı rol son derece önemlidir. Bürokrasi yapılması gerekli değişimleri son derece iyi bilmesine rağmen bunu asıl gerçekleştirecek olan politikacılardır. Burada dikkat edilmesi gereken bir diğer husus reformların başlangıç noktasıdır. İsveç'te reformlar, yaşanan mali krizde bütçe sürecinin de rolü olduğunun anlaşılması ile hızlanma sürecine girmiştir. Sonuç olarak bu tür reformların yapılması hem halkın temsilcilerinin bunların gerekliliğine inandırılması hem de yaşanılan kötü konjonktürel devrelerin bu tür çabalar için bir fırsat olduğunun benimsenmesidir. 

EK 1: İSVEÇ'İN ADEM-İ MERKEZİYETÇİ YAPISI

İsveç Parlamenter demokrasi ile yönetilmektedir. 1994'ten beri seçimler 4 yılda bir yapılmaktadır. Milletvekilleri doğrudan seçilmekte ve Parlamento tam anlamıyla oransal bir temsili yansıtmaktadır. Bu durum koalisyon hükümetleri meydana getirmektedir.  Bölgesel idareler meclisi (County Councils) ve belediye meclisi seçimleri de aynı sistemle yapılmaktadır.

İsveç'te bakanlıklar çok küçüktür. 300 civarındaki devlet kurumu ve kurullar, devlet yükümlülüklerini ve idaresini ele almıştır. Bazı kurumlar ulusal düzeyde bazıları ise bölgesel ve yerel bazda faaliyet göstermektedir. 

Merkezi idare içerisinde, merkezi olmayan bir yapıda bölgesel ve bazen de yerel idareler vardır. Bölgesel İdare Kurulları (County Administrative Boards) bölgesel düzeyde merkezi hükümet adına yönetilirler. Bu kurullar hem idare hem de planlamadan sorumludurlar. Başkanları hükümet tarafından atanmaktadır.  Kurul üyeleri ise bölgesel idareler meclisi tarafından önerilip hükümet tarafından atanmaktadır. 

Merkezi kamu kurumları tarafından kurulmuş bölgesel idarelere bölgesel kurullar (County Boards) denmektedir. Görevleri bağlı olduğu kurumla aynıdır. Kamu kurumlarının bölgesel idareleri olmadığı zaman bölgesel idare kurulları bu tür kurumların yerine getirmeleri gereken görevleri ifa ederler. Bölgesel düzeyde merkezi devlet kurumları vergi ve sosyal güvenlik ofisleridir.

Son yıllarda belediyelerin büyüklüğü artma eğilimindedir. Bunun sebebi kamusal sektör yükümlülüklerini yerine getirme kapasitelerinin artırılmak istenmesidir. İsveç hükümeti tüm kamusal idareden sorumludur ama bölgesel idarelere direkt etkisi yoktur. 

TABLO 2: Merkezi Hükümet Dışındaki İdarelerin Alan ve Nüfus Sayısı (1996)


Bölgesel İdareler
Belediyeler

Sayı
24
288


Alan (km2)
Nüfus
Alan (km2)
Nüfus

En Büyük
98.911
1.641.669
19.447
672.452

En Küçük
2.941
57.108
9
2.959


Belediye Sayıları ve Nüfusun Dağılımı


Nüfus Aralığı
Belediye Sayısı


0-1.000

1.000-5.000

5.000-10.000

10.000-50.000

50.000-100.000

100.000 Üstü
0

10

56

181

30

11

Kaynak: Maliye Bakanlığı

İdari Yapı: 

İsveç devleti 3 düzeyden oluşmaktadır: Merkezi, bölgesel (County) ve yerel (Belediyeler). Merkezi, bölgesel, yerel düzeyde doğrudan ve oransal olarak seçilmiş üyelerden oluşmaktadırlar. Belediye ve bölgesel idare meclisleri üyelerinin sayısını kendileri belirler. Bu sayı seçmen sayısının 1200'den az olduğu yerlerde 31'den aşağı olamaz 300.000'i aşan yerlerde ise 101'den aşağı olamaz.

Belediye ve bölgesel idareler yürütme kurulları yönetim ve koordinasyondan ve değişik komitelerin denetlenmesinden sorumludurlar. Ayrıca bazı önemli ekonomik konularda politika üretmek ve gerekli gördükleri konularda meclise veya diğer otoritelere teklifler sunmakla da yükümlüdürler.

Devletin her 3 yapısı da vatandaşlarını vergileme hakkına sahiptir. Yerel vergiler gelir vergilerinden oluşur. Belediye ve bölgesel idare meclisleri vergileri kişisel gelirin bir yüzdesi olarak düzenleyebilir. İdareyle ilgili diğer vergi ve kararlar devlet tarafından yürütülür. Vergiler hükümet kurumları tarafından toplanmaktadır. Ne belediyeler ne de bölgesel idare meclisleri ulusal parlementonun hukuki iznini almadan yeni vergi çeşitleri düzenleyemezler. 

1991 yılında çıkarılan bir kanunla belediyelerin ve bölgesel idarelerin örgütsel iç yapıları üzerindeki birçok kısıtlama kaldırılmıştır. Dolayısıyla söz konusu idareler artık kendi organizasyon yapılarını belirleme konusunda neredeyse tam bir serbestiye sahip olmuşlardır.

Sorumluluklar:     

Merkezi hükümet, savunma, güvenlik, mahkemeler ve üniversite eğitimini sağlamaktadır. Bununla birlikte, temel sosyal konularla da ilgilenmektedir. Örneğin, emeklilik maaşları, sağlık ve işsizlik sigortası, konut yardımları gibi. Yerel idareler ise, bireysel hizmetler sağlamaktadır. Örnek olarak sağlık, ilk ve orta öğrenim, sosyal refah hizmetleri gösterilebilir. Bunun yanında, altyapı konusunda hem merkezi hükümet hem de belediyeler hizmet sağlarlar.

Prensip olarak, merkezi hükümet makroekonomik planlama, ekonomide konjonktürel dalgalanmalarda izlenecek politikalar, bölgesel gelişme, kamu hukuku, regülasyon, işgücü piyasaları politikaları, çevre politikaları ve dış politikada imtiyaz sahibidir.

Mahalli idareler, Yerel İdare Yasası ile kendilerine tanınmış çok geniş bir özerkliğe sahiptir. Birçok görev alanı merkeziyetçi bir örgütlenme kapsamından çıkartılmış ve belediyeler için bir zorunluluk haline getirilmiştir. Örneğin ilk ve orta öğretim, yaşlılık ve çocuk sağlığı, sosyal refah ödemeleri ve yangın söndürme gibi. Diğer görevler örneğin bölgesel ulaşım, yetişkin eğitimi, konut tedariki gibi alanlar ise seçime bağlıdır. Mahalli idareler ayrıca kültürel faaliyetlere, boş zaman aktivitelerine de yoğunlaşmıştır. Sağlık alanı birkaç istisna dışında bölgesel idarelere delege edilmiştir. Bu tür idareler ayrıca, bölgesel planlama ve gelişme konusunda diğer bölgelerle işbirliği yaparlar. Ayrıca, kamusal ulaşım, sosyal refah, eğitim ve kültür gibi alanlarda da faaliyet gösterirler.

Politika ve Koordinasyon:

Yerel idarelerin koordinasyon fonksiyonları vardır. Belki de varoluş sebeplerinden en önemlisi coğrafi açıdan toplum planlamasının koordinasyonudur. Bölgesel idare meclisleri de bu tür bir koordinasyonu bölgesel açıdan yapmaktadırlar. 

Merkezi hükümet yerel idareleri etkileyecek birçok araca sahiptir. Örneğin hukuki düzenlemelerle politikalar önerebilir, faaliyetlerini yasaklayabilir ve karar alma süreçlerini şekillendirebilir. Bu durum yerel idarelerle merkezi politika alanlarının koordinasyonunu sağlayabilmek için bir tür kontrol mekanizmasıdır.

Merkezi kurumların örgütlenmesi olmayan  yerlerde bölgesel idare, merkezi hükümet politikalarını bölgesel düzeyde sağlamak amacıyla, iletişim, çevre ve eğitim gibi alanlarda koordinasyon görevi üstlenmektedir.

Mali Yönetim: 

İsveç kamunun çok büyük bir yer tuttuğu bir ülkedir. Kamu harcamaları GSMH içinde yüzde 70 oranındadır. Aynı şekilde kamu tüketimi GSMH'nın yüzde 30'unu oluşturmaktadır. Ayrıca İsveç'in, hükümet hizmetlerinin gerçekleştirilmesinde büyük oranda bir anti-merkeziyetçi bir yapısı vardır.  Kamusal tüketimin aşağı yukarı yüzde 80'i yerel idareler tarafından gerçekleştirilmektedir.

Mali açıdan yerel idareler oldukça bağımsızdır. Yerel idarelerin gelirlerinin yüzde 20'sinden daha az bir tutarı merkezi hükümet tarafından sağlanmaktadır. Mahalli idarelerin gelirleri genel olarak yerel vergilerden ve hizmetlerinden sağladıkları gelirlerden meydana gelmektedir. Bunun asıl miktarı gelir vergilerinden sağlanmaktadır. Hükümetten sağlanan ödenekler genelde  kendilerine özel bir görev verilirse söz konusu olmaktadır.

1996 yılında, tüm merkezi idareler için bir eşitlendirme sistemi (Equalisation system) getirilmiştir. Bu düzenlemeyle ulaşılmak istenilen amaç yerel idarelerin gelirlerinin ve maliyet farklılıklarından meydana gelen yapısal farklılıkların eşitlenmesidir. Bir başka deyişle eşitlendirme uygulamasından sonra ulusal ortalamanın altında vergi gelirine sahip olan idareler eşitlendirici ödeneğe sahip olacaklardır. Aynı şekilde vergi geliri ortalamanın üstünde olan idareler ise devlete eşitlendirici pay ödeyeceklerdir. Bunun yanında, maliyet yapıları farklı olan idareler de yukarıdaki ödeme sistemiyle aynı yapıda olmak üzere pay alacak veya ödeyecektir.

Tablo 3: Mahalli İdarelerin Temel Gelir Kaynakları (1990,1993) (Yüzde)


Belediyeler
Bölgesel İdareler


1990
1993
1990
1993

Yerel Gelir Vergileri
48
55
69
71

Özel Amaçlı Merkezi Ödenekler
22
8
3
3

Merkezi Blok Ödenekler
4
14
6
6

Harç ve Ödemeler
16
15
16
14

Diğer Kaynaklar
10
8
6
6

Toplam
100
100
100
100

Kaynak: Maliye Bakanlığı

İsveç belediyelerinin ve bölgesel idarelerinin toplam harcamaları 1991 yılında GSMH'nın yüzde 25'i oranındadır. Bu oran geçmiş 10 yılın yüzde 2.6 aşağısındadır. Belediye harcamalarının içerisinde en fazla orana sahip harcama çeşidi eğitim harcamaları olmuştur. 1992 yılından itibaren sosyal hizmetlere daha fazla önem verilmeye başlanılmıştır.

Tablo 4: Mahalli İdarelerin Harcamaları (1992) (Yüzde)

Belediyeler

Bölgesel İdareler


Sosyal Hizmetler
35
Sağlık Harcamaları
75

Eğitim
23
Zihinsel Özürlüler Hizmetleri
9

Enerji, Su ve Kanalizasyon
7
Eğitsel ve Kültürel Programları
5

Birleşik Belediye Yönetimi
9
Merkezi İdare
3

Kültür ve Dinlenme Alanları
6
Sosyal Refah Programları
1

İskan
8
Muhtelif Programlar
7

Çevre, Sağlık ve Koruyucu Hizmetler
5



Ulaşım ve İletişim
4



İşgücü Piyasaları ve Özel İşletmeler
3



Toplam
100

100

Kaynak: Maliye Bakanlığı

Performans Yönetimi:

Merkezi hükümet, eğitim, sağlık ve sosyal refah konularında kanunlara  ulusal amaçlar koyarak eğitim, sağlık ve sosyal refah konularını düzenlemektedir. 

Hepsi olmasa bile, yerel idareler performans yönetimi uygulamaktadırlar. Yeni mali yönetim sistemleri geliştirilmiştir ve aynı zamanda okullara, bakımevlerine ve hastanelere mali sorumluluk  devredilmiştir. Prensip olarak mahalli idarelerin yıllık performans raporlarını yerel hükümet denetçileri denetlemektedir.

Performans göstergelerinin geliştirilmesi için  oldukça fazla çaba gösterilmiştir. Örneğin okullar için  bazı kalite göstergeleri aşağıda sunulmaktadır.

-Yazılı sonuçları

-Sınıfta kalma yüzdeleri

-Sınıf başına düşen öğrenci sayısı

-Öğretmenlerin eğitim seviyeleri

-Özürlü öğrenciler için özel hizmetler

-Bilgisayar kullanımı

-Öğrencilerin ve velilerinin beğeni düzeyleri

Birçok yerel idare kalite yönetimi programlarıyla ilgilenmiştir. Bu durum, kurallara ve prosedürlere dayalı geleneksel yönetim kültüründen müşteri yönelimli bir kültüre geçişi göstermektedir ve performans ölçümlerinin ve net bir biçimde belirlenmiş hedeflerin kalitesinin artırılmasını hedeflemektedir.

İnsan Kaynakları Yönetimi:  

Yerel idareler, işgücü piyasalarının genel hükümleri dahilinde kalmak kaydıyla, personel işe almak ve işten çıkarmak konularında serbesttir. Belediyeler ve bölgesel idare meclisleri idari ve mali statüleri konusunda karar almak ve personelinin atanmalarında bulunmak konusunda tamamen bağımsızdırlar.

Tablo 5: Mahalli İdareler İstihdam Yapısı (Tam Zamanlı; 1990,1994)


1990
1994

Belediye Personeli
600.500
616.900

Bölgesel İdare Personeli
322.500
236.200

Toplam
923.000
853.100

Sektörel Memurlar



   Eğitim
230.700
203.300

   Sağlık
298.000
205.900

Toplam
529.300
409.200

Kaynak: İsveç İstatistik Kurumu

Tablo 6: Kamusal Sektörde Personel Sayısı (Tam zamanlı ve Yarı Zamanlı)


1980
1985
1991
1993

Merkezi Hükümet
427.300
387.400
387.400
309.500

Yerel ve Bölgesel İdareler
867.200
951.900
1.134.100
1.062.560

Toplam 
1.294.500
1.375.000
1.521.500
1.372.060

Kaynak: Kamu Yönetimi Gelişmeleri OECD,1995

EK 2: KAMU YÖNETİMİNİN GELİŞTİRİLMESİNDE KURUMSAL SORUMLULUK
Kurum
Amaç ve Sorumluluklar
Diğer Bilgiler

Maliye Bakanlığı
-Bütçe Reformu, Bütçe Gelişmesi, Personel Politikası, Ücretler, Emeklilik Maaşları

-Kamu yönetimi reformlarının koordinasyonu
Bütçe ve ekonomik politikaların geliştirilmesinde bağımsız bir Kamu Maliyesi Uzmanları Grubu çalışmaları yönetmiştir.

İsveç İdari Gelişim Kurumu
-Kamu sektörü ve genelde reformla ilgili araştırmalar

-Kurumsal düzeyde kamu maliyesi reformlarının uygulanması


İsveç Devlet Memurları Kurumu
 -Memurların sorumluluğu politikası

- Toplu sözleşmeler, devlet memurları için ücretler ve diğer istihdam koşullarının oluşturulması 


Ulusal Denetim Bürosu
Sonuçlara dayalı yönetim metotlarının geliştirilmesi


Adalet Bakanlığı
Regülasyon kalitesi ve el kitapçıkları


İçişleri Bakanlığı
Bölgesel ve yerel idare, toplum gelişimi, tüketicinin korunması


Sanayi ve Ticaret Bakanlığı
Daha iyi işleyen bir piyasa için düzenleyici değerlendirmeler, reformlar


EK 3: BÜTÇE OFİSİNİN ORGANİZASYONEL ŞEMASI
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Kısım 1





-Adalet Bak.


-Dışişleri Bak.


-Savunma Bak.


-Maliye Bak.


-İçişleri Bak.


-Bölgesel İdarelerin Kültür Bak.





Kısım 3





-Sağlık ve Sosyal İşler Bak.


-Eğitim ve Bilim Bak.


-İşgücü Bak.





Kısım 2





-Ulaştırma ve İletişim Bak.


-Tarım, Beslenme ve Balıkçılık Bak.


-Sanayi ve Ticaret Bak.


-Çevre Bak.





Kısım 6





-Avrupa Birliği Bütçesi





Kısım 4





-Toplam Harcamalar


-Ekonomik Modellerin Geliştirilmesi








Kısım 5





-Bütçe Sürecinin Geliştirilmesi


-Mali Yönetim


-Sonuçlara Göre Yönetim





Bütçe Müdürü





Personel


Bütçe Sürecinin Koordinasyonu


İç Bütçe/Uluslararası Ziyaretler


























( Değerlendirmeleri ile çalışmaya büyük katkıları olan Genel Müdürüm Sayın Zafer Yükseler'e,  çalışmanın başlatılmasında ve yürütülmesinde yoğun ilgi ve teşviği ve aynı zamanda değerli katkılarından dolayı Daire Başkanım Sayın Ercan Türkan'a, değerli eleştirilerinden dolayı Sayın Hakkı Hakan Yılmaz'a teşekkürlerimi bir borç bilirim. Çalışmadaki tüm hata ve eksiklikler yazarına aittir.





    Bu çalışma büyük ölçüde OECD PUMA Kuruluşu altında Jon Blondal tarafından yayımlanan "Budgeting in Sweden" isimli çalışmadan yararlanılarak hazırlanmıştır.
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